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APRESENTACAO

Ol& Senhoras e Senhores,

Eu me chamo Thiago Cavalcanti. Sou funcionario do Banco Central do Brasil, passei no concurso em 2010
para Analista de Tecnologia da Informacdo (TI). Atualmente estou de licenca, cursando doutorado em
economia na UnB. Também trabalho como professor de TI no Estratégia e sou o analista do Passo Estratégico
de Informaética.

Tenho graduacdo em Ciéncia da Computacdo pela UFPE e mestrado em Engenharia de Software. Ja fui
aprovado em diversos concursos tais como ANAC, BNDES, TCE-RN, INFRAERO e, claro, Banco Central.

A minha trajetéria como concurseiro durou pouco mais de dois anos. Neste intervalo, aprendi muito e vou
tentar passar um pouco desta minha experiéncia ao longo deste curso.

O QUE E 0 PASsSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico € um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:

a) orientar revisoes eficientes;

b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisdes dos alunos mais adiantados
nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por parte dos alunos que nao

conseguirdo estudar todo o contetdo do curso regular.

Em ambas as formas de utilizagcdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em conjunto
com um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica € direcionada ao aluno que ja possui uma base do conteudo.
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Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como método de reviséo, voceé precisaré de seu curso completo para realizar as leituras indicadas no proprio
Passo Estratégico, em complemento ao conteudo entregue diretamente em nossos relatorios;

b) como material de reta final, vocé precisard de seu curso completo para buscar maiores esclarecimentos
sobre alguns pontos do conteudo que, em nosso relatério, foram eventualmente expostos utilizando uma
didatica mais avancada que a sua capacidade de compreensdo, em razdo do seu nivel de conhecimento do

assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do Instagram e nos
marque:

@passoestrategico
VVamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique famoso entre
milhares de concurseiros!

ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente, convém destacar os percentuais de incidéncia de todos 0s assuntos previstos no NOSso Curso —
guanto maior o percentual de cobranca de um dado assunto, maior sua importancia:

Grau de incidéncia em
Assunto concursos similares

FCC

Seguranca da informacéo: Procedimentos de seguranca; noc¢des de virus,
worms e outras pragas virtuais; aplicativos para seguranca (antivirus,
. . _ o . ) 26,80%
firewall, antispyware etc.); boas praticas de seguranca cibernética, incluindo
autenticacdo de dois fatores e gestdo de senhas.

Noc0es de sistema operacional: Windows 10 e 11. 16,49%
Redes de Computadores: Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e
: . : 13,40%
procedimentos de internet e intranet.
Navegadores web: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge. 13,40%

Compartilhamento de arquivos: Google Workspace. Google Drive: Criar
arquivos, editar, compartilhamento de arquivos e permissdes; Agenda: Criar
eventos, convidar participantes, ajustar horarios, anexar documentos, 9,28%
adicionar videoconferéncia; Tarefas; Google Meet; Gmail: Configuragdes
répidas, painel de visualizagdo, marcadores).
Sitios de busca e pesquisa na internet: Utilizacdo de mecanismos de busca 5 15%
como Google, Bing. ’

TRT-CE 72 Regido - Passo Estratégico de Nog¢des de Informatica - 2024 (P6s-Edital)

www.estrategiaconcursos.com.br

©




Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

Conceitos de organizacédo e de gerenciamento de informac6es: Arquivos, 5 15%
pastas e programas. ’

Edicéo de textos: Google Workspace e Microsoft Office 365. 4,12%

Edicdo de planilhas: Google Workspace e Microsoft Office 365. 4,12%

Edicédo de apresentacOes: Google Workspace e Microsoft Office 365. 2,06%

ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secdo é apresentar um roteiro para que vocé realize uma revisdo completa do assunto e, ao
mesmo tempo, destacar aspectos do conteudo que merecem atencao.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0s passos a segulir:

Windows

ARBRRRN
AL ALY
A A A A S AN Y
AAAANNNY

O Windows foi lancado pela Microsoft em novembro de 1985. A primeira versdo do S.O. foi a tentativa inicial
da companhia em entregar uma interface grafica em 16 bits.

O Windows 7 foi lancado em 2009 e disputa o topo do ranking na preferéncia de usuérios com o XP. A
interface gréafica trouxe pequenas mudancas em relacdo ao seu antecessor. Mas em contrapartida ele é mais
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répido, estavel e facil de utilizar. Outros recursos como suporte a processadores com multiplos nucleos,
unidades SSD e multiplas placas de video foram grandes inovacdes.

Em 2014 foi anunciado o Windows 10 (lancado apenas em 2015), que se destacou pela reversao da interface
para o tradicional paradigma desktop do Windows 7, com Barra de Tarefas e Menu Iniciar. Mais adiante
veremos 0s principais recursos e novidades dessa verséo.

Windows 10

O Windows 10 foi langado em 29 de julho de 2015 e se consolidou como uma das versdes mais estaveis e
eficientes ja disponibilizada pela Microsoft. Com a proposta reformular a experiéncia dos usuarios com o
sistema operacional, o Windows 10 tornou-se uma aposta de um novo modelo de comercializagdo do software.
A Microsoft liberou até mesmo atualizacdo gratuita para os usuarios em seu primeiro ano. Depois, liberou
diversas atualizagBes que além de corrigir falhas de sistema serviram para aperfeicoar a forma como
interagimos com a plataforma.

Apresentado em 7 edigdes: Home, Pro, Education, Enterprise, Mobile, Mobile Enterprise e 10T Core, 0
Windows 10 marcou a volta do Menu Iniciar, porém modernizado, com um design diferenciado e recursos
extras Uteis para 0s consumidores.

A edicdo Home é a mais simples, destinada aos usuarios domeésticos que utilizam PCs, notebooks, tablets e
dispositivos 2 em 1.

Foi disponibilizada gratuitamente em formato de atualizacdo (durante o primeiro ano de lancamento) para
usuérios das versdes 7 e 8.1.

Conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o0 Windows 10:

Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados)

Navegador padrdo Microsoft Edge

O recurso Continuum para os aparelhos compativeis

Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticacao)

Streaming de jogos do Xbox One

Alguns dos primeiros apps universais, como Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.

A edicdo Pro, assim como a Home, também é destinada para os PCs, notebooks, tablets e dispositivos 2 em
1. Esta é a versdo mais completa do Windows 10 e é a recomendada para pequenas empresas, gragas aos seus
recursos de seguranca digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

As funcionalidades importantes desta edi¢éo sao:

e Bitlocker — recurso que oferece a possibilidade de criptografar o disco rigido do computador com a
finalidade de fornecer mais seguranga aos dados.

e Conexdo de area de trabalho remota — permitindo que o computador seja acessado e controlado
remotamente. Imagine que vocé consegue acessar 0 computador do seu concorrente, a partir da sua
maquina, e ver o que ele estd estudando neste momento. Além disso, a0 movimentar 0 mouse e 0
teclado, vocé estara manipulando o computador dele.

e Maquinas virtuais — Um software de ambiente computacional em que um sistema operacional ou
programa pode ser instalado e executado dentro de outro sistema operacional. De maneira mais
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simplificada, podemos dizer que a maquina virtual funciona como um “computador dentro do
computador”.

e Ingresso em dominio (rede corporativa) — Dominio é um agrupamento l6gico de computadores em
rede que compartilnam recursos em um banco de dados de seguranga comum, onde a administracao e
autenticacdo sao centralizadas. Existe um diretorio onde todas as contas de usuario sdo armazenadas,
este banco é chamado de Active Directory e um usuario precisa somente de uma conta para ter acesso
ao mesmo e obter recursos compartilhados no dominio. Os dominios apresentam grande facilidade de
administracdo e controle, e sdo expansiveis (escalaveis), podendo suportar desde pequenos grupos até
milhares de estacdes.

Essas duas edi¢des sdo as principais no contexto de concursos publicos, agora vejamos algumas caracteristicas
das demais edicdes.

Mobile: Essa é a edi¢do do Windows 10 destinada a aparelhos moveis, que engloba os dispositivos de tela
pequena e sensiveis ao toque, como smartphones e tablets.

Enterprise: Essa edigdo é construida sobre o0 Windows 10 Pro e é destinada ao mercado corporativo. Conta
com recursos de seguranca digital que sdo prioridade para perfis corporativos. Possui como caracteristica de
licenciamento por volume (unidadE).

Education: Construido sobre o Windows 10 Enterprise, a edicdo Education é destinada a atender as
necessidades do ambiente educacional. Os funcionarios, administradores, professores e estudantes poderdo
aproveitar os recursos. Possui seu método de distribuicdo baseado em um licenciamento académico. Lembro
que o Centro de Informéatica da UFPE disponibilizava por meio do programa de licenciamento académico o
sistema operacional para os alunos, professores e funcionarios.

Mobile Enterprise: Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo.

10T Core: Claro que a Microsoft ndo deixaria de pensar no setor de 10T (Internet of Things, ou internet das
coisas), que esta em forte crescimento e disseminacdo no mercado nos ultimos anos. Trata-se da intencdo de
interligar todos os dispositivos a rede e coordenar a utilizacdo dos mesmos. Um exemplo interessante seria sua
maquina de fazer pdo, vocé pode programar para enviar uma mensagem do seu celular para a maquina que
prepara seu pao e deixa quentinho para 0 momento que vocé chegar em casa.

Novidades do Windows 10

A Microsoft na versdo 10 do Windows apresenta algumas novidades para melhorar a interagdo com o usuario
e trazer mais seguranga no acesso ao sistema. Ja apresentamos algumas dessas funcionalidades anteriormente.
Vamos revisar esses conceitos abaixo e apresentar outras novidades que foram implementadas:

e Plataforma unificada — permite que o mesmo Windows 10 utilizado em computadores seja usado em
tablets, smartphones e outros aparelhos.

e Assistente pessoal — A Cortana € acionada por voz ou texto na barra de tarefas, ao lado do menu
Iniciar. Apresenta informagdes relacionadas ao clima e localizagdo, pode mostrar lembretes, além de
selecionar noticias baseadas em preferéncias do usuario. A figura abaixo apresenta a logo do assistente.
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e Central de agdes — este recurso permite acesso rapido ao modo tablet, bluetooth, wi-fi, brilho da tela,
modo avido, modo noturno, notas e configuracgdes.

e Areas de trabalho virtuais — a partir do botdo “Task view” na barra de tarefas podem ser criadas areas
de trabalho virtuais, que terdo seus apps e widgets proprios, como paginas de um smartphone.

e Microsoft Edge — em substituigdo ao Internet Explorer, a Microsoft desenvolveu um novo navegador
nativo para o Windows 10. O programa tem como caracteristicas a leveza, a rapidez e o layout baseado
em padrdes da web. Outro ponto interessante € que o Edge é o leitor de pdf padrdo do Windows.
Vejamos na figura abaixo a interface padréo da ferramenta.

B & & iniciar X | 3 Néoé possivel acessaresta = + v - (=] X
Guias que vocé reservou .
= > U & O Pesquisar ou inserir endereco Web = 4L

Meu Feed daplataforma MSN 833

Jodo Pessoa, PB >

Parte, Nublado
60,0%

N °
%L\\ 2 C  NaMaior

séb  dom  seg ter  qua
Més da Mulher BB o
3124 83124 ESTEN B31eN (Bate
ose| Bosz Foszil Bos=d 1012

Além do 8 de margo: manifestos,
igualdade e girl power!

Xbox Li
Veja a cobertura completa

. MSN
= " 10 d

e Continuum — esta funcionalidade permite que smartphones compativeis com a tecnologia possam se
conectar a um monitor e trabalhar através dele como se estivesse em um computador. O Microsoft
Continuum permite que a transicao entre o uso de um dispositivo mobile e uma experiéncia de desktop
seja feita de forma fluida, direta e intuitiva.

ualizado em 8 minutos atrds
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Windows Hello — novo sistema de seguranca digital para autenticacdo nas plataformas da Microsoft.
O sistema inclui métodos de reconhecimento por digitais, rosto
e iris. O Windows Hello € uma maneira mais pessoal de entrar
em seus dispositivos Windows 10. Basta seu olhar ou um toque.
Vocé receberd seguranca de nivel empresarial sem precisar
digitar uma senha. Veja na figura acima uma ideia da
verificacdo facial oferecida pelo Hello.

Requisitos para instalagcao e uso de recursos especificos

De acordo com a Microsoft, para instalar e executar o Windows 10 é necessario:

Processador de 1 gigahertz (GHz) ou mais rapido ou SoC (System on a Chip - Sistema em um Chip.
Um dnico chip é capaz de conter processador, memdria e até placa de video).

Memoria RAM de 1 gigabyte (GB) para versdo 32 bits e 2 gigabytes (GB) para versdo 64 bits.
Espaco em disco rigido (HD) de 16 gigabytes (GB) para versao 32 bits e 20 gigabytes (GB) para versdo
64 bits.

Placa gréfica (video) com suporte a DirectX9 ou posterior com driver WDDM 1.0.

Tela com resolucdo minima de 800x600 pixels.

Para o uso de determinados recursos ainda é necessario:

©

O reconhecimento de voz varia de acordo com o microfone do dispositivo. Para melhorar a experiéncia
de fala, vocé precisara dos seguintes itens:

= Grupo de microfones de alta fidelidade.

= Driver de hardware com a geometria do conjunto de microfones exposta.

Para o Windows Hello é necessaria uma camera com iluminagdo infravermelho especializada em
reconhecimento facial ou um leitor de impressdo digital que dé suporte ao Windows Biometric
Framework.

A autenticacdo de dois fatores / em duas etapas, requer o uso de um PIN, Biometria (leitor de impresséo
digital ou cAmera com iluminacéo infravermelho) ou um telefone com recursos de Wi-Fi ou Bluetooth.
O recurso de toque, precisa de um tablet ou um monitor que dé suporte a multitoque.

Para alguns recursos é necessario ter uma conta da Microsoft.

O Logon Sequro (Ctrl + Alt + Del) em tablets sem um teclado funciona apenas em tablets com o bot&o
Windows, pois a combinacgéo de teclas em um tablet feita da seguinte forma: o botdo Windows + botéo
de energia.

Alguns jogos e programas podem exigir uma placa grafica compativel com DirectX 10 ou posterior
para proporcionar o desempenho ideal.

O recurso BitLocker To Go exige um pen drive.

O BitLocker exige o TPM (Trusted Platform Module) 1.2, o TPM 2.0 ou um pen drive. Em
computacédo, Trusted Platform Module (TPM) é tanto 0 nome dado a uma especificagdo publicada que
detalha as caracteristicas de um criptoprocessador seguro, capaz de armazenar chaves criptogréaficas
que protejam informagdes, quanto o nome genérico de implementacGes desta especificacéo,
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frequentemente denominadas de "chip TPM" ou "TPM Security Device" (Dell). A especificagdéo TPM
é obra do Trusted Computing Group.

e O Hyper-V Client exige um sistema de 64 bits com recursos de SLAT (conversdo de endereco de
segundo nivel) e 2 GB adicionais de RAM. Para conhecimento, a funcdo do Hyper-V permite criar e
gerenciar um ambiente de computacédo virtualizado, usando a tecnologia de virtualiza¢ao interna do
Windows Server.

e O recurso Miracast exige uma placa de video que dé suporte a WDDM (Windows Display Driver
Model) 1.3 e um adaptador Wi-Fi que dé suporte a Wi-Fi
Direct. Esclarecendo, o Miracast € uma tecnologia sem fio que
0 computador pode usar para projetar sua tela em televisoes,
projetores e media players de streaming compativeis com
Miracast. Vocé pode usa-la para compartilhar suas tarefas no
computador, fazer uma apresentacgdo de slides ou até jogar seu
jogo favorito em uma tela maior. E semelhante ao Chromecast.
Veja imagem do Miracast na figura.

e O recurso Wi-Fi Direct Printing requer um adaptador Wi-Fi
que dé suporte a Wi-Fi Direct e um dispositivo que dé suporte a Wi-Fi Direct Printing. Esse recurso
serve para configurar e utilizar a impressora sem utilizagdo de cabos.

e O recurso InstantGo funciona apenas com computadores projetados para Modo de Espera Conectado.
O InstantGo liga instantaneamente e mantém os blocos e outros servigos online atualizados.

e A criptografia de dispositivo requer um computador com InstantGo e TPM 2.0.

&

Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuario controla quais tarefas vocé pode executar no
seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para executar algumas tarefas
ou usar alguns aplicativos.

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

e Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracGes para 0s outros usuarios e para o
acesso geral do computador.

e Usuarios Padrao — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a
possibilidade de fazer alteracGes. Também nédo € permitido fazer configuracGes que afetam outros
usuarios do computador.

Apesar de permitir usuarios do tipo administrador, a conta de “Administrador” interna fica, por padrao,
desabilitada.

Existem duas formas para adicionar uma nova conta no Windows 10. A primeira é ter uma conta na Microsoft,
onde atraves do e-mail ou do numero de telefone o Windows sera associado a esta conta. A outra é ignorando
esta associagdo e criando um usuério local, como funcionava no Windows 7.

A partir do Windows 7 a Microsoft agregou um recurso chamado Controle de Conta de Usuario (UAC). Ele é
um recurso que ajuda a impedir alteragdes nao autorizadas no computador. O UAC faz isso solicitando a vocé

-"-FFFF‘-'_'-'_
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a permisséo ou uma senha de administrador antes de executar acdes que possam afetar o funcionamento do
computador ou alterar as configuracfes que afetem outros usuarios.

Quando uma permissdo ou senha € necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica com uma das
seguintes mensagens:

12, O Windows precisa da sua permissao para continuar. Uma funcao ou programa do Windows que pode
afetar outros usuérios deste computador precisa da sua permissao para iniciar. Verifique o nome da agéo para
garantir se € uma funcdo ou um programa que vVocé deseja executar.

28 Um programa precisa da sua permissdo para continuar. Um programa que ndo faz parte do Windows
precisa da sua permissdo para iniciar. Ele tem uma assinatura digital valida indicando seu nome e editor, o que
ajuda a garantir que o programa é realmente o que afirma ser. Verifique se este € o programa que vocé pretendia
executar.

3% Um programa ndo identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa nao identificado é
aquele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para garantir que ele seja o que afirma ser. Isso
ndo indica necessariamente um software mal-intencionado, pois muitos programas legitimos mais antigos ndo
tém assinaturas. No entanto, tenha muito cuidado e sé permita a execucdo do programa se ele foi obtido de
uma fonte confiavel, como o CD original ou o site do editor.

42 Este programa foi bloqueado. Este € um programa cuja execucdo o seu administrador blogueou
especificamente no computador. Para executa-lo, € necessario contatar o administrador e solicitar que ele o
desblogueie.

Organizagao dos arquivos

A partir do Windows 7 a Microsoft alterou 0 nome de algumas pastas e criou novas pastas padréo. Esse padréo
foi mantido na versao 10 do sistema operacional. Abaixo iremos destacar estas pastas e 0s arquivos que estdo
dentro delas.

Usuarios

A pasta “Documents and settings” passou a se chamar “Usuarios”. Esta pasta contém todos os diretorios das
contas de usuarios que foram criadas.

Ao acessar a pasta de um usuario encontramos as pastas padrao para musicas, imagens, videos, documentos
e downloads, além da pasta area de trabalho, onde ficam guardados todos os atalhos e arquivos que estéo
fixados na area de trabalho.
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Documentos * Documentos 26/01/2023 17:22 Pasta de arquivos
= Imagens # & Downloads 26/01/2023 14:10 Pasta de arquivos
J‘& Musicas . Favoritos 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
B videos =] Imagens 26/01/2023 11:21 Pasta de arguivos
#P logos Salvos 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
@ OneDrive & Links 26/01/2023 11:18 Pasta de arquivos
isi 26/01,/2023 11:19 c ivos
[ Este Computador Jﬁ Muisicas 26/01/2023 11:19 Pasta de arguivos
_J Objetos 3D 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
¥ Rede & Onelrive 26/01/2023 11:21 Pasta de arquivos
jo Pesquisas 26/01/2023 11:21 Pasta de arquivos
B Vvideos 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos

Arquivos de Programas (Program Files)

Nesta pasta ficam instalados por padrdo todos os programas instalados no computador e 0s arquivos
necessarios para o seu funcionamento.
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= | Arquivos de Programas

|
Inicio Compartilhar Exibir
Fa

A » Este Computador » Disco Local (C:) » Arguivos de Programas
o
Mome Data de modificagdo Tipo
~ 3 Acesso rapido

p Adobe 26/01/2023 12:45 Pasta de arquivos

B Area de Trabalho _ ] o _
Comrmon Files 26/01/2023 16:52 Pasta de arguivos

Downloads . - - .
* ” Corel 26/01/2023 16:52 Pasta de arquivos
Documentos * Google 26/01/2023 12:44 Pasta de arquivos
= Imagens + Internet Explorer 08/09/2022 00:10 Pasta de arquivos
J‘& Muisicas KeyboardMetification 26/01/2023 11:20 Pasta de arquivos
B Videos Microsoft Office 15 26/01/2023 17:14 Pasta de arguivos
Microsoft Update Health Tools 26/01/2023 11:27 Pasta de arquivos
> @ OneDrive ModifiableWindowsApps 07/12/2019 06:14 Pasta de arquivos
> [ Este Computador Muozilla Firefox 26/01/2023 12:42 Pasta de arguivos
o MSBuild 26/01/2023 12:25 Pasta de arquivos
> £F Rede PDF24 26/01/2023 12:50 Pasta de arquivos
Reference Assemblies 26/01/2023 12:25 Pasta de arguivos
S0L Anywhere 16 26/01/2023 13:13 Pasta de arquivos

Windows

Nesta pasta encontramos toda a estrutura do sistema operacional, desde a instalacdo, configuracdo e
atualizagdes.
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' E] = | Windows

+

Compartilhar Exibir

i » Este Computador » Disco Local () » Windows
o
Mome Data de modificagdo Tipo
v g Acesso rdpido

; addins 07/12/2019 11:54 Pasta de argquivos

I Area de Trabalho ) ]
appcompat 26/01,/2023 11:09 Pasta de arquivos

Downloads - o e .
‘ apppatch 26/01/2023 12:14 Pasta de arquivos
= Documentos * AppReadiness 26/01/2023 15:34 Pasta de arquivos
| Imagens » assembly 26/01/2023 1717 Pasta de arquivos
J‘a Miisicas beastdwr 26/01/2023 12:14 Pasta de arquivos
B videos Boot 07/12/2019 0631 Pasta de arguivos
Branding 07/12/2019 06:14 Pasta de arquivos
@ OneDrive ChsTemp 26/01/2023 12:35 Pasta de arquivos
i 07/12/2019 12:17 c ivos
» [ Este Computador Containers 07/12/201912:17 Pasta de arguivos
CsC 26/01/2023 11:13 Pasta de arquivos
¥ Rede Cursors 07/12/2019 06:14 Pasta de arquivos
debug 26/01,/2023 12:53 Pasta de arquivos
diagnostics 07/12/2019 0&:31 Pasta de arquivos

Windows 11

O Windows 11 foi desenvolvido para para tornar a vida do usuario mais fécil, criativa, segura e conectada. Ele
conta com ferramentas de facil utilizacdo que permitem otimizar o espaco de trabalho e maximizar a
produtividade.

O Windows 11 tem um visual totalmente modificado, desde o Botdo Iniciar e a Barra de Tarefas (agora
centralizados) até cada som, fonte e icone, tudo foi feito intencionalmente para, segundo a Microsoft, dar ao
usuario uma sensacdo de calma e facilidade.

Observe na imagem abaixo que botao de Inicio agora esta localizado no centro. O bot&o de Inicio esta integrado
com o Microsoft 365 para mostrar os arquivos recentes, independentemente da plataforma ou dispositivo que
era usada para visualiza-los antes, mesmo que fosse um dispositivo Android ou iOS.
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Ormbicts Mt To Do

Yeur o Srpping Tou Prtarei .

QB B o & &

Kbax Ammong Ui Whatsapp Netlix

i

Recommended More >

. Adobs Photoshop

(@5 O for Homm Ovcor

u:_ 2021 Monthly Epenses

(@3] The Zewo Wae Chaf

an,wmw
#PPulOo-¢CHo A T

Desde o Windows 7 temos a flexibilidade em relacdo as janelas, podendo por exemplo, move-las para dividir
a tela lado a lado. Como novidade no Windows 11, foram introduzidos os conceitos Snap Layouts, Snap
Groups e Desktops para fornecer uma maneira ainda mais poderosa de realizar varias tarefas ao mesmo tempo.
Estas sdo novas funcionalidades criadas para auxiliar o usuario a organizar suas janelas e otimizar o espaco de
sua tela para que possa ver o que precisa, da forma que pretende, em um layout visualmente limpo. Também
é possivel criar areas de trabalho para cada momento e personaliza-los da maneira que preferir, por exemplo
areas de trabalho diferentes para jogos, trabalho e/ou escola.
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AutoSave » Show..v £ Taylor Phillips
File Home Insert Draw Design Transit Anima Slide S Reviev View Help &

4 Presentation

Woodgrove 8ank OneDeve

?_ flon Thames  1:14 PM 5
&® Wow, perfect! Let me go ahead and incorporate this into it now.

Type a new message

-

) w
~ A ¢ © @ B
Slide 5 0f 7 [ Display Settings = g2 g8 - 0 + 112% < s z
- - 10720721
F p e Q= Q . ? ‘ ARNE v

O Windows 11, portugués do Brasil, possui 6 edi¢cdes: Home, Home Single Language, Education, Pro, Pro
Education e Pro for Workstations.
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@ @ Instalagdo do Windows

Escolha o sistema operacional que vocg quer instalar
Sisterna operacional Arquitetura Data da mud...
Windows 11 Home put 04/11/2021
Windows 11 Home Single Language w4 04/11/2021
Windows 11 Education fut) 04/11/2021
Windows 11 Pro e 041172021
Windows 11 Pro Education w4 04/11/2021
Windows 11 Pro for Workstations e 04/11/2021

Descrigdo:

Windows 11 Home

Tela extraida da instalagdo do Windows 11.

Vamos destacar 0s principais pontos das quatro principais versoes.

o O Windows 11 Home é voltado para usuarios domésticos, alunos e gamers, o Windows 11 Home é a
versdo basica do sistema. Em comparacdo ao Pro e ao Pro para Estaces de Trabalho, o0 Windows Home néo
possui 7 dos 23 recursos de seguranga. Entre as auséncias temos a criptografia de dispositivo BitLocker, a
integracdo & Protecdo de InformacBes da Microsoft, Windows Hello para Empresas, a Area Restrita do
Windows, o WIP (parte da Protecdo de Informacdes), implementagédo remota de PCs e o Sistema de Arquivos
Resiliente (ReFS). Como os recursos sao voltados para o mercado corporativo, a auséncia das ferramentas
extras, ndo atrapalham a usabilidade de usuarios comuns, mesmo 0s mais exigentes.

o O Windows 11 Pro, de acordo com a Microsoft, foi criado pensando nos ambientes hibridos de
trabalho, e possui todos os recursos de trabalho que a versdo Home ndo tem, além de supera-la em 2 nos
recursos de seguranca. Ele possui, por exemplo, o recurso Area de Trabalho Remota, que permite acessar
arquivos, aplicativos e pastas de qualquer lugar usando um dispositivo compativel. As fungdes extras podem
garantir uma melhor usabilidade no ambiente corporativo.

o O Windows 11 Pro for Workstations tem como foco em "pessoas com cargas de trabalho avancadas™,
como cientistas de dados, profissionais de CAD, pesquisadores, equipes de producdo de midia, designers
gréficos e animadores. Ele possui todos os recursos das outras versdes, além de ferramentas adicionais de
seguranca e trabalho.
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o O Windows 11 Education tem como objetivo de fornecer "educacéo, acessibilidade e inclusdo”. Esta
versdo possui controle de instalacdo de aplicativos e ainda permite transmitir apps em tela cheia para projetores
de sala de aula.

Comparacao Windows 10 x Windows 11

Recurso Windows 10  Windows 11
Auto HDR - Produz vérias cores mais amplas e vividas para uma N0 sim
experiéncia visual verdadeiramente cativante.
Converse no Microsoft Teams - Alcance qualquer pessoa como preferir « .
. . Nao Sim
(chamada, conversa, texto, video) diretamente da barra de tarefas.
Grupos de area de trabalho - Alterne entre areas de trabalho para uma N0 sim
maior organizacgéo das janelas abertas.
DirectStorage - Tenha tempos de carregamento mais rapidos e mundos « .
. ) Nao Sim
de jogo mais detalhados.
Microsoft Store - Encontre os aplicativos, filmes e programas que vocé
adora com mais rapidez e selecione entre uma ampla variedade de Sim Sim
aplicativos.
Microsoft Teams - Ligue, converse e realize planos em apenas um . .
S Sim Sim
aplicativo.
Novos emojis - Expresse cada frase que escreve com emojis de carinhas, NEo sim
pessoas e celebracao.
Aplicativo Fotos - O aplicativo Fotos atualizado torna a edicdo e sim sim
visualizacdo muito mais faceis.
Reencaixe simples - Continue exatamente de onde parou ao « .
. . . Nao Sim
ligar/desligar no monitor externo.
Assistente de Ajuste - O Assistente de Ajuste apresenta Layouts e
Grupos, ajudando vocé a organizar suas janelas abertas em grades Sim Sim
perfeitas.
Tela sensivel ao toque - Novos gestos tornam a navegagdo com toque . .
. L Sim Sim
mulito mais Intultiva.
Atualizagcbes - Reducdo mais rapida no tamanho do download das « .
L . Nao Sim
atualizages no Windows 11.
Widgets - Fotos. Noticias. Tarefas. Clima. Widgets ajuda vocé a x .
I Nao Sim
encontrar contetdo importante.
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Windows on ARM - Dispositivos com designs finos e leves e duragéo
incrivel da bateria que executam os aplicativos importantes para vocé.

Sim Sim

Requisitos do sistema

De acordo com a Microsoft, os requisitos minimos do sistema para instalacdo do Windows 11 sdo:

1 GHz (gigahertz) ou mais rapido com 2 ou mais ndcleos em um processador

Processador de 64 bits compativel ou SoC (System on a Chip).
RAM 4 GB (gigabytes).

Dispositivo com armazenamento de 64 GB ou mais Observacédo: Veja abaixo
Armazenamento em “Mais informagdes sobre espago de armazenamento para manter o

Windows 11 atualizado” para obter mais detalhes.

Firmware do sistrema

UEFI, compativel com Inicializacdo Segura. Confira aqui para obter
informacgdes sobre como o computador pode conseguir atender a esse
requisito.

TPM

TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0. Confira aqui para obter
instrucdes sobre como o computador pode ser habilitado para atender a esse
requisito.

Placa gréafica

Compativel com DirectX 12 ou posterior com driver WDDM 2.0.

Tela

Tela de alta definicdo (720p) com mais de 9 polegadas na diagonal, 8 bits por
canal de cor.

Conexdo com a Internet e
conta Microsoft

O Windows 11 Home Edition requer conectividade com a Internet e
uma conta Microsoft.

Tirar um dispositivo do Windows 11 Home no modo S também requer
conectividade com a Internet. Saiba mais sobre o modo S aqui.

Em todas as edigdes do Windows 11, 0 acesso a internet & necessario para
realizar atualizagdes e para baixar e aproveitar alguns recursos. Uma conta
Microsoft é necessaria para alguns recursos.

©
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Explorador de arquivos

O Explorador de Arquivos, € um gerenciador de arquivos e pastas que como a propria definicdo explica tem
como principal fungdo exibir os arquivos e pastas existentes no computador. Apesar de funcionalmente, o
Explorador de Arquivos do Windows 11 funcionar quase que exatamente como o Explorador de Arquivos do
Windows 10, temos varias mudancgas importantes, em relacéo a seu antecessor.

O primeiro grande detalne em que houve mudanca estd nas janelas do Explorador de Arquivos. Todas,
absolutamente todas tém cantos arredondados.

%)

RECTEIETE )
"a File Explorer = [m] X ‘
@® New 8=- |
b v > Quick access > v C Search Quick access
v Folders (7)
v Quick access
Desktop [ - Downloads ®»___ Documents
@ Desktop [@) ﬁ OneDrive - Persona This PC o 7-‘ OneDrive - Personal
v Downloads
Pictures Blog - Music
=l Documents A o E OneDrive - Persona (o) Brandon..\Windows 11 .—J‘ This PC
PR Pictures ;
. Videos
Blog ﬁ This PC
€9 Music
i videos Recent files (1)

> @ OneDrive - Microsoft @@= First Windows 11 Flight Blog Post

> @ OneDrive - Personal
> Wl This PC

>l Network

8 items

HonHC-B2® ~Eeem M0

Il
|

Um segundo destaque esta na barra de ferramentas. Comparado com o Windows 10, o Explorador de Arquivos
do Windows 11 apresenta uma barra de ferramentas bastante simplificada. A interface complexa e
compartimentada da faixa de opgdes se foi com as opcdes “Arquivo”, “Editar” e “Exibir” nas guias. Em seu
lugar, encontraremos uma série de icones simples que o ajudam a realizar tarefas basicas (como criar novas
pastas, copiar, colar, renomear e excluir), classificar icones ou alterar a exibi¢ao na janela abaixo.
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/ //’
-
@ New 'T‘J, v Q v ass
A~ B ThisPC » v @
) v Folders (6)
v Quick access J
> I —
} ¥
@ New N~ O aa
= :
? . A W ThisPC =) Add a network location
%2 Map network drive
> @ OneDrive %52 Disconnect network drive
v [ This PC ‘88 Selectall
> (@Ml Desktop 85 Select none
> ] Documents 2% Invert selection
> & Downloads
- “) Undo Move of ‘The World's Tallest Tree.rtf’
> @ Music
5] Properties
> PN Pictures B
Options
> B Videos Co Op
e Gocldriva (CA

No lado esquerdo temos a barra ou painel lateral, que basicamente segue 0 mesmo padréo desde o langcamento
em 1994, com o Acesso Réapido apresentando atalhos do que € acessado frequentemente.

www.estrategiaconcursos.com.br
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43 W > This PC > v Search Ihis PT

p Folders (6)
-4 Quick access

@l Decktop * " o — pR—
. =
i Downloads * ¢ :

\J Documents -
Desktop Documents Downloads Music

il RecycleBin »  Devices and drives (1)

> 3% Dropbox

> @ OneDrive

v Il ThisPC !
> @l Desktop
> J Documents

> & Downloads

> & Music
> PN Pictures

> n Videos

7 items

Outra grande mudanga vem do novo menu do botdo direito. Ao selecionar um item e clicar com o botdo direito,
veremos uma série de icones que representam as operagcdes comuns de cortar, copiar, colar, renomear e excluir.
Do Windows 95 ao Windows 10, eles eram organizados em uma lista.

0 @ () <ei—

Open Enter
Pin to Quick access

Pin to Start

2 % o

Compress to ZIP file

i

Copy as path

Properties Alt+Enter

Open in Windows Terminal

Show more options Shift+F10

Quase todas as novas versées Windows trouxeram consigo um conjunto de novos icones. O Windows 11 ndo
é excecdo e inclui um novo conjunto de icones coloridos para os aplicativos integrados com uma aparéncia
plana e sombreada. Também inclui novos icones do Explorador de Arquivos que representam pastas genéricas,
documentos e pastas especiais como “Imagens” e “Downloads”.
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v Folders (7)
Desktop Downloads m» Documents
(@] 2 OneDrive - Personal a This PC (&) =8 OneDrive - Personal
4
Pictures Blog . Music
&) a OneDrive - Personal &) Brandon..\Windows 11 Ih This PC

e Videos

'.’ This PC

Como no Windows 10, o Windows 11 inclui a opcdo de usar um tema de janela escura que € mais agradavel
para 0s olhos em ambientes escuros.

Work stuff

| & Home

Melissa - Contoso

Documents = Desktop - Downloads @ Pictures
Melissa - Personal ° Bl Melissa - Cont Melissa - Contosc Ll'. o B Meliss
S o + . »

B Desktop > Projects Remodel
> - nt -
B Documents 4 S

Downloads

ri

® Music
& Pictures
¥ Videos
@ Projects

B8 Contoso Agriculture Project

This PC
© B Dpscn

© B DscN

Principais pastas

Em relacdo as pastas, o0 Windows 11 sofreu poucas alteragdes, basicamente o que mudou foi o icone de cada
uma delas. As pastas: "Area de Trabalho", "Downloads", "Documentos"”, "Imagens"”, "Mdusicas" e "Videos"
continuam sendo as principais pastas para o usuario.

No Windows 11, assim como nas versdes anteriores, existem pastas e arquivos ocultos.
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Para exibi-los basta, no Explorador de Arquivos, acessar a barra de tarefas, selecionar Exibir > Mostrar > Itens
ocultos.

NAO

CONFUNDA!

Um diret6rio é uma pasta, mas uma pasta s6 € um diretério quando dentro dela existir outra pasta
(subpasta).

TOME NOTA!

O conceito de arquivo é um conjunto de informagdes nomeadas, armazenadas e organizadas em
uma midia de armazenamento de dados.

Criar, renomear, copiar, mover e excluir

Entre as muitas funcBes que podem ser executadas no Explorador de Arquivos, temos a possibilidade de criar,
renomear, excluir, criar atalhos, copiar e mover pastas e arquivos.

Quando clicamos com o botdo direito em um espaco vazio, seja na Area de Trabalho ou no Explorador de
Arquivos, é aberta a seguinte janela:
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88 View

TN, Sort by

() Refresh

“2" Undo Delete Ctrl+Z

® New Folder

#] Display settings 7 Shortcut

4 Personalize % Bitmap image
Text Document

Open in Windows Terminal )

«= Compressed (zipped) Folder
Show more options Shift+F10

Para renomear pastas ou arquivos devemos primeiramente seleciona-lo, apds isso temos quatro opgdes:
a) utilizar a tecla de funcgéo F2;
b) clicar com o botédo direito do mouse, selecionar "Mostrar mais opgdes” ¢ clicar em “Renomear”;
c) clicar duas vezes com o botdo esquerdo, com uma pausa minima entre os cliques.

Apds um desses passos, basta inserir o nome desejado e pressionar "Enter".

ATENTO!

&

&

1. Arquivos que estdo abertos ndo podem ser renomeados.

2. Os nomes ndo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida), : (dois
pontos), * (asterisco), ? (interrogac¢do), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que), > (maior
que).

3. Os nomes ndo podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio) raiz.

No Explorador de Arquivos ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer duas
situagdes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma unidade de disco
rigido, estamos movendo o arquivo original; quando clicamos e arrastamos entre unidades de disco rigido
diferentes, estamos criando uma copia do arquivo original.

E importante que vocé saiba algumas observacdes importantes a respeito das ages copiar e mover:
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1°.
2°,

3°.

40,

N&o é permitido mover arquivos abertos, mas € permitido copiar arquivos abertos.

Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT pressionada o arquivo
é movido.

Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL pressionada é criada uma
copia do arquivo.

Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacdo de unidade, com a tecla ALT pressionada é criado
um atalho para o arquivo.

Sobra a agdo de excluir um arquivo ou pasta temos algumas opgdes:

a)
b)
c)
d)

clicar com o botéo direito do mouse e no menu clicar em “Excluir”;

acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Excluir”;
arrastar o arquivo para a “Lixeira”;

utilizar a tecla “Del” ou “Delete”;

ATENTO!

&%

o

. Todas as opcBes acima movem 0 arquivo ou a pasta para a Lixeira.

. Para excluir definitivamente, devera ser utilizada a combinacdo de teclas: SHIFT + DEL

. Caso 0 arquivo ou a pasta esteja em uma midia removivel (pen drive ou cartdo de memoria), o

. N&o é permitido excluir arquivos abertos.

(DELETE).

arguivo € removido permanentemente. A exce¢ao das midias removiveis € o HD externo, que
possui uma pasta (lixeira) oculta ($recycle.bin) para onde sdo enviados os arquivos
excluidos. Essa pasta, por padréo, fica associada a Lixeira do Windows. Quando o HD
externo é conectado, eles aparecem na Lixeira, da mesma forma quando o HD externo é
desconectado, eles desaparecem.

Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuario controla quais tarefas vocé pode executar no
seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para executar algumas tarefas
ou usar alguns aplicativos.

©
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Para criar um conta de usuario local no Windows 11 devemos seguir 0s seguintes passos:

1. Selecionar Iniciar > "Configuracfes” > "Contas" e entdo selecione "Familia e outros usuarios". (Em
algumas versdes ou invés de "Familia e outros usuarios", teremos apenas "Outros usuarios".)

£ Digite aqui para pesquisar

Fixado Todos os aplicativos >

Email Calendario

[ & )0

Microsoft Store Fotos Configuragdes Office

- B v g
Solitaire

Recomendagdes

Lightshot . Bingle Audio 7.1
Adicionado recentemente Adicionado recentemente

N 2 N 1
g 6s atras ! 59s atras

P 3 ‘71.. 3
|
1-i 2h atrés -; 2h atras

POR 1316
N NS oy RO 00
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= a X
Configuragdes
Qs Sistema
DESKTOP-3UDNBFB mm Microsoft 365 a OneDrive Windows Update
Dell G15 5515 BE gxibir beneficios * Fazer backup de arquivos ® Ultima verificagao: ha 2 horas
Renomear
| B Sistema
0 Bluetooth e dispositivos [ >
¥ RedeeInternet
Som
) >
Personalizagdo ) Niveis de volume, saida, entrada, dispositivos de som
B Aplicativg
Q Notificagdes 3
Alertas de aplicativos e do sistema
8 ssistente de foco >
ficagdes, regras automatica:
@ Jogos
K Acessibilidade (') [Energia e bateria >
Repouso, uso da bateria, economia de bater
& Privacidade e seguranca
® Windows Update — Armazenamento 5
Espago de armazenamento, unidades, regras de configuragio
@ Compartihamento por proximidade 5
Capacidade de des ta, local de a
g Multitarefas >
Ajustar janelas, areas de trabalho, mudanga de tarefa
POR o 1316
B oy TANB nnm
& Configuracges - o &
Q uistahn Contas
Localizar uma configuragao o R LuIS ? Premiagoes ‘ o OneDr:ue '
* Comegar a ganhar * Fazer backup de arquivos
Administrados
B Sistema
Bluetooth e dispositivos
== Sua conta Microsoft. 5
¥  Rede e Internet FSSIMERAD IECOMIERSAS € MUSD Mas
o bremiEEy o= Suas informagoe: 5
= Contas usadas por e-mail, calendrio e contatos
B Aplicativos
| 3 Contas B Email e contas >
Contas usad u lendario e contatc
® Hora e idioma
? Opgoes de entrada
o >
Jagos p Windows Hell ave de seguranga, senha, bloqueio dindmic
K Acessibilidade
Familia e outros usuarios 3
& Privacidade e sequranga A dispositivo, usudrios corporativos ou de estudante
@ Windows Update
/>  Backup do Windows >
=% faca backup de arquivos, aplicativos, preferéncias para restaura-los entre dispositi
) Acessar trabalho ou escola 5
Recursos da organizacao, como email, aplicat
POR = 1317
~Ne PTB ) 1= 15/02/2022

2. Ao lado de Adicionar outro usudrio, selecione Adicionar conta.

TRT-CE 72 Regido - Passo Estratégico de Nog¢des de Informatica - 2024 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

S




Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

) — a X
& Configuragdes
Qs Contas > Familia e outros usuarios
Sua familia
‘ Permitir que os membr amilia conectem-se a este computador — os organizadores podem ajudar a manter as membros mais sequros online com as
ocalizar uma configuracao configu s de seguranca Saiba mais sobre a Seguranca da Familia
Sistema
Adicionar um membro da familia
@ Bluetcoth e dispositivos
¥ Rede e Internet
Outros usuarios
#  Personalizagao
B Aplicativos (clonarouto e
l .'. Contas
a GUTO .
Conta local
® Hora e idioma !
R oocs 9 Nicolas Muller v
Administrador
Acessibilidade
& Privacidade e seguranca . .
Configurar um quiosque
@ Windows Update
Introdugdo
8D AjudadaWeb &
Criando uma conta de usuario local Comutagdo de usuarios
1] POR o - 1318
[ 1] G Q NS pTB * 4 . 15/02/2022

3. Selecionar Eu ndo tenho as informagdes de login desta pessoa, e na proxima pagina, selecione
Adicionar um usuario sem uma conta Microsoft.

€ Configuragges

R Luis Jihn Contas > Enmilin A andeac nendviae

Conta da Microsoft X

Sua familia

Permitir que os me bs mais seguros online com as
Localizar uma configuracio .
2 configuragoes de st
B Sistema
Adicionar um mi Adicionar conta
Bluetooth e dispositivos .
P B2 Microsoft
¥ Redee Internet =
® =g Criar conta Nao & possivel entrar
#  Personalizagio
nome@example.com
B Aplicativos Gerencie as conf a
Usar um niimero de telefone
| & Contas
Obter novo endereco de email

® Hora e idioma Outros usuaries
@ulr:mmun.n..m' da Microsoft >
@ Jogos —=
Voltar

K Acessibilidade

¥ Privacidade e seguranca q GUTO y

Conta loca

@® Windows Update
9 Nicolas M v
Administra
Termos de Uso  Cookies e Privacidade

Configurar um quiosque L

Introdugdo

=a POR S 14:00
s C & ~ e TR nm

S
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4. Digite um nome de usuério, senha ou dica de senha - ou escolha perguntas de seguranca - e selecione
Avangar.

& Configuragdes

R Luis Jahn Contas » Camilin A Alidrac et Aviac

Conta da Microsoft X

Sua familia

Permitir que os me s mais sequros online com as
Localizar uma configuracao .
J configuragbes de s

Criar um usuério para este computador

Se esta conta for para uma crianca ou adolescente, considere selecionar Violtar e criar Adici
Adicionarummi 0 conta Microsoft. Quando membros mais novos da familia fizerem logon com contd Lo e

B Sistema
Bluetooth e dispositivos ;
0 = Microsoft, eles terdo protecao de privacidade voltada para a idade.

¥ Redee Internet
Outros usuarics Se vocé quiser usar uma senha, escolha algo que seja facil de lembrar, mas dificil para
/  Personalizagéo outras pessoas adivinharem.

B Aplicativos Adicionar outro

Quem usara este computador?

Crie uma senha forte.

|: Contas |
a GUTO
Conta loca

<

P Hora e idioma

J Lz @ Vioksh
Administra

v
K Acessibilidade .es ‘
& Privacidade e sequranca . d -,
Configurar um qui Caso vocé esqueca sua senha
@ Windows Update !
Introdugdo
8D Ajuda daWeb -
Criando uma conta de usuario local Comutagdo de usu arios
=a POR = 1319
1] G @ ~B PTB  © W » 15/02/2022

Para alterar uma conta de usuério local para uma conta de administrador
1. Selecionar Iniciar >Configuracdes > Contas.

2. Em Familia e outros usuarios, selecione o nome do proprietario da conta (vocé deve ver "Conta Local"
abaixo do nome) e selecione Alterar tipo de conta.

Observagéo: Se vocé escolher uma conta que mostra um endere¢o de email ou ndo diz "Conta
local”, vocé esta concedendo permiss@es de administrador a uma conta Microsoft, ndo a uma conta
local.

3. Em Tipo de conta, selecione Administrador, e entdo selecione OK.

4. Entre com a nova conta de administrador.
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Teclas de atalho

No Windows existem teclas de atalho geral, combinadas com a WINKEY (B), ou especificas para cada

programa.
Teclas de atalhos gerais:
Atalho Funcao
Ctrl + X Recortar o item selecionado.
Ctrl + C (ou Ctrl + Insert) Copiar o item selecionado.
Ctrl + V (ou Shift + Insert) Colar o item selecionado.
Ctrl+Z Desfazer uma acéo.
Alt + Tab Alternar aplicativos abertos.
Alt + F4 Fechar o item ativo ou sair do aplicativo ativo.
F2 Renomear o item selecionado.
F3 Procurar um arquivo ou uma pasta no Explorador de Arquivos.
F4 Exibir a lista da barra de enderecos no Explorador de Arquivos.
F5 Atualizar a janela ativa.
F6 Percorrer elementos da tela de uma janela ou da area de trabalho.
F10 Ativar a barra de menus no aplicativo ativo.
Alt + F8 Exibir sua senha na tela de credenciais.
Alt + Esc Percorrer itens na ordem em que foram abertos.
Alt + Enter Mostrar as propriedades do item selecionado.
Alt + Barra de espaco Abrir o menu de atalho da janela ativa.
Alt + Seta para a esquerda Voltar.

©
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Alt + Seta para a direita

Avancar.

Alt + Page Up

Mover uma tela para cima.

Alt + Page Down

Mover uma tela para baixo.

Ctrl + F4

Fechar o documento ativo (em aplicativos que sejam de tela inteira e
permitam varios documentos abertos a0 mesmo tempo).

Ctrl+ A

Selecionar todos os itens em um documento ou em uma janela.

Ctrl + D (ou Delete)

Excluir o item selecionado e mové-lo para a Lixeira.

Ctrl+ E Abrir a Pesquisa (na maioria dos aplicativos).

Ctrl + R (ou F5) Atualizar a janela ativa.

Ctrl+Y Refazer uma acéo.

Ctrl + Alt + Tab Usar as teclas de direcdo para alternar entre todos os aplicativos abertos.

Ctrl + Esc Abrir o menu Iniciar.

Ctrl + Shift + Esc Abrir o Gerenciador de Tarefas.

Shift + Delete Excluir o item selecionado sem mové-lo para a Lixeira primeiro.
Esc Parar ou encerrar a tarefa atual.
Teclas de atalhos combinadas com a WINKEY (B):
Atalho Funcéo

Abrir ou fechar Iniciar.

(=3

a..
a..
8.
a+8hift+C

Abrir a Central de ag0es.

Definir o foco na érea de notificag&o.

Abrir a Cortana no modo de escuta.

Abrir o menu de botdes.
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=+D

Exibir e ocultar a area de trabalho.

=+Alt+D

Exibir e ocultar data e hora na area de trabalho.

=+E

Abrir o Explorador de Arquivos.

=+F

Abrir o Hub de Feedback e tirar uma captura de tela.

B

Abrir Barra de jogo quando um jogo é aberto.

B..

Iniciar ditado.

a+l

Abrir Configuracoes.

Bl

Definir o foco para uma dica do Windows quando houver uma disponivel.

=+K

Abrir a acdo rapida Conectar.

=+L

Bloquear seu computador ou mudar de conta.

=+I\/I

Minimizar todas as janelas.

8.,

Bloquear a orientacao do dispositivo.

B

Escolher um modo de exibicdo da apresentacéo.

E+CtrI+Q

Abrir a Assisténcia Répida.

B -

Abrir a caixa de didlogo Executar.

..

Abrir a pesquisa.

=+Shift+s

Fazer uma captura de tela de parte da tela.

=+T

Percorrer aplicativos na barra de tarefas.

8.

Abrir a Central de Facilidade de Acesso.

=+V

Abrir a area de transferéncia.
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E + Shift + V Percorrer notificagGes.
E +X Abrir o menu Link Rapido.
E +7 Mostrar os comandos disponiveis em um aplicativo no modo de tela inteira.
E +virgula () Espiar temporariamente a area de trabalho.
E + Pause Abrir a caixa de dialogo Propriedades do Sistema.
B +Ctrl + F Procurar computadores (Se vocé estiver em uma rede).
E + Shift + M Restaurar janelas minimizadas na &rea de trabalho.
B +Tab Abrir a Viséo de tarefas.
E + seta para cima Maximizar a janela.
E Minimizar todas as janelas da area de trabalho, exceto a ativa (restaura todas
+ Home as janelas com um segundo pressionamento).
E +Ctrl +V Abrir alertas.
E +Ctrl + Shift + B | Ativar computador de tela preta ou em branco

Gerenciador de Tarefas

Aqui tivemos uma grande mudanca visual! A nova interface do componente nativo mantém os recursos e
usabilidade de sempre, mas abraca de vez o visual Fluent Design, com efeitos de transparéncia, graficos de
desempenho mais claros e, finalmente, suporte para 0 modo escuro.
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Task Manager
Performance

11th Gen Intel(R) Core(TM) i7-11370H @ 3.30GH

R: 0.7 Mbps

Ethernet
/ ault Swi...

GeForce RX.. 3994 .82 GHz

1
241 3062 118894 Enabled

0:00:31:35

Além do Gerenciador de Tarefas, 0 Windows 11 ganhou um Gerenciador de Energia "mais util". A secéo
“Energia e Bateria” ¢ precisa quanto aos gastos recentes, nivel de recarga e da acesso facil aos padrdes de

tempo de tela ociosa e suspensao do computador.
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System > Power & battery

95% 1

Bluetooth & devices

Network & internet

Battery levels

| | |
‘...1\ | ‘\‘UI 111}
[‘L‘J«.vudhludldb'}zg‘:BLQU:
#® Gaming
k' Accessibilty © Sleep is set to Never, which uses more power Allow my device 1o sleep

Privacy & security © The screen is set to never turn off, which uses more power

Windows Update

EoEMNmM@E

APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta secdo € apresentar os pontos do contelldo que mais possuem chances de serem cobrados em
prova, considerando o histérico de questdes da banca em provas de nivel semelhante a nossa, bem como as
inovagBes no contelido, na legislagdo e nos entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais®.

ATENTO!

2]

Provavelmente teremos um direcionamento da banca para as novidades. Mas contetidos antigos que nao
sofreram alteracdes também tém grande probabilidade de estar presentes na prova.

! Vale deixar claro que nem sempre sera possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado
assunto, considerando que as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados
a partir de critérios objetivos ou minimamente razoaveis.
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Com relacgdo aos arquivos nossos destaques sao:

e Arquivos que estdo abertos ndo podem ser renomeados.

e Os nomes ndo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida), : (dois pontos), *
(asterisco), ? (interrogacdo), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que), > (maior que).

e Os nomes ndo podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio) raiz.

e N&o e permitido mover arquivos abertos.

e E permitido copiar arquivos abertos.

Imprima o capitulo Aposta Estratégica separadamente e dedique um tempo para absolver tudo o que esta
destacado nessas duas paginas. Caso tenha alguma davida, volte ao Roteiro de Revisdo e Pontos do Assunto
que Merecem Destaque. Se ainda assim restar alguma dudvida, ndo hesite em me perguntar no férum.

QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questdes objetivas selecionadas estrategicamente:
sao questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar para a sua prova e que, em
conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o contetido por meio de uma bateria extensa de questdes, mas que vocé faca
uma boa revisao global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

HORA DE
PRATICAR!

1. FCC - 2022 - Assistente Procuratorial (PGE AM)

No sistema operacional Windows 10, funcionando em condi¢des normais, pode-se obter informacdes de
desempenho do computador, tais como uso de CPU e Memdria, em uma aba do

A) Exibidor de Performance.
B) Gerenciador de Arquivos.
C) Explorador de Tarefas.

D) Gerenciador de Tarefas.

E) Gestor da Barra de Tarefas.

Comentarios
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O Gerenciador de Tarefas do Windows 10 permite aos usuérios monitorar o desempenho do computador,
incluindo o uso de CPU, memoria, disco e rede, entre outras métricas. Essas informacgdes podem ser
encontradas na aba "Desempenho™ do Gerenciador de Tarefas. Portanto, a alternativa correta é a letra D.

Gabarito: alternativa D.

2. FCC - 2022 - Técnico em Gestdo Procuratorial (PGE AM)/Engenharia Elétrica

Uma pessoa precisa acessar o Gerenciador de Tarefas em um computador com o sistema operacional
Windows 10 em portugués, funcionando em condi¢des ideais. Considere as ac¢des:

I. posicionar o mouse sobre o bot&o Iniciar e clicar com o botéo direito do mouse > a partir das
opcoes oferecidas pelo menu que aparece, selecionar o Gerenciador de Tarefas.

[1. pressionar as teclas de atalho Windows T que dao acesso direto ao Gerenciador de Tarefas.

I11. pressionar simultaneamente as teclas Ctrl Alt Del > natela que aparece, selecionar o Gerenciador
de Tarefas.

A pessoa conseguira acessar o Gerenciador de Tarefas por meio
A) das ac0es | e 11, apenas.
B) das acdes I e I, apenas.
C) da agéo Il1, apenas.
D) das acoes Il e 111, apenas.
E) das acOes I, 11 e I11.
Comentarios
Acdo |: Posicionar o mouse sobre o botdo Iniciar e clicar com o botdo direito do mouse > a partir das opgdes
oferecidas pelo menu que aparece, selecionar o Gerenciador de Tarefas. Esta € uma maneira valida de acessar

0 Gerenciador de Tarefas.

Acdo II: Pressionar as teclas de atalho Windows + T ndo da acesso direto ao Gerenciador de Tarefas. O atalho
correto seria Ctrl + Shift + Esc.

Acdo Il1: Pressionar simultaneamente as teclas Ctrl + Alt + Del > na tela que aparece, selecionar o Gerenciador
de Tarefas. Esta € uma maneira valida de acessar o Gerenciador de Tarefas.

Portanto, apenas as acdes | e I11 sdo corretas.

Gabarito: alternativa A.

3. FCC - 2022 - Técnico Judiciario (TRT 52 Regido)/Apoio Especializado/Tecnologia da Informagéo
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Apos entrar nas configuracdes do sistema no Windows 10, em portugués e em condic¢des ideais, um
técnico clicou na opcdo Sobre, depois na opcdo Configuracdes Avancadas do Sistema e a janela
Propriedades do Sistema foi aberta. Para permitir que o computador seja controlado remotamente ele

precisa ativar a op¢do Permitir que este computador seja controlado remotamente, a partir de um clique
na guia

A) Avancado e na opcao Configuracdo Remota.

B) Avancado e na op¢do Administracdo Remota.

C) Protecéo do Sistema e na opcao Configuracdo Remota.
D) Remoto e no botdo Avangado....

E) Protecéo do Sistema e no botéo Configurar....

Comentarios
Para permitir que o computador seja controlado remotamente no Windows 10, estes sdo 0s passos:

Entrar nas configuracfes do sistema e clique na opcéo "Sobre™.
Clicar na opcdo "Configuracbes Avancadas do Sistema".

A janela "Propriedades do Sistema" sera aberta.

Clicar na guia "Remoto".

Marcar a opcao "Permitir conexdes remotas a este computador” e clique no botdo "Avangado..." se
necessario para ajustar outras configuracdes remotas.

Portanto, a opg¢do correta é a alternativa D.

Gabarito: alternativa D.

4. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

No gerenciador de dispositivos do Windows 10, em portugués, ap6s selecionar um dispositivo e clicar
na ferramenta Atualizar driver de dispositivo, aparecera uma janela onde seré possivel escolher a forma
como se deseja pesquisar pelo driver correto. Dentre outras, a opcdo que permite localizar e instalar o
software de driver manualmente é:

A) Localizar software de driver na instalacdo do Windows.
B) Procurar software de driver no computador.

C) Pesquisar software de driver no disco de instalacgao.

D) Procurar software de driver na Internet.

E) Localizar software de driver em uma pasta ou na rede.

Comentarios
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No Gerenciador de Dispositivos do Windows 10, ao selecionar um dispositivo e clicar em "Atualizar driver
de dispositivo"”, a janela que aparece oferece duas opcdes principais para a atualiza¢ao do driver:

e "Procurar automaticamente software de driver atualizado™ - que permite que o Windows busque

automaticamente pelo driver mais recente na internet.
e "Procurar software de driver no computador” - que permite ao usuario procurar e instalar manualmente

o driver, fornecendo um caminho especifico no computador onde o driver esta localizado.

Portanto, a opgdo correta para localizar e instalar o software de driver manualmente € a alternativa B.

Gabarito: alternativa B.

5. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

A assisténcia remota do Windows 10, em portugués, conecta dois computadores e possibilita que uma
pessoa ajude a solucionar ou corrigir problemas no computador da outra, estando em condicdes ideais.
Para iniciar a assisténcia remota, abre-se o Painel de Controle na exibicdo por categoria e, em seguida,
clica-se em:

A) Rede e Internet > Assisténcia Remota.

B) Sistema > Assisténcia Remota > Iniciar a assisténcia remota.

C) Hardware e Sons > Assisténcia Remota > Iniciar a assisténcia remota.

D) Sistema e Seguranca > Iniciar a assisténcia remota.

E) Rede e Internet > Conectar-se a outro computador > Iniciar a assisténcia remota.

Comentarios

Para iniciar a assisténcia remota no Windows 10, em portugués e em condicdes ideais, vocé deve abrir o Painel
de Controle, exibir as op¢des por categoria, e seguir o caminho através de "Sistema e Seguranc¢a". A partir dai,
vocé encontrara a opcdo para "Iniciar a assisténcia remota".

Assim, a sequéncia correta é:

e Abrir o Painel de Controle.
e Selecionar "Sistema e Seguranca”.
e Clicar em "Iniciar a assisténcia remota".

Portanto, a op¢éo correta é a D.

Gabarito: alternativa D.

6. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware
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A procura de um malware no computador com o Windows 10, em portugués, um Técnico entrou no
Explorador de arquivos e, para exibir 0s arquivos ocultos, clicou em:

A) Exibir > Itens ocultos.

B) Arquivo > Opcdes de pasta > Mostrar itens ocultos.

C) Exibir > Arquivos e Pastas > Itens Ocultos.

D) Ferramentas > Opc0es de Pasta > Mostrar itens ocultos.
E) Arquivo > Opc¢les > Arquivos e pastas > Itens Ocultos.

Comentarios

No Windows 10, para exibir arquivos ocultos no Explorador de Arquivos, o técnico deve seguir 0s seguintes
passos:

e Abrir o Explorador de Arquivos.
e Clicar na guia "Exibir" na barra de ferramentas.
e Marcar a opcdo "ltens ocultos" para exibir arquivos e pastas que estdo ocultos por padréo.

Portanto, a op¢do correta € A.

Gabarito: alternativa A.

7. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

Para alterar as configuragdes do firewall do Windows 10, um Técnico clicou nas opgdes Painel de
Controle > Sistema e Seguranca > Windows Defender Firewall. A partir da janela que apareceu, ele
pretende criar uma regra de entrada para liberar uma porta TCP a fim de que um aplicativo se comunique
com o seu computador. Ele conseguira acessar a janela, a partir da qual sera possivel configurar essa
regra, clicando em:

A) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Criar Regra > Abrir Porta > TCP.
B) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Definir Porta > TCP.

C) Alterar Configuragdes > Criar Regra > Nova regra de entrada.

D) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Incluir Regra > Nova Regra.

E) Configuragfes Avancgadas > Regras de Entrada > Nova Regra.

Comentarios

Para criar uma regra de entrada para liberar uma porta TCP no Windows 10, o técnico deve seguir 0s passos
corretos para acessar a configuragdo avancada do Windows Defender Firewall. A alternativa correta é:

e Abrir 0 Painel de Controle.
e Ir para Sistema e Seguranga.
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e Selecionar Windows Defender Firewall.

e Clicar em ConfiguracGes Avancadas no painel esquerdo.

e No console do Windows Defender Firewall com Seguranca Avancada, clicar em Regras de Entrada.
e Selecionar Nova Regra no painel direito.

e Escolher Porta e seguir as instrucdes para liberar a porta TCP especifica.

Portanto, a resposta correta é a alternativa E.

Gabarito: alternativa E.

8. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Software

A configuracdo de um firewall oferece protecéo basica contra ameagas de seguranca antes da conexao a
internet. Para ativar o firewall do Windows Defender em um computador com o sistema operacional
Windows 10, em portugués, em condicdes ideais, considere as acdes listadas a seguir:

I. utilizar o caminho inicial: acessar o Painel de Controle; digitar firewall na caixa de pesquisa e
acessar o Windows Defender Firewall.

I1. clicar na tecla do logotipo do Windows + F para abrir o Firewall do Windows; na barra lateral
direita da janela clicar em Ativar ou Desativar o Firewall do Windows; marcar as opgdes para ativar
o firewall para redes publicas (Internet) e redes privadas, clicar em OK para salvar as alteracoes.

[11. utilizar o caminho inicial: clicar na tecla do logotipo do Windows + Alt + D para acionar 0
Painel de Controle > Windows Defender > Firewall do Windows; clicar em Habilitar agora para
habilitar o firewall.

Esta correto o que consta APENAS em
A) lelll.
B) II.
C) 1.
D) I.
E)lell.

Comentarios

Para ativar o firewall do Windows Defender em um computador com o sistema operacional Windows 10, a
acao correta deve seguir um caminho valido no sistema operacional. Vamos analisar cada acéo:

I. Essa acéo é correta. Ao acessar o Painel de Controle, é possivel pesquisar por "firewall” e acessar o Windows
Defender Firewall para ativar ou desativar o firewall.

Il. Essa agdo esta incorreta. A combinacdo de teclas Windows + F ndo abre o Firewall do Windows. A

combinagéo correta para abrir o Windows Defender Firewall envolve acessar o Painel de Controle ou usar a
pesquisa do Windows.
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I11. Essa acdo também esta incorreta. A combinacdo de teclas Windows + Alt + D ndo é um atalho padréo para
abrir o Painel de Controle ou acessar o firewall.

Portanto, a resposta correta é: D) I.

Gabarito: alternativa D.

9. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informatica/Software

Em um computador com o sistema operacional Windows 10, em portugués e em condicdes ideais, 0
comando perfmon.msc acessa 0

A) Monitor de Recursos, que exibe informacdes do processador, na mesma pagina e em tempo real,
na forma de graficos, como % de uso da CPU, desempenho da memdria RAM e ROM, dentre outras.

B) Monitor de Desempenho, que exibe informacGes do processador, interface de rede e memoria,
dentre outros dados.

C) Gerenciamento do Computador, que exibe diversas categorias para fazer o monitoramento da
maquina, como o0 agendamento de tarefas, eventos, pastas compartilhadas, gerenciador de
dispositivos e de disco.

D) Diagnostico de Memoria do Windows, que reinicia o computador para fazer a verificagéo.

E) Painel de Configuracdo do Sistema, que permite ao usuario escolher quais programas devem
inicializar automaticamente quando o computador € ligado.

Comentarios

O comando perfmon.msc é utilizado no Windows 10 para abrir 0 Monitor de Desempenho. Esse utilitario
oferece uma visdo detalhada do desempenho do sistema, exibindo informacdes sobre o processador, interface
de rede, memoria e outros dados relacionados ao desempenho do computador. Portanto, a resposta correta é:
B) Monitor de Desempenho, que exibe informacdes do processador, interface de rede e memoria, dentre outros
dados.

O Monitor de Desempenho (Performance Monitor) é uma ferramenta avancada de monitoramento de sistema
gue permite aos usuarios visualizar o desempenho de varias partes do sistema em tempo real ou através de
registros. Ele é especialmente Util para diagnosticar problemas de desempenho e para monitorar 0 uso de
recursos ao longo do tempo. Ao contrario do Monitor de Recursos, que também exibe informacdes detalhadas
sobre 0 uso de CPU, memoria, disco e rede, o Monitor de Desempenho oferece mais granularidade e
flexibilidade na criagéo de logs e na visualizacdo de dados de desempenho.

Gabarito: alternativa B.

10. FCC - 2018 - Assistente Técnico em Tecnologia da Informacdo de Defensoria (DPE
AM)/Assistente Técnico de Suporte
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O administrador de um computador com sistema operacional Windows 10 deve configurar o sistema
utilizando os recursos da janela Configuracdes do Windows. Uma forma &gil de interagir com o
Windows é por meio do atalho de teclado, sendo que para abrir a janela Configuragdes do Windows
deve-se pressionar simultaneamente as teclas

A) WindowsHi.
B) Windows+g.
C) Windows+c.
D) Windows+r.
E) Windows+f.

Comentarios

O atalho Windows + i é um dos atalhos mais Uteis para acessar rapidamente as configuracdes do sistema
operacional Windows 10. Este comando abre a janela Configuracdes, onde é possivel ajustar uma ampla
variedade de opcdes, como rede, sistema, dispositivos, personalizacdo, contas e muitas outras configuracoes
do Windows. Este atalho facilita a navegacao e a configuracdo do sistema sem a necessidade de passar pelo
menu Iniciar ou pela barra de tarefas.

Gabarito: alternativa A.

QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionario é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, a0 mesmo tempo, proporcionar
uma outra forma de revisao de pontos importantes do contetido, a partir de perguntas que exigem respostas
subjetivas.

Sao questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redagdo de seu enunciado nédo ajuda na sua resolucao,
como ocorre nas classicas questdes objetivas.

O objetivo € que vocé realize uma autoexplicacdo mental de alguns pontos do contetdo, para consolidar
melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim, ao resolver
varias questdes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do conteudo, mas muitas vezes
acaba néo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situacfes que ajudem vocé a conectar melhor os diversos
pontos do conteudo, na medida do possivel.
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E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido na sua
prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar a resolucdo de
questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisao de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:

Perguntas

1) Quais sdo as pastas padrao, criadas no momento da instalacdo do sistema operacional Windows?

2) Qual a funcao das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY+1?

3) Quais os tipos de usuarios e permissdes concedidas na versao 10 do Windows?

4) Quais a edigdo do Windows 10 é destinada para usuarios domésticos e qual as caracteristicas de
cada uma?

Perguntas com respostas

1) Quais sdo as pastas padrao, criadas no momento da instalacio do sistema operacional Windows?

De forma geral sdo criadas 3 pastas padrdo: Arquivos de Programas (ficam armazenados por padrdo todos 0s
programas instalados no computador e 0s arquivos necessarios para o seu funcionamento) Usuarios (contém
todos os diretorios das contas de usuarios que foram criadas) e Windows (fica toda a estrutura do sistema
operacional, desde a instalacdo, configuracdo e atualizac6es).

2) Qual a funcao das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY+1?
Winkey+D - Exibe a Area de Trabalho
Winkey+L - Blogueia o0 computador

Winkey+F = Abre a Pesquisa do Windows
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Winkey+I > Abre as Configura¢des do Windows (antigo Painel de Controle)

3) Quais os tipos de usuarios e permissdes concedidas na versdo 10 do Windows?

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracdes para 0s outros usuérios e para o
acesso geral do computador.

Usuarios Padrdo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a possibilidade
de fazer alteracbes. Também ndo é permitido fazer configuracbes que afetam outros usuarios do
computador.

4) Quais a edicdo do Windows 10 é destinada para usuarios domésticos e qual as caracteristicas de
cada uma?

J& no Windows 10, a edi¢do ¢ a Home. Ela conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o
Windows 10: Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados); Navegador padrdo Microsoft
Edge; O recurso Continuum para os aparelhos compativeis; Windows Hello (reconhecimento facial, iris e
digitais para autenticacdo); Streaming de jogos do Xbox One e Alguns dos primeiros apps universais, como
Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.

LISTA DE QUESTOES ESTRATEGICAS

1. FCC - 2022 - Assistente Procuratorial (PGE AM)

No sistema operacional Windows 10, funcionando em condi¢fes normais, pode-se obter informacdes de
desempenho do computador, tais como uso de CPU e Memdria, em uma aba do

A) Exibidor de Performance.
B) Gerenciador de Arquivos.
C) Explorador de Tarefas.

D) Gerenciador de Tarefas.

E) Gestor da Barra de Tarefas.
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2. FCC - 2022 - Técnico em Gestao Procuratorial (PGE AM)/Engenharia Elétrica

Uma pessoa precisa acessar o Gerenciador de Tarefas em um computador com o sistema operacional
Windows 10 em portugués, funcionando em condigdes ideais. Considere as acgdes:

I. posicionar o mouse sobre o botdo Iniciar e clicar com o botéo direito do mouse > a partir das
opcoes oferecidas pelo menu que aparece, selecionar o Gerenciador de Tarefas.

I1. pressionar as teclas de atalho Windows T que dao acesso direto ao Gerenciador de Tarefas.

I11. pressionar simultaneamente as teclas Ctrl Alt Del > na tela que aparece, selecionar o Gerenciador
de Tarefas.

A pessoa conseguira acessar 0 Gerenciador de Tarefas por meio
A) das acoes | e I11, apenas.
B) das acdes I e Il, apenas.
C) da acéo Ill, apenas.
D) das ac0es Il e 11, apenas.
E) das acdes I, Il e 111,

3. FCC - 2022 - Técnico Judiciario (TRT 52 Regiao)/Apoio Especializado/Tecnologia da Informacéao

Apbs entrar nas configuracdes do sistema no Windows 10, em portugués e em condicdes ideais, um
técnico clicou na opcéo Sobre, depois na opcdo Configuracdes Avancgadas do Sistema e a janela
Propriedades do Sistema foi aberta. Para permitir que o computador seja controlado remotamente ele
precisa ativar a opgdo Permitir que este computador seja controlado remotamente, a partir de um clique
na guia

A) Avancado e na opc¢ao Configuracdo Remota.

B) Avancado e na op¢do Administracdo Remota.

C) Protecéo do Sistema e na opg¢ao Configuracdo Remota.
D) Remoto e no botdo Avancado....

E) Protecdo do Sistema e no botdo Configurar....

4, FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

No gerenciador de dispositivos do Windows 10, em portugués, ap6s selecionar um dispositivo e clicar
na ferramenta Atualizar driver de dispositivo, aparecera uma janela onde sera possivel escolher a forma
como se deseja pesquisar pelo driver correto. Dentre outras, a op¢do que permite localizar e instalar o
software de driver manualmente é:

A) Localizar software de driver na instalagdo do Windows.
B) Procurar software de driver no computador.
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C) Pesquisar software de driver no disco de instalaco.
D) Procurar software de driver na Internet.
E) Localizar software de driver em uma pasta ou na rede.

5. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

A assisténcia remota do Windows 10, em portugués, conecta dois computadores e possibilita que uma
pessoa ajude a solucionar ou corrigir problemas no computador da outra, estando em condicdes ideais.

Para iniciar a assisténcia remota, abre-se o Painel de Controle na exibicdo por categoria e, em seguida,
clica-se em:

A) Rede e Internet > Assisténcia Remota.

B) Sistema > Assisténcia Remota > Iniciar a assisténcia remota.

C) Hardware e Sons > Assisténcia Remota > Iniciar a assisténcia remota.
D) Sistema e Seguranca > Iniciar a assisténcia remota.

E) Rede e Internet > Conectar-se a outro computador > Iniciar a assisténcia remota.

6. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Hardware

A procura de um malware no computador com o Windows 10, em portugués, um Técnico entrou no
Explorador de arquivos e, para exibir 0s arquivos ocultos, clicou em:

A) Exibir > Itens ocultos.

B) Arquivo > Opcdes de pasta > Mostrar itens ocultos.

C) Exibir > Arquivos e Pastas > Itens Ocultos.

D) Ferramentas > Opc¢0es de Pasta > Mostrar itens ocultos.
E) Arquivo > Opgdes > Arquivos e pastas > Itens Ocultos.

7. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informatica/Hardware

Para alterar as configuragdes do firewall do Windows 10, um Técnico clicou nas opgles Painel de
Controle > Sistema e Seguranca > Windows Defender Firewall. A partir da janela que apareceu, ele
pretende criar uma regra de entrada para liberar uma porta TCP a fim de que um aplicativo se comunique

com o seu computador. Ele conseguira acessar a janela, a partir da qual sera possivel configurar essa
regra, clicando em:

A) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Criar Regra > Abrir Porta > TCP.
B) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Definir Porta > TCP.
C) Alterar Configuragdes > Criar Regra > Nova regra de entrada.
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8.

D) Permitir um Aplicativo através do Firewall > Incluir Regra > Nova Regra.
E) Configuracbes Avancadas > Regras de Entrada > Nova Regra.

FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informética/Software

A configuracdo de um firewall oferece protecédo basica contra ameacas de seguranca antes da conexao a
internet. Para ativar o firewall do Windows Defender em um computador com o sistema operacional
Windows 10, em portugués, em condicdes ideais, considere as acdes listadas a seguir:

I. utilizar o caminho inicial: acessar o Painel de Controle; digitar firewall na caixa de pesquisa e
acessar o Windows Defender Firewall.

1. clicar na tecla do logotipo do Windows + F para abrir o Firewall do Windows; na barra lateral
direita da janela clicar em Ativar ou Desativar o Firewall do Windows; marcar as op¢6es para ativar
o firewall para redes publicas (Internet) e redes privadas, clicar em OK para salvar as alteracdes.

I11. utilizar o caminho inicial: clicar na tecla do logotipo do Windows + Alt + D para acionar o
Painel de Controle > Windows Defender > Firewall do Windows; clicar em Habilitar agora para
habilitar o firewall.

Esta correto o que consta APENAS em

A)lelll.
B) I1.
C) 1.
D) I.
E)lell.

9. FCC - 2019 - Técnico Judiciario (TJ MA)/Técnico em Informatica/Software

Em um computador com o sistema operacional Windows 10, em portugués e em condicdes ideais, 0
comando perfmon.msc acessa o

©

A) Monitor de Recursos, que exibe informacgdes do processador, na mesma pagina e em tempo real,
na forma de graficos, como % de uso da CPU, desempenho da memoria RAM e ROM, dentre outras.

B) Monitor de Desempenho, que exibe informacg6es do processador, interface de rede e memoria,
dentre outros dados.

C) Gerenciamento do Computador, que exibe diversas categorias para fazer o monitoramento da
méaquina, como o0 agendamento de tarefas, eventos, pastas compartilhadas, gerenciador de
dispositivos e de disco.

D) Diagndstico de Memoria do Windows, que reinicia o0 computador para fazer a verificagao.

E) Painel de Configuracdo do Sistema, que permite ao usuario escolher quais programas devem
inicializar automaticamente quando o computador € ligado.
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10. FCC - 2018 - Assistente Técnico em Tecnologia da Informacdo de Defensoria (DPE
AM)/Assistente Técnico de Suporte

O administrador de um computador com sistema operacional Windows 10 deve configurar o sistema
utilizando os recursos da janela Configuracfes do Windows. Uma forma &gil de interagir com o
Windows € por meio do atalho de teclado, sendo que para abrir a janela Configuracdes do Windows
deve-se pressionar simultaneamente as teclas

A) WindowsH+i.
B) Windows+g.
C) Windows+c.
D) Windows+r.
E) Windows+f.
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Gabarito

CABARITO

alternativa D.
alternativa A.
alternativa D.
alternativa B.
alternativa D.
alternativa A.
alternativa E.
alternativa D.
. alternativa B.
0. alternativa A.
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""Hoje, 0 "Eu n&o sei', se tornou o "'Eu ainda nao sei'"

(Bill Gates)

Thiago Cavalcanti
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




