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1 - APRESENTACAO DO CURSO

Ol4, futuro(a) escriturario(a). E um prazer ter vocé como aluno(a) nesta etapa tdo importante da
preparacdo. Empenhar-nos-emos ao maximo para que vocé se sinta a vontade no dia da prova.

Saliento que, para um bom aproveitamento deste curso, é importante que vocé ja esteja estudando com
contumacia as disciplinas do certame, pois isso lhe garantira conhecimentos prévios para redigir bons
textos. Afinal, sé escreve bem quem conhece o conteudo.

Como todas as coisas boas na vida tém o seu preco, tornar-se um empregado publico também tem o seu,
e nao é nada barato. Contudo, posso dizer-lhe que vale muito a pena paga-lo. Empenho, abdicagao, estudo
e, principalmente, muito treino fardo de vocé um forte candidato as vagas disponiveis neste certame.

E exatamente pela necessidade de muito treino que lhe disponibilizamos este curso de
Redacao p/ Caixa Econdmica Federal (Técnico Bancario) sem correcao.

Pois bem, pessoal. Gostaria de iniciar esta aula fazendo uma primeira pergunta: seria a capacidade de
escrever bem algo restrito a um pequeno nimero de pessoas talentosas?

Esse e outros tantos mitos relacionados a escrita sdo bastante difundidos por ai. No entanto, eles nao
encontram correspondéncia na pratica. Qualquer pessoa interessada e disciplinada é capaz de produzir
bons textos, desde que conhega principios basicos da escrita e certos aspectos relacionados ao estilo.

Ademais, é imprescindivel submeter os textos produzidos a avaliagdo de um profissional, para que os erros
sejam devidamente esclarecidos e superados. Para isso, nos disponibilizamos, separadamente, o SERVICO
DE CORRECAO ANALITICA DE DISCURSIVAS, nos quais o aluno tem a oportunidade de aprender, de
forma mais detalhada, por meio da analise dos erros cometidos.

O primeiro passo para produzir bons textos é justamente compreender o que é um bom texto, ndo é
verdade? A resposta a essa pergunta depende de diversos aspectos, como a intencao de quem escreve e
para quem escreve. Em concursos publicos, o candidato escreve para a analise do examinador. Assim, o
bom texto é aquele que atente as necessidades decorrentes desses fatores. O “bom” deve ser entendido
como “adequado” ou “suficiente”. Assim, podemos concluir que, em concursos publicos, um texto bem
escrito é aquele que apresenta as respostas exatamente da forma como o examinador as solicitou. Nao se
pode perder o foco do que foi pedido no enunciado da questdo. Deve-se ter organizagao, clareza, precisao,
concisdo, coeréncia, coesao; enfim, elementos estilisticos que podem auxiliar na elaboracao de textos em
geral.

Registre-se que sua classificagdo no resultado final do concurso dependera diretamente da pontuagao
obtida na prova discursiva, porquanto ela tem carater eliminatorio. Isso significa que ela ndo sera
contabilizada para alavancar posi¢oes na classificacao final, mas para garantir que vocé estara apto a
participar da disputa pelas vagas.

Nossas aulas abordardo assuntos importantes sobre a nossa querida Lingua Portuguesa e sobre os assuntos

atinentes ao conteudo do qual emanard o tema da sua prova. Trata-se de um material que resultante de
muita pesquisa e analise ao longo da nossa trajetoria profissional. Ha exposi¢des teodricas consistentes,
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exemplos e, principalmente, sugestdes de textos para que vocé ponha em pratica todo o aprendizado. Tudo
foi meticulosamente pensado para que vocé tenha em mdos um excelente material.

Vistos alguns aspectos gerais da matéria, tecamos algumas considera¢des acerca da metodologia de
estudo.

As aulas em pdf tém por caracteristica essencial a didatica. O curso todo se desenvolvera com uma leitura
de facil compreensdo e assimilagdo. O material serd permeado de esquemas, graficos informativos,
resumos, figuras, tudo com a pretensdo de “chamar atencao” para as informagdes que realmente
importam. Destaco que um dos instrumentos mais relevantes para o estudo em PDF é o contato direto e
pessoal com o Professor. Por isso, utilizem nosso forum de dividas. Aluno nosso ndo vai para a prova com
duvida! Por vezes, ao ler o material, surgem incompreensdes, duvidas, curiosidades. Nesses casos, basta
acessar o computador e nos escrever. Assim que possivel, responderemos a todas as duvidas. E notavel a
evolucao dos alunos que levam a sério a metodologia.

Além disso, teremos videoaulas, que se destinam a complementar sua preparagdo. Ao contrario do PDF,
evidentemente, AS VIDEOAULAS NAO ATENDEM A TODOS OS PONTOS QUE VAMOS ANALISAR
NOS PDFS, NOSSOS MANUAIS ELETRONICOS.

A vocé, que estd lendo esta aula, desejamos um excelente curso e esperamos, sinceramente, que ele seja
um dos instrumentos que o ajudara a obter éxito no concurso. Colocamo-nos a sua disposi¢ao neste proximo
desafio! Até Ia!

"Nds somos aquilo que fazemos repetidamente. Exceléncia, entdo, ndo é um modo de agir,
mas um habito.” (Aristoteles)

2 - APRESENTACAO DOS PROFESSORES

» Sou o professor Carlos Roberto, formado em Ciéncias Contdbeis e Atuariais pela Universidade de
Brasilia — UNB, pds-graduado em Controladoria Governamental e, também, em Lingua Portuguesa
(Linguistica Aplicada). Durante dez anos (2003-2013), fui servidor do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territérios — TIDFT e, atualmente, ocupo o cargo de Analista da carreira de Especialista do
Banco Central do Brasil — BCB. No Estratégia Concursos, sou Professor, Coach e Coordenador dos
cursos de discursivas e do servigo de recursos para discursivas. Deixarei abaixo meus contatos para
quaisquer duvidas ou sugestoes. Terei o prazer em orientd-los da melhor forma possivel nesta
caminhada que estamos iniciando.

E-mail: carlosroberto@estrategiaconcursos.com.br

Instagram: https://www.instagram.com/prof_carlosroberto

» Meu nome é Marcio Damasceno, sou Analista do Banco Central do Brasil em exercicio na Procuradoria
do Banco Central. Além disso, sou professor de Direito Constitucional em cursos preparatdrios para
concursos e, com muito orgulho, professor de discursivas aqui no Estratégia Concursos. Minha vida de
concurseiro comegou muito cedo. Sou bacharel em ciéncias militares pela Academia Militar das Agulhas
Negras (2002) e em Engenharia Elétrica pelo Instituto Militar de Engenharia (2008), pés-graduado pela
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Fundagdo Getulio Vargas em Administracdo de Empresas (2009). Posteriormente, consegui algumas
aprovagbes em outros concursos publicos, sendo convocado para assumir o cargo nos sequintes rgaos:
Departamento de Controle do Espaco Aéreo (Decea) - Engenharia Elétrica (1 °lugar) em 2009. Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (Inmetro) - Pesquisador-Tecnologista em
Metrologia e Qualidade (1 °lugar) em 2009. Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) - Especialista
em Regulagdo de Servicos Publicos de Energia em 2010. Empresa de Pesquisa Energética (EPE) -
Analista de Pesquisa Energética (2 °lugar) em 2012. Secretaria do Tesouro Nacional (STN) - Analista de
Finangas e Controle em 2013 e, finalmente, no Banco Central do Brasil (BCB) - Analista de Contabilidade
e Finangas em 2013.

Ficou facil de perceber que vocé sera acompanhado por excelentes profissionais, ndo é verdade?
Escolhemos esse modelo para oferecer, com precisdo, um padrdo “robusto” de informacdes da parte de
linguistica e da parte de conteudo, para que vocé logre éxito no dia do certame. Digo “robusto”, porquanto
o curso abrangera, de forma integrada, tanto os aspectos relativos aos temas propostos (Aspectos de
Conteudo), de acordo com as principais disciplinas do ultimo edital (EDITAL N° 1, DE 9 DE SETEMBRO DE
2021), bem como os aspectos gramaticais, que devem ser devidamente observados.

3 - ANALISE DO EDITAL

Pessoal, estamos aqui hoje para apresentar nosso Curso de Redacao para Caixa Econémica Federal
(Teécnico Bancario). Segundo o edital:

8.3 - 29 Etapa - Prova de Redagdo (para todos os candidatos)
8.3.1 - A selegdo na 2@ Etapa serd feita por meio de Prova de Redagdo, de cardter eliminatdrio.

8.3.2 - A Redacgdo deve ser estruturada na forma de texto em prosa do tipo dissertativo-
argumentativo, e valerd 100,0 (cem) pontos.

8.3.3 - A Redacdo serd avaliada conforme os critérios a sequir:
a) adequagdo ao tema proposto;
b) adequacgado ao tipo de texto solicitado;

¢) emprego apropriado de mecanismos de coesdo (referenciagdo, sequenciagdo e demarcacdo das
partes do texto);

d) capacidade de selecionar, organizar e relacionar de forma coerente argumentos pertinentes ao
tema proposto;

e) pleno dominio da modalidade escrita da norma-padrdo (adequagdo vocabular, ortografia,
morfologia, sintaxe de concordancia, de regéncia e de colocagao).

Diante da analise do edital, percebemos que essa forma de pontuagdo da nota revela um interessante
indicativo: é imprescindivel cuidar da linguagem de modo geral. De nada adianta vocé dominar o conteddo
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e a estrutura de escrita, mas incorrer em erros de ortografia ou de linguagem. Do mesmo modo, de nada
adianta cuidar da linguagem e ndo se atentar aos elementos macroestruturais. A melhor forma de conseguir
um bom desempenho nas questodes discursivas é ter equilibrio entre linguagem e conteudo para obter
uma pontuacao razoavel em ambos os aspectos avaliados.

E importante, desde logo, deixar claro que nosso curso ndo se destina ao estudo teérico completo das
disciplinas, mas ao seu desenvolvimento e aprimoramento em discursivas, bem como ao trato de assuntos
centrais que poderao ser objeto de prova. Desse modo, trataremos apenas de alguns assuntos especificos
voltados para o seu concurso, ok?

Ao longo do curso, proporemos alguns temas para que vocés possam praticar ao maximo os conceitos
aprendidos com as aulas, tais como as estruturas de redacgdo, os aspectos formais e a aplicagdo do conteudo
demandado em cada tema. Apds a proposta dos temas, disponibilizaremos uma introducao breve sobre a
matéria cobrada, que vocés podem acompanhar imediatamente, caso julguem que precisam desse
conteudo para conseguir escrever sobre os temas; ou ainda postergar essa leitura para um momento
posterior a confec¢ao das redagdes, a fim de simular uma situacao real de prova!

Apresentaremos, ainda, propostas de solucao para cada um dos temas, de forma que todos vocés possam
conferir um exemplo de redacgao escrita sequndo os aspectos formais, gramaticais e de conteudo esperados
pelo examinador!

Faremos, também, a correcao individual e pessoal de trés reda¢oes (ndao sao trés rodadas!) para os alunos
que adquirirem o SERVICO DE CORRECAO ANALITICA, oportunidade em que traremos uma sugestao de
avaliacao, conforme critérios definidos pela banca. E uma oportunidade Unica de ndo apenas ter sua redacgdo
corrigida, mas, principalmente, de corrigir suas falhas com o fito de que elas ndo se repitam no dia do
certame.

4 - CRONOGRAMA DE AULAS

Neste momento, faz-se necessario tragar nossos objetivos, escolher o melhor caminho a ser sequido para
aperfeicoar nosso aprendizado, bem como definir datas para avaliar as metas atingidas. Um bom
planejamento estratégico é a base para qualquer projeto de sucesso.

Sendo assim, apresento-lhe, a sequir, o cronograma das nossas aulas:

CRONOGRAMA Formato Data

Aula Demonstrativa - Andlise do edital; caracteristicas da banca examinadora; PDF 14/12/2022

mudanca de habito; a importancia da escrita manuscrita.

AULA 1 - Teoria-Geral da producgédo textual em provas discursivas (Aspectos PDF + 21/12/2022

Estruturais). Video

AULA 2 -Teoria-Geral da Producdo textual em provas discursivas (Aspectos Formais de PDF + 28/12/2022

Apresentacdo). Video

AULA 3 - Aspectos microestruturais aplicados a provas discursivas. PDF + 04/01/2023
Video

AULA 3 - Folha de resposta para transcrigdo do texto definitivo. PDF + 11/01/2023
Video
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AULA 4 - Rodada 1 - Temas Gerais PDF + 18/01/2023
Video

AULA 5 - Rodada 2 - Temas Gerais PDF + 25/01/2023
Video

AULA 6 - Rodada 3 - Temas Gerais PDF + 01/02/2023
Video

AULA 7 - Rodada 4 - Temas Gerais PDF + 08/02/2023
Video

Essa ¢ a distribuicao dos assuntos ao longo do curso. Eventuais ajustes poderao ocorrer, especialmente por
questodes didaticas. De todo modo, sempre que houver alteragdes no cronograma acima, vocés serao
previamente informados, justificando-se os motivos.

A partir da aula o5, vocés receberdo algumas propostas de temas. E importante praticar todos, ja que a
oferta de varios temas é outro diferencial deste curso! Entretanto, os alunos que estao participando do
SERVICO DE CORRECAO ANALITICA poderdo escolher até trés temas e nos enviar para procedermos
as corregoes.

FIQUE

ATENTO! E importante que as redacbes sejam produzidas e enviadas para corre¢do antes da aula
a seguinte, quando comentaremos as propostas e apresentaremos modelos de respostas. Isso
' também garantird a vocé o acesso as correcoes antes de redigir os proximos textos. Esse
procedimento é essencial para sua evolugdo, pois os erros cometidos serdo observados e
evitados nas proximas redagoes.

Os textos serdo corrigidos de forma personalizada (seja na parte do conteudo tedrico, seja na parte relativa
a linguagem). Apos a correcdo, aplicaremos os critérios de pontuagao e langaremos uma sugestao de nota.
Ademais, traremos pontualmente orientacdes pessoais quanto a escrita e quanto ao conteudo, quando
necessario.

Além do conteddo normal do curso, disponibilizaremos uma sugestdao de resposta para cada uma das
propostas apresentadas anteriormente, com detalhamento das estruturas fundamentais para se produzir
excelentes textos.

Percebam que é um esquema dinamico. Por isso, atentem-se ao nosso cronograma para aproveitarem
nosso curso da melhor forma possivel.

Caixa Econ6mica Federal (CEF) (Técnico Bancario) Redacédo - Sem Corregao

, www.estrategiaconcursos.com.br




Carlos Roberto Correa
Aula 00 - Prof° Carlos Roberto (Somente em PDF)

6 - MUDANCA DE HABITO

6.1 — Reflexodes Criticas

DOMINIO DA LEITURA INFORMATIVA 3 Nao existe uma formula magica para dominar a arte da escrita.
Leitura Critica & Para alcancar niveis elevados, o aluno deve treinar muito. E um
Compreensdo  Anilise aplicacio  @xercicio constante para aperfeicoar a celeridade da capacidade

de fazer reflexdes criticas sobre determinado assunto por meio
da escrita.
A leitura critica exige o dominio da leitura informativa. E
necessario o reconhecimento de determinadas capacidades de
l conhecimento, como compreensao, analise, sintese,
\ avaliacdo, aplicacao.

A compreensao caracteriza-se como capacidade de entendimento literal da mensagem. O leitor preocupa-
se em ver o texto sequndo a optica do autor e busca responder as perguntas: que tese o autor do texto
defende? De que trata o texto?

A analise envolve capacidade do leitor para verificar as partes constitutivas do texto, de tal forma que possa
perceber os nexos |dgicos das ideais e sua organizacao. Nesse estagio, € necessario responder a pergunta:
guais sao as partes que constituem o texto?

A sintese implica capacidade para apreender as ideias essenciais do texto. Nesse caso, o leitor busca
reconstruir o texto, eliminando o que é secundario. Responde-se as perguntas: quais sao as ideias
principais do texto? Como elas se inter-relacionam?

Por avaliacao, entende-se a capacidade de emissao de um juizo valorativo a respeito do texto. Nesse
estagio, responde-se as questoes: o texto é passivel de critica? Ha pontos fracos? Ha falhas na
argumentacao?

Finalmente, a etapa da aplicagao caracteriza-se como a capacidade para, com base no texto, resolver
situacoes semelhantes. O entendimento do texto possibilita a projecao de novas ideais e a obtencao de
novos resultados. Responde-se a pergunta: as ideais expostas no texto sdo passiveis de serem aplicadas
em que contexto?
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Justamente pelo fato de sua habilidade de escrever bem encontrar-se
9 relacionada a capacidade de fazer reflexdes criticas sobre determinado assunto,

U— I . . .

’_%) é que eu os convido a mudar a forma de ler textos, sejam eles seus materiais de
estudos ou mesmo suas leituras nos momentos de lazer, misturando todos os
elementos mencionados.

Doravante, ndo absorva os conteudos como se os escritores ou autores fossem

os “donos da razao”. Critique-os! Desenvolva sua capacidade de argumentagao
a respeito de determinados temas. Acredite em mim! Sua capacidade de criticar
esta diretamente ligada a sua capacidade de escrever.

6.2 — Vocabulario Relacionado

A observacdo das caracteristicas textuais também o auxiliard muito nesta fase de aprendizado. Ao ler
textos, observe as caracteristicas de cada redator: utilizagdo de virgulas, conjung¢des, palavras novas,
expressoes caracteristicas da sua area de estudo, etc.

Uma coisa que devemos ter em mente é que a escrita ndo se aprende apenas escrevendo, mas também
lendo textos de bons escritores. E uma espécie de “absorcdo de vocabulério” . Como diz o velho ditado:
<« » ~ [13 .
ande com os bons e se torne um deles.” No nosso caso, faco uma pequena adaptacao: leia textos de
bons escritores e escreva como eles”

Com relagao as expressoes caracteristicas da sua area de estudo, fago um pequeno adendo, pois acho isso
muito importante para fins de concursos publicos. Vocé deve entrar diariamente no sitio eletronico da Caixa
Econdmica Federal (https://www.caixa.gov.br/Paginas/home-caixa.aspx) e do Banco Central do Brasil
(http://www.bcb.gov.br) e ler as noticias que sdo publicadas. O BACEN é a entidade reguladora e
fiscalizadora do Sistema Financeiro Nacional (SFN), e suas decisdes recaem diretamente sobre a CEF. Digo
isso por dois motivos: primeiro, manterd vocé sempre atualizado; segundo, vocé adquirira muito
vocabulario novo relacionado ao Sistema Financeiro Nacional, principalmente se sua leitura for critica. Esse
segundo motivo é o mais importante para nos aqui no curso de discursivas. Por meio da leitura diaria de
textos relacionados a sua area de atuacdo, vocé percebera formas de abordagens sobre determinados
assuntos que poderdo auxilia-lo em seus proprios textos. Com isso, vocé pode ir selecionando aquelas
frases bonitas” e fazendo um “banco de dados” de expressdes utilizaveis em textos da drea bancaria.
Portanto, querido aluno, ja pode trocar o Google como pagina inicial do seu computador e coloque as
paginas da CEF e do BACEN. Doravante, vocé ja deve se comportar como um funcionario concursado da
CEF.

7 - A IMPORTANCIA DA ESCRITA MANUSCRITA

Prezado aluno e futuro servidor publico, gostamos de iniciar o curso de discursivas sempre por este topico.
Certamente, nos trabalharemos muito os aspectos macroestruturais e microestruturais dos textos nas
proximas aulas. Entretanto, como em um primeiro dia de academia, precisamos comecar fazendo uma boa
adaptacao para fortalecer a musculatura.

.a-”’fﬂf
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Assim sendo, queremos fazer uma pergunta a vocé: ha quanto tempo vocé nao redige um texto manuscrito
com 30 linhas ou mais?

Temos certeza de que muitos alunos nem conseguem precisar quando foi a Ultima vez que isso ocorreu, o
que é absolutamente justificavel se considerarmos toda a modernidade que nos envolve atualmente.

Na era da tecnologia, na qual mensagens de texto, computadores, laptops, tablets e celulares ja fazem parte
do nosso dia a dia e estdo enraizados em nossa cultura moderna, estamos deixando de lado aquela boa e
necessaria pratica da escrita manual. Dizemos necessaria, pois, para quem esta em busca de aprovagoes
nos proximos certames, dominar as habilidades de escrever manualmente é um critério cada vez mais
valorizado pelas bancas examinadoras.

Escrever a mao sempre foi parte essencial da cultura e da formacao dos individuos. Mesmo com toda
tecnologia disponivel, é imprescindivel ter o habito de usar papel e caneta, preferencialmente aquela que
vocé utilizara no dia da prova (caneta esferografica de material transparente).

Fazer textos manuscritos envolve varios sentidos, além de ativar uma ligacao direta com o cérebro, que
recebe o feedback das a¢bes motoras juntamente com a sensa¢ao do toque na caneta e no papel para,
posteriormente, nossa visao reconhecer a letra caligrafada. Essa pratica constante de produzir textos
manuscritos é fundamental para desenvolver suas habilidades e colocar em pratica seu senso critico.
Mudaremos esse habito, combinado?

E importante mudar o habito de escrever seus textos em computadores, tablets, celulares, ou em qualquer
outro meio que ndo seja a caneta e papel.

A ciéncia mostra que a escrita a mao também desenvolve musculos e articulagdes que, provavelmente,
estdo “adormecidos” pela falta de pratica. Precisamos trabalhar bem essa musculatura para que vocé
consiga encarar horas de prova discursiva sem sentir qualquer tipo de incémodo.

Ademais, sua caligrafia esta diretamente ligada ao seu estado emocional. Ja imaginou como estardo suas
emogodes e, consequentemente, sua caligrafia no dia da prova se vocé estiver destreinado? Lembre-se de
que sua nota esta diretamente ligada a apresentacao de seu texto, e uma boa caligrafia ajuda-lo-a nesse
quesito.

Um fato curioso é que alunos desta geragdao podem produzir horas de textos em blogs, internet, redes
sociais, aplicativos, etc. No entanto, a grande maioria demonstra dificuldade em escrever a mao, tal como
produzir diferentes tipos de textos e redagoes.

O renomado pesquisador educacional, Steve Graham, da Vanderbilt University de Nashville, Tennessee,
defende que escrever a mao tem um papel fundamental no processo de aprendizagem. Em suas
experiéncias de pesquisa, fez com que um grupo de estudantes tivesse aula de redacdo trés vezes por
semana. Ao final do curso, constatou-se que esses alunos escreviam com mais rapidez e expressavam suas
ideias com mais facilidade e clareza do que os outros estudantes. Outro fator constatado nos estudos é que
a probabilidade de o individuo lembrar-se do que escreve no tablet ou no computador é inferior aquela de
escrever num bloco de papel. A memoria e a criatividade tém uma relagdo direta com o movimento de suas
maos por meio da escrita.
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Ha outro estudo que demonstra como as habilidades de raciocinio e de memdria sao trabalhadas por meio
de textos manuscritos. O titulo ndo poderia ser mais sugestivo para essa tematica: “The Pen is Mightier
than the Keybord” (A caneta é mais poderosa que o teclado). Raciocinio e memaria também sdo habilidades
trabalhadas com a caligrafia.

Desenvolve a Outro beneficio da escrita a mao, também

?s“ZETliEZLi; comprovado cientificamente, esta relacionado
ao aprendizado do idioma. Essa agao torna-se
mais simples e efetiva quando o aluno
Melhora a : memoriza a aplicabilidade das regras
L gramaticais e as associa ao respectivo
movimento da mao. Portanto, escrever textos
manuscritos aperfeicoara o dominio no nosso
Facilidade e querido vernaculo?, o que é fundamental para

Clareza para

expressar ideias. produzir bons textos.

Aumenta a
Concentracéoe
otimiza a meméria.

[N

Por isso, é importante que as multiplas inteligéncias e as habilidades decorrentes delas sejam estimuladas
durante as propostas que faremos para vocés a vocés neste curso. Elas possibilitardo o desenvolvimento das
sinapses cerebrais, preparando e conscientizando o aluno para um mundo repleto de novas tecnologias,
onde o novo e o velho ndo sdo necessariamente excludentes, mas complementares. O aluno moderno
precisa das tecnologias para aperfeicoar seu aprendizado, mas ndo pode se esquecer das técnicas primarias
e fundamentais para obter éxito na maioria dos concursos publicos, e a produgdo de textos manuscritos é
uma delas.

Esse é um grande desafio deste curso. A tecnologia nos coloca em um mundo de muitas possibilidades, o
que facilita nosso dia a dia. Entretanto, mesmo com toda essa tecnologia disponivel, a pratica de escrever a
mao é importante para os alunos que vao encarar provas discursivas e deve ser trabalhada, desde j3, até o
dia da sua prova.

8 - HORA DE PRATICAR

PRATICAR!

*Vernaculo: nome dado a lingua nativa de um pais ou de uma localidade.
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Apos essa explanacao sobre aimportancia de escrever textos a mao para concursos publicos, é hora de “tirar
a poeira” da caneta e do papel e iniciar os trabalhos.

Neste primeiro momento, ndo passaremos a vocé temas especificos para producao de textos sobre eles.
Faremos de forma diferente! Separamos um texto (trabalhado em curso anterior) para que vocé possa
praticar a escrita manuscrita de forma bem simples: meramente copie todo o texto, no campo
especifico para isso (folha de resposta), e vocé percebera a dificuldade de escrever longos textos a mao.
Certamente, sua mao ira sentir uma fadiga muscular rapidamente. Precisamos treinar, para que isso nao
aconteca no dia da sua prova. Mesmo sendo apenas a copia de um texto, tome cuidado com a estética, ou
seja, com a apresentagado. Esse é um aspecto importante de avaliagdo das bancas examinadoras. Apos ter
copiado todo o texto, leia-o novamente. Vocé se surpreendera com o resultado!

Caso vocé queira, pode trabalhar algumas parafrases em vez de apenas copiar o texto.

Pardfrase é um recurso de interpretagdo textual que consiste na reformula¢do de um texto,
trocando as palavras e expressées originais, mas mantendo a ideia central da informagéo. E
um modo diferente de transmitir determinada mensagem que ja foi dita anteriormente, alterando
apenas algumas palavras por seus sinénimos, por exemplo. Em sintese, vocé pode, também,
reescrever o texto com suas proprias palavras.

Nao precisa nos encaminhar o seu texto, pois a inten¢ao agora é fortalecer a musculatura e treinar a
caligrafia em textos longos. Contudo, ressaltamos a importancia de praticar!

O mercado financeiro tem passado por transformagdes causadas pelos
avangos tecnoldgicos dos iltimos anos, como, por exemplo, o surgimento das
Agéncias Digitais, as quais tém aumentado a eficiéncia e a celeridade na
prestagdo de servigos, bem como reduzido o custo das instituicoes por meio da
redugdo da rede fisica de atendimento. A nova tendéncia do mercado é que as
agéncias atualmente existentes (fisicas) sejam utilizadas tdo somente para
espago de negocios e assessoria de investimentos.

Os aparelhos moveis ganham cada vez mais destaque no mercado. O
volume de transagdes bancdrias via telefone celular e internet banking perfazem,
juntas, mais da metade das operagées atualmente computadas no Sistema
Financeiro Nacional — SFN. Diante desse novo cendrio, as instituicoes
financeiras tém investido na abertura de agéncias totalmente digitais que, na
prdtica, representam escritorios mais eficientes e com o hordrio estendido.

O Banco do Brasil também acompanha essa tendéncia. Além do avango
digital na instituicdo, o movimento de substituicdo das agéncias fisicas pelas
agéncias digitais é parte de uma reestruturacdo anunciada pelo banco. A
tendéncia é avangar no modelo digital e reduzir custos, haja vista que essas
novas plataformas permitem um uso mais eficiente dos servigos prestados com
baixo custo operacional.
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Em face dos aspectos analisados, conclui-se que as agéncias digitais
devem ser atrativas e interessantes para seus clientes, além de buscar a
possibilidade de interagdo virtual. O uso de diversas midias e aplicativos para
realizar transagles, que antes so eram possiveis de forma presencial, sdo alguns
dos diferenciais. Num mercado altamente competitivo, destacar-se-do as
instituicoes que derem ao cliente a possibilidade de escolha dos canais com os
quais ele queira interagir.

Futuro(a) Escriturario(a), chegamos ao final desta aula demonstrativa. A intencao foi preparar a base de
voCés para que, nas proximas aulas, possamos explorar o universo das provas discursivas. Esperamos que
tenham gostado e que possamos caminhar juntos até a sua aprovacao.

Até a proxima aula!

Pt Gkl
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Linha Folha de Resposta - AULA 00
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




