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APRESENTACAO

Ola Senhoras e Senhores,

Eu me chamo Thiago Cavalcanti. Sou funcionario do Banco Central do Brasil, passei no concurso
em 2010 para Analista de Tecnologia da Informacao (TI). Atualmente estou de licenca, cursando
doutorado em economia na UnB. Também trabalho como professor de Tl no Estratégia e sou o
analista do Passo Estratégico de Informéatica.

Tenho graduacédo em Ciéncia da Computacéo pela UFPE e mestrado em Engenharia de Software.
J& fui aprovado em diversos concursos tais como ANAC, BNDES, TCE-RN, INFRAERO e, claro,

Banco Central. A minha trajetéria como concurseiro durou pouco mais de dois anos. Neste intervalo,
aprendi muito e vou tentar passar um pouco desta minha experiéncia ao longo deste curso.

O QUE E 0 PASSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico é um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:

a) orientar revisoes eficientes;

b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisdes dos alunos mais

adiantados nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por
parte dos alunos que ndo conseguirdo estudar todo o conteudo do curso regular.
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Em ambas as formas de utilizacdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em
conjunto com um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica é direcionada ao aluno que ja possui uma base do conteudo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como método de revisdo, vocé precisard de seu curso completo para realizar as leituras
indicadas no proprio Passo Estratégico, em complemento ao conteudo entregue diretamente em
nossos relatorios;

b) como material de reta final, vocé precisara de seu curso completo para buscar maiores
esclarecimentos sobre alguns pontos do conteldo que, em nosso relatério, foram eventualmente
expostos utilizando uma didatica mais avancada que a sua capacidade de compreensao, em razao
do seu nivel de conhecimento do assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do
Instagram e nos marque:

©

@passoestrategico
Vamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique famoso
entre milhares de concurseiros!

ANALISE ESTATISTICA

A andlise estatistica estara disponivel a partir da préxima aula.

ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secao é apresentar um roteiro para que voceé realize uma revisdo completa do assunto
e, a0 mesmo tempo, destacar aspectos do conteado que merecem atencéo.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0s passos a
sequir:
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O Windows foi langado pela Microsoft em novembro de 1985. A primeira versdo do S.O. foi a
tentativa inicial da companhia em entregar uma interface grafica em 16 bits.

O Windows 7 foi lancado em 2009 e disputa o topo do ranking na preferéncia de usuarios com o
XP. A interface grafica trouxe pequenas mudancas em relacdo ao seu antecessor. Mas em
contrapartida ele é mais rapido, estavel e facil de utilizar. Outros recursos como suporte a
processadores com multiplos ndcleos, unidades SSD e mudltiplas placas de video foram grandes
inovacoes.

Em 2014 foi anunciado o Windows 10 (langcado apenas em 2015), que se destacou pela reversao
da interface para o tradicional paradigma desktop do Windows 7, com Barra de Tarefas e Menu
Iniciar. Mais adiante veremos 0s principais recursos e novidades dessa verséao.

Windows 10

O Windows 10 foi langado em 29 de julho de 2015 e se consolidou como uma das versdes mais
estaveis e eficientes ja disponibilizada pela Microsoft. Com a proposta reformular a experiéncia dos
usuarios com o sistema operacional, o Windows 10 tornou-se uma aposta de um novo modelo de
comercializacao do software. A Microsoft liberou até mesmo atualizagéo gratuita para 0s usuarios
em seu primeiro ano. Depois, liberou diversas atualiza¢des que além de corrigir falhas de sistema
serviram para aperfeicoar a forma como interagimos com a plataforma.
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Apresentado em 7 edi¢bes: Home, Pro, Education, Enterprise, Mobile, Mobile Enterprise e 10T Core,
o Windows 10 marcou a volta do Menu Iniciar, porém modernizado, com um design diferenciado e
recursos extras uteis para os consumidores.

A edicdo Home é a mais simples, destinada aos usuarios domésticos que utilizam PCs, notebooks,
tablets e dispositivos 2 em 1.

Foi disponibilizada gratuitamente em formato de atualiza¢ao (durante o primeiro ano de langamento)
para usuarios das versdes 7 e 8.1.

Conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o Windows 10:

Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados)

Navegador padrao Microsoft Edge

O recurso Continuum para os aparelhos compativeis

Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticacao)

Streaming de jogos do Xbox One

Alguns dos primeiros apps universais, como Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.

A edicdo Pro, assim como a Home, também € destinada para os PCs, notebooks, tablets e
dispositivos 2 em 1. Esta € a versdo mais completa do Windows 10 e é a recomendada para
pequenas empresas, gracas aos seus recursos de seguranca digital, suporte remoto, produtividade
e uso de sistemas baseados na nuvem.

As funcionalidades importantes desta edi¢cao séo:

Bitlocker — recurso que oferece a possibilidade de criptografar o disco rigido do computador
com a finalidade de fornecer mais seguranca aos dados.

Conexdo de éarea de trabalho remota — permitindo que o computador seja acessado e
controlado remotamente. Imagine que vocé consegue acessar 0 computador do seu
concorrente, a partir da sua maquina, e ver o que ele esta estudando neste momento. Além
disso, ao movimentar o mouse e o teclado, vocé estara manipulando o computador dele.
Maquinas virtuais — Um software de ambiente computacional em que um sistema
operacional ou programa pode ser instalado e executado dentro de outro sistema
operacional. De maneira mais simplificada, podemos dizer que a maquina virtual funciona
como um “computador dentro do computador”.

Ingresso em dominio (rede corporativa) — Dominio € um agrupamento l6gico de
computadores em rede que compartilham recursos em um banco de dados de seguranca
comum, onde a administracdo e autenticacdo sao centralizadas. Existe um diretorio onde
todas as contas de usuario sédo armazenadas, este banco é chamado de Active Directory e
um usudrio precisa somente de uma conta para ter acesso ao mesmo e obter recursos
compartilhados no dominio. Os dominios apresentam grande facilidade de administracdo e
controle, e sdo expansiveis (escalaveis), podendo suportar desde pequenos grupos até
milhares de estacoes.

Essas duas edi¢des sdo as principais no contexto de concursos publicos, agora vejamos algumas
caracteristicas das demais edigdes.

Mobile: Essa € a edicdo do Windows 10 destinada a aparelhos moveis, que engloba os dispositivos
de tela pequena e sensiveis ao toque, como smartphones e tablets.

p
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Enterprise: Essa edicdo € construida sobre o Windows 10 Pro e é destinada ao mercado
corporativo. Conta com recursos de segurancga digital que sao prioridade para perfis corporativos.
Possui como caracteristica de licenciamento por volume (unidadE).

Education: Construido sobre o Windows 10 Enterprise, a edicdo Education € destinada a atender
as necessidades do ambiente educacional. Os funcionarios, administradores, professores e
estudantes poderdo aproveitar os recursos. Possui seu método de distribuicdo baseado em um
licenciamento académico. Lembro que o Centro de Informatica da UFPE disponibilizava por meio
do programa de licenciamento académico o sistema operacional para os alunos, professores e
funcionarios.

Mobile Enterprise: Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo.

IoT Core: Claro que a Microsoft ndo deixaria de pensar no setor de lIoT (Internet of Things, ou
internet das coisas), que esta em forte crescimento e disseminacdo no mercado nos ultimos anos.
Trata-se da intengdo de interligar todos os dispositivos a rede e coordenar a utilizagcdo dos mesmos.
Um exemplo interessante seria sua maquina de fazer pao, vocé pode programar para enviar uma
mensagem do seu celular para a maquina que prepara seu pao e deixa quentinho para 0 momento
gue vocé chegar em casa.

Novidades do Windows 10

A Microsoft na verséo 10 do Windows apresenta algumas novidades para melhorar a interacdo com
0 Usudrio e trazer mais seguranga no acesso ao sistema. J4 apresentamos algumas dessas
funcionalidades anteriormente. Vamos revisar esses conceitos abaixo e apresentar outras
novidades que foram implementadas:

e Plataforma unificada — permite que o mesmo Windows 10 utilizado em computadores seja
usado em tablets, smartphones e outros aparelhos.

e Assistente pessoal — A Cortana € acionada por voz ou texto na barra de tarefas, ao lado
do menu Iniciar. Apresenta informacdes relacionadas ao clima e localizacao, pode mostrar
lembretes, além de selecionar noticias baseadas em preferéncias do usuario. A figura abaixo
apresenta a logo do assistente.

p—

I'm Cortana.

e Central de acOes — este recurso permite acesso rapido ao modo tablet, bluetooth, wi-fi, brilho
da tela, modo avido, modo noturno, notas e configuragoes.

e Areas de trabalho virtuais — a partir do botdo “Task view” na barra de tarefas podem ser
criadas areas de trabalho virtuais, que terdo seus apps e widgets préprios, como paginas de
um smartphone.
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e Microsoft Edge — em substituicdo ao Internet Explorer, a Microsoft desenvolveu um novo
navegador nativo para o Windows 10. O programa tem como caracteristicas a leveza, a
rapidez e o layout baseado em padrfes da web. Outro ponto interessante é que o Edge é o
leitor de pdf padrdo do Windows. Vejamos na figura abaixo a interface padréao da ferramenta.
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e Continuum — esta funcionalidade permite que smartphones compativeis com a tecnologia
possam se conectar a um monitor e trabalhar através dele como se estivesse em um
computador. O Microsoft Continuum permite que a transi¢cado entre o uso de um dispositivo
mobile e uma experiéncia de desktop seja feita de forma fluida, direta e intuitiva.

e Windows Hello — novo sistema de seguranca digital para autenticacédo nas plataformas da
Microsoft. O sistema inclui métodos de reconhecimento
por digitais, rosto e iris. O Windows Hello € uma maneira
mais pessoal de entrar em seus dispositivos Windows
10. Basta seu olhar ou um toque. Vocé recebera
seguranca de nivel empresarial sem precisar digitar uma
senha. Veja na figura acima uma ideia da verificagao
facial oferecida pelo Hello.

Requisitos para instalacao e uso de recursos especificos

De acordo com a Microsoft, para instalar e executar o Windows 10 é necessario:

e Processador de 1 gigahertz (GHz) ou mais rapido ou SoC (System on a Chip - Sistema em
um Chip. Um Unico chip é capaz de conter processador, memoria e até placa de video).

¢ Memoéria RAM de 1 gigabyte (GB) para versao 32 bits e 2 gigabytes (GB) para versao 64
bits.
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Espaco em disco rigido (HD) de 16 gigabytes (GB) para versao 32 bits e 20 gigabytes (GB)
para versao 64 bits.

Placa gréfica (video) com suporte a DirectX9 ou posterior com driver WDDM 1.0.

Tela com resolucdo minima de 800x600 pixels.

Para o uso de determinados recursos ainda & necessario:

A €

O reconhecimento de voz varia de acordo com o microfone do dispositivo. Para melhorar a
experiéncia de fala, vocé precisard dos seguintes itens:

»= Grupo de microfones de alta fidelidade.

= Driver de hardware com a geometria do conjunto de microfones exposta.

Para o Windows Hello é necessaria uma camera com iluminacdo infravermelho
especializada em reconhecimento facial ou um leitor de impressao digital que dé suporte ao
Windows Biometric Framework.

A autenticacdo de dois fatores / em duas etapas, requer o uso de um PIN, Biometria (leitor
de impresséo digital ou camera com iluminacéo infravermelho) ou um telefone com recursos
de Wi-Fi ou Bluetooth.

O recurso de toque, precisa de um tablet ou um monitor que dé suporte a multitoque.

Para alguns recursos é necessario ter uma conta da Microsoft.

O Logon Seguro (Ctrl + Alt + Del) em tablets sem um teclado funciona apenas em tablets
com o botdo Windows, pois a combinacgéo de teclas em um tablet feita da seguinte forma: o
botdo Windows + botdo de energia.

Alguns jogos e programas podem exigir uma placa grafica compativel com DirectX 10 ou
posterior para proporcionar o desempenho ideal.

O recurso BitLocker To Go exige um pen drive.

O BitLocker exige o TPM (Trusted Platform Module) 1.2, o TPM 2.0 ou um pen drive. Em
computacédo, Trusted Platform Module (TPM) é tanto o nome dado a uma especificacédo
publicada que detalha as caracteristicas de um criptoprocessador seguro, capaz de
armazenar chaves criptograficas que protejam informacfes, quanto o0 nome genérico de
implementacdes desta especificacao, frequentemente denominadas de "chip TPM" ou "TPM
Security Device" (Dell). A especificacdo TPM é obra do Trusted Computing Group.

O Hyper-V Client exige um sistema de 64 bits com recursos de SLAT (conversédo de endereco
de segundo nivel) e 2 GB adicionais de RAM. Para conhecimento, a fungcdo do Hyper-V
permite criar e gerenciar um ambiente de computacao virtualizado, usando a tecnologia de
virtualizacéo interna do Windows Server.

O recurso Miracast exige uma placa de video que dé suporte a WDDM (Windows Display
Driver Model) 1.3 e um adaptador Wi-Fi que dé suporte
a Wi-Fi Direct. Esclarecendo, o Miracast € uma
tecnologia sem fio que o computador pode usar para
projetar sua tela em televisdes, projetores e media
players de streaming compativeis com Miracast. Vocé
pode usa-la para compartilhar suas tarefas no
computador, fazer uma apresentacdo de slides ou até
jogar seu jogo favorito em uma tela maior. E semelhante
ao Chromecast. Veja imagem do Miracast na figura.
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e O recurso Wi-Fi Direct Printing requer um adaptador Wi-Fi que dé suporte a Wi-Fi Direct e
um dispositivo que dé suporte a Wi-Fi Direct Printing. Esse recurso serve para configurar e
utilizar a impressora sem utilizagéo de cabos.

e O recurso InstantGo funciona apenas com computadores projetados para Modo de Espera
Conectado. O InstantGo liga instantaneamente e mantém os blocos e outros servi¢os online
atualizados.

e A criptografia de dispositivo requer um computador com InstantGo e TPM 2.0.

Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuério controla quais tarefas vocé pode
executar no seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para
executar algumas tarefas ou usar alguns aplicativos.

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

e Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares
no seu computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracdes para os outros
usuarios e para o acesso geral do computador.

e Usuarios Padrao — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem
a possibilidade de fazer alteracdes. Também néo é permitido fazer configuracdes que afetam
outros usuarios do computador.

Apesar de permitir usuarios do tipo administrador, a conta de “Administrador” interna fica, por
padréo, desabilitada.

Existem duas formas para adicionar uma nova conta no Windows 10. A primeira é ter uma conta na
Microsoft, onde através do e-mail ou do numero de telefone o Windows sera associado a esta conta.
A outra é ignorando esta associacédo e criando um usuario local, como funcionava no Windows 7.

A partir do Windows 7 a Microsoft agregou um recurso chamado Controle de Conta de Usuario
(UAC). Ele € um recurso que ajuda a impedir alteracfes ndo autorizadas no computador. O UAC
faz isso solicitando a vocé a permissao ou uma senha de administrador antes de executar acdes
que possam afetar o funcionamento do computador ou alterar as configuragdes que afetem outros
USUArios.

Quando uma permissao ou senha é necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica com uma
das seguintes mensagens:

12, O Windows precisa da sua permisséao para continuar. Uma funcao ou programa do Windows
gue pode afetar outros usuarios deste computador precisa da sua permissao para iniciar. Verifique
0 nome da acao para garantir se € uma fungcéo ou um programa que vocé deseja executar.

22, Um programa precisa da sua permissao para continuar. Um programa que néo faz parte do
Windows precisa da sua permisséao para iniciar. Ele tem uma assinatura digital valida indicando seu

a PC-RS (Inspetor) Passo Estratégico de Nogdes de Informatica ]
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nome e editor, 0 que ajuda a garantir que o programa é realmente o que afirma ser. Verifique se
este € o programa que vocé pretendia executar.

32. Um programa néo identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa nao
identificado € aguele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para garantir que ele
seja o0 que afirma ser. Isso ndo indica necessariamente um software mal-intencionado, pois muitos
programas legitimos mais antigos ndo tém assinaturas. No entanto, tenha muito cuidado e so
permita a execucdo do programa se ele foi obtido de uma fonte confiavel, como o CD original ou o
site do editor.

43, Este programa foi bloqueado. Este é um programa cuja execucdo o seu administrador
blogueou especificamente no computador. Para executa-lo, é necessério contatar o administrador
e solicitar que ele o desblogueie.

Organizagao dos arquivos

A partir do Windows 7 a Microsoft alterou o nome de algumas pastas e criou novas pastas padréo.
Esse padréo foi mantido na verséo 10 do sistema operacional. Abaixo iremos destacar estas pastas
e 0S arquivos que estédo dentro delas.

Usuarios

A’ pasta “Documents and settings” passou a se chamar “Usuarios”. Esta pasta contém todos os
diretérios das contas de usuarios que foram criadas.

Ao acessar a pasta de um usuario encontramos as pastas padrao para musicas, imagens, videos,
documentos e downloads, além da pasta area de trabalho, onde ficam guardados todos os
atalhos e arquivos que estao fixados na area de trabalho.
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= | Tecnologia

|
Inicio Compartilhar Exibir
.

A » Este Computador » Disco Local (C:) » Usuarios » Tecnologia »
)
Mome Data de modificagdo Tipo
7 Acesso rapido
. Jms-ad 26/01/2023 12:42 Pasta de arquivos
B Area de Trabalho  # . ] ~ ]
B Area de Trabalho 26/01/2023 17:21 Pasta de arguivos
Downloads - - -
¥ ” [Z5] Contatos 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
Documentos * Documentos 26/01/2023 17:22 Pasta de arquivos
=] Imagens - * Downloads 26/01/2023 14:10 Pasta de arquivos
J‘& Musicas . Favoritos 26,/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
B videos &= Imagens 26,/01,/2023 11:21 Pasta de arquivos
#P® logos Salvos 26/01,/2023 11:19 Pasta de arquivos
@ OneDrive P Links 26/01/2023 11:19 Pasta de arquives
iz 36/01/2023 11:19 c ivos
[ Este Computador J'ﬁ Muisicas 26/01/2023 11:19 Pasta de argquivos
_J Objetos 3D 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos
¥ Rede & Onelrive 26/01/2023 11:21 Pasta de arquivos
j o Pesquisas 26/01/2023 11:21 Pasta de arguivos
B Videos 26/01/2023 11:19 Pasta de arquivos

Arquivos de Programas (Program Files)

Nesta pasta ficam instalados por padrdo todos os programas instalados no computador e 0s
arquivos necessarios para o seu funcionamento.
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= | Arquivos de Programas

|
Inicio Compartilhar Exibir

« v » Este Computador » Disco Local (C:) »* Arguivos de Programas
o
MNome Data de modificagde Tipo
w 3F Acesso rapido

. Adobe 26/01/2023 12:45 Pasta de arquivos

B Area de Trabalho _ ] o _
Comrmon Files 26/01/2023 16:52 Pasta de arguivos

Downloads . - - .
* ” Corel 26/01/2023 16:52 Pasta de arquivos
Documentos * Google 26/01/2023 12:44 Pasta de arquivos
=] Imagens » Internet Bxplorer 08/09/2022 00:10 Pasta de arquivos
J‘ﬁ Misicas KeyboardMetification 26/01/2023 11:20 Pasta de arquivos
B Videos Microsoft Office 13 26/01/2023 17:14 Pasta de argquivos
Microsoft Update Health Tools 26/01/2023 11:27 Pasta de arguivos
> @ OneDrive ModifiableWindowsApps 07/12/2019 06:14 Pasta de arquivos
> [ Este Computador Mozilla Firefox 26/01/2023 12:42 Pasta de arquivos
M5Build 26/01,/2023 12:25 Pasta de arquivas
> i Rede PDF24 26/01/2023 12:50 Pasta de arquivos
Reference Assemblies 26/01/2023 12:25 Pasta de arguivos
S0L Anywhere 16 26/01/2023 13:13 Pasta de arquivos

Windows

Nesta pasta encontramos toda a estrutura do sistema operacional, desde a instalagéo, configuracao
e atualizagoes.
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7 | Windows

M
Inicio Compartilhar Exibir
.

A » Este Computador » Disco Local (C) » Windows
)
Mome Data de modificagdo Tipo
v 3F Acesso rapido

; addins 07/12/201911:54 Pasta de arquivos

B Area de Trabalho  # ) ]
appcompat 26/01/2023 11:09 Pasta de arguivos

Download - .
*_ ounioads ” apppatch 26/01/2023 12:14 Pasta de arquivos
= Documentos * AppReadiness 26/01/2023 15:34 Pasta de arquivos
| Imagens - assembly 26/01/2023 1717 Pasta de arquivos
J‘) Musicas beastdwr 26/01/2023 12:14 Pasta de arquivos
B videos Boot 07/12/2019 0&:31 Pasta de arguivos
Branding 07/12/2019 0614 Pasta de arquivos
@ OneDrive ChsTemp 26/01/2023 12:35 Pasta de arquivos
» [ Este Computador Containers 0712720019127 Pasta de argquivos
o CsC 26/01/2023 11:13 Pasta de arquivos
¥ Rede Cursors 07/12/2019 06:14 Pasta de arquivos
debug 26/01/2023 12:53 Pasta de arguivos
diagnostics 07/12/2019 06:31 Pasta de arquivos

Windows T1

O Windows 11 foi desenvolvido para para tornar a vida do usuario mais facil, criativa, segura e
conectada. Ele conta com ferramentas de facil utilizacdo que permitem otimizar o espaco de
trabalho e maximizar a produtividade.

O Windows 11 tem um visual totalmente modificado, desde o Botédo Iniciar e a Barra de Tarefas
(agora centralizados) até cada som, fonte e icone, tudo foi feito intencionalmente para, segundo a
Microsoft, dar ao usuério uma sensacao de calma e facilidade.

Observe na imagem abaixo que botdo de Inicio agora esta localizado no centro. O botédo de Inicio
esta integrado com o Microsoft 365 para mostrar 0s arquivos recentes, independentemente da
plataforma ou dispositivo que era usada para visualiza-los antes, mesmo que fosse um dispositivo
Android ou iOS.
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Desde o Windows 7 temos a flexibilidade em relacdo as janelas, podendo por exemplo, move-las
para dividir a tela lado a lado. Como novidade no Windows 11, foram introduzidos os conceitos
Snap Layouts, Snap Groups e Desktops para fornecer uma maneira ainda mais poderosa de
realizar varias tarefas ao mesmo tempo. Estas sdo novas funcionalidades criadas para auxiliar o
usuario a organizar suas janelas e otimizar o espaco de sua tela para que possa ver o que precisa,
da forma que pretende, em um layout visualmente limpo. Também é possivel criar areas de trabalho
para cada momento e personaliza-los da maneira que preferir, por exemplo areas de trabalho
diferentes para jogos, trabalho e/ou escola.
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;’mtoSa-.‘e » Show.v £ Taylor Phillips

File Home Insert Draw Design Transit Anima Slide S Reviev View Help 18

4 Presentation

My Feed Politics

% Ron Thames

fon Thames  1:14 PM 1
Wow, perfect! Let me go ahead and incorporate this into it now,

Type a new message

-

] + 112% < A ¢ O i
@OouEO-CBO % e

O Windows 11, portugués do Brasil, possui 6 edicbes: Home, Home Single Lanquage, Education,
Pro, Pro Education e Pro for Workstations.
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@ ¢fj Instalagdo do Windows

Escolha o sistema operacional que vocé quer instalar
Sisterna operacional Arquitetura Data da mud...
Windows 11 Home 164 041172021
Windows 11 Home Single Language b 04/11/2021
Windows 11 Education w6d 041172021
Windows 11 Pro whd 04/11/2021
Windows 11 Pro Education whd 041172021
Windows 11 Pro for Workstations w64 041172021

Descrigdo:

Windows 11 Home

Tela extraida da instalagdo do Windows 11.

Vamos destacar os principais pontos das quatro principais versoes.

o O Windows 11 Home é voltado para usuarios domésticos, alunos e gamers, o Windows 11
Home € a versédo basica do sistema. Em comparacdo ao Pro e ao Pro para Estacdes de Trabalho,
o Windows Home ndo possui 7 dos 23 recursos de seguranca. Entre as auséncias temos a
criptografia de dispositivo BitLocker, a integracdo a Protecéo de Informacdes da Microsoft, Windows
Hello para Empresas, a Area Restrita do Windows, o WIP (parte da Protecédo de Informacdes),
implementacédo remota de PCs e o Sistema de Arquivos Resiliente (ReFS). Como 0s recursos sao
voltados para o mercado corporativo, a auséncia das ferramentas extras, ndo atrapalham a
usabilidade de usuarios comuns, mesmo 0s mais exigentes.

o O Windows 11 Pro, de acordo com a Microsoft, foi criado pensando nos ambientes hibridos
de trabalho, e possui todos os recursos de trabalho que a versdo Home néo tem, além de supera-
la em 2 nos recursos de seguranca. Ele possui, por exemplo, o recurso Area de Trabalho Remota,
gue permite acessar arquivos, aplicativos e pastas de qualquer lugar usando um dispositivo
compativel. As fungbes extras podem garantir uma melhor usabilidade no ambiente corporativo.

o O Windows 11 Pro for Workstations tem como foco em "pessoas com cargas de trabalho
avancadas”, como cientistas de dados, profissionais de CAD, pesquisadores, equipes de producéo
de midia, designers graficos e animadores. Ele possui todos 0s recursos das outras versdes, além
de ferramentas adicionais de seguranca e trabalho.

_—
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o O Windows 11 Education tem como objetivo de fornecer "educacao, acessibilidade e
inclusdo”. Esta versao possui controle de instalacéo de aplicativos e ainda permite transmitir apps
em tela cheia para projetores de sala de aula.

Comparacao Windows 10 x Windows 11

Recurso Windows 10 Windows 11

Auto HDR - Produz varias cores mais amplas e vividas para uma ~ .
ST ) . Nao Sim

experiéncia visual verdadeiramente cativante.

Converse no Microsoft Teams - Alcance qualquer pessoa como

preferir (chamada, conversa, texto, video) diretamente da barra Nao Sim

de tarefas.

Grupos de area de trabalho - Alterne entre areas de trabalho para N&o Sim

uma maior organizagao das janelas abertas.

DirectStorage - Tenha tempos de carregamento mais rapidos e N&o Sim

mundos de jogo mais detalhados.

Microsoft Store - Encontre os aplicativos, filmes e programas que
VOocé adora com mais rapidez e selecione entre uma ampla Sim Sim
variedade de aplicativos.

Microsoft Teams - Ligue, converse e realize planos em apenas

o Sim Sim
um aplicativo.
Novos emojis - Expresse cada frase que escreve com emojis de N&o Sim
carinhas, pessoas e celebracéo.
Aplicativo Fotos - O aplicativo Fotos atualizado torna a edicéao e Sim Sim
visualizacdo muito mais faceis.
Reencaixe simples - Continue exatamente de onde parou ao N&o sim

ligar/desligar no monitor externo.

Assistente de Ajuste - O Assistente de Ajuste apresenta Layouts
e Grupos, ajudando vocé a organizar suas janelas abertas em Sim Sim
grades perfeitas.

Tela sensivel ao toque - Novos gestos tornam a navegagéo com

! S Sim Sim
toque muito mais Intultiva.
Atualizac¢des - Reducgéo mais rapida no tamanho do download das ~ .
3 : Nao Sim
atualizacdes no Windows 11.
Widgets - Fotos. Noticias. Tarefas. Clima. Widgets ajuda vocé a ~ .
Nao Sim

encontrar conteudo importante.
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importantes para voceé.

Windows on ARM - Dispositivos com designs finos e leves e
duracdo incrivel da bateria que executam o0s aplicativos Sim Sim

Requisitos do sistema

De acordo com a Microsoft, os requisitos minimos do sistema para instalagdo do Windows 11 sao:

1 GHz (gigahertz) ou mais rapido com 2 ou mais nucleos em

Processador um processador de 64 bits compativel ou SoC (System on a Chip).
RAM 4 GB (gigabytes).

Dispositivo com armazenamento de 64 GB ou mais Observacao: Veja
Armazenamento abaixo em “Mais informacgdes sobre espaco de armazenamento para

manter o Windows 11 atualizado” para obter mais detalhes.

Firmware do sistrema

UEFI, compativel com Inicializacdo Segura. Confira aqui para obter
informac¢des sobre como o computador pode conseguir atender a esse
requisito.

TPM

TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0. Confira aqui para obter
instrucdes sobre como o computador pode ser habilitado para atender
a esse requisito.

Placa gréfica

Compativel com DirectX 12 ou posterior com driver WDDM 2.0.

Tela

Tela de alta definicdo (720p) com mais de 9 polegadas na diagonal, 8
bits por canal de cor.

Conexao com a Internet
e conta Microsoft

O Windows 11 Home Edition requer conectividade com a Internet e
uma conta Microsoft.

Tirar um dispositivo do Windows 11 Home no modo S também requer
conectividade com a Internet. Saiba mais sobre o0 modo S aqui.

Em todas as edi¢bes do Windows 11, 0 acesso a internet € necessario
para realizar atualizacdes e para baixar e aproveitar alguns recursos.
Uma conta Microsoft é necessaria para alguns recursos.

©
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Explorador de arquivos

O Explorador de Arquivos, € um gerenciador de arquivos e pastas que como a propria definicdo
explica tem como principal funcdo exibir os arquivos e pastas existentes no computador. Apesar de
funcionalmente, o Explorador de Arquivos do Windows 11 funcionar quase que exatamente como
o Explorador de Arquivos do Windows 10, temos varias mudancas importantes, em relacdo a seu
antecessor.

O primeiro grande detalhe em que houve mudanca esta nas janelas do Explorador de Arquivos.
Todas, absolutamente todas tém cantos arredondados.

te
(RESTEIEIE ]

‘s File Explorer = o X

1

@ New 8=~ ;

Q

<« . N > Quick access >

Search Quick access

Folders (7)
Y Quick access

Desktop Downloads ®»___ Documents
M Desktop (&) ﬁ OneDrive - Persona This PC o 1 OneDrive - Personal

& Downloads

Pictures Blog . Music
<l Documents o E OneDrive - Persona o Brandon..\Windows 11 Ji This PC

PR pictures

Videos
Blog ﬁ This PC
& Music
K videos Recent files (1)
OneDrive - Persona
> @ OneDrive - Microsoft @ [=| First Windows 11 Flight Blog Post One .
> @ OneDrive - Personal

> Wl ThisPC

> a Network

8 items

s O e [H (‘. - ﬂ [~ (:} z = 6/22/722210

]

Um segundo destaque esta na barra de ferramentas. Comparado com o Windows 10, o Explorador
de Arquivos do Windows 11 apresenta uma barra de ferramentas bastante simplificada. A interface
complexa e compartimentada da faixa de opg¢des se foi com as opgdes “Arquivo”, “Editar” e “Exibir”
nas guias. Em seu lugar, encontraremos uma série de icones simples que o ajudam a realizar
tarefas basicas (como criar novas pastas, copiar, colar, renomear e excluir), classificar icones ou
alterar a exibicdo na janela abaixo.
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/ /‘
=
@ New N~ a v -
A~ | > ThisPC > v. G
) v Folders (6)
v Quick access
= e —
: ¥
@ New N v g o~ ay
= .
< . A W > ThisPC 5} Add a network location
=2 Map network drive
> @ OneDrive %2 Disconnect network drive
v [ ThisPC iss Selectall
> (@Ml Desktop 85 Select none
> | Documents 2% Invert selection
> . Downloads 3
B “?  Undo Move of ‘The World's Tallest Tree.rtf
> @ Music
Properties
> PN Pictures P
Options
> B Videos Co Op
R caabdniaien

No lado esquerdo temos a barra ou painel lateral, que basicamente segue 0 mesmo padréo desde
o langamento em 1994, com o Acesso Réapido apresentando atalhos do que € acessado
frequentemente.
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T 5 ThisPCT > = (7 Search This PC

Folders (6)

v Quick access

@l Decktop » i 2 e ——
H g
4+ Downloads »

4 Documents »
Desktop Documents Downloads Music

i RegycieBio * | [k Devices and drives (1)

> 3% Dropbox

> @ OneDrive

v Il ThisPC
> @ll Desktop
> [J Documents

> & Downloads

> & Music
> PN Pictures

> [ Videos

7 items

Outra grande mudanca vem do novo menu do bot&o direito. Ao selecionar um item e clicar com o
botdo direito, veremos uma série de icones que representam as operacdes comuns de cortar,
copiar, colar, renomear e excluir. Do Windows 95 ao Windows 10, eles eram organizados em uma
lista.

0 @O 1) -—i—

Open Enter
Pin to Quick access
Pin to Start

Compress to ZIP file

] Copy as path

Properties Alt+Enter

Open in Windows Terminal

Show more options Shift+F10

Quase todas as novas versfes Windows trouxeram consigo um conjunto de novos icones. O
Windows 11 ndo é excecdo e inclui um novo conjunto de icones coloridos para os aplicativos
integrados com uma aparéncia plana e sombreada. Também inclui novos icones do Explorador de
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Arquivos que representam pastas genéricas, documentos e pastas especiais como “Imagens” e
“‘Downloads”.

~ Folders (7)
Desktop Downloads m»  Documents
@] 2 OneDrive - Personal a This PC (&) = OneDrive - Personal
#
Pictures Blog e Music
& E OneDrive - Personal &) Brandon..\Windows 11 Ih This PC
. Videos
u This PC

Como no Windows 10, o Windows 11 inclui a opcéo de usar um tema de janela escura que € mais
agradavel para os olhos em ambientes escuros.

> Agriculture Project X @ Home e+

fL sot v = View v Y Filter v

# > Home > Work stuff

| # Home ccess S

Melissa - Contoso
- Desktop i Downloads S Pictures
2 Melissa - Contoso - Melissa - Contos

Melissa - Personal ntose L Melis
=08 p— £ »

B Desktop - Projects Remodel
> - Melissa - Contosc -
A »

B Documents
4 Downloads
® Music

& Pictures

¥ videos

M Projects

B Contoso Agriculture Project

> MR This PC
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Principais pastas

Em relacéo as pastas, o Windows 11 sofreu poucas altera¢des, basicamente o que mudou foi o
icone de cada uma delas. As pastas: "Area de Trabalho", "Downloads", "Documentos”, "Imagens",
"Mdusicas" e "Videos" continuam sendo as principais pastas para o0 usuario.

No Windows 11, assim como nas versdes anteriores, existem pastas e arquivos ocultos.

Para exibi-los basta, no Explorador de Arquivos, acessar a barra de tarefas, selecionar Exibir >
Mostrar > Itens ocultos.

NAO

CONFUNDA!

Um diretdrio € uma pasta, mas uma pasta s6 é um diretério quando dentro dela existir
outra pasta (subpasta).

TOME NOTA!

O conceito de arquivo é um conjunto de informacdes nomeadas, armazenadas e
organizadas em uma midia de armazenamento de dados.

Criar, renomear, copiar, mover e excluir

Entre as muitas funcbes que podem ser executadas no Explorador de Arquivos, temos a
possibilidade de criar, renomear, excluir, criar atalhos, copiar e mover pastas e arquivos.

Quando clicamos com o botdo direito em um espaco vazio, seja na Area de Trabalho ou no
Explorador de Arquivos, € aberta a seguinte janela:

PC-RS (Inspetor) Passo Estratégico de Nogdes de Informatica
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88 View
N, Sort by
() Refresh
“2 Undo Delete
© New Folder
#] Display settings 7 Shortcut
4 Personalize % Bitmap image
Text Document
B4 Open in Windows Terminal
«=  Compressed (zipped) Folder
Show more options Shift+F10

Para renomear pastas ou arquivos devemos primeiramente seleciona-lo, apds isso temos quatro
opcodes:
a) utilizar a tecla de fungéo F2;
b) clicar com o botdo direito do mouse, selecionar "Mostrar mais opc¢des” e clicar em
‘Renomear”;
c) clicar duas vezes com o botdo esquerdo, com uma pausa minima entre os cliques.

Apds um desses passos, basta inserir o nome desejado e pressionar "Enter".

ATENTO!

(2]

470

1. Arquivos que estéo abertos ndo podem ser renomeados.

2. Os nomes ndo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida),
: (dois pontos), * (asterisco), ? (interrogacgédo), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor
qgue), > (maior que).

3. Os nomes nao podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio)
raiz.

No Explorador de Arquivos ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer
duas situagOes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma
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unidade de disco rigido, estamos movendo o arquivo original; quando clicamos e arrastamos entre
unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma copia do arquivo original.

E importante que vocé saiba algumas observaces importantes a respeito das acdes copiar e
mover:

1°.
2°.

3°.

490,

N&o é permitido mover arquivos abertos, mas é permitido copiar arquivos abertos.
Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT pressionada

0 arquivo € movido.
Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL pressionada

€ criada uma cépia do arquivo.
Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacdo de unidade, com a tecla ALT
pressionada € criado um atalho para o arquivo.

Sobra a agao de excluir um arquivo ou pasta temos algumas opg¢des:

a)
b)
c)
d)

clicar com o botéo direito do mouse e no menu clicar em “Excluir”;

acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Excluir”;
arrastar o arquivo para a “Lixeira”;

utilizar a tecla “Del” ou “Delete”;

ATENTO!

()

470

1. Todas as opc¢bes acima movem 0 arquivo ou a pasta para a Lixeira.

2. Para excluir definitivamente, devera ser utilizada a combinacao de teclas: SHIFT +
DEL (DELETE).

3. Caso o arquivo ou a pasta esteja em uma midia removivel (pen drive ou cartdo de
memoria), o arquivo é removido permanentemente. A excegcdo das midias
removiveis é o HD externo, que possui uma pasta (lixeira) oculta ($recycle.bin)
para onde sdo enviados os arquivos excluidos. Essa pasta, por padréao, fica
associada a Lixeira do Windows. Quando o HD externo é conectado, eles
aparecem na Lixeira, da mesma forma quando o HD externo é desconectado,
eles desaparecem.

4. Nao é permitido excluir arquivos abertos.

©
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Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuério controla quais tarefas vocé pode
executar no seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para
executar algumas tarefas ou usar alguns aplicativos.

Para criar um conta de usuario local no Windows 11 devemos seguir 0s seguintes passos:

1. Selecionar Iniciar > "Configuracdes" > "Contas" e entdo selecione "Familia e outros
usuarios". (Em algumas versdes ou invés de "Familia e outros usuarios”, teremos apenas
"Outros usuarios".)

-~
te i
i
F 1
;.3
{GrangaineTy
At
Fixado Tod plicat
@
o ¢ 4@ 3 % = B
ileeins Edge Word Excel PowerPoint Email Calendario
ROUAII0} Microsoft Store Fotos My Dell McAfee® Office
Personal.
> r
+ B & R <
| L0 3
Solitaire box isney+ b
[DERTDS
Recomendagbes
Fere iy Lightshot 74 Bingle Audio 7.
~  Adicionado recentement ‘j)’ Adicionado recentemente
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[ComBas
]
an POR 1316
F1 G AN® oy T ® 15022022
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Configuragdes N = *
Qs Sistema
DESKTOP-3UDNBFB mm Microsoft 365 OneDrive Windows Update
Dell G15 5515 Exibir beneficios - Fazer backup de arquivos ® Ultima verificagao: ha 2 horas
Renomear
| B Sistema
0 Bluctooth e dispositivos O e ’ >
Monitore i ]
¥ Rede e Internet
Som
) >
Personalizagdo ) Nive e volume, saida, entrada, dispositivos de som
B Aplicativg
Q Notificagbes 3
Alertas de aplicativos e ma
J) Assistente de foco >
Notificagd as automtica
#® Jogos
K Acessibilidade 0 Energia e bateria >
Repouso, uso da bateria, economia de bater
¢ Privacidade e seqguranca
@® Windows Update — Armazenamento 5
Espaco de armazenamento, unidades, regras de configuragio
@ Compartihamento por proximidade 5
Capacidade de descoberta, local d vos recebi
g Multitarefas 3
Ajustar janelas, areas de trabalho, mudanga de tarefa:
POR o 1316
B oy TAN® onam
= a X
& Configuragdes
R Luis Jéhn Contas
Localizar uma configuragac o R LuIS 8 PremiagGes ‘ a OneDr:ve '
+ Comecar a ganhar * Fazer backup de arquivos
Adminis
Sistema
Bluetooth e dispositivos
== Sua conta Microsoft. 5
¥ Redee Internet R e s e
o B o— Suasinformagbes 3
&=
Contas usadas por e-mail, calendirio e contatos
B Aplicativos
| 3 Contas Email e contas
e ¢ >
& Contas ut hor email, calendario e contatc
® Hora e idioma
” Opgbes de entrada
o >
Jogos ﬁ Windows Hello, ave de se anga, senha, bloqueio dindrm
K Acessibilidade
Familia e outros usuarios 3
& Privacidade e seguranca A do dispositivo, usudrios carporativos ou de estudante
O Windows Update
s Backup do Windows 5
e " quive " ¥ urs t sitiv
) Acessar trabalho ou escola 5
Recursos da organizagio, como email, aplicat
POR o 1317
@ B oy TNB nnm

2. Ao lado de Adicionar outro usuario, selecione Adicionar conta.
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€« Configuragges

Contas > Familia e outros usuarios

Adicionar um membro da familia
Bluetooth e dispositivos

W Redee Internet
Outros usuarios
/  Personalizagio
B Aplicativos Adicionar outro usudrio
| & Contas
a GUTO
® Hora e idioma Conta local
@ Jogos 9 Nicolas Muller
Administrador
Acessibilidade
P idads
v e O TR S Configurar um quiosque
@® Windows Update

Introdugéo

&

Ajuda da Web

Criando uma conta de usuario local Comutagao de usuarios

R Luis Jahn
Sua familia
‘ Permitir que os mer a familia conectem-se a e smputador — os organizadores podem ajudar a manter os membre
ocalizar uma configurago . B o
urag configu ranca Saiba mais sobre a Seguranca da Familia
Sistema

s Mais sequros online com as

Adicionar conta

v
POR
S

- o x
= _ 1318
= DB 00

3. Selecionar Eu ndo tenho as informacdes de login desta pessoa, e

selecione Adicionar um usuario sem uma conta Microsoft.

na proxima pagina,

&« Configuragdes

R Luis Jahn

Contas > Camilia A Alidrac t1miiAviac

Conta da Microsoft X

Sua familia

| Permitir
ocalizar uma configuragdo
i configu

Sistema

Adicionar um mi

I h o
Bluetooth e dispositivos =I Microsoft

4

Rede e Internet

B Lot Criar conta
# Personalizagdo
nome@example.com
& Aplicativos Gerencie as conl
Usar um nimero de telefone
| & Contas
Obter novo endereo de email
® Horaeidioma Outros usuarios
@ Jogos
Adicionar outro
. Voltar
K Acessibilidade
& Privacidade e seguranca q GUTO

Conta loca
Windows Update
9 Nicolas M
Administra
Cookies e Privacidade

Termos de Uso

Configurar um quiosque

Introducio

18

3 mais seguros online com as

[y

14:00
15/02/2022

S
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4. Digite um nome de usuério, senha ou dica de senha - ou escolha perguntas de seguranca -
e selecione Avancar.

&  Configuragdes

Conta da Microsoft X

R Luis J&hn Contas » Camilia A Alttrac 1iciAviac

Sua familia

Criar um usuario para este computador

e Se esta conta for para uma crianca ou adolescente, considere selecionar Violtar e criar Adic 2
rclonar Uiy um conta Microsoft. Quando membros mais novos da familia fizerem logon com conté iclonar conta

Microsoft, eles terdo protegao de privacidade voltada para a idade.

B Sistema
@ Bluetooth e dispositivos

¥ Redee Internet

Outros usuarios Se vocé quiser usar uma senha, escolha algo que seja facil de lembrar, mas dificil para
/' Personalizagio outras pessoas adivinharem.
B Alicati Adicionar outro. Adicionar conta
AL Quem usara este computador?
| & Contas | | . |
a GUTo o
Conta loca
® Hora e idioma

Crie uma senha forte.

® Jogos 9 Nicolas M
Administrd

v
K Acessibilidade ces ‘
& Privacidade e seguranca . J -
Configurar um qui Caso vocé esqueca sua senha
@® Windows Update 1
Introdugéo
&)  AjudadaWeb -
Criando uma conta de usuario local Comutagdo de usuarios
1] POR .~ 1319
as C & A TR

Para alterar uma conta de usuario local para uma conta de administrador
1. Selecionar Iniciar >Configuracdes > Contas.

2. Em Familia e outros usuarios, selecione o nome do proprietario da conta (vocé deve ver
"Conta Local" abaixo do nome) e selecione Alterar tipo de conta.

Observacdo: Se vocé escolher uma conta que mostra um endereco de email ou nao diz
"Conta local", vocé esta concedendo permissdes de administrador a uma conta
Microsoft, ndo a uma conta local.

3. Em Tipo de conta, selecione Administrador, e entdo selecione OK.

4. Entre com a nova conta de administrador.
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Teclas de atalho

No Windows existem teclas de atalho geral, combinadas com a WINKEY (ﬂ), ou especificas para

cada programa.

Teclas de atalhos gerais:

Atalho Funcao
Ctrl + X Recortar o item selecionado.
Ctrl + C (ou Ctrl + Insert) Copiar o item selecionado.
Ctrl + V (ou Shift + Insert) | Colar o item selecionado.
Ctrl+Zz Desfazer uma acéo.
Alt + Tab Alternar aplicativos abertos.
Alt + F4 Fechar o item ativo ou sair do aplicativo ativo.
F2 Renomear o item selecionado.
F3 Procurar um arquivo ou uma pasta no Explorador de Arquivos.
F4 Exibir a lista da barra de enderecos no Explorador de Arquivos.
F5 Atualizar a janela ativa.
6 Percorrer elementos da tela de uma janela ou da area de
trabalho.
F10 Ativar a barra de menus no aplicativo ativo.
Alt + F8 Exibir sua senha na tela de credenciais.
Alt + Esc Percorrer itens na ordem em que foram abertos.
Alt + Enter Mostrar as propriedades do item selecionado.
Alt + Barra de espago Abrir o menu de atalho da janela ativa.
Alt + Seta para a esquerda | Voltar.

©
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Alt + Seta para a direita

Avancar.

Alt + Page Up

Mover uma tela para cima.

Alt + Page Down

Mover uma tela para baixo.

Ctrl + F4

Fechar o documento ativo (em aplicativos que sejam de tela
inteira e permitam varios documentos abertos ao mesmo tempo).

Ctrl + A

Selecionar todos os itens em um documento ou em uma janela.

Ctrl + D (ou Delete)

Excluir o item selecionado e mové-lo para a Lixeira.

Ctrl + E

Abrir a Pesquisa (na maioria dos aplicativos).

Ctrl + R (ou F5)

Atualizar a janela ativa.

Ctrl+Y

Refazer uma agéo.

Ctrl + Alt + Tab

Usar as teclas de direcdo para alternar entre todos os aplicativos
abertos.

Ctrl + Esc

Abrir o menu Iniciar.

Ctrl + Shift + Esc

Abrir o Gerenciador de Tarefas.

Shift + Delete

Excluir o item selecionado sem mové-lo para a Lixeira primeiro.

Esc Parar ou encerrar a tarefa atual.
Teclas de atalhos combinadas com a WINKEY (E);
Atalho Funcao
B Abrir ou fechar Iniciar.

a..
e..
Bl..
E+Shift+C

Abrir a Central de acoes.

Definir o foco na érea de notificagdo.

Abrir a Cortana no modo de escuta.

Abrir o menu de botdes.

a PC-RS (Inspetor) Passo Estratégico de Nogdes de Informatica
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8.

Exibir e ocultar a area de trabalho.

a+AIt+D

Exibir e ocultar data e hora na area de trabalho.

B..

Abrir o Explorador de Arquivos.

E+F

Abrir o Hub de Feedback e tirar uma captura de tela.

8.

Abrir Barra de jogo quando um jogo € aberto.

E+H

Iniciar ditado.

.

Abrir Configuracoes.

8.,

Definir o foco para uma dica do Windows quando houver uma
disponivel.

a..

Abrir a agéo rapida Conectar.

8.

Bloquear seu computador ou mudar de conta.

..

Minimizar todas as janelas.

8.,

Bloquear a orientacdo do dispositivo.

E+P

Escolher um modo de exibicdo da apresentacao.

E+CtrI+Q

Abrir a Assisténcia Rapida.

=+R

Abrir a caixa de dialogo Executar.

B..

Abrir a pesquisa.

=+Shift+S

Fazer uma captura de tela de parte da tela.

e

Percorrer aplicativos na barra de tarefas.

2.,

Abrir a Central de Facilidade de Acesso.

E+V

Abrir a area de transferéncia.

a PC-RS (Inspetor) Passo Estratégico de Nogdes de Informatica
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ﬂ + Shift + V Percorrer notificagdes.

a +X Abrir o menu Link Rapido.

E Mostrar os comandos disponiveis em um aplicativo no modo de tela
+Z inteira.

B +virgula (,) Espiar temporariamente a area de trabalho.

ﬂ + Pause Abrir a caixa de diadlogo Propriedades do Sistema.

E +Ctrl + E Procurar computadores (se vocé estiver em uma rede).

E + Shift + M Restaurar janelas minimizadas na area de trabalho.

E +Tab Abrir a Visao de tarefas.

ﬂ + seta para cima Maximizar a janela.

a Minimizar todas as janelas da area de trabalho, exceto a ativa
+Home (restaura todas as janelas com um segundo pressionamento).

B +Ctrl +V Abrir alertas.

B + Ctrl + Shift + B Ativar computador de tela preta ou em branco

Gerenciador de Tarefas

Aqui tivemos uma grande mudanga visual! A nova interface do componente nativo mantém os
recursos e usabilidade de sempre, mas abraca de vez o visual Fluent Design, com efeitos de
transparéncia, graficos de desempenho mais claros e, finalmente, suporte para o0 modo escuro.
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Task Manager

Performance

11th Gen Intel(R) Core(TM) i7-11370H @ 3.30GH

J1A GeForce RTX ... 39?fo 18' GHZ

241 3062 118894

0:00:31:35

Além do Gerenciador de Tarefas, o Windows 11 ganhou um Gerenciador de Energia "mais util". A
secao “Energia e Bateria” é precisa quanto aos gastos recentes, nivel de recarga e da acesso facil
aos padrdes de tempo de tela ociosa e suspensao do computador.
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Settings

Sy System > Power & battery

95% =

Bluetooth & devices

Network & internet

Personalization Battery levels
Apps

Accounts

| | |
L L
Tie & ligivge [‘L‘Juvudh,ud.!‘buzé‘:h‘
@ Gaming

k' Accessibiity © Sleep is set to Never, which uses more power Allow my device 10 sleep

Privacy & security © The screen is set to never turn off, which uses more power

Windows Update

BEomEMN MG

APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta secao € apresentar os pontos do conteudo que mais possuem chances de serem
cobrados em prova, considerando o historico de questdes da banca em provas de nivel semelhante
a nossa, bem como as inovacgdes no conteudo, na legislacdo e nos entendimentos doutrinarios e
jurisprudenciais?.

ATENTO!

(2]

&

! Vale deixar claro que nem sempre sera possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado
assunto, considerando que as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados
a partir de critérios objetivos ou minimamente razoaveis.
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O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares
no seu computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracées para os outros
usuarios e para o acesso geral do computador.

Usuarios Padréo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem
a possibilidade de fazer alteracdes. Também néo é permitido fazer configuracdes que afetam
outros usuarios do computador.

Quando uma permissédo ou senha é necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica
com uma das seguintes mensagens:

12, O Windows precisa da sua permissao para continuar. Uma funcdo ou programa do
Windows que pode afetar outros usuarios deste computador precisa da sua permissao para
iniciar. Verifigue o nome da acéo para garantir se € uma funcdo ou um programa que vocé
deseja executar.

22, Um programa precisa da sua permissao para continuar. Um programa que néo faz
parte do Windows precisa da sua permissao para iniciar. Ele tem uma assinatura digital
valida indicando seu nome e editor, o que ajuda a garantir que o programa € realmente o
gue afirma ser. Verifique se este € o programa que vocé pretendia executar.

32. Um programa ndo identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa
ndo identificado € aquele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para
garantir que ele seja o que afirma ser. Isso ndo indica necessariamente um software mal-
intencionado, pois muitos programas legitimos mais antigos ndo tém assinaturas. No
entanto, tenha muito cuidado e sé permita a execucéo do programa se ele foi obtido de uma
fonte confidvel, como o CD original ou o site do editor.

43, Este programa foi bloqueado. Este é um programa cuja execucao o seu administrador
blogueou especificamente no computador. Para executa-lo, é necessario contatar o
administrador e solicitar que ele o desbloqueie.

No Windows Explorer ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer duas
situacOes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma
unidade de disco rigido, estamos movendo o arquivo original; quando clicamos e arrastamos entre
unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma cépia do arquivo original.

Arquivos que estdo abertos ndo podem ser renomeados.

Os nomes néo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida), : (dois
pontos), * (asterisco), ? (interrogagao), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que), > (maior
que).

Os nomes nao podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio) raiz.
N&o é permitido mover arquivos abertos.

E permitido copiar arquivos abertos.

A €
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1°. Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT pressionada o
arquivo € movido.

2°. Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL pressionada é
criada uma coépia do arquivo.

3°. Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacao de unidade, com a tecla ALT pressionada
é criado um atalho para o arquivo.

Para excluir um arquivo ou pasta temos algumas opcdes:

a) clicar com o botao direito do mouse e no menu clicar em “Excluir”;

b) acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Excluir”;
c) arrastar o arquivo para a “Lixeira”;

d) utilizar a tecla “Del” ou “Delete”;

e Todas as op¢des acima movem 0 arquivo ou a pasta para a Lixeira.

e Para excluir definitivamente, devera ser utilizada a combinacdo de teclas: SHIFT + DEL
(DELETE).

e Caso 0 arquivo ou a pasta esteja em uma midia removivel (pen drive ou cartdo de memoria),
0 arquivo é removido permanentemente. A excecdo das midias removiveis é o HD
externo, que possui uma pasta (lixeira) oculta ($recycle.bin) para onde séo enviados
os arquivos excluidos. Essa pasta, por padréo, fica associada a Lixeira do Windows.
Quando o HD externo é conectado, eles aparecem na Lixeira, da mesma forma quando
o HD externo é desconectado, eles desaparecem.

e Na&o é permitido excluir arquivos abertos.

Imprima o capitulo Aposta Estratégica separadamente e dedique um tempo para absolver tudo o
gue esta destacado nessas duas paginas. Caso tenha alguma duvida, volte ao Roteiro de Revisao
e Pontos do Assunto que Merecem Destaque. Se ainda assim restar alguma divida, ndo hesite em
me perguntar no férum.

QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questbes objetivas selecionadas
estrategicamente: sdo questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o contetado por meio de uma bateria extensa de questbes, mas
gue vocé faca uma boa revisao global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.
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HORA DE
PRATICAR!

1. FUNDATEC - CM ltuporanga/2019 (e mais 2 concursos)

Na barra de ferramentas do Windows 10, quando o icone indicado pela seta em vermelho na
imagem abaixo esté visivel, significa que:

a) H4 uma nova notificagcdo do Windows.

b) O computador pode estar com algum virus.

c) Provavelmente existe um dispositivo USB conectado a maquina.

d) Ha alguma atualizagcé&o pendente.

e) H4 uma nova mensagem da Microsoft.
Comentérios
O icone é exibido na Area de Notificacdo da barra de tarefas, quando ha um dispositivo conectado
a uma porta USB do computador, geralmente um pen-drive. Repare que o préprio icone tem o
formato de pen-drive. Ele pode ser usado para que o dispositivo seja desconectado em seguranca,
ou seja, sem gue haja risco de perda de dados.

Gabarito: alternativa C.

2. FUNDATEC - CM ltuporanga/2019 (e mais 2 concursos)

Sobre a barra de tarefas do Windows 10, o que significa quando ha um nimero sobre o icone
indicado pela seta em vermelho na imagem abaixo?
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PTE

a) Ha uma nova notificacéo.

b) Foi lancada alguma nova versao do Windows.

c) A Microsoft langcou uma nova verséao do Office.

d) H4 uma falha na conexao Wi-Fi.

e) O som esta desativado.
Comentarios
De acordo com o Suporte Microsoft?, “a central de agdes no Windows 10 é onde vocé encontrara
suas notificacBes e acdes rapidas. Altere suas configuracdes a qualquer momento para ajustar
como e quando vocé vé notificacdes, além de quais aplicativos e configuracbes sdo as suas
principais acdes rapidas”.

Gabarito: alternativa A.

3. FUNDATEC - CM ltuporanga/2019

Na barra de ferramentas do Windows 10, quando o icone indicado pela seta em vermelho esta
da forma em que é apresentado na imagem abaixo, significa que:

POR 0708

PIB 17/

a) O computador esta conectado a um fone de ouvido.
b) Vocé esta conectado a um dominio.

c) Seu computador ndo possui placa de som.

d) O alto falante esta sem som.

2 https://support.microsoft.com/pt-br/help/10761/windows-10-change-notification-action-settings
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e) A conexdo com a Wi-Fi € limitada.
Comentéarios

Ao posicionar 0 mouse sobre o icone indicado é exibida a resposta para nossa questao. Eu optei
por inserir a imagem para facilitar a associagcao e a mente assimilar mais rapidamente a resposta.

Alto-falantes: Sem Som

Gabarito: alternativa D.

4. FUNDATEC - Instrutor de Atividades Multiplas (Pref Tapejara)/Informética/2019

Baseia-se na Figura 2, que mostra, intencionalmente, apenas parte de uma janela do Windows
10 Pro. Nessa janela, observa-se que se encontra visivel 0 menu apontado pela seta n° 1.

[1]

Gerenciador de Tarefas

Conhiguragoes Sair ‘—
Explorador de Arquivos Suspender ‘—'
Pesquicar Hibermnar 0—“

Executar Deshgar Q—B

Deshgar ou sair

Area de Trabatho

i Documentol - Mic...

Um usuario esta trabalhando em seu computador (Figura 2) nos aplicativos Word 2007, Excel
2007, Google Chrome, dentre outros. Esse usuario decidiu ir almocar e, como ficara afastado
de seu computador por varias horas, decidiu realizar determinada acao que acarretara, nesse
computador, as seguintes consequéncias:

e As atividades em execucao nesse computador serdo interrompidas;

e Os trabalhos em execucao nesses aplicativos serdo armazenados automaticamente da
forma como estao, em arquivos temporarios, no disco rigido (hd), ndo na memoaria ram;

e Ao voltar a utilizar o computador, tudo serd apresentado no monitor de video
exatamente da mesma forma como estava antes de interromper tais atividades.

Portanto, para que ocorram tais acdes, basta que esse usuario selecione o item de menu
apontado pela seta n°:
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a) 2.
b) 3.
c) 4.
d) 5.
e) 6.

Comentarios

De acordo com o Suporte Microsoft®, “ha muitas maneiras de desligar o computador. Vocé pode
desliga-lo completamente, suspendé-lo ou hiberna-lo”.

Suspender é um estado de economia de energia que permite que o computador reinicie
rapidamente a operacdo de energia plena (geralmente apds varios segundos) quando vocé desejar
continuar o trabalho. Colocar o computador no estado de suspensdo é como pausar um DVD player
— 0 computador imediatamente para o que estiver fazendo e fica pronto para reiniciar quando vocé
desejar continuar o trabalho.

Hibernac&o é um estado de economia de energia projetado principalmente para laptops. Enquanto
a suspensao coloca seu trabalho e as configuragdes na memoria e usa uma pequena quantidade
de energia, a hibernacado coloca no disco rigido os documentos e programas abertos e desliga o
computador. De todos os estados de economia de energia usados pelo Windows, a hibernacéo € a
gue consome menos energia. Em um laptop, use a hibernacdo quando nao for utilizar o laptop por
um longo periodo de tempo e se vocé nao tiver oportunidade de carregar a bateria durante esse
tempo.

Gabarito: alternativa C.

5. FUNDATEC - DPE SC/2018

Para responder a questao, considere o uso do sistema operacional Windows 10 Pro, editor de
textos Word 2013 e editor de planilhas eletrénicas Excel 2013, todos utilizando o idioma
portugués, pais Brasil e 0 mouse configurado para destro. Quando for utilizada alguma palavra
ou expressao entre aspas duplas significa que apenas 0 que esta entre as aspas deve ser
considerado (as aspas servem apenas para enfatizar).

Suponha que ao abrir o “Explorador de Arquivos” e ao entrar em “Este Computador”, vocé
verifique duas particées de disco (unidades “C:” e “E:”), além de um drive de DVD-RW (“D:”).
Ao clicar com o botéo direito do mouse sobre “C:” aparece um menu e uma das opc¢des é
“Ligar BitLocker”. Isso significa que:

3 https://support.microsoft.com/pt-br/help/13770/windows-shut-down-sleep-hibernate-your-pc
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a) As unidade “C:” e “E:” estao criptografadas, porém sem senha. A senha Unica podera ser
habilitada através do “BitLocker”.

b) As unidade “C:” e “E:” estdo criptografadas, porém sem senha. A senha podera ser
habilitada, individualmente, através do “BitLocker”.

¢) A unidade “C:” nao esta criptografada e podera ser criptografada através do “BitLocker”.

d) A unidade “C:” ndo esta criptografada e ndo podera ser criptografada através do “BitLocker”.
e) A unidade “C:” esta criptografada, porém sem senha. A senha podera ser habilitada através
do “BitLocker”.

Comentarios

A ferramenta BitLocker ajuda a proteger dados armazenados na unidade do sistema operacional e
em unidades de dados fixas e removiveis. O BitLocker faz a criptografia de toda a unidade. Mesmo
guando um arquivo novo é adicionado a uma unidade criptografada, o BitLocker faz a criptografia
automaticamente. Para ativar essa ferramenta, basta clicar com o botdo direito sobre a unidade
desejada e clicar em “Ligar BitLocker”.

Abrir

) Misicas Abrir ern nova janela

Fixar no Acesso rapido

~ Dispositivos e unidades (3) B Ligar BitLocke!  ——
— Disco Local (C:) e Verificar Virus

(] |
h 133 GB livre(s) de 430 GB g Verificar a rEpLItEI;ED no KSM

e Kaspersky Application Advisor

~ Locais de rede (1)

Gabarito: alternativa C.

6. FUNDATEC - Analista Técnico (DPE SC)/2018

Para responder a questao, considere o uso do sistema operacional Windows 10 Pro, editor de
textos Word 2013 e editor de planilhas eletrénicas Excel 2013, todos utilizando o idioma
portugués, pais Brasil e 0 mouse configurado para destro. Quando for utilizada alguma palavra
ou expressao entre aspas duplas significa que apenas 0 que esta entre as aspas deve ser
considerado (as aspas servem apenas para enfatizar).

Suponha que ha oito janelas abertas e vocé deseja trocar de janela utilizando apenas o
teclado. Tal operacao € possivel através da seguinte sequéncia:

a) Pressionar concomitantemente as teclas “Alt” e “F4” até mostrar a janela desejada.
b) Pressionar concomitantemente as teclas “Shift” e “F4” até mostrar a janela desejada.
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c) Pressionar e manter pressionada a tecla “Ctrl”, pressionar e soltar a tecla “F4” até que a
janela desejada seja selecionada, soltar a tecla “Ctrl”.

d) Pressionar e manter pressionada a tecla “Tab”, pressionar e soltar a tecla “Alt” até que a
janela desejada seja selecionada, soltar a tecla “Tab”.

e) Pressionar e manter pressionada a tecla “Alt”, pressionar e soltar a tecla “Tab” até que a
janela desejada seja selecionada, soltar a tecla “Alt”.

Comentarios

Questdo simples! Para quem tem o minimo de acesso ao computador esses sdo 0s principais
atalhos usados para quem usa principalmente os aplicativos da suite Microsoft Office.

Entre as teclas de atalho geral temos:

Atalho Funcéao
Alt+Tab Alternas as janelas abertas

Gabarito: alternativa E.

7. FUNDATEC - Contador (CM Triunfo)/2018 (e mais 1 concurso)
Qual o nome do Assistente Pessoal que faz parte do Windows 10?
a) Google Home.
b) Cortana.
c) Support Assistant.
d) Help.
e) Alexa.
Comentarios
Assistente pessoal — A Cortana é acionada por voz ou texto na barra de tarefas, ao lado do menu
Iniciar. Apresenta informagdes relacionadas ao clima e localizacdo, pode mostrar lembretes, além

de selecionar noticias baseadas em preferéncias do usuario.

Gabarito: alternativa B.
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QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionario é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, a0 mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de revisdo de pontos importantes do contetdo, a partir de perguntas
gue exigem respostas subjetivas.

S&o questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redacéo de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolucdo, como ocorre nas classicas questfes objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicagdo mental de alguns pontos do conteudo, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim,
ao resolver varias questdes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba ndo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situacdes que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do contetdo, na medida do possivel.

E importante frisar que n&o estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido
na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar
a resolucéo de questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

NOsso compromisso € proporcionar a vocé uma revisao de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:

Perguntas

1) Quais sao as pastas padrao, criadas no momento da instalacdo do sistema operacional
Windows?

2) Qual afuncéo das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY+I?

3) Quais os tipos de usuéarios e permissdes concedidas na versao 10 do Windows?

4) Quais a edicdo do Windows 10 é destinada para usuéarios domeésticos e qual as
caracteristicas de cada uma?
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Perguntas com respostas

1) Quais séo as pastas padrao, criadas no momento da instalacdo do sistema operacional
Windows?

De forma geral sdo criadas 3 pastas padrdo: Arquivos de Programas (ficam armazenados por
padrdo todos os programas instalados no computador e 0s arquivos necessarios para 0 seu
funcionamento) Usuarios (contém todos os diretérios das contas de usuarios que foram criadas) e
Windows (fica toda a estrutura do sistema operacional, desde a instalagdo, configuracdo e
atualizacoes).

2) Qual afuncao das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY+I?
Winkey+D - Exibe a Area de Trabalho

Winkey+L - Bloqueia o computador

Winkey+F = Abre a Pesquisa do Windows

Winkey+l - Abre as Configuracdes do Windows (antigo Painel de Controle)

3) Quais os tipos de usuéarios e permissdes concedidas na versao 10 do Windows?
O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracdes para 0s outros uUsuarios e para
0 acesso geral do computador.

Usuérios Padrdo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a
possibilidade de fazer alterac6es. Também néo é permitido fazer configuracdes que afetam outros
usuarios do computador.

4) Quais a edicdo do Windows 10 é destinada para usuarios domésticos e qual as
caracteristicas de cada uma?

No Windows 10, a edigdo é a Home. Ela conta com a maioria das funcionalidades apresentadas
para o Windows 10: Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados); Navegador
padrdo Microsoft Edge; O recurso Continuum para os aparelhos compativeis; Windows Hello
(reconhecimento facial, iris e digitais para autenticagdo); Streaming de jogos do Xbox One e
Alguns dos primeiros apps universais, como Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.
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Forte abraco e bons estudos.

"Hoje, o 'Eu né&o sei’, se tornou o 'Eu ainda nao sei""

(Bill Gates)

Thiago Cavalcanti

{O) RMiube

Face: www.facebook.com/profthiagocavalcanti
Insta: www.instagram.com/prof.thiago.cavalcanti
YouTube: youtube.com/profthiagocavalcanti
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




