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INTRODUCAO

Ola, Psi!

Seja bem-vinda (o) a nossa primeira aula!

O curso contempla teoria + questdes comentadas. Vale lembrar ainda que, como
material complementar, vocé tera acesso as videoaulas.

Esta aula contém os principais temas que permeiam a ética profissional:

Cédigo de Etica Profissional;

Resolugdes do Conselho Federal de Psicologia 01/2009, 001/1999 e
018/2002;

o Resolucdo CFP n° 08/2010.

Aproveite os recursos didaticos disponiveis e organize sua rotina de estudos. Com
disciplina e dedicagao, vocé ird garantir o seu caminho para o sucesso.

Em caso de duvidas, estou a disposi¢cdo. Seguem meus canais de comunicagao:

Prof. Thayse Duarte

M )

psi.thayseduarte@gmail.com @psi.thayseduarte

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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APRESENTACAO

Meu nome é Thayse Duarte, sou psicéloga (CRP 01/16538), Especialista em Avaliagéo
Psicolégica, Psicologia Juridica (CFP) e possuo MBA em Neurociéncia e Psicologia Posictiva
no Desenvolvimento Humano. Atualmente, sou servidora (Analista de Psicologia) do
Ministério Publico da Unido — MPU. Também ja fui psicéloga concursada do Conselho

Federal de Psicologia — CFP.

Minha jornada no mundo dos concursos comegou ha alguns (bons) anos e, durante
esse periodo, também fui aprovada em outros concursos para o cargo de Psicologia:
Petrobras, SERPRO, Anvisa, Secretaria de Saude/DF, CBM/DF e Cémara Legislativa/DF.
Meu propésito agora é te ajudar a conquistar sua tdo sonhada vaga no servico publico!

Aproveite os recursos didaticos disponiveis e organize sua rotina de estudos. Com
disciplina e dedicagdo, vocé ird garantir o seu caminho para o sucesso. Em caso de duvidas,
estou a disposicao. Seguem meus canais de comunicagéo:

E-mail: psi.thayseduarte@gmail.com
Instagram: https://www.instagram.com/psi.thayseduarte

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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CRONOGRAMA DE AULAS

O seu curso esta organizado em 22 aulas, distribuidas conforme o cronograma a

seguir:

AULAS TOPICOS ABORDADOS DATA
Aula 00 Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e Resolugdes do 10/01

Conselho Federal de Psicologia n® 01/1999; n°® 18/2002; n°

01/2009; n° 08/2010.
Aula 01 Resolucdo CFP 06/2019. Elaboragao de documentos 15/01
psicolégicos.
Aula 02 Avaliagdo psicoldgica e psicodiagndstico. Técnicas de entrevista 20/01
psicoldgica.
Aula 03 Avaliacdo Psicossocial (Resolugdo CFP n° 14/2023). 25/01
Aula 04 Psicopatologia — fungbes psiquicas. 30/01
Aula 05 DSM-5-TR e CID-11 - transtornos e diagndsticos psiquiatricos. 30/01
Aula 06 Intervengdo psicolégica em crise e na prevengao do suicidio. 05/02
Aula 07 Saude Mental e a Lei n® 10.216/2001. Lei n® 12.764/2012 e suas 10/02
alteracdes.

Aula 08 Resolugdo CFP n° 09/2024. 15/02
Aula 09 Psicologia da saude. Processo salde-doenca. Prevencao

primaria, secundéria e tercidria. Atuagdo do psicélogo em 20/02

equipes interdisciplinares. Teorias do estresse e estratégias de
enfrentamento.
Aula 10 Teorias da Personalidade. 25//02
Aula 11 Teorias do desenvolvimento. 01/03
Aula 12 Teoria e técnica Psicoldgica. 05/03
Aula 13 Lei Maria da Penha. Violéncia intrafamiliar e de género: conceito, 10/03
diagndstico e intervengao. Resolugao CFP n° 08/2020.
Aula 14 Estatuto da Crianga e do Adolescente. Lei n® 13.431/2017. 15/03
Violéncia contra criancas e adolescentes.

(]
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Aula 15 Atuacao do psicélogo no contexto das politicas publicas e em 20/03
programas sociais. Avaliagdo e intervengdes do psicélogo com
pessoas em situagdes de vulnerabilidade social.
Aula 16 Atuagdo do psicélogo na interface satide/trabalho. Estresse 25/03
relacionado ao trabalho. Sindrome de burnout.
Aula 17 Avaliagdo e manejo de conflitos interpessoais e organizacionais. 25/03
Aula 18 Gestdo de desempenho. Bem-estar no trabalho. Rotatividade, 30/04
absenteismo e presenteismo.
Aula 19 Assédio moral, assédio sexual e discriminagdo: prevengao das 05/04
violéncias no trabalho.
Aula 20 Gabaritando a Discursiva 10/02
Aula 21 Questdes FGV comentadas 10/02

(]

Essa é a distribuicdo dos assuntos ao longo do curso. Eventuais ajustes poderao
ocorrer, especialmente por questdes didaticas. De todo modo, sempre que houver
altera¢des no cronograma acima, vocé sera previamente informado.
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ETICA PROFISSIONAL

1- Consideracodes iniciais

Vamos estudar agora a principal normativa da nossa profissdo, aquela que nos guia
desde as praticas na faculdade até a nossa aposentadoria: o Cédigo de Etica! Enquanto
profissionais, temos a obrigagdo de segui-lo e consulta-lo sempre que houver necessidade.
Vou coloca-lo a seguir na integra, destacando os principais pontos, para ficar mais facil a

consulta na hora da corre¢do das questdes.

(]

ATTEN'HON

: Codigos de ética trazem principios e normas que devem ser pautadas no
! respeito ao ser humano. O objetivo ndo é normatizar a técnica do trabalho, :
! mas sim assegurar, dentro de valores relevantes para a sociedade, um
padrdao de conduta que fortaleca o reconhecimento social da
{ Psicologia. Serve mais como um instrumento de reflexdo, de maneira a |
: responsabilizar o psicélogo por suas acdes e praticas. E baseado na i
Declaragao Universal dos Direitos Humanos e responde a realidade atual
do pais, aos valores da Psicologia e ao estdgio de desenvolvimento
: dela como ciéncia. O Cédigo muda, pois, a sociedade e proﬁsséoé
{ mudam, entdo ndo é um conjunto de normas fixo e imutével, ha reflexdo |
i continua dele. E quem formula? Sociedade e profissionais/entidades |
: representativas. '

DICA
VALIOSA"'

ATENCAO: CODIGOS DE ETICA SAO MUTAVEIS, E NAO
IMUTAVEIS!

MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

2 - Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo - CEPP

2.1 - Principios Fundamentais

l. O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promogédo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos.

ll. O psicédlogo trabalhara visando promover a satde e a qualidade de vida
das pessoas e das coletividades e contribuird para a eliminagdo de
quaisquer formas de negligéncia, discriminagédo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.

lll. O psicélogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

IV. O psicoélogo atuard com responsabilidade, por meio do continuo
aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da
Psicologia como campo cientifico de conhecimento e de prética.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizagdo do acesso da
populacado as informagdes, ao conhecimento da ciéncia psicolégica, aos
servigos e aos padrdes éticos da profissao.

VI. O psicologo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situa¢des em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

VII. O psicélogo considerara as relagées de poder nos contextos em que
atua e os impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais,
posicionando-se de forma critica e em consonancia com os demais
principios deste Cédigo.

Os principios sao abstragdes. Eles expressam expectativas sobre como devemos agir
em linhas gerais. A partir deles, o Cédigo de Etica define as responsabilidades do psicélogo
que sdo condutas que o psicoélogo deve ou nao assumir em situagdes especificas.

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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DESPENCA
EM PROVA!

Nas questdes, é comum a confusdo entre os principios fundamentais e os deveres
fundamentais (responsabilidades) do psicdlogo. Porém, guarde a seguinte ideia:
Enquanto principios sdo pressupostos universais que definem regras essenciais que
beneficiam um sistema maior que é a humanidade, deveressdo regras individuais que
orientam, como bussolas internas as relagdes, as decisdes e as acdes.

& _ Y nio

CONFUNDA!

PRINCIPIOS = PRESSUPOSTOS QUE DEFINEM AS REGRAS

DEVERES/RESPONSABILIDADES = REGRAS PROPRIAMENTE DITAS QUE
ORIENTAM AS ACOES/DECISOES

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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2.2 — Das Responsabilidades do Psicélogo

(]

Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

Conhecer, divulgar, cumprir e fazer cumprir este Cédigo;

Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais
esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente; > se vocé assumir algum
trabalho para qual ndo tem competéncia, vocé estara descumprindo o Cédigo.

Prestar servicos psicolégicos de qualidade, em condi¢cdes de trabalho dignas e
apropriadas a natureza desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e
técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicolégica, na ética e na
legislagao profissional;

Prestar servigos profissionais em situa¢des de calamidade publica ou de emergéncia,
sem visar beneficio pessoal;

Estabelecer acordos de prestagdo de servigos que respeitem os direitos do usuario
ou beneficiario de servicos de Psicologia;

Fornecer, a quem de direito, na prestacao de servigos psicolégicos, informagdes
concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional;

Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacdo de servicos
psicologicos, transmitindo somente o que for necessadrio para a tomada de
decisbes que afetem o usuario ou beneficidrio; » caso vocé colete alguma
informacdao que nao seja relevante para o objetivo da prestagdo de seu servico,
nao é necessaria a exposigao do seu cliente/paciente. A nao ser que ela ofereca
algum risco a ele ou a outrem.

Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da
prestagdo de servicos psicoldgicos, e fornecer, sempre que solicitado, os documentos
pertinentes ao bom termo do trabalho;

Zelar para que a comercializagdo, aquisicdo, doagdo, empréstimo, guarda e forma de
divulgagdo do material privativo do psicélogo sejam feitas conforme os principios
deste Cddigo;

Ter, para com o trabalho dos psicdlogos e de outros profissionais, respeito,
consideragdo e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar com estes, salvo
impedimento por motivo relevante;

Sugerir servigos de outros psicélogos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo
puderem ser continuados pelo profissional que os assumiu inicialmente,

MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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fornecendo ao seu substituto as informagbes necessarias a continuidade do
trabalho; > este é o famoso encaminhamento. Aqui vale a regrinha da letra “g”

também!

|. Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal ou irregular
da profissao, transgressoes a principios e diretrizes deste Cédigo ou da legislagao

profissional. > caso identifique alguma ilegalidade ou irregularidade, o psicélogo
nao deve ser conivente.

Conhecer e cumprir o
Cédigo

Fornecer informagées
sobre seu servigo a
quem tem direito

Zelar pelo material de
uso privativo do
psicélogo

AP
e’
‘:, RESUMINDO
c

O psicélogo DEVE:

Assumir somente o
que for competente

Acordos de prestagdo
de servigos com base
no respeito ao usuéario

Respeito, consideragéo,
solidariedade e
colaboragdo para com o
trabalho de outros
colegas

Art. 2° - Ao psicélogo é vedado:

a.

Prestar servigos de
qualidade (técnicos e
éticos)

Transmitir somente o
que for necessario no
que afeta o
beneficiario

Sugerir servigos de
outros colegas quando
ndo puder mais dar
continuidade

discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade ou opressao;

(]

www .estrategiaconcursos.com.br
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Prestar servicos em
situagoes
emergenciais sem visar
beneficio prépro

Orientagdo sobre
encaminhamentos
apropriados

Denunciar casos de
exercicio ilegal ou
irregular da profissdo

Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligéncia,
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(]

Induzir a convicgdes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de orientagao
sexual ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercicio de suas func¢des
profissionais;

Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizacdo de praticas psicoldgicas
como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia;

Acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exercam ou favoregcam o exercicio
ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade profissional;

Ser conivente com erros, faltas éticas, violacdo de direitos, crimes ou contravencdes
penais praticadas por psicélogos na prestacao de servigos profissionais;

Prestar servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servigcos de atendimento psicolégico
cujos procedimentos, técnicas e meios ndo estejam regulamentados ou reconhecidos
pela profissao;

Emitir documentos sem fundamentacgéo e qualidade técnico-cientifica;

Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicoldgicas, adulterar
seus resultados ou fazer declaracdes falsas;

Induzir qualquer pessoa ou organiza¢ao a recorrer a seus servigos;

Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que tenha vinculo com o
atendido, relacdo que possa interferir negativamente nos objetivos do servigo
prestado; - percebam que o cédigo nao proibe, explicita e expressamente, que o
psicélogo atenda pessoas que possuam algum tipo de vinculo. No entanto,
sabemos o quanto isso pode ser complicado. Melhor evitar!

Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais seus vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado
ou a fidelidade aos resultados da avaliagao;

Desviar para servigo particular ou de outra instituigdo, visando beneficio préprio,
pessoas ou organizagdes atendidas por instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo
de vinculo profissional;

. Prestar servicos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que possam

resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de informagoes
privilegiadas;

Prolongar, desnecessariamente, a prestagdo de servicos profissionais;

MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br



Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius

Aula 00 - Profa. Thayse

o. Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doa¢des ou vantagens outras de qualquer
espécie, além dos honordrios contratados, assim como intermediar transagdes

financeiras;

p. Receber, pagar remuneragdo ou porcentagem por encaminhamento de servigos;

g. Realizar diagndsticos, divulgar procedimentos ou apresentar resultados de servigos

psicolégicos em meios de comunicagdo, de forma a expor pessoas, grupos ou

organizagoes.

® Praticar ou ser conivente
com erros, contravencdes
penais, violagdo de
direitos e violéncias;

® Induzir a convicgbes
alheias a profisséo;

e Utilizar conhecimentos e
praticas psicoldgicas
como forma de violéncia;

® Ser cimplice de
pessoas/organizagdes
que incentivem o
exercicio ilegal da
profisséo.

~ ;IIESlIMINIlII
<
[

O psicélogo NAO deve:

Quanto aos Direitos Quanto as questdes Quanto aos vinculos Quanto a prestagdo de
Humanos técnico-cientificas pessoais servigos

e Utilizar técnicas e
procedimentos ndo
regulamentados ou
reconhecidos;

e Emitir docs sem
fundamentacéo e
qualidade técnico-
cientifica;

¢ Interferir na validade e
fidedignidade de
instrumentos e técnicas,
adulterar seus resultados
ou fazer declaracdes
falsas.

® Induzir qualquer pessoa
ou organizagao a recorrer
a seus servicos;

e Estabelecer relagdo que
possa interferir
negativamente nos
objetivos do servico
prestado;

e Ser perito, avaliador ou
parecerista em situagoes
nas quais seus vinculos
possam afetar a
qualidade do trabalho a
ser realizado ou a
fidelidade aos resultados
da avaliagéo.

® Desviar pessoas ou
organizagdes para servico
particular ou de outra
instituicdo, visando beneficio
préprio;

® Prestar servicos a
organizagdes concorrentes
que possam resultar em
prejuizo para as partes
envolvidas;

® Prolongar,
desnecessariamente, a
prestagdo de servicos;

e Pleitear ou receber
vantagens além dos
honorérios contratados e
intermediar transacdes
financeiras;

® Receber ou pagar por
encaminhamentos;

e Realizar diagndsticos,
divulgar procedimentos ou
apresentar resultados em
meios de comunicacao.

(]
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Art. 3° - O psicédlogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma
organizagao, considerarad a missao, a filosofia, as politicas, as normas e as
praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras
deste Cddigo.
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Paragrafo Unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-
se a prestar servicos e, se pertinente, apresentar dendncia ao 4rgado
competente.

O Art. 3° versa sobre os aspectos institucionais a serem considerados antes de
aceitarmos ou permanecermos num trabalho.

Art. 4° - Ao fixar a remuneragéo pelo seu trabalho, o psicélogo:

a) Levard em conta a justa retribuicdo aos servigos prestados e as condigdes
do usuério ou beneficiario;

b) Estipularéd o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e o
comunicara ao usuario ou beneficiario antes do inicio do trabalho a ser
realizado;

c) Assegurard a qualidade dos servigos oferecidos independentemente do
valor acordado.

VAMOS
b ELUCIDAR
MELHOR ISSO:

Existe uma tabela de honorérios disponivel no site do CFP com diversos servigos e
seus respectivos valores de cobranca médios (mais a indicagdo de limites inferior e superior).
E importante que sigamos um valor coerente com o mercado e, claro, ter cuidado para néo
estabelecer uma relacdo abusiva com o beneficidrio/usuario em prol de questdes
financeiras.

Art. 5° - O psicologo, quando participar de greves ou paralisagdes,
garantira que:

a) As atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas;
b) Haja prévia comunicacdo da paralisagdo aos usuérios ou beneficiarios
dos servigos atingidos pela mesma.
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&

L 3
EXPLICANDO

O Art. 5° orienta sobre a conduta em caso de greve ou paralisagdes. Enquanto
profissionais que lidam com saide mental de seres humanos, é necessério ter senso de
responsabilidade apurada, inclusive em situagdes em que estejamos lutando por melhoras
para nossa categoria e/ou ambiente laboral.

Art. 6° - O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos:

a) Encaminhard a profissionais ou entidades habilitados e qualificados
demandas que extrapolem seu campo de atuagéo;

b) Compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servigo
prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagdes,
assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o
sigilo.

&

L 3
EXPLICANDO

Sabemos que a Psicologia dialoga com diversas &reas, mas precisamos nos ater
somente aquilo que compete a nés, profissionais psicélogos. Assim, ndo podemos
atravessar outros campos de conhecimento, como medicina, fisioterapia, servigo social,
direito etc.

Também ndo podemos expor todas as informagdes sobre os nossos
clientes/pacientes/usuarios, tendo em vista o respeito ao sigilo profissional.
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Art. 7° - O psicélogo poderd intervir na prestagdo de servigos psicolégicos
que estejam sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes
situagoes:

a) A pedido do profissional responsavel pelo servigo;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou usuario do servigo,
quando dara imediata ciéncia ao profissional;

c) Quando informado expressamente, por qualquer uma das partes, da
interrupcao voluntaria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencao fizer parte
da metodologia adotada.

()

FIQUE

ATENTO!

Existem situagdes e ambitos de atuagdo que demandam do profissional o
desenvolvimento  de  um  trabalho = multiprofissional,  caracterizado  por
atuagdes complementares de diferentes psicdlogos para que seja possivel promover
saude, qualidade de vida e bem-estar ao usuario.

Ndo hd uma lista especifica abrangendo as motivacdes para tal atuacdo
complementar, pois tal decisdo perpassa pela analise técnica e ética dos psicélogos
envolvidos, em sua autonomia profissional, desde que néo fira os preceitos éticos e técnicos
da profissao.

Assim, é possivel que um paciente que realize psicoterapia individual, também
participe de atendimentos psicolégicos em grupo, com psicélogas distintas; ou que faca
atendimentos psicolégico de casal e individual. Compreende-se que, nesses casos, as
psicologas envolvidas devem ter ciéncia da situagdo e analisar como benéfico ao usuério e
a qualidade do servigo esta prestacao de servigo complementar.

Os psicologos devem identificar nesta metodologia de trabalho um objetivo de
complementaridade, caracterizado pela colaboragdo e respeito muatuo. Por isso, a
importancia de que cada psicélogo avalie a demanda e se posicione técnica e eticamente
sobre as possibilidades e limites, refletindo se a continuidade das duas prestacdes de
servico sdo complementares ou contrastantes, benéficas ou prejudiciais para a(o) usuaria(o)
do servico.
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Art. 8° - Para realizar atendimento ndo eventual de crianca, adolescente ou
interdito, o psicélogo deverd obter autorizagdo de ao menos um de seus
responsaveis, observadas as determinagdes da legislagdo vigente;

§1° - No caso de ndo se apresentar um responsavel legal, o atendimento
devera ser efetuado e comunicado as autoridades competentes;

§2° - O psicédlogo responsabilizar-se-& pelos encaminhamentos que se
fizerem necessarios para garantir a protegdo integral do atendido.

 —

ENTENDA
MELHOR:

“Atendimento ndo eventual” refere-se ao acompanhamento continuo, e néo

pontual. Assim, ndo se trata de situagdes de pronto-atendimento ou emergenciais.

“Interdito” é aquela pessoa incapaz de responder civilmente por seus atos, como,
por exemplo, pessoas com graves transtornos mentais ou menores de idade. Nesse tipo de
atendimento, é necesséaria a autorizacdo do responsavel legal ou a comunicagdo as

autoridades competentes.

Outro ponto importante é o encaminhamento das demandas identificadas nas
intervengdes. Por exemplo, se o usuario estiver em situacao de vulnerabilidade social,
devemos, além de atendé-lo, acionar o Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS),
a fim de que as medidas necessérias sejam providenciadas com vistas a retirar o usuario da

situacdo de vulnerabilidade.

(]

Art. 9° - E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos
ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio profissional.

Art. 10 - Nas situagdes em que se configure conflito entre as exigéncias
decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmacdes dos principios
fundamentais deste Cdédigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o
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psicologo podera decidir pela quebra de sigilo, baseando sua decisdo na
busca do menor prejuizo.

Paragrafo Unico - Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste
artigo, o psicélogo deverd restringir-se a prestar as informagdes
estritamente necessarias.

Art. 11 - Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar
informagdes, considerando o previsto neste Cédigo.

Art. 12 - Nos documentos que embasam as atividades em equipe
multiprofissional, o psicélogo registrard apenas as informagdes necessérias
para o cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art. 13 - No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve
ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se
promoverem medidas em seu beneficio.

Art. 14 - A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observagdo da
pratica psicolégica obedecerd as normas deste Cédigo e a legislagao
profissional vigente, devendo o usuario ou beneficiario, desde o inicio, ser
informado.

Art. 15 - Em caso de interrupgdo do trabalho do psicélogo, por quaisquer
motivos, ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confidenciais.

§ 1° - Em caso de demissdo ou exoneracao, o psicélogo devera repassar
todo o material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou lacra-lo para
posterior utilizagcdo pelo psicélogo substituto.

§ 2° - Em caso de exting¢ao do servigo de Psicologia, o psicélogo responsavel
informard ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciard a
destinagdo dos arquivos confidenciais.
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Os Art.9° ao Art. 15 falam sobre o sigilo profissional.

0

ESQUEMATIZANDO
A
SIGILO
PROFISSIONAL
|| 1 I 1 1
N\ N\ N\ N\
PODE SER
QUEBRADO EM INFORMAR SOMENTE | | | ZELAR PELO DESTINO
REiEgl@;gS'AGL'LO CASOS ESPECIFICOS, O ESTRITAMENTE DOS ARQUIVOS
- VISANDO AO MENOR NECESSARIO. CONFIDENCIAIS.
PREJUIZO.

Art. 16 - O psicélogo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a produgdo de conhecimento e desenvolvimento de
tecnologias:

a) Avaliard os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos, como pela
divulgagdo dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas,
grupos, organizagdes e comunidades envolvidas;

b) Garantird o carater voluntério da participagdo dos envolvidos, mediante
consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagdes previstas em
legislacao especifica e respeitando os principios deste Cédigo;

c) Garantird o anonimato das pessoas, grupos ou organizagdes, salvo
interesse manifesto destes;

d) Garantird o acesso das pessoas, grupos ou organizagdes aos resultados
das pesquisas ou estudos, apods seu encerramento, sempre que assim o
desejarem.

Art. 17 - Caberd aos psicélogos docentes ou supervisores esclarecer,
informar, orientar e exigir dos estudantes a observancia dos principios e
normas contidas neste Cédigo.
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O RT;q
I\*

ATTEN110N

IMPORTANTE

Os Art.16 e 17 instruem sobre a atuacao do profissional na realizagdo de estudos,
pesquisas, orientacdo docente e atividades voltadas para a produgdo de conhecimento e
desenvolvimento de tecnologias.

Art. 18 - O psicdlogo nao divulgard, ensinard, cederd, emprestard ou
venderd a leigos instrumentos e técnicas psicolégicas que permitam ou
facilitem o exercicio ilegal da profissao.

Art. 19 -O psicologo, ao participar de atividade em veiculos de
comunicagdo, zelard para que as informagdes prestadas disseminem o
conhecimento a respeito das atribui¢des, da base cientifica e do papel social
da profissao.

Art. 20 - O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por
quaisquer meios, individual ou coletivamente:

a) Informard o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

b) Fard referéncia apenas a titulos ou qualificagdes profissionais que
possua;

c) Divulgard somente qualificacdes, atividades e recursos relativos a
técnicas e praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela
profissao;

d) Nao utilizard o prego do servico como forma de propaganda;

e) Nao fara previsao taxativa de resultados;

f) Nao fard autopromogado em detrimento de outros profissionais;

g) Nao propord atividades que sejam atribui¢cdes privativas de outras
categorias profissionais;

h) Nao fara divulgagdo sensacionalista das atividades profissionais.
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A REGRA
E

CLARA

Os Art. 18 ao 20 definem normas sobre instrumento, divulgacdo de informagdes e
promogado de servigos psicolégicos. O profissional deverd manter coeréncia entre o
conteldo divulgado e a natureza dos seus servigos, as praticas e métodos reconhecidos da
psicologia, e sua capacitagdo pessoal, tedrico e técnica. Ainda, o psicdlogo deverd ter
cautela para que a publicidade de seus servicos ndo tenha cunho sensacionalista, nao
aparente estar garantindo/prometendo resultados, e/ou se caracterize como autopromogéo
em detrimento de outras(os/es) profissionais.

Das Disposicoes Gerais

Art. 21 - As transgressdes dos preceitos deste Cédigo constituem infragdo
disciplinar com a aplicacdo das seguintes penalidades, na forma dos
dispositivos legais ou regimentais:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Censura publica;

d) Suspensdao do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia;

e) Cassagdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho
Federal de Psicologia.

O Art. 21 indica as penalidades que o profissional de psicologia estara sujeito, caso

infrinja as normas previstas no Cédigo de Etica.

(]

Art. 22 - As duividas na observancia deste Cédigo e os casos omissos serao
resolvidos pelos Conselhos Regionais de Psicologia, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.

Art. 23 - Competird ao Conselho Federal de Psicologia firmar jurisprudéncia
quanto aos casos omissos e fazé-la incorporar a este Cédigo.
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Os Art. 22 e 23 tratam sobre os casos omissos, ou seja, aqueles cujo Cédigo nao
apresenta respostas.

Art. 24 - O presente Codigo poderad ser alterado pelo Conselho Federal de
Psicologia, por iniciativa prépria ou da categoria, ouvidos os Conselhos Regionais de
Psicologia.

Art. 25 - Este Cédigo entra em vigor em 27 de agosto de 2005.

HORA DE

PRATICAR!

(FCC - Pref. Recife — 2022) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo busca
assegurar

a) uma concepcao de homem e de sociedade que apresente valores especificos,
herméticos e ndo universais.

b) um padréo de conduta que fortalega o reconhecimento social da categoria.

c) reflexdes sobre praticas particulares e especificas apenas.

d) a normatizacdo e a ideologia unidirecionada da natureza técnica do trabalho
psicolégico.

e) a discussao de normas e padrdes técnicos definindo-os hermeticamente dentro de
padrdes ideoldgicos.

Comentérios: Segundo o CEPP, um Cédigo de Etica profissional, ao estabelecer padrées
esperados quanto as praticas referendadas pela respectiva categoria profissional e pela
sociedade, procura fomentar a autoreflexdo exigida de cada individuo acerca da sua praxis,
de modo a responsabiliza-lo, pessoal e coletivamente, por acbes e suas consequéncias no
exercicio profissional. A missdo primordial de um cédigo de ética profissional ndo é de
normatizar a natureza técnica do trabalho, e, sim, a de assegurar, dentro de valores
relevantes para a sociedade e para as préaticas desenvolvidas, um padrdo de conduta
que fortalega o reconhecimento social daquela categoria.

Letra A: Errada. Cédigos de Etica expressam sempre uma concepcdo de homem e de
sociedade que determina a diregdo das relagdes entre os individuos.

Letra B: Certa. Conforme o CEPP.
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Letra C: O CEPP busca estimular reflexdes que considerem a profissdo como um todo e ndo
em suas praticas particulares, uma vez que os principais dilemas éticos nao se restringem a
praticas especificas e surgem em quaisquer contextos de atuagao.

Letra D: Errada. O cédigo de ética ndo tem como objetivo normatizar a natureza técnica do
trabalho.

Letra E: Errada. O cédigo de ética ndo busca determinar padrdes técnicos, muito menos
defini-los hermeticamente em padrdes ideoldgicos.

Gabarito: B

(FCC - TRT17 - 2022) Entre os principios fundamentais do Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo, apresentado em 2021, consta que o psicélogo zelard para que o exercicio
profissional seja efetuado com dignidade, rejeitando situagdes em que a Psicologia
esteja sendo

a) aviltada.

b) celebrada.

o avaliada.

d) supervisionada.

KL o

dispensada.

Comentarios: O CEPP expressa em relagdo aos “Principios Fundamentais”:

VI. O psicélogo zelara para que o exercicio profissional seja efetuado com dignidade,
rejeitando situagcbes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

Gabarito: A

(FGV / DPE - RJ - 2019) Janete é psicéloga da Defensoria Publica e, em entrevistas
com a familia de Denise para elaboragdo de laudo psicolégico de determinado
processo, toma conhecimento de segredos familiares que ndo possuem relagdo com
a dindmica processual que a levou a intervir com os membros da familia.

Diante dessa dinamica, Janete ndo escreveu nada sobre os segredos familiares no
laudo psicolégico.

De acordo com o Cédigo de Etica do Psicélogo, Janete procedeu:
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a) Incorretamente, pois todas as informagdes obtidas deveriam ser relatadas no
laudo para o(a) Defensor(a) responsavel pelo processo;

b) Corretamente, j& que ela ndo deveria mesmo relatar por escrito o que escutou,
e sim reportar apenas verbalmente ao(a) Defensor(a) o que ouviu;

c) Corretamente, pois ela deveria transmitir somente o necessario para a tomada
de decisGes que afetassem aquelas pessoas;

d) Incorretamente, pois os relatos apresentados pela familia devem ser
entendidos como um pedido de ajuda e exposicdo da dindmica no processo;

e) Corretamente, pois a psicéloga ndo poderia apresentar no laudo nenhuma
informagédo do que foi ouvido nas entrevistas, em fungdo do sigilo profissional.

Comentérios:

a) Errada. Janete ndo agiu incorretamente, pois ndo devia mesmo relatar todas as
informagdes ao Defensor responsavel pelo processo, e sim somente o que for
relevante.

b) Errada. Nao deve reportar informagdes irrelevantes a dinamica processual nem por
nem verbalmente, nem por escrito.

c) Correta. Janete agiu corretamente, pois deveria transmitir somente o necessario
para a tomada de decisdes que afetassem aquelas pessoas. A alternativa C estd em
conformidade com o art 1° do Cédigo. Sdo deveres fundamentais do psicélogo:

“g) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacdo de servicos
psicolégicos, transmitindo somente o que for necessério para a tomada de decisées
que afetem o usuario ou beneficiario;”

d) Errada. Essa alternativa estd errada porque apresenta um juizo de valor e ndo um
dever presente no Cédigo de Etica do Psicélogo.

e) Errada. O laudo é um documento no qual informagdes pertinentes a dinamica
processual sdo expostas, sendo assim, ndo cabe sigilo absoluto nesta situagao.

Gabarito: C

(FCC - 2018 — TRT 15® Regido) Em relagdo aos clientes e seguindo as orientagdes do
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo — Resolugdo Conselho Federal de Psicologia
(CFP) n.010/2005, um psicélogo que, por motivos justificaveis, ndo pode dar
continuidade aos servigos profissionais assumidos junto aos seus clientes, deve:

a) sugerir que procurem psicélogos de amigos, que venham tendo sucesso, pois ha
uma maior garantia de bons resultados.
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b) indicar seus clientes a um amigo e garantir que o preco dos servi¢os seja 0 mesmo,
diminuindo assim possiveis danos aos seus clientes.

c) entregar uma lista de psicélogos disponiveis e pedir que os clientes passem por
entrevistas e |lhe informem o escolhido para que possa avaliar se se adequa ao
tratamento aplicado a cada cliente.

d) encerrar o servigo prestado dizendo aos seus clientes que a partir daquele momento
devem buscar ajuda de outros psicélogos, caso julguem necessario, deixando-os
livres para serem protagonistas dos seus processos.

e) sugerir servicos de outros psicélogos e fornecer ao seu substituto as informagdes
necessarias a continuidade do trabalho.

Comentérios: A questdo exige conhecimento dos deveres fundamentais do psicélogo,
previstos no Art. 1° do CEPP (Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo). Vamos & anélise
dos itens:

A alternativa A estd incorreta. E um dever do psicdlogo sugerir servicos de outros
psicologos, sempre que, por motivos justificdveis, ndo puderem ser continuados pelo
profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu substituto as informagdes
necessarias a continuidade do trabalho (Art. 1°, alinea “k”). Além disso, o psicélogo nao fara
previsdo taxativa de resultados (Art. 20, alinea “e”).

A alternativa B estd incorreta. Conforme Art. 1°, alinea “k” do CEPP. Também nado ha que
se falar em garantia de igualdade de pregos.

A alternativa C esté incorreta. Conforme Art. 1°, alinea “k” do CEPP. N&o ha a orientacdo
de pedir que os clientes passem por entrevistas.

A alternativa D estd incorreta. Conforme Art. 1°, alinea “k” do CEPP. Nesse caso, é dever
do psicélogo sugerir servigos de outros psicélogos.

A alternativa E esté correta. Conforme Art. 1°, alinea “k"” do CEPP.

Gabarito: E

(FCC - 2018 — TRT 15% Regi#o) A Etica discursiva parte do principio que compete ao
meio social, entendendo-se nesse caso, a organizagdo, o dever ético de delimitar o
espago dentro do qual podem ser efetivados os projetos de autorrealizagdo de
individuos e de grupos de individuos. As pessoas NAO podem ser

&

vistas como complexas e sim como conscientes.
consideradas como aprendizes e sim como seres completos.
estimuladas e sim normatizadas.

S

o

tratadas singularmente e sim universalmente.

L L

tratadas como meios e sim como fins.

D
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Comentarios: A questdo trata de Etica no sentido amplo e refere-se ao uma teoria construida
por Kant: o jusnaturalismo. Esse conceito afirma que o homem, sendo racional e livre, é
capaz de impor a si mesmo normas de conduta, designadas por normas éticas, validas para
todos os seres racionais que, por sua racionalidade, sao fins em si e ndo meios a servigo de
outros. Logo, a norma basica de conduta moral que o homem se pode prescrever é que em
tudo o que faz deve sempre tratar a si mesmo e a seus semelhantes como fim e nunca como
meio.

A alternativa A estd incorreta. As pessoas sdo sim complexas e devem ser vistas como tal.
Além disso, a consciéncia nao anula a complexidade.

A alternativa B estd incorreta. As pessoas sdo aprendizes e temos varias teorias da
aprendizagem que podem tranquilamente contestar a assertiva.

A alternativa C esta incorreta. Pessoas podem e sao estimuladas. Teorias da aprendizagem
também podem contestar essa assertiva.

A alternativa D estd incorreta. Pessoas sdo individuos dotados de subjetividade e
singularidade.

A alternativa E esté correta. De acordo com o jusnaturalismo proposto por Kant.

Gabarito: E

(FCC - 2017 — TRT 11? Regiao) Claudio (38 anos) e Lia (36 anos) estavam casados ha 10
anos, quando Claudio suspeitou que Lia tivesse um caso extra-conjugal com um colega
de trabalho. Encontrava-se muito ansioso e passou a ter insénia, o que lhe trouxe muitos
outros sintomas e decidiu por iniciar uma psicoterapia. Preocupada com o marido, Lia
telefonou ao psicélogo de Claudio e solicitou um relatério psicolégico sobre o estado
mental atual do esposo. Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o
psicélogo de Claudio

a) pode emitir um atestado psicoldgico, certificando uma determinada situacao ou
estado psicolégico de Claudio, para justificar faltas e/ou impedimentos apresentados
por ele.

b) pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que a esposa de Claudio é a pessoa
proxima a cuida-lo e desrespeitar o sigilo, nesse caso, tem o sentido de protegé-lo,
0 que permite a emissdo de documentos especificos.

c) pode emitir um laudo com dados sobre os sintomas registrados, situagdes ou estados
psicolégicos.

d) pode emitir uma declaracdo com o registro de sintomas, situagcdes ou estados
psicolégicos.

e) nao pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que é dever do psicélogo
respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a
intimidade das pessoas.
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Comentérios: Vamos analisar os itens.

A alternativa A estad incorreta. Havendo uma necessidade especifica, o Atestado
Psicolégico pode ser emitido pelo psicélogo de Claudio. Vale ressaltar que esse documento
indica a necessidade de afastamento e/ou dispensa da pessoa baseado na avaliagdo de
aspectos psicolégicos. Porém, os aspectos legais relativos a esse afastamento e/ou dispensa
devem ser levados em consideracdo. Na nova resolugdo, houve a adicdo de uma escolha
que o psicodlogo pode fazer ao elaborar esse tipo de documento: pode escolher informar,
ao fim do documento, que o mesmo ndo pode ser utilizado para outros fins que néo o
apontado no item de identificacdo do documento, que o mesmo tem caréater sigiloso, que
se trata de documento extrajudicial.

A alternativa B estd incorreta. A quebra de sigilo nao se aplica ao caso em tela.

A alternativa C estd incorreta. O laudo psicoldgico é o resultado de um processo
de avaliacao psicolégica, com finalidade de subsidiar decisGes relacionadas ao contexto
em que surgiu a demanda.

A alternativa D estd incorreta. E vedado o registro de sintomas, situa¢des ou estados
psicolégicos na Declaragéo.

A alternativa E estd correta. Art. 9° — E dever do psicélogo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas,
grupos ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio profissional.

Gabarito: E

(FCC - 2013 - TRT 5° Regido) Na construgdo do Cédigo de Etica Profissional do
Psic6logo buscou-se contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissdo e
a crescente insercao do psicélogo, em contextos institucionais e em equipes

&

psiquiatricas.

de apoio.
multiprofissionais.
de prevencéo.
interdimensionadas.

L aogp

D

Comentarios: Questdo de decoreba. Vamos relembrar o que estad na apresentacao
do CEPP.
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Este Codigo de Etica pautou-se pelo principio geral de aproximar-se mais
de um instrumento de reflexdo do que de um conjunto de normas a serem
seguidas pelo psicélogo. Para tanto, na sua construgao buscou-se:

a. Valorizar os principios fundamentais como grandes eixos que devem
orientar a relagdo do psicélogo com a sociedade, a profissao, as entidades
profissionais e a ciéncia, pois esses eixos atravessam todas as praticas e
estas demandam uma continua reflexdo sobre o contexto social e
institucional.

b. Abrir espaco para a discussao, pelo psicoélogo, dos limites e interse¢des
relativos aos direitos individuais e coletivos, questdo crucial para as relagées
que estabelece com a sociedade, os colegas de profissdo e os usuarios ou
beneficiarios dos seus servicos.

c. Contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissdo e a
crescente inser¢do do psicologo em contextos institucionais e em
equipes multiprofissionais.

d. Estimular reflexdes que considerem a profissao como um todo e ndo em
suas praticas particulares, uma vez que os principais dilemas éticos nédo se
restringem a praticas especificas e surgem em quaisquer contextos de
atuacao.

A alternativa A esta incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
A alternativa B estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
A alternativa C esta correta. De acordo com o CEPP.

A alternativa D estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
A alternativa E esté incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.

Gabarito: C

(FCC - 2013 - TRT 5° Regido) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Art.
3°), o psicélogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma organizagao,
considerara a missao, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas nela vigentes e sua
compatibilidade com os principios e regras deste Cédigo de Etica. Existindo
incompatibilidade, cabe ao psicélogo

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

a) denunciar os colegas, mas manter-se no emprego para gerar transformagoes.

b) manter a prestacao de servigos, respeitando as limitagdes do empregador.

c) permanecer calado e subserviente até que possa deslocar-se para outro emprego.

d) recusar-se a prestar servicos e, se pertinente, apresentar denlncia ao érgao
competente.

e) ficar no emprego para obter informagdes e depois advertir o empregador.

Comentarios: Vamos relembrar o que rege o CEPP:

i organizagdo, considerard a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as :
i praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras
i deste Cddigo.

i Paragrafo uUnico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-se :
i a prestar servicos e, se pertinente, apresentar denincia ao 6rgdo :
: competente.

A alternativa A estd incorreta. Alternativa que mostra o exemplo de como néo ser
éticol rsrs

A alternativa B estd incorreta. Se ha incompatibilidade, cabe ao psicédlogo recusar-
se a prestar os servicos.

A alternativa C estd incorreta. Cabe ao psicélogo recusar-se a prestar os servigos e,
se pertinente, apresentar dendncia ao 6rgdo competente.

A alternativa D estd correta. Conforme Art. 3° do CEPP.
A alternativa E estd incorreta. Vide letra A.

Gabarito: D

(FCC - 2014 - TJ-AP) Consta no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seu Art.
21, que as transgressdes dos preceitos do Cédigo constituem infragao disciplinar com a
aplicacdo de penalidades, na forma de dispositivos legais ou regimentais, dentre elas, a

censura privada.

&

multa.

permissdo do exercicio profissional por somente 30 dias.
cassacdo de documentos.

prisao.

Lo g
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Comentarios: O CEPP prevé algumas penalidades aos profissionais que cometem

infracdes, vejamos:

i Art. 21 — As transgressdes dos preceitos deste Codigo constituem infragdo
: disciplinar com a aplicagdo das seguintes penalidades, na forma dos :
: dispositivos legais ou regimentais: :

a) Adverténcia;
b) Multa;
c) Censura publica;

d) Suspensdo do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, adg
referendum do Conselho Federal de Psicologia; :

e) Cassacdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho Federal
de Psicologia.

A alternativa A esta incorreta. Nem faz sentido aplicar uma censura privadal

A alternativa B estd correta. Conforme Art. 21 do CEPP.

A alternativa C esta incorreta. Suspensao do exercicio profissional por até 30 dias.
A alternativa D estd incorreta. Cassacdo do exercicio profissional.

A alternativa E estd incorreta. O CEPP ndo prevé prisdo. As penalidades sao

administrativas e ndo judiciais.

Gabarito: B

(FCC - 2014 - TRT 19* Regido) O artigo 20 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
informa como o psicélogo deve agir ao promover publicamente seus servigos, por
quaisquer meios, individual ou coletivamente. Dentre as disposi¢cdes existentes, deste
artigo, encontra-se que o psicélogo

oT e

o

fara previsdo taxativa sobre os resultados do seu trabalho.

informara o prego do servico como forma de propaganda.

fara referéncia, apenas, a titulos ou qualificagdes profissionais que possua.

utilizard de autopromocdo para diferenciar-se mercadologicamente dos outros
profissionais da area de saude.
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e) relataré casos de sucesso e aproveitara a oportunidade para apresentar depoimentos
de seus clientes.

Comentarios: Vamos relembrar o que diz o Art. 20 do CEPP.

i Art. 20 - O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por :
i quaisquer meios, individual ou coletivamente: :
: a) Informara o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

i b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificagdes profissionais que possua; :

: c) Divulgara somente qualificagdes, atividades e recursos relativos a técnicas :
i e praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profissdo;

: d) Nao utilizara o prego do servigo como forma de propaganda;
: e) Nao fara previsdo taxativa de resultados;
{ ) N&o fara autopromocio em detrimento de outros profissionais;

Eg) N&o propora atividades que sejam atribuicbes privativas de outrasg
: categorias profissionais; :

: h) N&o fara divulgacéo sensacionalista das atividades profissionais.

A alternativa A esta incorreta. NAO faré previsdo taxativa de resultados.

A alternativa B est4 incorreta. NAO utilizard o preco do servico como forma de

propaganda.

A alternativa C esta correta. Conforme alinea “b"” do Art. 20.
A alternativa D est4 incorreta. NAO fara autopromocao.

A alternativa E esta incorreta. NAO fara divulgacio sensacionalista das atividades

profissionais.

(]

Gabarito: C
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(FCC - 2013 - TRT 18 Regido) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, é
vedado ao psicélogo prestar servigos profissionais a organizagdes concorrentes de
modo que possam resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de
informacgdes

a) divulgadas.
b) negociadas.
c) limitadas.
d) polémicas.
e) privilegiadas.

Comentérios: Vamos ver o que diz o CEPP:

: m) Prestar servicos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que

i possam resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de :

i informacgdes privilegiadas. :

Assim, pela letra da lei, ndo sdo informagdes divulgadas, negociadas, limitadas ou
polémicas.

Gabarito: E

(FCC -2012 - TJ-PE) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicélogo,
quando requisitado a depor em juizo,

a) nao poderd prestar informagdes dado que é dever do psicdlogo respeitar o sigilo
profissional (Art. 9°).

b) podera prestar informacdes, considerando o previsto no Cédigo de Etica Profissional
do Psicdlogo (Art. 11).

c) nao podera prestar informagdes, dado que o psicélogo deve garantir a protecéo
integral do atendido (Art. 8o paragrafo 2°).

d) podera prestar somente informagdes se forem sobre individuo(s) maior(es) de 18
anos, com antecedente infracional (Art. 10, paragrafo Unico).

e) nao podera prestar informagdes no caso de atendimento a criancas e adolescentes,
dado que para fazé-lo, dependeria da autorizagdo dos pais do(s) menor(es) por
escrito (Art. 13).

Comentarios: De acordo com o CEPP, Art. 11 - Quando requisitado a depor em juizo,
o psicdlogo podera prestar informagdes, considerando o previsto neste Cédigo.
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A alternativa A estd incorreta. O psicélogo podera optar pela quebra de sigilo na
busca do menor prejuizo (Art. 10)

A alternativa B estd correta. De acordo com o Art. 11.

A alternativa C estd incorreta. O Art. 8° trata da responsabilizacdo sobre o
encaminhamento.

A alternativa D estd incorreta. Ndo existe essa previsdo no CEPP.

A alternativa E esta incorreta. Art. 13 — No atendimento a criancga, ao adolescente ou
ao interdito, deve ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se
promoverem medidas em seu beneficio.

Gabarito: B

(FCC - 2012 - TRF 22 Regido) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo prevé que,
quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo

&

podera prestar informagdes, considerando o previsto no referido Cédigo.
ndo esta obrigado a comparecer a audiéncia.

deve indicar bibliografia que esclareca previamente alguns pontos ao juiz.
pode apenas responder a quesitos.

deve sempre entregar por escrito seus achados e conclusdes sobre o caso.

Laoygo

Q)

Comentarios: J& estamos “carecas” de saber que quando requisitado a depor em
juizo, o psicélogo podera prestar informacgées (Art. 11 do CEPP), ndo é mesmo?

A alternativa A estd correta. Conforme Art. 11 do CEPP.

A alternativa B estd incorreta. A participagdo em audiéncia, no caso, é uma
convocagao.

A alternativa C esta incorreta. Isso ndo é uma obrigatoriedade.

A alternativa D estd incorreta. Quem deve responder aos quesitos é o psicélogo
perito.

A alternativa E esta incorreta. Nao existe essa previsao!

Gabarito: A
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(FCC-2012-TRT 6* Regidao - ADAPTADA) Considerando as responsabilidades previstas
no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seu artigo 11, quando requisitado a
depor em juizo o psicélogo podera solicitar autorizacao de seu Conselho Regional.

Comentarios: N&do ¢ isso que prevé o nosso Codigo!
Art 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar
mformagoes, considerando o previsto neste Cédigo. '

Gabarito: Errado.

(FUNDEP - 2020 - Pref. Bardo de Cocais/MG) Sobre o Cédigo de Etica Profissional do
psicélogo, é incorreto afirmar:

a) Ao psicélogo é proibida a utilizagdo de qualquer pratica psicolégica como
instrumento de violéncia e segregacao.

b) O psicdlogo deve informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da
prestagdo de servigos psicolégicos, transmitindo apenas o que for necessario para a
tomada de decisdes que afetem o usuério ou beneficirio.

c) O psicélogo ndo deve prestar servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de
atendimento psicolégico cujos procedimentos, técnicas e meios ndo estejam
regulamentados pela profisséo.

d) E dever do psicélogo assumir responsabilidade pessoal, pratica e teérica por todas
as atividades concernentes a profissao.

Comentérios: Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

m. Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais
esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente; > se vocé assumir algum
trabalho para qual ndo tem competéncia, vocé estara descumprindo o Cédigo.

Gabarito: D
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()

ESTAE

DIFICIL!

(FUNDEP - 2022 - Pref. Itapecerica da Serra/SP) Assinale a alternativa que apresenta um
principio fundamental da prética profissional do psicélogo.

a)

O psicologo deve informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da
prestagdo de servigos psicolégicos, transmitindo somente o que for necessario para
a tomada de decisGes que afetem o usuario ou beneficiario.

Na sua pratica de trabalho, o psicélogo devera estabelecer acordos de prestagdo de
servicos que respeitem os direitos do usudrio ou beneficidrio de servicos de
Psicologia.

O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promocao da liberdade, da
dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

O psicélogo ndo deve ser conivente com erros, faltas éticas, violagdo de direitos,
crimes ou contravengdes penais praticados por outros psicélogos na prestagao de
servigos profissionais.

Comentérios: Reparem que todas as assertivas trazem afirmacdes verdadeiras. Por isso, é

preciso estar atento ao que o comando da questdo exige, no caso, um principio
fundamental.

CEPP:

Principios fundamentais

I. O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promog¢do da liberdade, da

dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

Quanto as demais assertivas, apesar de trazerem informacgdes corretas, referem-se a deveres
e vedacdes:

(]

a) trata-se de um dever;
b) trata-se de um dever;
d) trata-se de uma vedacgao.
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Gabarito: C

(FUNDEP - 2023 - FUTEL/MG) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo estabelece
as orientagdes quanto a pratica profissional, seja como auténomo ou como empregado
em organizagdes publicas e / ou privadas, ou sem fins lucrativos.
Séo principios e responsabilidades do psicélogo, exceto:

a) Trabalhar visando a promocdo da salude e qualidade de vida das pessoas e das
coletividades, e contribuir para eliminagdo de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacdo, exploracao e violéncia.

b) Desempenhar seu trabalho na promocgéo da liberdade, da dignidade, da igualdade
e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que embasam a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos.

c) Emitir documentos com fundamentagao e qualidade técnico-cientifica, na prestacéo
de seus servicos, nao interferindo na validade e fidedignidade de instrumentos e
técnicas psicoldgicas.

d) Prestar servicos de atendimento psicolégico com procedimentos, técnicas e meios
regulamentados ou reconhecidos pela profissdo, divulgando os instrumentos e
técnicas utilizados.

Comentaérios: Segundo o CEPP:

Art. 18 - O psicélogo nao divulgard, ensinard, cederd, emprestard ou
venderd a leigos instrumentos e técnicas psicolégicas que permitam ou
facilitem o exercicio ilegal da profissao.

Gabarito: D

(FUNDEP - 2023 - FUTEL/MQG) Foi solicitado a um psicélogo da area de Recursos
Humanos de uma organizagao que atuasse como preposto junto a Justiga do Trabalho,
em relagdo a causa de um empregado recentemente demitido, por ndo acatar as
mudangas em sua atividade. Assim, o psicélogo, apesar de se sentir desconfortavel por
desconhecimento técnico, atendeu a solicitagdo. Nesse sentido e considerando o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, é correto afirmar que o profissional

a) deverd cumprir a fungdo designada de preposto, independentemente do
conhecimento técnico sobre a motivagdo da demissdo do empregado.
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b) deverda emitir um relatério psicolégico, com foco na defesa da organizagdo em
relacdo ao empregado demitido.

c) deverd se posicionar junto a organizagao, assumindo responsabilidades profissionais
somente por atividades para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente.

d) Buscard, junto ao empregado, uma negociagdo favoravel a empresa, apelando para
compreensao do empregado e se comprometendo a emissdao de uma carta de
recomendacao.

Comentérios: Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

a. Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais
esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente; > se vocé assumir algum
trabalho para qual ndo tem competéncia, vocé estara descumprindo o Cédigo.

Gabarito: C

(FUNDEP - 2023 - Pref. De Barra Longa/MG) No inicio da pandemia, como medida de
prevengdo de contagio pelo novo coronavirus, foi decretado o fechamento do comércio
e servigos, incluindo equipamentos publicos de assisténcia social, como o CRAS - Centro
de Referéncia da Assisténcia Social, o que afetou diretamente a populagdo mais
vulnerdvel. Com a reabertura paulatina dos servigos, a demanda em relagdo a
atendimentos psicolégicos aumentou no CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia
Social.

Nesse sentido, analise as afirmativas a seguir, considerando o trabalho a ser
desenvolvido por esse profissional.

|. O profissional deve ter suas atividades voltadas para a atengdo e prevencao as situagdes
de risco, objetivando atuar nas situagdes de vulnerabilidade por meio do fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitérios e por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisi¢cdes pessoais e coletivas.

ll. O profissional deve propor intervengdes psicolégicas nos ambitos individual, familiar,
grupal e comunitario; e agdes comprometidas com o bem-estar, com a diversidade e as
subjetividades de todos, envolvendo a participagdo da comunidade, movimentos sociais e
parcerias institucionais.

lIl. O profissional deve ter compromisso com a autonomia dos sujeitos, com a crenga no
potencial dos moradores e das familias das populagdes referenciadas pelos CRAS,
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potencializando a sua capacidade de transformagdo, rompendo com o circulo vicioso de
exclusdo.

IV. O profissional deve atuar com ética e cidadania com praticas psicolégicas que busquem
compreender e intervir sobre os processos e recursos psicossociais, estudando as
particularidades e circunstancias em que ocorrem, sem categorizar, patologizar e objetificar
as pessoas atendidas.

Estdo corretas as afirmativas
a) lelll, apenas.
b) I, 1l elV, apenas.
c) Il elV, apenas.
d)y I 1, 1l elV.

Comentérios: Todos os itens estdo em conformidade com o que rege o nosso Cédigo de
Etica. Portanto, todos estdo corretos.

Gabarito: D

(IBFC — 2022 — EBSERH) A ética em salude tem sido tema de constante didlogo entre as
diversas categorias que compde equipes assistenciais. Na psicologia hospitalar, assinale
a alternativa correta em relagdo ao comportamento ético do psicélogo que compde uma
equipe multiprofissional.

a) O psicologo pode informar diagnéstico ou progndstico de determinada doenga ou
acometimento fisico ao paciente, a pedido da equipe médica

b) O psicoélogo deve anotar em prontuarios compartilhados com a equipe assistencial
todas as informagdes relacionadas ao caso clinico que estd acompanhando, inclusive
as confidenciais, j&4 que é a forma mais eficaz para dividir suas percepgdes sobre o
paciente

c) O psicologo poderd intervir na prestacao de servigos psicolégicos que estejam sendo
efetuados por outro psicélogo, em caso de emergéncia, comunicando o profissional
responsavel pelo caso apds a intervengao

d) O psicélogo poderd ensinar a outros profissionais que compde uma equipe
multiprofissional a aplicagdo de testes e técnicas de uso exclusivo da psicologia, se
este fato contribuir para melhorar a assisténcia prestada ao paciente
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e) O psicélogo nunca deve compartilhar suas percepgdes a respeito do paciente com
os demais membros da equipe, a fim de garantir o sigilo

COMENTARIOS: Segundo nosso Cédigo de Etica:

Art. 7° — O psicoélogo poderd intervir na prestacdo de servicos psicolégicos que estejam
sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagées:

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficidrio ou usudrio do servigo, quando
dard imediata ciéncia ao profissional;

Gabarito: C

(IBFC — 2022 - EBSERH) Assinale a alternativa incorreta a respeito do sigilo no trabalho
do psicélogo no exercicio de suas fungbes, sejam em atividades institucionais ou
particulares.

a) E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagdes, a que tenha
acesso no exercicio profissional

b) Em situacdes especificas, o psicélogo podera decidir pela quebra de sigilo, baseando
sua decisdo na busca do menor prejuizo

c) Em caso de quebra do sigilo profissional, o psicélogo devera restringir-se a prestar
as informacdes estritamente necessarias

d) Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar informagdes

e) No atendimento a crianga ou ao adolescente, deve ser comunicado aos pais ou
responsaveis todo o contelido a que se teve acesso durante esses atendimentos, a
fim de que sejam promovidas medidas em seu beneficio

COMENTARIOS: No atendimento a crianca ou ao adolescente, o psicélogo deve respeitar
o sigilo profissional, assim como em qualquer outro atendimento. Comunicar todo o
contelido a terceiros, como pais ou responsaveis, sem o consentimento do paciente menor
de idade, pode ser uma quebra do sigilo e ndo é préatica ética, a menos que haja uma
situacdo de risco iminente para o paciente ou para outros. Nesse caso, o psicélogo deve
seguir as orientagdes éticas para tomar a decisdo apropriada.

Gabarito: E
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(IBFC — 2023 - Pref. Cuiaba/MT) Aderir a greves e paralisagdes é um direito assegurado
por lei ao trabalhador. Entretanto, é responsabilidade do psicélogo no exercicio de sua
fungdo, de acordo com a legislagdo que embasa as questdes éticas da categoria:

aderir a movimentos de paralisacdo, porém nunca a movimentos de greve

nunca participar de greves e paralisagdes

garantir que haja prévia comunicagdo da paralisagdo aos usudrios dos servigos
atingidos

d) interromper atividades de emergéncia, a fim de dar mais visibilidade ao ato de greve

o o
~—

o

ou paralisagdo
COMENTARIOS: Segundo o CEPP:
Art. 5° — O psicélogo, quando participar de greves ou paralisacbes, garantiréd que:
a) As atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas;

b) Haja prévia comunicagdo da paralisagdo aos usudrios ou beneficidrios dos servigos
atingidos pela mesma.

Gabarito: C

(IBFC - 2023 - Pref. Cuiaba/MT) Entre as diversas categorias de profissionais que
compde uma equipe multidisciplinar, a ética em salde tem sido tema de constante
didlogo. Assinale a alternativa correta em relagdo ao comportamento ético do psicélogo
que compde uma equipe multiprofissional.

a) O psicélogo deve anotar em prontudrios compartilhados com a equipe assistencial
todas as informagdes relacionadas ao caso clinico que estd acompanhando, inclusive
as confidenciais, j&4 que é a forma mais eficaz para dividir suas percepgdes sobre o
paciente

b) O psicodlogo poderd intervir na prestagao de servigos psicolégicos que estejam sendo
efetuados por outro psicélogo em caso de emergéncia, comunicando o profissional
responsavel pelo caso logo apds a intervencao

c) O psicélogo poderd ensinar a outros profissionais que compde uma equipe
multiprofissional a aplicagdo de testes e técnicas de uso exclusivo da psicologia, se
este fato contribuir para melhorar a assisténcia prestada ao paciente

d) O psicélogo nunca deve compartilhar suas percepgdes a respeito do paciente com
os demais membros da equipe, a fim de garantir o sigilo

COMENTARIOS: Segundo o CEPP:
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Art. 7° — O psicoélogo podera intervir na prestacdo de servicos psicolégicos que estejam
sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagées:

a) A pedido do profissional responsavel pelo servico;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficidrio ou usuério do servigo, quando daré
imediata ciéncia ao profissional;

¢) Quando informado expressamente, por qualquer uma das partes, da interrupgdo
voluntaria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencéo fizer parte da metodologia
adotada.

Gabarito: B

(IBFC - 2023 - Pref. Cuiaba/MT) A legislagdo que embasa a atuagdo do psicélogo no
Brasil prevé que o profissional respeite o sigilo. De acordo com o Cédigo de Etica do
Psicélogo, assinale a alternativa correta em relagéo ao sigilo profissional.

a) Quando requisitado a depor em juizo o psicélogo devera informar todos os aspectos
da confidencialidade das pessoas atendidas, independente da relevancia de tais
informacgdes

b) No atendimento da crianca deve ser comunicado aos pais ou responsaveis o
essencial para se promoverem medidas em seu beneficio

c) Em nenhuma hipétese o psicélogo pode decidir pela quebra do sigilo, uma vez que
tem compromisso com a ética

d) No caso de quebra do sigilo, cabe ao psicologo o dever de prestar todas as
informacdes relacionadas ao caso

COMENTARIOS: Segundo o CEPP:

Art. 13 — No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado
aos responsaveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu beneficio.

Gabarito: B

(IBFC - 2022 - TJ/MG) A Resolugdo CFP n. 10/2005, aprova o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo. Levando-se em consideragédo. Art. 20. que: “trata sobre o
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psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por quaisquer meios, individual ou
coletivamente”, assinale a alternativa incorreta a esse respeito, considerando o papel do
psicélogo que:

&

fara referéncia apenas a titulos ou qualificagdes profissionais que possua

S

ndo utilizard o preco do servigo como forma de propaganda
fara previsdo taxativa de resultados

o

ndo fard autopromogdo em detrimento de outros profissionais
informarad o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro

LI e

Q)

COMENTARIOS: A questio pede a incorreta. Segundo o CEPP:

Art. 20 - O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por quaisquer meios,
individual ou coletivamente:

a) Informaré o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;
b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificacbes profissionais que possua;

c) Divulgard somente qualificagbes, atividades e recursos relativos a técnicas e praticas que
estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profissdo;

d) N&o utilizaréd o prego do servico como forma de propaganda;
e) NAO faré previsdo taxativa de resultados;
f) Nao fard autopromogdo em detrimento de outros profissionais;

g) Néo proporéd atividades que sejam atribuicbes privativas de outras categorias
profissionais;

h) Néo fara divulgacdo sensacionalista das atividades profissionais.

Gabarito: C
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VEJA COMO

CAIl NA PROVA
e

WY

(FGV - 2022 - TCE/TO) Anthony, 12 anos, passou a ter comportamento disperso e
agressivo depois da separagéo de seus pais, Alberto e Antdnia. Entendendo que o filho
estava expressando sofrimento emocional, a mée foi ao consultério da psicéloga Poliana,
demandando por inicio de terapia psicolégica para o filho, sem consultar o ex-
marido. De acordo com os preceitos trazidos pela Resolugdo CFP n°® 13/2022 e pelo
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, é correto afirmar que:

a) Alberto deve concordar com o acompanhamento psicolégico do filho,
independentemente da demanda de Anténia;

b) Antonia deve autorizar por escrito o processo terapéutico do filho, antes de seu inicio;

c) Poliana deve ter a autorizagdo dos ascendentes para comegar o processo terapéutico
da crianca;

d) serd necessario o suprimento de autorizagao judicial para o inicio da terapia, se o pai
nao concordar;

e) ndo é necesséria a autorizagdo dos pais porque Anthony ja é adolescente.

Comentérios: Segundo a resolugdo: Art. 12. Ao prestar servigos de psicoterapia a crianga e
ao adolescente, a psicéloga e o psicdlogo devem:

| - ter autorizagdo, por escrito de, ao menos, um responsavel legalmente constituido, antes
do inicio do acompanhamento psicoterapéutico;

Ja no CEPP:

Art. 8° — Para realizar atendimento ndo eventual de crianga, adolescente ou interdito, o
psicélogo deverd obter autorizagdo de ao menos um de seus responsaveis, observadas as
determinacdes da legislacdo vigente

Gabarito: B
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(CEBRASPE - 2023 - Pref. Sao Cristévao) Conforme previsto no Cédigo de Etica do
Profissional Psicélogo, em caso de atendimento ndo eventual de crianga, adolescente
ou interdito, o profissional psicélogo

deverd obter autorizagdo de ao menos dois de seus responsaveis.

ndo poderd realizar o atendimento caso ndo se apresente o responsavel legal do
paciente.

deverd comunicar aos responsaveis pelo paciente tudo que lhe foi revelado no
atendimento.

responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se fizerem necessarios para garantir
a protecdo integral do atendido.

Comentarios: Segundo o CEPP:

Art. 8° — Para realizar atendimento ndo eventual de crianga, adolescente ou interdito,
o psicélogo deveré obter autorizagdo de ao menos um de seus responséveis, observadas
as determinacdes da legislacdo vigente:

§1° -

No caso de ndo se apresentar um responsavel legal, o atendimento deverd ser

efetuado e comunicado as autoridades competentes;

§2° — O psicédlogo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se fizerem necessérios
para garantir a protegado integral do atendido.

Gabarito: D

(CEBRASPE - 2023 - Pref. Sdo Cristévdo) Em conformidade com o Cédigo de Etica do
Profissional Psic6logo, os principios fundamentais do psicélogo incluem

a)

©

orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da
prestagdo de servicos psicolégicos, e fornecer, sempre que solicitado, os
documentos pertinentes ao bom termo do trabalho.

prolongar, prescindivelmente, a prestagdo de servicos profissionais.

interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicoldgicas, nos
casos em que as adulteragcbes venham a intervir positivamente, promovendo bem-
estar e qualidade de vida ao paciente.

basear o seu trabalho no respeito e na promoc¢ao da liberdade, da dignidade, da
igualdade e da integridade do ser humano.
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Comentérios: Vamos analisar as assertivas segundo o CEPP:

Letra A: Errada A alternativa descreve responsabilidade do psicélogo e ndo principio
fundamental, j& que este Ultimo é mais amplo.

Das Responsabilidades do Psicélogo

Art. 1° — Sdo deveres fundamentais dos psicélogos

orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da prestacéo
de servicos psicoldgicos, e fornecer, sempre que solicitado, os documentos pertinentes ao
bom termo do trabalho.

Letra B: Errada. Pelo contrério, ndo se deve prolongar, a prestacdo de servico de forma
desnecessaria.

Art. 2° — Ao psicologo é vedado: Prolongar, desnecessariamente, a prestacdo de servicos
profissionais;

Letra C: Errada. E vedado interferir em casos de validade e fidedignidade de instrumentos

Art. 2° — Ao psicédlogo é vedado:
Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicoldgicas, adulterar seus
resultados ou fazer declaragdes falsas;

Letra D: Certa. Corretamente a assertiva descreve um principio fundamental.

l. O psicdlogo baseard o seu trabalho no respeito e na promocao da liberdade, da
dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

Gabarito: D

(CEBRASPE - 2023 - TJ/ES) Maria, de trés anos de idade, fruto do relacionamento entre
Jonas e Antonela, estd em acompanhamento psicolégico hd um ano, desde o inicio do
processo de separagdo do par parental. Com encaminhamento da pediatra, Antonela
procurou especialista em atendimento infantil. A queixa inicial consistia em dores
abdominais, labilidade emocional, terror noturno, irritabilidade, dificuldade de acatar
regras e limites, regressao comportamental, ansiedade de separagdo e ganho de peso.
Na entrevista inicial, ao ser indagada a respeito do cenério familiar, Antonela informou
a respeito do processo judicial em curso, que definird a modalidade de guarda e penséo
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alimenticia. Comentou sobre a relagdo conturbada vivenciada no Gltimo ano por todos
os envolvidos, apontando o comprometimento na comunicagéo e decisdes divergentes
quanto ao cuidado integral da crianga. Afirmou, ainda, que Jonas ndo concordava com
o encaminhamento feito pela pediatra: “Ele diz que nossa filha ndo precisa de psicélogo
porque a louca sou eu. Disse, ainda, que nao concorda, ndo serd conivente nem
participaré dessa palhagada. Fala logo que isso é coisa da minha cabega e que sou eu
quem crio tudo pra atrapalhar a relagdo deles. Se vocé quiser chamar ele pra uma
conversa, nao ha problemas pra mim. Mas ele j& disse que ndo trard Maria para sessoes
nem participard de modo efetivo desse trabalho” (sic).

Em relagdo a situagdo hipotética apresentada no texto 18A1-l, julgue os seguintes itens,
considerando as abordagens teédricas da psicologia, a avaliagdo psicolégica, as técnicas
de entrevista e o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Na situagdo apresentada, em consonancia com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo,
é facultativa a convocagédo de Jonas para participar do processo psicolégico.

Comentérios: Segundo o CEPP, pode-se compreender que a necessidade de
acompanhamento psicolégico do publico crianca e adolescente, deve se da pela
autorizagdo de ao menos um dos responsaveis, no caso tendo ja a autorizagdo da mae de
Maria, ndo exige como obrigatoriedade de solicitar a do pai de Jonas, sendo assim
facultativa a sua participacao diante dessa situagéo.

No artigo a seguir contempla o descrito no comentério anterior.

“Art. 8° — Para realizar atendimento ndo eventual de crianca, adolescente ou interdito, o
psicélogo deverd obter autorizagdo de ao menos um de seus responsaveis, observadas as
determinacgdes da legislagdo vigente”.

Gabarito: Certo

(CEBRASPE - 2023 - TJ/ES) Maria, de trés anos de idade, fruto do relacionamento entre
Jonas e Antonela, estd em acompanhamento psicolégico hd um ano, desde o inicio do
processo de separagdo do par parental. Com encaminhamento da pediatra, Antonela
procurou especialista em atendimento infantil. A queixa inicial consistia em dores
abdominais, labilidade emocional, terror noturno, irritabilidade, dificuldade de acatar
regras e limites, regressao comportamental, ansiedade de separagdo e ganho de peso.
Na entrevista inicial, ao ser indagada a respeito do cenério familiar, Antonela informou
a respeito do processo judicial em curso, que definird a modalidade de guarda e penséo
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alimenticia. Comentou sobre a relagdo conturbada vivenciada no Gltimo ano por todos
os envolvidos, apontando o comprometimento na comunicagéo e decisdes divergentes
quanto ao cuidado integral da crianga. Afirmou, ainda, que Jonas ndo concordava com
o encaminhamento feito pela pediatra: “Ele diz que nossa filha ndo precisa de psicélogo
porque a louca sou eu. Disse, ainda, que nao concorda, ndo serd conivente nem
participaré dessa palhagada. Fala logo que isso é coisa da minha cabega e que sou eu
quem crio tudo pra atrapalhar a relagdo deles. Se vocé quiser chamar ele pra uma
conversa, nao ha problemas pra mim. Mas ele j& disse que ndo trard Maria para sessoes
nem participard de modo efetivo desse trabalho” (sic).

Ainda em relagdo a situagdo hipotética apresentada no texto 18A1-l, julgue os seguintes
itens, considerando as abordagens teéricas da psicologia, a avaliagdo psicolégica, as
técnicas de entrevista e o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Haja vista a negativa paterna em relagdo ao atendimento psicolégico, é vedado ao
psicélogo fazer a avaliagdo e o acompanhamento de Maria.

Comentérios: Sabemos que basta a autorizagdo de ao menos um responsével, segundo o
CEPP:

“Art. 8° — Para realizar atendimento ndo eventual de crianca, adolescente ou interdito, o
psicdlogo deverd obter autorizagdo de ao menos um de seus responsaveis, observadas as
determinacgdes da legislagdo vigente”.

Gabarito: Errado.

(CEBRASPE - 2022 - TRT8) De acordo com a Resolugao CFP n.® 18/2002, que estabelece
normas de atuagdo para os psicélogos em relagdo ao preconceito e a discriminagdo
racial, os psicélogos ndo poderao

a) induzir qualquer pessoa ou organizagdo a recorrer a qualquer pratica racista.

b) ser cimplice de pessoas ou organizagdes que exergam ou favoregam o racismo.

c) pronunciar ou participar de pronunciamentos publicos nos meios de comunicagao de
massa para reforgar o preconceito racial.

d) interferir na validade e na fidedignidade de instrumentos e técnicas psicolégicas que
incidam em discriminacgao racial.

e) avaliar, periciar ou emitir parecer em situagdes de discriminagdo racial.
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Comentérios: A Resolugdo CFP n.° 018/2002 estabelece normas de atuagdo para os
psicdlogos em relagdo ao preconceito e a discriminacao racial

Art. 1° - Os psicélogos atuardo segundo os principios éticos da profissdo contribuindo com
o seu conhecimento para uma reflexao sobre o preconceito e para a eliminagado do racismo.

Art. 2° - Os psicélogos nao exercerdo qualquer acdo que favorega a discriminagdo ou
preconceito de raca ou etnia.

Art. 3° - Os psicédlogos, no exercicio profissional, ndo serdo coniventes e nem se omitirdo
perante o crime do racismo.

Art. 4° - Os psicologos nao se utilizardo de instrumentos ou técnicas psicoldgicas para criar,
manter ou reforgar preconceitos, estigmas, esteredtipos ou discriminagdo racial.

Art. 5° - Os psicélogos ndo colaborardo com eventos ou servicos que sejam de natureza
discriminatéria ou contribuam para o desenvolvimento de culturas institucionais
discriminatorias.

Art. 6° - Os psicélogos ndo se pronunciardo nem participardo de pronunciamentos
publicos nos meios de comunicagdo de massa de modo a reforgar o preconceito racial.

Gabarito: C

(CEBRASPE - 2022 - TRT8) Considerando-se a obrigatoriedade do registro documental
decorrente da prestagdo de servigos psicolégicos, ao realizar atendimento de grupo, é
correto afirmar que o psicélogo deve manter, além dos registros dos atendimentos, a
documentacdo individual referente a cada usuério

&

quando o grupo atendido solicitar.

quando o grupo atendido for ndo eventual.

mesmo quando o grupo atendido nao solicitar.

mesmo quando apenas um integrante do grupo atendido solicitar.

Lo

Q)

quando o grupo atendido for eventual.

Comentarios: Segundo a Resolugdo CFP n. 001/2009 "Dispde sobre a obrigatoriedade do
registro documental decorrente da prestacao de servigos psicolégicos. "

Art. 50. Na hipétese de o registro documental de que trata o art. 1o desta Resolugdo ser
realizado na forma de prontuério, o seguinte deve ser observado:
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| — as informacgdes a ser registradas pelo psicélogo sdo as previstas nos incisos | a V do art.
20 desta Resolucéo;

Il - fica garantido ao usudrio ou representante legal o acesso integral as informacdes
registradas, pelo psicélogo, em seu prontuario;

lll - para atendimento em grupo nédo eventual, o psicélogo deve manter, além dos
registros dos atendimentos, a documentagéo individual referente a cada usuario;

IV — a guarda dos registros de atendimento individual ou de grupo é de responsabilidade
do profissional psicélogo ou responsavel técnico e obedece ao disposto no Cédigo de
Ftica Profissional e & Resolucdo CFP no 07/2003, que institui o Manual de Documentos
Escritos, produzidos pelo psicélogo, decorrente de avaliagdo psicoldgica.

Gabarito: B

(CEBRASPE - 2022 - Pref. Pires do Rio/GO) Considerando aspectos éticos da atuagdo
profissional do psicélogo, inclusive em equipes multiprofissionais, julgue o préximo
item.

E principio ético fundamental para o psicélogo contribuir para a eliminagédo da violéncia, da
crueldade, da opressao e da discriminagao.

Comentarios: Segundo o CEPP:

ll. O psicédlogo trabalhara visando promover a saide e a qualidade de vida
das pessoas e das coletividades e contribuird para a eliminagdo de
quaisquer formas de negligéncia, discriminagédo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opresséo.

Gabarito: Certo.

(VUNESP / Prefeitura de Francisco Morato - SP — 2019) Com a intencdo de identificar as
demandas e o perfil sociodemogréafico da populagdo atendida em um servigo
socioassistencial, uma equipe de psicélogos idealizou uma pesquisa com os usuérios do
servigo. Ap6s a conclusdo da pesquisa, um dos usuérios questionou sobre os resultados
do levantamento. De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo,
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a) os resultados gerais obtidos pela pesquisa poderao ser informados ao usuario, uma vez
que ele manifestou interesse.

b) o usudrio sé poderd ter acesso aos seus resultados, uma vez que o anonimato foi
garantido a todos os outros participantes da pesquisa.

c) o usuario devera ser informado que, em respeito as questdes de confidencialidade, ele
ndo podera ter acesso aos resultados da pesquisa.

d) o usudrio podera ter acesso aos resultados da pesquisa, desde que formalize esse pedido
no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

e) os resultados de todos os participantes poderdo ser informados ao usuario, uma vez que
a pesquisa nao envolveu riscos.

COMENTARIOS: Art. 16 — O psicélogo, na realizagdo de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a producdo de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias:

e) Garantird o acesso das pessoas, grupos ou organizagbes aos resultados das pesquisas
ou estudos, apds seu encerramento, sempre que assim o desejarem.

Sendo assim, os resultados gerais obtidos pela pesquisa poderao ser informados ao usuario,
uma vez que ele manifestou interesse a respeito dos dados do levantamento.

Gabarito: A.

(VUNESP / Prefeitura de Sertdozinho - SP — 2018) Um psicélogo atua no departamento
de recursos humanos em uma organizagdo de trabalho. Um dos funcionarios dessa
organizagdo solicita que ele atenda sua filha adolescente, que ja tentou suicidio uma vez.
Nesse caso, o psicélogo deve

a) atender o funcionario em relacdo ao seu sofrimento, que caracteriza uma situagéo
emergencial e, por isso, demanda atencdo diferenciada e terapéutica do psicélogo.

b) esclarecer ao profissional que as informagdes por ele prestadas devem ser compartilhadas
com os responsaveis pela organizagdo, em fungdo do risco que envolvem.

c) assumir o atendimento da filha do funcionério, desde que seja em um ambiente com
condic¢bes apropriadas a natureza do servico que devera ser prestado. d) esclarecer que néo
podera se envolver com a situagdo, pois a relagdo que o funcionério quer estabelecer com
ele pode interferir negativamente nos objetivos da organizacao.

e) oferecer ao funcionério as informagdes necessarias para o encaminhamento apropriado
do caso e assegurar a ele o sigilo sobre as informacdes reveladas.

COMENTARIOS: De acordo com o CEPP:

Art. 2° — Ao psicélogo é vedado:
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j) Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que tenha vinculo com o
atendido, relacdo que possa interferir negativamente nos objetivos do servico prestado;

Art. 6° -

a) Encaminharéd a profissionais ou entidades habilitados e qualificados demandas que
extrapolem seu campo de atuagdo;

Nesse caso, o profissional possui vinculo com a organizacao e o atendimento clinico
a filha do colaborador extrapola seu campo de atuacdo. Logo, a melhor conduta é oferecer
ao funcionario as informagdes necessérias para o encaminhamento apropriado do caso e
assegurar a ele o sigilo sobre as informacdes reveladas.

Gabarito: E.

(VUNESP / Prefeitura de Marilia - SP — 2017) O texto do Cédigo de Etica do Psicélogo
afirma que sua elaboragdo se pautou pelo principio geral de aproxima-lo mais de um
instrumento de reflexdo do que de um conjunto de normas a serem seguidas pelo
psicélogo. Assim sendo, o Cédigo declara que, ao trabalhar em equipe multiprofissional,
o psicélogo deve revelar para os demais membros da equipe

a) as informacodes liberadas para divulgacdo pelo cliente, como dita o principio da
confidencialidade.

b) todas as informagdes que lhe forem solicitadas, respeitando, assim, o principio da
isonomia na equipe.

c) as informagdes necessarias para a compreensdo do caso, enfatizando a
responsabilidade da equipe de preservar o sigilo.

d) o que o Conselho Federal de Psicologia autorizar, pois cabe a essa instancia arbitrar
a relagdo do psicélogo com outros profissionais.

e) o que a sua consciéncia determinar, pois nao ha diretrizes de conduta para o
psicélogo nessa situagao especifica.

COMENTARIOS: Segundo o CEPP:

Art. 6° — O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos:
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c¢) Compartilhard somente informacgdes relevantes para qualificar o servigo
prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagdes, assinalando a
responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

Art. 12 — Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o
psicologo registraréd apenas as informagdes necessarias para o cumprimento dos objetivos
do trabalho.

Nesse caso, o psicélogo deve fornecer as informagdes necessarias para a compreensao do
caso, enfatizando a responsabilidade da equipe de preservar o sigilo.

Gabarito: C.

(VUNESP / TJ-SP - 2017) Ao atender uma adolescente, um psicélogo vem a saber que a
paciente vem sofrendo sucessivos maus-tratos. Alertando-a de que comunicaré o fato a
autoridade competente, a paciente lhe diz que sé relatou os fatos porque ele lhe havia
assegurado sigilo. Nessas circunstancias, de acordo com o Cédigo de Etica, o psicélogo
devera

a) passar a informagéo para outro colega fazer a denuncia.

b) fazer a denlncia de maus-tratos ao Conselho Tutelar.

¢) convencer a adolescente a fazer ela mesma a dendncia.

d) resolver o dilema ético sob a perspectiva do menor prejuizo.
e) honrar a palavra empenhada e manter o sigilo sobre os fatos.

COMENTARIOS: Sabemos que em caso de duvida sobre a quebra de sigilo, o psicélogo
devera resolver o dilema sob a perspectiva do menor prejuizo. Contudo, neste caso, ndo ha
sequer o que se ponderar, pois o profissional ndo deve se omitir, afinal se trata de uma
obrigagao prevista em lei.

De acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente:

Art. 13 — Os casos de suspeita ou confirmacgdo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianga ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais;

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

Além disso, esta entre os principios fundamentais do CEPP que o psicélogo contribuira
para a eliminagdo de quaisquer formas de violéncia:

Il. O psicélogo trabalhara visando promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e
das coletividades e contribuird para a eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opresséo.

Sendo assim, a conduta ideal nesta situacao, sob a perspectiva da ética profissional, é fazer
a denuncia no Conselho Tutelar.

Gabarito: B.

(VUNESP / IPREMM - 2019) Quando um psicélogo integra uma equipe multiprofissional
que presta atendimento em saude mental & populagdo, o cardter confidencial das
comunicagbes feitas por um paciente, durante os atendimentos realizados com esse
psicélogo,

a) deve ser preservado, em qualquer circunstancia, mesmo diante da solicitagdo de algum
esclarecimento necessério ao atendimento de um colega da equipe.

b) deve ser resguardado, salvo nos casos em que alguma informagdo sobre o caso for
relevante e necesséria para qualificar o atendimento realizado pela equipe.

c) pode ser rompido somente se os dados solicitados sobre o atendimento realizado forem
disponibilizados para qualificar o trabalho de outro psicélogo.

d) deve ser relevado, uma vez que, quando o psicélogo integra uma equipe
multiprofissional, as regras de confidencialidade nédo se aplicam.

e) pode ser quebrado somente nos casos em que o paciente autorizar, ndo importando a
natureza ou a qualidade dos dados solicitados pela equipe ou fornecidos pelo paciente.

COMENTARIOS: Para responder a esta questdo, vocé precisa se lembrar do Art. 6° das
“responsabilidades gerais” do psicdlogo. Mais especificamente, da alinea b: O psicélogo
“compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servigo prestado,
resguardando o caréater confidencial das comunicagdes, assinalando a responsabilidade,
de quem as receber, de preservar o sigilo”. Portanto:

Letra A: INCORRETA. Essa alternativa contradiz o conteddo da alinea b, do Art. 6°.

Letra B: CORRETA. Estd em conformidade com o contelido da alinea b, do Art. 6°.
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Letra C: INCORRETA. Essa afirmativa nao abrange o previsto na alinea b, do Art. 6°, e
também n&o se refere a nenhum outro dispositivo presente no Cédigo de Etica.

Letra D: INCORRETA. N&o esta de acordo com o previsto na alinea b, do Art. 6°. Além disso,
o Art. 12 indica que, nas atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo registrara
apenas as informagdes necessérias para o cumprimento dos objetivos do trabalho. Por isso,
as regras de confidencialidade de fato se aplicam nesse caso.

Letra E: INCORRETA. N&o estd em concordancia com o previsto na alinea b, do Art. 6°, e
tampouco se refere a algum outro dispositivo presente no Cédigo de Etica

Gabarito: B.

(VUNESP / Prefeitura de Sdo José dos Campos - SP — 2015) Um jovem de dezesseis anos
comparece sozinho a um servico de atendimento em salde mental para solicitar
atendimento psicolégico. O psicélogo desse servigo

a) poderéd atender o jovem sem autorizacdo porque este procura espontaneamente o servico
de saude.

b) poderd atender o jovem se conseguir uma autorizagdo de pelo menos um de seus
responsaveis legais.

c) podera atender o jovem desde que consiga autorizagcao de todos os seus responsaveis
legais.

d) deverd comunicar o atendimento as autoridades competentes mesmo obtendo
autorizagdo dos responsaveis.

e) poderd atender o jovem desde que seus responsaveis legais comparecam a todas as
sessoes.

COMENTARIOS: De acordo com o art. 8° do CEPP: para realizar atendimento nio
eventual de crianga, adolescente ou interdito, o psicélogo devera obter autorizagdo de
ao menos um de seus responsaveis, observadas as determinagdes da legislagdo vigente.

Apenas no caso de nao se apresentar um responsavel legal é que o atendimento devera ser
efetuado e comunicado as autoridades competentes.

Gabarito: B.
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(VUNESP / HCFMUSP - 2015) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo (2005), é vedado a este profissional:

a) receber ou oferecer remuneragdo por encaminhamento de servicos.

b) emitir documentos com informacdes baseadas em entrevistas.

c) delatar as instancias competentes o exercicio irregular da profissao.

d) divulgar informagdes contidas no Cédigo de Etica Profissional da categoria.
e) depor em juizo com base em atendimento prestado.

COMENTARIOS: Art. 2° — Ao psicélogo é vedado:

p) Receber, pagar remuneracdo ou porcentagem por encaminhamento de servicos;

Gabarito: A.

3 - Resolucdo do CFP n° 01/2009

De acordo com a Resolugao CFP n°® 01/2009 (que disp&e sobre a obrigatoriedade do
registro documental decorrente da prestagdo de servicos psicoldgicos), os CRPs orientam a
categoria que em qualquer atividade profissional e independente da abordagem tedrica,
a(o) psicologa(o) deve manter registros documentais do seu trabalho, que poderd ser
elaborado em arquivos manuscritos, impressos ou digitais.

Na area da Saude, por exemplo, na modalidade de psicoterapia, deverd manté-lo
obrigatoriamente no formato de prontuario.

Quando a(o) psicéloga(o) realizar servigo multiprofissional, deve ser realizado em
prontudrio Unico e compartilhar somente informacdes necessarias ao cumprimento dos
objetivos do trabalho e que possam qualificar o servico prestado.

Todos os registros documentais deverao ser armazenados em local seguro, com boas
condicdes de sigilo e guardados por um periodo minimo de cinco anos, ou de acordo com
a legislacéo vigente.
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(FGV - 2015 - TJ/RO) Luciana iniciou o trabalho como psicéloga do Tribunal de Justiga
e precisa saber como organizar os laudos decorrentes de suas avaliagdes psicolégicas.
Para tanto, consultou a Resolugdo CFP n® 001/2009 que disp&e sobre a obrigatoriedade
do registro documental decorrente da prestagdo de servigos psicolégicos. Segundo a

DECORE
ISSO!
4

“MINIMO” POR “MAXIMO".

NAO HA PERIODO MAXIMO!

A PRPSY,

DA PROFESSORA!

%, CUIDADO COM AS QUESTOES QUE TROCAM A PALAVRA

HORA DE

PRATICAR!

resolucdo:

a) o registro documental em papel ou digitalizado tem carater publico quando se tratar de

atendimento realizado em instituicdo publica;

b) os documentos agrupados nos registros devem contemplar identificagdo do usuario,

procedimentos técnico-cientifico realizados, diagnéstico e prognéstico;

(]
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c) a guarda do registro documental é de responsabilidade do psicélogo, da equipe
multiprofissional do caso atendido e do chefe de setor imediato;

d) o registro documental serve como meio de prova idénea para processos disciplinares e
defesa legal,

e) fica garantido ao usuério ou representante legal o acesso parcial, mediante autorizagéo
do psicédlogo, as informagdes registradas em seu prontuério.

Comentérios: Segundo a Resolugdgo CFP n° 001/2009, Art. 4 § 2°. O registro
documental deve ser mantido em local que garanta sigilo e privacidade e mantenha-se a
disposi¢do dos Conselhos de Psicologia para orientacdo e fiscalizagdo, de modo que sirva
como meio de prova idénea para instruir processos disciplinares e a defesa legal.

Letra A: Errada. O registro documental tem carater sigiloso.
Letra B: Errada. Devem contemplar: 1. Identificagdo do usuério; 2. Avaliagdo da demanda e
definicdo dos objetivos; 3. Registro e evolucdo do caso; 4. Registro de encaminhamento ou

encerramento.

Letra C: Errada. A guarda de registro documental é de responsabilidade apenas do
psicélogo.

Letra D: Certa. Conforme Art. 4°, § 2°.
Letra E: Errada. Acesso integral e ndo parcial.

Gabarito: D

(QUADRIX - 2022 - CRP/10) Segundo as Resolugées CFP n. 13/2007, 01/2009 e
02/2016, julgue o item.

O registro documental sobre a prestagdo de servigos psicolégicos tem carater publico.

Comentarios: Todos os registros documentais deverdo ser armazenados em local seguro,
com boas condigdes de sigilo.

Gabarito: Errado.

(FCC - 2017 — TRE-SP) Os documentos escritos, decorrentes de avaliacdo psicoldgica,
bem como todo o material que os fundamentou, devem ser
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guardados, pelo prazo maximo de cinco anos, observando-se que a instituigdo em
que ocorreu a avaliagao psicolégica é a responsavel Unica pelo arquivamento do
documento.

guardados, pelo prazo maximo de trés anos, podendo este periodo ser reduzido de
acordo com as necessidades do Psicdlogo ou da instituicdo em que ocorreu a
avaliagdo psicoldgica.

entregues ao paciente avaliado no encerramento da avaliagdo psicoldgica,
solicitando a ele que os guarde pelo prazo de cinco anos.

guardados, pelo prazo maximo de trés anos, arquivados como documentos digitais,
observando-se que a responsabilidade é unicamente do psicélogo responsavel pela
avaliagdo psicoldgica, que poderd também envia-los a empresas de armazenamento
de dados.

guardados, pelo prazo minimo de cinco anos, observando-se que a responsabilidade
por eles é tanto do psicélogo quanto da instituigdo em que ocorreu a avaliagdo
psicolégica.

Comentarios: Questdo classica. Cuidado com o peguinha das palavras “maximo” e

"minimo”.

: Art. 15 Os documentos escritos decorrentes da prestacdo de servicos :
psicolégicos, bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles
em forma fisica ou digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de
! cinco anos, conforme Resolugdo CFP n.° 01/2009 ou outras que venham a i
! altera-la ou substitui-la. .

§ 1.° A responsabilidade pela guarda do material cabe a(ao) psicéloga(o),
i em conjunto com a instituicdo em que ocorreu a prestagao dos servicos
: profissionais. '

: § 2.° Esse prazo poderd ser ampliado nos casos previstos em lei, por i
i determinacéo judicial, ou em casos especificos em que as circunstancias :
i determinem que seja necesséria a manutengao da guarda por maior tempo. :

§ 3.° No caso de interrupgéo do trabalho da(do) psicéloga(o), por quaisquer
i motivos, o destino dos documentos deveréa seguir o recomendado no artigo
: 15 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

A alternativa A esté incorreta. Prazo MINIMO de cinco anos. E a responsabilidade é

conjunta: instituicdo + psicélogo.

A alternativa B esta incorreta. Prazo minimo de cinco anos, podendo ser ampliado

nos casos previstos em lei, determinagdo judicial ou em casos especificos (conforme Art.

15).

(]
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A alternativa C esta incorreta. A necessidade de guarda do material se faz pelo zelo
e seguranca da(o) psicdloga(o). Assim, em caso de fiscalizagdo ou questionamentos, a(o)
profissional terd condigdo de apresentar o material que levou a sua conclusao técnico
cientifica. Nao é o paciente quem carrega essa responsabilidade.

A alternativa D estd incorreta. Prazo minimo de cinco anos. Podem ser arquivados
em forma fisica ou digital. Responsabilidade conjunta: instituicdo + psicdlogo.

A alternativa E esta correta. Conforme Art. 15 da Resolugao 06/2019.

Gabarito: E

4 — Resolucgdo do CFP n° 001/1999

__ DIRETO
©) Ao
PONTO:

Esta Resolugdo estabelece normas de atuagdo para os psicdlogos em
relacdo a questdo da orientacdo sexual, objetivando analisar a
despatologizacao das homossexualidades.

A ideia de perversdo, parafilia e doencga foram retiradas deste documento em que o
psicélogo se utiliza para balizar suas relacdes terapéuticas com o paciente homossexual.
Questdes como promogao da afirmagdo da patologia gay, divulgacéo e propagacao dessas
ideias foram todas vetadas aos profissionais da psicologia em sua préxis.

A cada 25 horas um (a) brasileiro (a) é barbaramente assassinado (a) vitima da
“LGBTfobia” (Relatério de 2016 do Grupo Gay da Bahia). Essa realidade violenta, que
coloca o Brasil na lideranga mundial de crimes contra minorias sexuais, demonstra o quanto
o pais ainda precisa avancar na defesa da garantia dos direitos de cidadania aqueles (as)
que tém orientagdes sexuais e identidades de género fora dos padrdes heteronormativos.

A Psicologia, enquanto ciéncia e profissdo, tem historicamente se posicionado em
defesa dos direitos LGBTQIAP+. Ha 22 anos, o Conselho Federal de Psicologia (CFP)
formalizou por meio da Resolugao n® 01/1999 o entendimento de que para a Psicologia a
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sexualidade faz parte da identidade de cada sujeito e, por isso, praticas homossexuais nao
constituem doencga, disturbio ou perversao.

VEJA COMO
FOI COBRADO

EM PROVA:

(FCC - 2016 — Pref. Teresina) A Resolugdo CFP no 001/99, de 22 de margo de 1999,
estabeleceu normas de atuagédo para os psicélogos em relagédo a questdo da orientagédo
sexual, determinando que cabe ao psicélogo atuar segundo os principios éticos da
profissdo, notadamente aqueles que disciplinam a ndo discriminagdo e a promogéo e
bem-estar das pessoas e da humanidade. Nesta dire¢cdo, os psicélogos deverao
contribuir, com seu conhecimento, para uma reflexdo sobre o preconceito e o
desaparecimento de discriminagdes e estigmatizagdes contra aqueles que apresentam
comportamentos ou préaticas homoeréticas e

a) participardo de comunicagdo de massa, de modo a reforcar os preconceitos sociais
existentes em relagdo aos homossexuais como portadores de qualquer desordem
psiquica.

b) exercerdo agdo coercitiva tendente a orientar homossexuais para tratamentos
solicitados.

c) colaborardo com eventos e servicos que proponham tratamento e cura das
homossexualidades.

d) nédo exercerdo qualquer agdo que favoreca a patologizagdo de comportamentos ou
praticas homoerdticas.

e) insistirdo o quanto necessario for, para que pessoas de orientacdo homoafetiva
busquem tratamento psicolégico.

Comentarios: Segundo a Resolugdo:
“Art. 3° - Os psicélogos ndo exercerdo qualquer agédo que favorega a patologizagdo de
comportamentos ou praticas homoerdticas, nem adotardo acdo coercitiva tendente a

orientar homossexuais para tratamentos ndo solicitados.”

Letra A: Errada. Art. 4° - Os psicélogos ndo se pronunciardo, nem participardo de
pronunciamentos publicos, nos meios de comunicagdo de massa, de modo a reforgar os
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preconceitos sociais existentes em relacao aos homossexuais como portadores de qualquer
desordem psiquica

Letra B: Errada. Art. 3° - os psicdlogos ndo exercerdo qualquer agdo que favoreca a
patologizagdo de comportamentos ou praticas homoerdticas, nem adotardo agao coercitiva
tendente a orientar homossexuais para tratamentos néo solicitado

Letra C: Errada. Paragrafo Unico - Os psicélogos ndo colaborardo com eventos e servigos
que proponham tratamento e cura das homossexualidades.

Letra D: Certa. Conforme Resolucgao.
Letra E: Errada. Mesmas justificativas letras B e C.

Gabarito: D

(QUADRIX = 2022 — CRP/19) Tendo em vista o teor do Decreto n 53.464/1964, das
Resolugdes CFP n. 01/1999 e 18/2002, julgue o item.

Os psicdélogos ndo colaborardo com eventos e servicos que proponham tratamento e cura
das homossexualidades.

Comentarios: Questdes como promogao da afirmacdo da patologia gay, divulgacdo e
propagacao dessas ideias foram todas vetadas aos profissionais da psicologia em sua praxis.

Gabarito: Certo.

5 - Resolucdo do CFP n° 018/2002

__ DIRETO
©) Ao
PONTO:

A Resolucao CFP n° 18/2002, estabelece normas de atuagao para os psicélogos em
relagcdo a preconceito e discriminagao racial.
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Art. 1° - Os psicologos atuardo segundo os principios éticos da profissdo contribuindo com
o seu conhecimento para uma reflexdo sobre o preconceito e para a eliminagdo do racismo.

Art. 2° - Os psicologos ndo exercerdo qualquer agdo que favorega a discriminagdo ou
preconceito de raga ou etnia.

Art. 3° - Os psicélogos, no exercicio proﬁssional, nao serdo coniventes e nem se omitirdao
perante o crime do racismo.

Art. 4° - Os psicologos ndo se utilizardo de instrumentos ou técnicas psicolégicas para criar,
manter ou reforcar preconceitos, estigmas, estereotipos ou discriminagao racial.

Art. 5° - Os psicélogos ndo colaborardo com eventos ou servigos que sejam de natureza
discriminatéria ou contribuam para o desenvolvimento de culturas institucionais
discriminatorias.

Art. 6° - Os psicélogos nao se pronunciardo nem participardo de pronunciamentos publicos
nos meios de comunicagdo de massa de modo a reforgar o preconceito racial.

VAMOS RESOLVER
UMA QUESTAO?

(UFAM - 2018 - UFAM) Segundo Mata e Santos (2015), o racismo deve ser considerado
como uma questdo de salde. Conforme expresso na Portaria n® 992 (Brasil, 2009) do
Ministério da Saude, a Psicologia deve se pautar por esta orientagdo, que fortalece a
Resolugdo 018/2002 do CFP. (...) O racismo adoece as pessoas, traumatizando (Lacerda
et al., 2012; Faro e Pereira, 2011) e afetando-as em todos os campos da vida (ONU,

1963). Sobre o trabalho do psicélogo na atengdo a vitimas do racismo,
é INCORRETO afirmar:

a) A intervengdo psicolégica deve estar pautada na compreensdo dos limites sociais e de
classe.

b) Os psicédlogos, no exercicio profissional, ndo omitirdo opinido ou juizo de valor perante o
crime do racismo.
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c) O psicélogo, deve tratar o racismo numa perspectiva integrada, que vai além das relagdes
sociais ou questdes culturais.

d) O psicélogo, em todas as situacdes onde se fagca necessdria a escuta, a andlise e a
compreensao do ser humano e seu funcionamento mental e emocional, deve propor
negociagdo e intervengdes possiveis para a sua salde e autorregulagao.

e) O psicélogo deve atender as demandas da populagdo nos contextos de ocorréncias de
discriminagao racial e intolerancia religiosa.

Comentarios: A questao perde a assertiva incorreta. Art. 3° - Os psicélogos, no exercicio
profissional, ndo serao coniventes e nem se omitirdo perante o crime do racismo.

Letra A: Certa. Para intervir em qualquer questdo, o psicélogo deve pautar seu trabalho
nessa compreensao social e de classe

Letra B: Errada. Conforme Art. 3°, o psicélogo ndo pode se omitir diante do crime de
racismo.

Letra C: Certa. O racismo é multifatorial e deve ser compreendido a partir de uma
perspectiva integrada.

Letra D: Certa. O psicélogo deve agir em favor da saide e autorregulagdo do ser humano.
Letra E: Certa. Com certeza, o psicélogo deve agir, e nao se omitir.

Gabarito: B

6 — Resolucdo do CFP n° 008/2010

__ DIRETO
©) Ao
PONTO:

A Resolucdo do CFP n® 008/2010 dispde sobre a atuagdo do psicélogo como perito
e assistente técnico no Poder Judiciario.
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e

Art. 1° - O Psicélogo Perito e o psicologo assistente técnico devem evitar
qualquer tipo de interferéncia durante a avaliacao que possa prejudicar o
principio da autonomia tedrico-técnica e ético-profissional, e que possa
constranger o periciando durante o atendimento. '

Art. 2° - O psicélogo assistente técnico ndo deve estar presente durante
a realizagdo dos procedimentos metodolégicos que norteiam o
atendimento do psicélogo perito e vice-versa, para que nio haja
interferéncia na dindmica e qualidade do servigo realizado. .

Parédgrafo Unico — A relacdo entre os profissionais deve se pautar no':
respeito e colaboracdo, cada qual exercendo suas competéncias, podendo '
o assistente técnico formular quesitos ao psicélogo perito. :

Art. 3° - Conforme a especificidade de cada situacdo, o trabalho pericial
podera contemplar observagdes, entrevistas, visitas domiciliares e :
institucionais, aplicagdo de testes psicolégicos, utilizacdo de recursos
lidicos e outros instrumentos, métodos e técnicas reconhecidas pelo
Conselho Federal de Psicologia.

Art. 4° - A realizacdo da pericia exige espaco fisico apropriado que zele pela
privacidade do atendido, bem como pela qualidade dos recursos técnicos
utilizados.

Art. 5°- O psicélogo perito podera atuar em equipe multiprofissional desde :
que preserve sua especificidade e limite de intervencdo, ndo se':
subordinando técnica e profissionalmente a outras areas.
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A atuagao das figuras do juiz, do perito e do AT ficaria ilustrada da seguinte
maneira:

JUIZ: NOMEIA O PERITO (PRODUZ O LAUDO)

AT 1 (PARTE REQUERENTE) AT 2 (PARTE REQUERIDA)
PRODUZ O PARECER TECNICO 1 PRODUZ O PARECER TECNICO 2

O psicédlogo perito é aquele nomeado pelo juiz para atuar no caso. Ele é, assim como
o juiz, imparcial. O psicélogo assistente técnico é indicado (contratado) pelas partes
(contratagdo ndo obrigatéria) para direcionar o trabalho do perito (elaborando os quesitos,
que sdo “perguntas” sobre o processo que o perito deve responder) e para contestar o
laudo pericial do perito, por meio do parecer psicolégico. Como o AT é de confianga das
partes, ele é parcial no processo. Mas atengado: ser parcial ndo significa ser antiético!

PERITO ASSISTENTE TECNICO

NOMEADO PELO JUIZ CONTRADADO PELAS PARTES
IMPARCIAL PARCIAL
PRODUZ O LAUDO PSICOLOGICO PRODUZ O PARECER
PSICOLOGICO
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HORA DE

PRATICAR!

(FGV - 2017 — MPE/BA) Pedro é psicélogo perito, concursado por determinado Tribunal
de Justiga brasileiro, com atuagdo em Vara de Familia. Em tumultuado processo de
guarda de duas criangas, uma das partes apresenta a psicéloga Claudia como assistente
técnica no processo, exigindo que todas as intervengdes psicolégicas com as criangas,
daquela data em diante, sejam realizadas sempre em conjunto com os dois psicélogos.

Com base na Resolugdo n® 008/2010 do CFP, Pedro deve:

a) aceitar que os procedimentos sejam efetuados conjuntamente, pois os dois profissionais
sio regidos pelo mesmo Cédigo de Etica Profissional;

b) aceitar que as intervengdes sejam conjuntas, pois os profissionais podem atuar de forma
complementar, o que serd positivo na escuta das criangas;

c) recusar os procedimentos conjuntos, pois os psicélogos ndo necessariamente
concordarao técnica e teoricamente sobre a forma de conducdo das intervencgdes;

d) aceitar que as intervengdes acontecam juntas, pois poderdo construir conjuntamente um
relatério que tenha efeito positivo na retomada do didlogo entre os pais das criangas;

e) recusar as intervengdes conjuntas, pois o assistente técnico ndo deve estar presente
durante os atendimentos do perito e vice-versa.

Comentérios: Segundo o Art. 2° da referida resolucdo, o psicdlogo assistente
técnico ndo deve estar presente durante a realizacdo dos procedimentos metodolégicos
que norteiam o atendimento do psicélogo perito e vice-versa, para que ndo haja
interferéncia na dindmica e qualidade do servigo realizado.

Letra A: Errada. Os procedimentos ndo devem ser realizados conjuntamente.

Letra B: Errada. Idem letra A.

Letra C: Errada. A concordéncia ou ndo concordancia tedrica e técnica ndo sdo os motivos
pelos quais Pedro deve recusar, e sim a interferéncia na dinamica, que podera prejudicar a
qualidade do servigo.

Letra D: Errada. Totalmente errada! Além da proibicdo da atuagdo conjunta, os documentos

produzidos pelo perito e pelo AT sdo distintos. O perito elabora o laudo pericial e o AT
elabora o parecer técnico.

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

Letra E: Certa. Conforme Art. 2° da referida resolucéo.

Gabarito: E

(QUADRIX - 2022 - CRP/MA) Acerca da atuagao do psicélogo como perito ou assistente
técnico no Poder Judiciario, julgue o item.

E vedado ao psicélogo assistente técnico formular quesitos ao psicélogo perito

Comentarios: Justamente o contrario! A relagdo entre os profissionais deve se pautar no
respeito e colaboracdo, cada qual exercendo suas competéncias, podendo o assistente
técnico formular quesitos ao psicélogo perito.

Gabarito: Errado.

Fim de aula! Aguardo a sua presenga em nosso préximo encontro! ©
Um abraco,

Prof. Thayse Duarte

MAIS QUESTOES COMENTADAS

QUEsr;

&°
¢

ODA

1. (FGV - 2015 - TJ-BA) O Projeto de Lei n° 6.583/2013 que foi apresentado na Camara
dos Deputados criava o Estatuto da Familia, definindo entidade familiar como o nicleo
formado a partir da unido entre homem e mulher. Considerando as familias formadas a
partir da unidao entre dois homens ou duas mulheres, a Resolucdao n° 001/99 do CFP
orienta os psicélogos:
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a)

b)

a estimular a formacdo de novas configuragdes familiares incluindo casais
homoafetivos, familias multiparentais e a filiagdo socioafetiva;

a contribuir com seu conhecimento para uma reflexdo sobre o preconceito contra
aqueles que apresentam comportamentos homoerdéticos;

c) a denunciar por falta ética os colegas que receberem em sua clinica pacientes
homossexuais com transtornos de orientagao sexual egodistonica;

d) a zelar pelo desenvolvimento psicossexual saudavel das criancas filhas de casais
homoafetivos havidas naturalmente, por adogdo ou por métodos de reprodugao
assistida;

e) a participar de pronunciamentos publicos nos meios de comunicacdo de massa,
alertando a respeito da pedofilia e do abuso sexual intrafamiliar.

Comentarios: A Resolugdo do CFP n © 01/99 ja foi bastante polemizada. Vamos ver o
que ela diz:

: notadamente aqueles que disciplinam a ndo discriminacdo e a promogéo e
: bem-estar das pessoas e da humanidade. :

: Art. 2° - Os psicologos deverdo contribuir, com seu conhecimento, para uma :
reflexdo sobre o preconceito e o desaparecimento de discriminacdes e
| estigmatizagdes contra aqueles que apresentam comportamentos ou |
 praticas homoeréticas. |

EArt. 3° - os psicélogos nao exercerao qualquer acao que favoreca aE
: patologizagdo de comportamentos ou préticas homoeréticas, nem adotaréo
acdo coercitiva tendente a orientar homossexuais para tratamentos nao
solicitados. :

: Paragrafo Unico. Os psicélogos ndo colaborardo com eventos e servigos que
i proponham tratamento e cura das homossexualidades.

A alternativa A estd incorreta. A resolugdo nao fala que os psicoélogos deverdo

estimular novas configuragdes familiares.

A alternativa B esta correta. Conforme Art. 2°.
A alternativa C estéa incorreta. Viagem total do examinador esse item!
A alternativa D esté incorreta. E dever do psicélogo zelar pela satide de todos.

A alternativa E estd incorreta. Art. 4° - Os psicélogos nao se pronunciardo, nem

participarao de pronunciamentos publicos, nos meios de comunicagdo de massa, de modo

(]
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a reforcar os preconceitos sociais existentes em relagdo aos homossexuais como portadores
de qualquer desordem psiquica.

Gabarito: B

2. (FGV - 2015 — TJ-BA) José e Francisca possuem dois filhos, um adolescente do sexo
masculino e uma crianga do sexo feminino, e estdo separados ha cerca de dois anos. Na
ocasido, Francisca saiu de casa e levou consigo os dois filhos. Em seguida, ela iniciou
relacionamento com outra mulher, com a qual passou a coabitar. Ocorreu entdo que o
adolescente quis residir com o pai e passou a repudiar a mae. José pediu judicialmente
a guarda do filho e Francisca pediu a guarda da filha, além da regulamentacao de visita
do jovem. O juiz encaminhou o caso ao psicélogo do Tribunal para uma avaliagdo. O
psicélogo incorrera em infracado ética, de acordo com o Cédigo Profissional, caso ele:

a) opte pelo menor prejuizo para quebrar o sigilo, em descobrindo alguma situacao de
negligéncia dos genitores em relagédo a prole;

b) informe ao juiz sobre a unido homossexual da mie, mesmo considerando sua
relevéncia para o resultado da avaliacdo que fundamentard a tomada da decisao
judicial,

c) indique os pais e o adolescente para servicos de apoio, orientagdo e tratamento
psicolégicos, sem autorizagao judicial;

d) oriente a familia a procuré-lo para o atendimento particular uma vez finda a prestacéo
de sua avaliagao;

e) deponha em juizo caso seja requisitado pela autoridade judicial para prestar
esclarecimentos.

Comentérios: Vamos analisar os itens.

A alternativa A estd incorreta. Art. 10 — Nas situagdes em que se configure conflito
entre as exigéncias decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmagdes dos principios
fundamentais deste Cédigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo podera
decidir pela quebra de sigilo, baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.

A alternativa B estd incorreta. Art. 6°, "b” - Compartilhard somente informagoes
relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o carater confidencial das
comunicagdes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

A alternativa C esta incorreta. Art .6°, “a” - Encaminhara a profissionais ou entidades
habilitados e qualificados demandas que extrapolem seu campo de atuacéo;

Art. 8°, §2° — O psicélogo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que

se fizerem necessarios para garantir a protecao integral do atendido.
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A alternativa D estd correta. Ao psicélogo, é vedado: Desviar para servico particular
ou de outra instituicdo, visando beneficio préprio, pessoas ou organiza¢des atendidas por
instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo profissional (Art.2° - ).

A alternativa E estd incorreta. Art. 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o
psicélogo poderd prestar informagdes, considerando o previsto neste Codigo.

Gabarito: D

3. (FGV - 2014 - TJ-RJ) Em 1952, a Associacao Americana de Psiquiatria publicou seu
primeiro manual diagnéstico, DSM |, derivado de classificagdes preliminares que tém
origem no século XIX. Essa classificagado incluiu o diagndstico de homossexualidade sob
a rubrica de desvios sexuais. Diversos movimentos sociais ocorreram nos anos seguintes,
culminando com a retirada da homossexualidade da lista de doencas mentais. Por sua
vez, cabe a psicologia, de acordo com a Resolucao n® 01/1999 do Conselho Federal:

a) investigar através de psicoterapia as causas conscientes e inconscientes da
homossexualidade;

b) reorientar o homossexual para a heterossexualidade somente nos casos em que ele
sofra de identidade de género;

c) contribuir para o esclarecimento da imaturidade do desenvolvimento psicossexual
infantil na etiologia da homossexualidade;

d) promover a reflexdao sobre o preconceito e para a superagdo de preconceitos e
discriminagdes;

e) recusar o atendimento de pacientes que apresentem a demanda de cura da sua
homossexualidade.

Comentarios: Mais uma questdo sobre a 01/99. Vejamos:

i Art. 1° - Os psicédlogos atuardo segundo os principios éticos da profissdo :
: notadamente aqueles que disciplinam a néo discriminagado e a promogéo e :
: bem-estar das pessoas e da humanidade. :

Art. 2° - Os psicologos deverdo contribuir, com seu conhecimento, para uma
: reflexdo sobre o preconceito e o desaparecimento de discriminagdes e i
estigmatizagdes contra aqueles que apresentam comportamentos ou
préticas homoerdticas.

P Art. 3° - os psicologos ndo exercerdo qualquer acdo que favoreca a |
patologizagdo de comportamentos ou praticas homoeréticas, nem adotarao
acdo coercitiva tendente a orientar homossexuais para tratamentos nao
: solicitados.
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Paragrafo Unico. Os psicélogos nao colaborardo com eventos e servigos que
proponham tratamento e cura das homossexualidades. '

A alternativa A estd incorreta. Viagem total do examinador!

A alternativa B esta incorreta. Nao mesmo! Inclusive, o psicélogo esta sujeito a sofrer
um processo ético se fizer isso.

A alternativa C estd incorreta. Homossexualidade ndo é patologia e também néo
tem nada a ver com imaturidade no desenvolvimento psicossexual.

A alternativa D esta correta. Conforme Art. 2° da resolucao.

A alternativa E esta incorreta. O dever do psicélogo é acolher e fazer uma reflexdo
no sentido de desestigmatizar a homossexualidade.

Gabarito: D

4. (FGV - 2013 - TJ-AM - ADAPTADA)

Um psicélogo foi convidado para ser perito de um caso de impedimento por problemas
mentais. No decurso do processo, descobriu que um dos familiares do paciente,
diretamente envolvido com o caso, era amigo de infancia, embora ndo houvesse um
convivio atual sistematico. Assim, o profissional deveria se afastar do caso, pedindo sua
substituicao.

Comentarios: Segundo o CEPP, Art. 2° - Ao psicélogo é vedado:

k) Ser perito, avaliador ou parecerista em situa¢des nas quais seus vmculos
i pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualldade

: do trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da avaliagao;

Gabarito: Certo.

5. (FGV - 2013 - TJ-AM) Uma psicéloga recebeu o pedido da diretora de um colégio,
para quem ja realizara outros trabalhos, com o objetivo de realizar uma avaliagdo familiar
para efeito de guarda de uma crianca, atividade com a qual ndo estava familiarizada.

De acordo com orientacdo do Cédigo de Etica, ela deveria
a) preparar um embasamento tedrico antes de realizar o parecer.
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b) encaminhar a familia para um profissional que tivesse experiéncia na area.

c) supervisionar os procedimentos a serem adotados nesses casos, antes de comegar o
parecer.

d) ler outros processos similares antes de comegar o parecer.

e) realizar os procedimentos adequados, pedir que outro profissional avalie os
resultados e assine o parecer.

Comentérios: Segundo o Art. 1° — Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:
: b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as :
i quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

k) Sugerir servicos de outros psicélogos, sempre que, por motivos
justificaveis, ndo puderem ser continuados pelo profissional que os assumiu
i inicialmente, fornecendo ao seu substituto as informagdes necessarias a :
{ continuidade do trabalho. .

A alternativa A estad incorreta. Uma vez que a psicéloga nao realizard nenhuma

intervencao com a familia, ndo ha necessidade de producao de documento nesse sentido.

A alternativa B esta correta. Como a psicéloga, ndo esté familiarizada com o assunto,

deverd encaminhar a outro profissional (conforme CEPP).

A alternativa C estd incorreta. A psicéloga nao realizard intervenc¢des no caso.
A alternativa D estd incorreta. Vide letra C.
A alternativa E estd incorreta. Vide letra C.

Gabarito: B

6. (FGV - 2013 - TJ-AM) De acordo com o Cédigo de Etica dos Psicélogos Brasileiros,
assinale a afirmativa correta.

(]

a) O psicologo deve prestar servigos a comunidade em situagdes de emergéncia ou
calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

b) O psicoélogo, no exercicio da profissdo, ndo possui atribuicdo de comunicar, aos
6rgaos competentes, irregularidades observadas.

c) O psicédlogo ndo é responsavel por arquivar resultados de seu trabalho.

d) O psicélogo poderd sugerir a derivacao de um paciente atendido numa instituicao
para sua clinica privada, sempre que for conveniente.

e) O psicédlogo ndo é obrigado a fornecer os resultados de seu atendimento.
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Comentarios: Vamos analisar as alternativas de acordo com o CEPP e Resolugdo
06/2019.

A alternativa A estd correta. De acordo com o Art. 1°, alinea d — S3o deveres
fundamentais dos psicologos: Prestar servigcos profissionais em situa¢des de calamidade
publica ou de emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

A alternativa B estd incorreta. Art. 1°, alinea | - E dever fundamental levar ao
conhecimento das instédncias competentes o exercicio ilegal ou irregular da profisséo,
transgressdes a principios e diretrizes deste Codigo ou da legislacdo profissional.

A alternativa C estd incorreta. Art. 15 - Os documentos escritos decorrentes da
prestagdo de servicos psicolégicos, bem como todo o material que os fundamentaram,
sejam eles em forma fisica ou digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de cinco
anos, conforme Resolugdo CFP n.° 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la
(Resolucdo n ©06/2019).

A alternativa D estd incorreta. Art. 2°, alinea | - Ao psicélogo é vedado desviar para
servico particular ou de outra instituicdo, visando beneficio préprio, pessoas ou
organizagdes atendidas por instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo
profissional.

A alternativa E estd incorreta. Art. 1°, alinea g - E dever fundamental informar, a
quem de direito, os resultados decorrentes da prestacdo de servigos psicolégicos,
transmitindo somente o que for necessario para a tomada de decisées que afetem o usuério
ou beneficiério.

Gabarito: A

7.(FGV -2022 - TIDFT) Joéo é psicélogo juridico e realiza o acompanhamento de jovens
em medida socioeducativa e de criangas em processo de reintegragdo familiar.
Considerando a necessidade de registro das informag¢des decorrentes da prestagdo de
servigos psicolégicos, a Resolugdo CFP n® 0001/2009 estabelece que:

. E obrigatério o registro documental sob a forma de prontuério psicolégico, por
razdes que envolvam a restricdo do compartilhamento de informag¢des com o usuario
e beneficiario do servico prestado.

Il. O registro documental em papel ou informatizado tem carater sigiloso e constitui-
se de um conjunto de informagdes com o objetivo de contemplar sucintamente o
trabalho prestado, a descrigdo e a evolugédo da atividade e os procedimentos técnico-
cientificos adotados.
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lll. O periodo de guarda do registro documental deve ser de no minimo dez anos,
devendo ser mantido em local acessivel pela instituicdo onde o psicoélogo prestou o
servigo.

Esta correto o que se afirma em:

a) somente |;

b) somente ll;

c) somente lll;

d) somentel e ll;
e) I, 1lelll.

Comentérios: Vamos analisar os itens.

| - Errado. O prontuério é do paciente, e ele tem direito ao seu acesso.

Il. Certo. Vejam:

“Art. 1°. Tornar obrigatério o registro documental sobre a prestacdo de servicos
psicolégicos que ndo puder ser mantido prioritariamente sob a forma de prontuario
psicolégico, por razées que envolvam a restricdo do compartilhamento de informagées com
o usuario e/ou beneficiario do servico prestado.

§ 1°. O registro documental em papel ou informatizado tem caréter sigiloso e constitui-se
de um conjunto de informag¢des que tem por objetivo contemplar de forma sucinta o
trabalho prestado, a descricdo e a evolugcdo do caso e os procedimentos técnico-cientificos

adotados.

§ 2°. Deve ser mantido permanentemente atualizado e organizado pelo psicélogo que
acompanha ) procedimento.”

[l - Errado. O periodo minimo de guarda do registro é de cinco anos, e deve ser mantido
em local seguro.

Assim, apenas |l esta correta.

Gabarito: B
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8. (FGV - 2022 - TJDFT) Débora atuou como perita num caso grave de litigio familiar,
pautado por acusagdes entre as partes de abuso sexual, violéncia doméstica e alienagdo
parental. Concluida a sua avaliagédo e confeccionado o laudo, surgiu nela davidas sobre
a entrevista devolutiva.

Segundo a Resolugdo CFP n°® 06/2019, a psicédloga:

Q
=

deve realizar a entrevista devolutiva caso tenha feito um parecer;

b) deve realizar a entrevista devolutiva por envolver violéncia contra a crianca;
c) deve realizar a entrevista devolutiva depois da entrega do laudo;
d) naimpossibilidade de realizar a entrevista devolutiva, deve explicitar as razdes;

KL

ndo tem a obrigacdo de realizar a entrevista devolutiva, sendo algo facultativo a
profissional.

Comentérios:

Letra A: Errada. A entrevista devolutiva deve ser realizada para laudos e relatérios.

Letra B: Errada. A resolugdo ndo é especifica quanto as tematicas para realizagdo da
entrevista.

Letra C: Errada: A entrevista deve ser realizada para a entrega do documento.

Letra D: Certa. Conforme a normativa:

“Art. 18 Para entrega do relatdrio e laudo psicolégico, é dever da(o) psicéloga(o) realizar ao
menos uma entrevista devolutiva a pessoa, grupo, instituicao atendida ou responsaveis
legais.

§ 1.° Na impossibilidade desta se realizar, a(o) psicéloga(o) deve explicitar suas razées.

§ 2.° Nos demais documentos produzidos com base nesta resolugdo, é recomendado a(ao)
psicéloga(o), sempre que solicitado, realizar a entrevista devolutiva.”

Letra E: Errada. A entrevista devolutiva é obrigatéria.

Gabarito: D
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9. (FGV - 2022 - SEMSA) A Resolugdo CFP 06 / 2019 institui regras para a Elaboragéo de
Documentos Escritos Produzidos pela(o) Psicéloga(o) no Exercicio Profissional.

Camila, psicéloga, que faz parte da equipe multiprofissional que atende Luis no CAPS,
deve redigir um relatério sobre o paciente para um processo judicial.

Avalie, de acordo com a referida resolugéo, as afirmativas a seguir.

l. O relatério multiprofissional é o resultado da atuagao da(o) psicéloga(o) em contexto
multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de outras
areas.

Il. A descricao dos procedimentos e/ou técnicas privativas da Psicologia deve vir
separada das descritas pelos demais profissionais.

lll. A conclusdo do relatério multiprofissional devera ser redigida por cada categoria,
separadamente, nos casos de um processo de trabalho interdisciplinar.

Esta correto o que se afirma em

a) lell, apenas.

b) lelll, apenas.
o Ilelll apenas.
d) Ill, apenas.

e) ll, apenas.

Comentérios:

| — Certo. Veja:

“Art. 12 O relatério multiprofissional é resultante da atuacdo da(o) psicéloga(o) em contexto
multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de outras areas,
preservando-se a autonomia e a ética profissional dos envolvidos.

| - A(o) psicologa(o) deve observar as mesmas caracteristicas do relatério psicolégico nos
termos do artigo 11.

Il - As informagbes para o cumprimento dos objetivos da atuacdo multiprofissional devem
ser registradas no relatério, em conformidade com o que institui o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo em relacdo ao sigilo”

Il - Certo. Veja:
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“§ 4.° Devem ser apresentados o raciocinio técnico-cientifico, que justifica o processo de

trabalho realizado pela(o) psicéloga(o) e/ou pela equipe multiprofissional, e todos os
procedimentos realizados pela(o) psicéloga(o), especificando o referencial tedrico que
fundamentou suas anélises e interpretacgdes.

§ 5.° A descricdo dos procedimentos e/ou técnicas privativas da Psicologia deve vir
separada das descritas pelas(os) demais profissionais.”

lIl - Errado. A conclusdo do relatério multiprofissional pode ser realizada em conjunto,
principalmente nos casos em que se trate de um processo de trabalho interdisciplinar.

Gabarito: A

10. (FGV - 2022 - SEMSA) Pedro, 07 anos, tem dificuldades de socializacdo e de
aprendizagem e a escola solicitou aos pais um laudo psicolégico a fim de construir as
estratégias mais adequadas as suas necessidades.

Avalie se os itens a seguir deverédo constar do laudo a ser apresentado pelo profissional.

I. Os recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo psicoldgica.
Il. A hipétese diagndstica, o progndstico e a sugestdo de projeto terapéutico.
lll. A informacdo das fontes cientificas ou referéncias bibliograficas utilizadas.

Esta correto o que se afirma em

a) lell, apenas.

b) lelll, apenas.
o Ilelll apenas.
d I, 1lelll

e) |, apenas.

Comentarios: De acordo com a Resolucao:

“O laudo psicolégico deve apresentar os procedimentos e conclusées gerados pelo
processo de avaliacdo psicoldgica, limitando-se a fornecer as informagcbes necessérias e
relacionadas a demanda e relatar: o encaminhamento, as intervencées, o diagndstico, o
progndstico, a hipdtese diagndstica, a evolugdo do caso, orientagdo e/ou sugestdo de
projeto terapéutico.

”

| — Certo. Esses itens aparecem no tépico do(s) procedimento(s).
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“§ 4° - Neste item, a(o) psicéloga(o) autora(or) do laudo deve apresentar o raciocinio
técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho realizado pela(o) psicéloga(o) e os
recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo psicolégica,
especificando o referencial tedrico metodolégico que fundamentou suas anélises,
interpretacbes e conclusées.”

Il - Certo. Esses itens aparecem na concluséo.

“§ 6° - Neste item, a(o) psicéloga(o) autora(or) do laudo deve descrever suas conclusées a
partir do que foi relatado na anélise, considerando a natureza dindmica e ndo cristalizada
do seu objeto de estudo.

I - Na conclusdo indicam-se os encaminhamentos e intervengées, diagndstico, progndstico
e hipdtese diagndstica, evolugdo do caso, orientacdo ou sugestdo de projeto terapéutico.’

/7

lIl — Certo. Referéncias sao obrigatérias, pois trata-se de documento técnico e cientifico.

“§ 7° - Na elaboracdo de laudos, é obrigatdria a informagdo das fontes cientificas ou
referéncias bibliogréficas utilizadas, em nota de rodapé, preferencialmente.”

Gabarito: D

11. (FGV - 2022 - TCE/TO) A loja em que Thais trabalha foi assaltada e ela ficou sob a
mira das armas dos criminosos. Muito abalada, Thais procurou um psicélogo e pediu
uma licenga do trabalho. De acordo com a Resolugdo CFP n°® 06/2019, o psicélogo
poderéa fornecer um(a):

a) atestado descrevendo as condig¢des psicoldgicas de Thais que a incapacitam para o
trabalho nesse momento;

b) declaragdo informando o diagndstico psicolégico de Thais e recomendando seu
afastamento;

) relatério psicolégico da situacao vivenciada por Thais com as hipéteses diagndstica
e prognostica e o respectivo CID;

d) parecer sobre o estado mental de Thais ao final do processo de avaliagdo
psicodiagndstica e intervengdo;

MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

e) laudo psicolégico sucinto circunscrito a informagdes sobre o comparecimento de
Thais e a duracdo do atendimento.

Comentérios:

Letra A: Correta. O atestado psicolégico é o documento compativel a ser emitido pelo
profissional de psicologia, considerando a finalidade da modalidade e suas respectivas
finalidades.

“Art. 10 Atestado psicélogo consiste em um documento que certifica, com fundamento em
um diagndstico psicolégico, uma determinada situacdo, estado ou funcionamento
psicolégico, com a finalidade de afirmar as condi¢cbes psicolégicas de quem, por
requerimento, o solicita. § 1.° O atestado presta-se também a comunicar o diagnéstico
de condigGes mentais que incapacitem a pessoa atendida, com fins de: | - Justificar faltas
e impedimentos; Il - Justificar estar apto ou ndo para atividades especificas (manusear arma
de fogo, dirigir veiculo motorizado no transito, assumir cargo publico ou privado, entre
outros), apés realizacdo de um processo de avaliacdo psicoldgica, dentro do rigor técnico e
ético que subscrevem a Resolugdo CFP n.° 09/2018 e a presente, ou outras que venham a
alterad-las ou substitui-las; Il - Solicitar afastamento e/ou dispensa, subsidiada na
afirmagéo atestada do fato.”

Letra B: Errada. E vedado o registro de sintomas, situacdes ou estados psicoldgicos na
declaracgao.

Letra C: Errada. O Relatério Psicolégico ndo tem como finalidade produzir diagnéstico
psicolégico.

Letra D: Errada. O parecer psicolégico ndo é decorrente de avaliagdo ou intervengao
psicolégica.

Letra E: Errada. O atestado psicolégico é o documento mais apropriado considerando a
dindmica mencionada sobre o caso.

Gabarito: A

12. (FGV - 2022 - TJDFT) Mauricio atua como psicélogo perito em Vara de Familia e,
ao atender um processo de disputa de guarda, recebe a visita de um assistente técnico

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

que solicita participar das entrevistas das partes. Tal assistente argumenta que, por ser
psicoterapeuta de uma das partes, poderd colaborar no procedimento de avaliagdo
técnica do caso.

Considerando a Resolugdo CFP n° 008/2010, que dispde sobre a atuagado do psicédlogo

como perito e assistente técnico no Poder Judiciario, é correto afirmar que:

a)

o psicologo assistente técnico nao deve estar presente durante a realizagdo dos
procedimentos metodolégicos que norteiam o atendimento do psicédlogo perito e
vice-versa;

o psicologo assistente técnico poderd participar dos atendimentos do psicélogo
perito, exceto quando as entrevistas forem realizadas por equipe multiprofissional;
o perito e o assistente técnico tém como tarefa comum apresentar, por meio de laudo
ou relatorio, os indicativos pertinentes as suas investigagdes que subsidiem o juiz na
solicitagcdo realizada;

é vedado ao assistente técnico ouvir as pessoas envolvidas, caso contrario, podera
se desviar da tarefa de questionar tecnicamente as conclusdes realizadas pelo
psicologo perito;

é vedado ao psicélogo que seja psicoterapeuta das partes envolvidas em um litigio
atuar como perito das pessoas atendidas, ndo havendo impedimento para o
assistente técnico.

Comentérios:

Letra A: Certa. Conforme o Art. 2 da Resolucéo.

Letra B: Errada. O psicédlogo assistente técnico ndo pode estar presente nos atendimentos
do perito, e vice-versa.

Letra C: Errada. O perito subsidia o juiz, o assistente técnico auxilia as partes.

Letra D: Errada. O assistente técnico pode ouvir os envolvidos.

“Art. 8° - O assistente técnico, profissional capacitado para questionar tecnicamente a
analise e as conclusées realizadas pelo psicélogo perito, restringira sua analise ao estudo

psicolégico resultante da pericia, elaborando quesitos que venham a esclarecer pontos ndo

contemplados ou contraditérios, identificados a partir de criteriosa analise.

Parégrafo Unico - Para desenvolver sua fungdo, o assistente técnico poderé ouvir pessoas

envolvidas, solicitar documentos em poder das partes, entre outros meios (Art. 429,

Cddigo de Processo Civil).”

(]
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Letra E: Errada. Esse impedimento vale tanto pro perito quanto pro assistente técnico.
Gabarito: A

13. (FGV - 2022 - TJDFT) Julia é psicéloga e foi demandada por um pai, detentor da
guarda de uma crianga, a realizar uma pericia. Para tanto, solicitou autorizagdo formal do
pai para fazer a avaliagdo psicolégica, iniciando as entrevistas sem requisitar autorizagéo
da méae. No decorrer das entrevistas, descobriu que a crianga é vitima de crueldade e de
abuso psicolégico do pai, que rechagou a devolutiva da psicéloga. A mae nao quis tomar
atitude para ndo ser prejudicada na convivéncia do filho. Diante da situagdo de
vulnerabilidade da crianga, Julia decidiu quebrar o sigilo dos atendimentos e notificar o
Conselho Tutelar, entregando um “atestado psicolégico” no qual se apresenta como
perita do caso e informa que a crianga é vitima de abuso, porém, sem fundamentéa-lo
técnico-cientificamente.

De acordo com o Cédigo de Etica do Psicélogo, Julia:

a) cometeu infragdo ética por solicitar autorizagdo apenas ao pai para realizar a pericia,
sendo obrigada a solicitar também a mae;

b) cometeu infragdo ética por quebra do sigilo diante do conflito entre a preservacao
da confidencialidade e a situacdo de crueldade sobre a crianca;

c) cometeu infracdo ética por emitir documento sem fundamentacdo e qualidade
técnico-cientifica;

d) cometeu infragdo ética por todos os motivos acima;

e) ndo cometeu nenhuma infracdo ética.

Comentérios:

Letra A: Errada. O cddigo de ética sé exige que o psicdlogo consiga a autorizagdo de um
dos pais ou responsaveis.

Letra B: Errada. O cédigo de ética prevé que o psicélogo pode quebrar o sigilo visando ao

menor prejuizo.
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Letra C: Certa. Ao psicodlogo é vedado a emissdo de documentos sem fundamentagédo e
qualidade técnico-cientifica.

Letra D: Errada. Vimos que a letra A e B ndo sao faltas éticas.

Letra E: Errada. E falta ética.

Gabarito: C

14. (FGV - 2022 - SEMSA) Gustavo é psicélogo de um Posto de Salde e a equipe
deliberou entrar em greve por melhores condiges de trabalho.

De acordo com as disposigdes contidas no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
(Resolucao CFP N° 010/ 05), Gustavo

a) ndo pode participar da greve, que é vedada pelo Cédigo de Etica.

b) pode participar da greve, desde que seja autorizado pela direcdo médica.

c) pode participar da greve, desde que comunique previamente a paralisacdo aos
usuarios ou beneficiarios dos servicos.

d) deve participar da greve, pois a intencao é melhorar o atendimento a populagéo.

e) pode participar da greve interrompendo os servicos emergenciais, pois o objetivo
final é favorecer a populagao.

Comentarios: Sobre greves, o Cédigo dispde:
“Art. 5° - O psicdlogo, quando participar de greves ou paralisagées, garantira que:
a) As atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas;

b) Haja prévia comunicacdo da paralisacdo aos usudrios ou beneficiarios dos servigos
atingidos pela mesma.”

Gabarito: C

15. (FGV - 2022 - SEMSA) Ana Beatriz, psicéloga e terapeuta familiar, recebeu o pedido
de Alba, também psicéloga, para atender a uma familia que é atendida por Alba.

Segundo os preceitos trazidos pelo Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolugio
CFP N° 010 / 05)
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a) Alba nado pode demandar a intervengdo de outro psicélogo em dindmica que
acompanhe profissionalmente.

b) Ana Beatriz pode atender as pessoas desde que Alba pare definitivamente de prestar
atendimento psicolégico a familia.

c) Alba deve interromper temporariamente sua atividade profissional com a familia para
que Ana Beatriz inicie o trabalho;

d) Ana Beatriz pode atender a familia pois estd sendo chamada a participar das
intervengdes por Alba.

e) A familia deve se submeter as decises profissionais de Alba acerca do atendimento
por Ana Beatriz.

Comentérios:

Letra A: Errada. Ela pode solicitar ajuda de outro profissional.

Letra B: Errada. A interrupgdo definitiva é uma das hipdteses previstas no Cédigo, mas a
outra que se encaixa melhor na situagéo.

Letra C: Errada. A interrupcao temporaria sequer é uma das opgdes apresentadas pelo
caodigo.

Letra D: Certa. Ana Beatriz pode atender a familia pois estd sendo chamada a participar
das intervengdes por Alba.

Letra E: Errada. A familia tem poder de decisao.

Gabarito: D

16. (FGV - 2022 - TCE/TO) Ana Maria atua como psicéloga clinica de adultos e atendeu
em seu consultério o advogado Jeferson por trés anos. Depois do fim do processo
terapéutico, ele procurou novamente pela profissional, demandando que ela atue como
perita no processo judicial que ele move contra a ex-esposa Jéssica, em pedido da
guarda unilateral do filho de ambos, Jean, de 2 anos.

Segundo as disposi¢des contidas na Resolugdo CFP n°® 10/2005, Ana Maria:
a) deve atuar como perita independentemente da atuagdo anterior como psicéloga

clinica;
b) s6 pode atuar como perita se Jéssica concordar com isso;

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

c) nao deve atuar como perita em funcdo da intervencao anterior como psicéloga
clinica;

d) deve atuar como perita, pois estd em jogo o bem-estar de uma crianga;

e) ndo pode atuar como perita em processo de guarda infantil pois atende
exclusivamente adultos.

Comentérios: De acordo com o Cédigo de Etica (2005) é vedado ao psicélogo, segundo
Art. 2°, item “k":

“Ser perito, avaliador ou parecerista em situagbes nas quais seus vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado ou
a fidelidade aos resultados da avaliacdo;”

Gabarito: C

17. (FGV - 2022 - TCE/TO) Anthony, 12 anos, passou a ter comportamento disperso e
agressivo depois da separagéo de seus pais, Alberto e Antdnia. Entendendo que o filho
estava expressando sofrimento emocional, a mée foi ao consultério da psicéloga Poliana,
demandando por inicio de terapia psicolégica para o filho, sem consultar o ex-marido.

De acordo com os preceitos trazidos pela Resolugdo CFP n® 13/2022 e pelo Cédigo de
Etica Profissional do Psicélogo, é correto afirmar que:

a) Alberto deve concordar com o acompanhamento psicolégico do filho,
independentemente da demanda de Anténia;

b) Antbnia deve autorizar por escrito o processo terapéutico do filho, antes de seu inicio;

c) Poliana deve ter a autorizagado dos ascendentes para comegar o processo terapéutico
da crianca;

d) serd necessario o suprimento de autorizagdo judicial para o inicio da terapia, se o pai
ndo concordar;

e) nao é necessaria a autorizagao dos pais porque Anthony ja é adolescente.

Comentarios: Segundo o Cdédigo:

Art. 8° — Para realizar atendimento ndo eventual de crianca, adolescente ou interdito, o
psicélogo devera obter autorizagdo de ao menos um de seus responséveis, observadas
as determinagdes da legislagao vigente:
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§1°—No caso de ndo se apresentar um responsavel legal, o atendimento devera
ser efetuado e comunicado as autoridades competentes;

§2° - O psicélogo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se fizerem
necessarios para garantir a protecdo integral do atendido.

Art. 13 - No atendimento a crianga, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado
aos responsédveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu beneficio.

Gabarito: B

18. (FGV - 2022 - TCE/TO) Patricia é psicéloga de um asilo de idosos, e uma organizagédo
ndo governamental (ONG) estd disposta a investir na melhoria das instalagbes da
instituicdo, solicitando que a psicéloga intermedie o recebimento dos valores
repassados pela ONG ao asilo.

De acordo com as disposigdes contidas no Cédigo de Etica Profissional, Patricia:

pode receber o dinheiro desde que assine um recibo;

Q
=

b) ndo pode intermediar transagdes financeiras;
o nao deve receber o dinheiro antes de consultar a direcdo da unidade;
d) pode receber o dinheiro apds assinatura de convénio entre a ONG e o asilo;

L 2

deve receber o dinheiro pois é parte de seu trabalho ajudar de todas as formas ao
asilo.

Comentérios: O cédigo de ética proibe o psicélogo de intermediar transagdes
financeiras:

“Art. 2° — Ao psicélogo é vedado:

o) Pleitear ou receber comissées, empréstimos, doacbes ou vantagens outras de qualquer
espécie, além dos honorérios contratados, assim como intermediar transacées financeiras;”

Gabarito: B
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Texto referéncia para as questdes 19 e 20

Um psicélogo foi denunciado por suspeita de ter sido conivente com agdes
irregulares ao trabalhar junto a uma empresa prestadora de servigos de recolocagédo
profissional. Essa empresa recebia curriculos, convocava candidatos para a realizagdo de
testes psicolégicos aplicados por esse psicélogo, e encaminhava os candidatos
selecionados para preenchimento das vagas no mercado de trabalho. De acordo com a
denlncia, apds o processo seletivo, o psicélogo fazia devolutivas dos resultados aos
candidatos que pagavam antecipadamente para participar dos testes psicolégicos, ndo
explicava a conclusdo a que chegara a partir da avaliagdo feita, ndo apresentava com
clareza os motivos que levavam os candidatos a ndo serem aprovados para o cargo
pretendido e apresentava relatérios incompletos, referentes ao processo seletivo em
que cada candidato convocado estava envolvido.

19. (CESPE - 2018 - STJ) Considerando a situagdo hipotética apresentada, os dilemas
éticos e as resolugdes do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

E vedado ao psicélogo acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exergam ou
favorecam o exercicio ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade
profissional.

Comentérios: Vejamos o que diz o cédigo:

[...]

d) Acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exergam ou favoregam
o exercicio ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade :
profissional; :

Gabarito: Certo
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20. (CESPE - 2019 - STJ) Considerando a situagdo hipotética apresentada, os dilemas
éticos e as resolugdes do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

Apds o resultado do processo de selegdo, o psicélogo deveria ter disponibilizado a
todos os candidatos o relatério completo, com os nomes dos aprovados, a exposi¢cdo dos
motivos que embasaram a aprovagdo e os motivos que levaram a ndo aprovagdo do
candidato ao cargo pretendido.

Comentarios: Vejamos o que diz o codigo:

: Art. 1° - S3o deveres fundamentais dos psicélogos:

9) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagdo de
servigos psicolégicos, transmitindo somente o que for necessério para a
tomada de decisdes que afetem o usudrio ou beneficiario;
: h) Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a i
Epartir da prestacdo de servigos psicolégicos, e fornecer, sempre queg
i solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;

Gabarito: Errado.
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LISTA DE QUESTOES

1. (FGV - 2015 - TJ-BA) O Projeto de Lei n° 6.583/2013 que foi apresentado na Camara
dos Deputados criava o Estatuto da Familia, definindo entidade familiar como o nicleo
formado a partir da unido entre homem e mulher. Considerando as familias formadas a
partir da unidao entre dois homens ou duas mulheres, a Resolucdao n° 001/99 do CFP
orienta os psicélogos:

a) a estimular a formacdo de novas configuracdes familiares incluindo casais
homoafetivos, familias multiparentais e a filiagdo socioafetiva;

b) a contribuir com seu conhecimento para uma reflexao sobre o preconceito contra
aqueles que apresentam comportamentos homoeréticos;

c) a denunciar por falta ética os colegas que receberem em sua clinica pacientes
homossexuais com transtornos de orientacado sexual egodisténica;

d) a zelar pelo desenvolvimento psicossexual saudavel das criancas filhas de casais
homoafetivos havidas naturalmente, por adocao ou por métodos de reproducao
assistida;

e) a participar de pronunciamentos publicos nos meios de comunicacdo de massa,
alertando a respeito da pedofilia e do abuso sexual intrafamiliar.

2. (FGV - 2015 — TJ-BA) José e Francisca possuem dois filhos, um adolescente do sexo
masculino e uma crianga do sexo feminino, e estdo separados ha cerca de dois anos. Na
ocasido, Francisca saiu de casa e levou consigo os dois filhos. Em seguida, ela iniciou
relacionamento com outra mulher, com a qual passou a coabitar. Ocorreu entdo que o
adolescente quis residir com o pai e passou a repudiar a mae. José pediu judicialmente
a guarda do filho e Francisca pediu a guarda da filha, além da regulamentacao de visita
do jovem. O juiz encaminhou o caso ao psicélogo do Tribunal para uma avaliagdo. O
psicélogo incorrera em infracado ética, de acordo com o Cédigo Profissional, caso ele:

a) opte pelo menor prejuizo para quebrar o sigilo, em descobrindo alguma situacao de
negligéncia dos genitores em relagédo a prole;

b) informe ao juiz sobre a unido homossexual da mie, mesmo considerando sua
relevéncia para o resultado da avaliacdo que fundamentard a tomada da decisdo
judicial,

c) indique os pais e o adolescente para servicos de apoio, orientagdo e tratamento
psicolégicos, sem autorizagao judicial;
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d) oriente a familia a procuré-lo para o atendimento particular uma vez finda a prestacéo
de sua avaliagao;

e) deponha em juizo caso seja requisitado pela autoridade judicial para prestar
esclarecimentos.

3. (FGV - 2014 - TJ-RJ) Em 1952, a Associacao Americana de Psiquiatria publicou seu
primeiro manual diagnéstico, DSM |, derivado de classificagdes preliminares que tém
origem no século XIX. Essa classificagado incluiu o diagndstico de homossexualidade sob
a rubrica de desvios sexuais. Diversos movimentos sociais ocorreram nos anos seguintes,
culminando com a retirada da homossexualidade da lista de doencas mentais. Por sua
vez, cabe a psicologia, de acordo com a Resolucao n® 01/1999 do Conselho Federal:

a) investigar através de psicoterapia as causas conscientes e inconscientes da
homossexualidade;

b) reorientar o homossexual para a heterossexualidade somente nos casos em que ele
sofra de identidade de género;

c) contribuir para o esclarecimento da imaturidade do desenvolvimento psicossexual
infantil na etiologia da homossexualidade;

d) promover a reflexdao sobre o preconceito e para a superagdo de preconceitos e
discriminagdes;

e) recusar o atendimento de pacientes que apresentem a demanda de cura da sua
homossexualidade.

4. (FGV - 2013 - TJ-AM - ADAPTADA)

Um psicélogo foi convidado para ser perito de um caso de impedimento por problemas
mentais. No decurso do processo, descobriu que um dos familiares do paciente,
diretamente envolvido com o caso, era amigo de infancia, embora ndo houvesse um
convivio atual sistematico. Assim, o profissional deveria se afastar do caso, pedindo sua
substituicao.

5. (FGV - 2013 - TJ-AM) Uma psicéloga recebeu o pedido da diretora de um colégio,
para quem ja realizara outros trabalhos, com o objetivo de realizar uma avaliagdo familiar
para efeito de guarda de uma crianca, atividade com a qual ndo estava familiarizada.

De acordo com orientagio do Cédigo de Etica, ela deveria

a) preparar um embasamento tedrico antes de realizar o parecer.

b) encaminhar a familia para um profissional que tivesse experiéncia na area.

c) supervisionar os procedimentos a serem adotados nesses casos, antes de comecar o
parecer.

d) ler outros processos similares antes de comegar o parecer.
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e) realizar os procedimentos adequados, pedir que outro profissional avalie os
resultados e assine o parecer.

6. (FGV - 2013 - TJ-AM) De acordo com o Cédigo de Etica dos Psicélogos Brasileiros,
assinale a afirmativa correta.

a) O psicologo deve prestar servigos a comunidade em situagdes de emergéncia ou
calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

b) O psicélogo, no exercicio da profissdo, ndo possui atribuicdo de comunicar, aos
6rgaos competentes, irregularidades observadas.

c) O psicédlogo ndo é responsavel por arquivar resultados de seu trabalho.

d) O psicélogo poderd sugerir a derivagcao de um paciente atendido numa instituicao
para sua clinica privada, sempre que for conveniente.

e) O psicédlogo ndo é obrigado a fornecer os resultados de seu atendimento.

7.(FGV -2022 - TIDFT) Joéo é psicélogo juridico e realiza o acompanhamento de jovens
em medida socioeducativa e de criangas em processo de reintegragdo familiar.
Considerando a necessidade de registro das informagdes decorrentes da prestagédo de
servigos psicolégicos, a Resolugdo CFP n® 0001/2009 estabelece que:

l. E obrigatério o registro documental sob a forma de prontuério psicolégico, por
razdes que envolvam a restricdo do compartilhamento de informag¢des com o usuario
e beneficiario do servico prestado.

Il. O registro documental em papel ou informatizado tem carater sigiloso e constitui-
se de um conjunto de informagdes com o objetivo de contemplar sucintamente o
trabalho prestado, a descrigdo e a evolugédo da atividade e os procedimentos técnico-
cientificos adotados.

lll. O periodo de guarda do registro documental deve ser de no minimo dez anos,
devendo ser mantido em local acessivel pela instituicdo onde o psicélogo prestou o
servigo.

Esta correto o que se afirma em:

somente |;

&

S

somente |l;
somente lll;

o

somente | e ll;
[, 1l elll.

LI e

Q)
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8. (FGV - 2022 - TJDFT) Débora atuou como perita num caso grave de litigio familiar,
pautado por acusagdes entre as partes de abuso sexual, violéncia doméstica e alienagdo
parental. Concluida a sua avaliagédo e confeccionado o laudo, surgiu nela davidas sobre
a entrevista devolutiva.

Segundo a Resolugdo CFP n°® 06/2019, a psicédloga:

&

deve realizar a entrevista devolutiva caso tenha feito um parecer;
deve realizar a entrevista devolutiva por envolver violéncia contra a crianca;
deve realizar a entrevista devolutiva depois da entrega do laudo;

oo

o

na impossibilidade de realizar a entrevista devolutiva, deve explicitar as razbes;
ndo tem a obrigacdo de realizar a entrevista devolutiva, sendo algo facultativo a
profissional.

—_ =

Q)

9. (FGV -2022 - SEMSA) A Resolugdo CFP 06 / 2019 institui regras para a Elaboragéo de
Documentos Escritos Produzidos pela(o) Psicéloga(o) no Exercicio Profissional.

Camila, psicéloga, que faz parte da equipe multiprofissional que atende Luis no CAPS,
deve redigir um relatério sobre o paciente para um processo judicial.

Avalie, de acordo com a referida resolugéo, as afirmativas a seguir.

I. O relatério multiprofissional é o resultado da atuagao da(o) psicéloga(o) em contexto
multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de outras
areas.

Il. A descricao dos procedimentos e/ou técnicas privativas da Psicologia deve vir
separada das descritas pelos demais profissionais.

lll. A conclusdo do relatério multiprofissional devera ser redigida por cada categoria,
separadamente, nos casos de um processo de trabalho interdisciplinar.

Esta correto o que se afirma em

a) lell, apenas.

b) Ielll, apenas.
c) Il elll, apenas.
d) Ill, apenas.

e) I, apenas.
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10. (FGV - 2022 - SEMSA) Pedro, 07 anos, tem dificuldades de socializagdo e de
aprendizagem e a escola solicitou aos pais um laudo psicolégico a fim de construir as
estratégias mais adequadas as suas necessidades.

Avalie se os itens a seguir deverédo constar do laudo a ser apresentado pelo profissional.

I. Os recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo psicoldgica.
Il. A hipétese diagndstica, o progndstico e a sugestdo de projeto terapéutico.
lll. A informacdo das fontes cientificas ou referéncias bibliograficas utilizadas.

Esta correto o que se afirma em

11.

a) lell, apenas.

b) Ielll, apenas.
c) Il elll, apenas.
d L lell.

e) |, apenas.

(FGV - 2022 - TCE/TO) A loja em que Thafis trabalha foi assaltada e ela ficou sob a

mira das armas dos criminosos. Muito abalada, Thais procurou um psicélogo e pediu
uma licenga do trabalho. De acordo com a Resolugdo CFP n°® 06/2019, o psicélogo
podera fornecer um(a):

(]

a) atestado descrevendo as condig¢des psicoldgicas de Thais que a incapacitam para o
trabalho nesse momento;

b) declaragédo informando o diagndstico psicolégico de Thais e recomendando seu
afastamento;

c) relatério psicolégico da situacao vivenciada por Thais com as hipdteses diagndstica
e prognostica e o respectivo CID;

d) parecer sobre o estado mental de Thais ao final do processo de avaliagdo
psicodiagndstica e intervencao;

e) laudo psicolégico sucinto circunscrito a informagdes sobre o comparecimento de
Thais e a duracdo do atendimento.
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12. (FGV - 2022 — TJDFT) Mauricio atua como psicélogo perito em Vara de Familia e,
ao atender um processo de disputa de guarda, recebe a visita de um assistente técnico
que solicita participar das entrevistas das partes. Tal assistente argumenta que, por ser
psicoterapeuta de uma das partes, poderd colaborar no procedimento de avaliagdo
técnica do caso.

Considerando a Resolugdo CFP n° 008/2010, que dispde sobre a atuagao do psicélogo
como perito e assistente técnico no Poder Judiciario, é correto afirmar que:

a) o psicologo assistente técnico nao deve estar presente durante a realizagdo dos
procedimentos metodoldgicos que norteiam o atendimento do psicélogo perito e
vice-versa;

b) o psicologo assistente técnico poderd participar dos atendimentos do psicélogo
perito, exceto quando as entrevistas forem realizadas por equipe multiprofissional;

c) o perito e o assistente técnico tém como tarefa comum apresentar, por meio de laudo
ou relatorio, os indicativos pertinentes as suas investigagdes que subsidiem o juiz na
solicitagcdo realizada;

d) é vedado ao assistente técnico ouvir as pessoas envolvidas, caso contrario, podera
se desviar da tarefa de questionar tecnicamente as conclusdes realizadas pelo
psicélogo perito;

e) é vedado ao psicélogo que seja psicoterapeuta das partes envolvidas em um litigio
atuar como perito das pessoas atendidas, ndo havendo impedimento para o
assistente técnico.

13. (FGV - 2022 - TJDFT) Julia é psicéloga e foi demandada por um pai, detentor da
guarda de uma crianga, a realizar uma pericia. Para tanto, solicitou autorizagdo formal do
pai para fazer a avaliagdo psicolégica, iniciando as entrevistas sem requisitar autorizagdo
da méae. No decorrer das entrevistas, descobriu que a crianga é vitima de crueldade e de
abuso psicolégico do pai, que rechagou a devolutiva da psicéloga. A mae nao quis tomar
atitude para ndo ser prejudicada na convivéncia do filho. Diante da situagdo de
vulnerabilidade da crianga, Julia decidiu quebrar o sigilo dos atendimentos e notificar o
Conselho Tutelar, entregando um “atestado psicolégico” no qual se apresenta como
perita do caso e informa que a crianga é vitima de abuso, porém, sem fundamentéa-lo
técnico-cientificamente.

De acordo com o Cédigo de Etica do Psicélogo, Julia:
a) cometeu infragdo ética por solicitar autorizagdo apenas ao pai para realizar a pericia,

sendo obrigada a solicitar também a mae;
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b) cometeu infragdo ética por quebra do sigilo diante do conflito entre a preservacao
da confidencialidade e a situacdo de crueldade sobre a crianca;

c) cometeu infragdo ética por emitir documento sem fundamentacdo e qualidade
técnico-cientifica;

d) cometeu infragdo ética por todos os motivos acima;

e) ndo cometeu nenhuma infracdo ética.

14. (FGV - 2022 - SEMSA) Gustavo é psicélogo de um Posto de Salde e a equipe
deliberou entrar em greve por melhores condiges de trabalho.

De acordo com as disposigdes contidas no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
(Resolucao CFP N° 010/ 05), Gustavo

nio pode participar da greve, que é vedada pelo Cédigo de Etica.

pode participar da greve, desde que seja autorizado pela direcdo médica.

c) pode participar da greve, desde que comunique previamente a paralisacdo aos
usuarios ou beneficiarios dos servicos.

d) deve participar da greve, pois a intengao é melhorar o atendimento a populagéo.

e) pode participar da greve interrompendo os servicos emergenciais, pois o objetivo

final é favorecer a populagao.

&

S

15. (FGV - 2022 - SEMSA) Ana Beatriz, psicéloga e terapeuta familiar, recebeu o pedido
de Alba, também psicéloga, para atender a uma familia que é atendida por Alba.

Segundo os preceitos trazidos pelo Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolugio
CFP N° 010 / 05)

a) Alba nao pode demandar a intervengdo de outro psicélogo em dindmica que
acompanhe profissionalmente.

b) Ana Beatriz pode atender as pessoas desde que Alba pare definitivamente de prestar
atendimento psicolégico a familia.

c) Alba deve interromper temporariamente sua atividade profissional com a familia para
que Ana Beatriz inicie o trabalho;

d) Ana Beatriz pode atender a familia pois estd sendo chamada a participar das
intervengdes por Alba.

e) A familia deve se submeter as decises profissionais de Alba acerca do atendimento
por Ana Beatriz.
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16. (FGV - 2022 - TCE/TO) Ana Maria atua como psicéloga clinica de adultos e atendeu
em seu consultério o advogado Jeferson por trés anos. Depois do fim do processo
terapéutico, ele procurou novamente pela profissional, demandando que ela atue como
perita no processo judicial que ele move contra a ex-esposa Jéssica, em pedido da
guarda unilateral do filho de ambos, Jean, de 2 anos.

Segundo as disposi¢des contidas na Resolugdo CFP n°® 10/2005, Ana Maria:

a) deve atuar como perita independentemente da atuagdo anterior como psicéloga
clinica;

b) s6 pode atuar como perita se Jéssica concordar com isso;

c) nao deve atuar como perita em funcdo da intervencdo anterior como psicéloga
clinica;

d) deve atuar como perita, pois estd em jogo o bem-estar de uma crianga;

e) ndo pode atuar como perita em processo de guarda infantil pois atende
exclusivamente adultos.

17. (FGV - 2022 - TCE/TO) Anthony, 12 anos, passou a ter comportamento disperso e
agressivo depois da separagéo de seus pais, Alberto e Antdnia. Entendendo que o filho
estava expressando sofrimento emocional, a mée foi ao consultério da psicéloga Poliana,
demandando por inicio de terapia psicolégica para o filho, sem consultar o ex-marido.

De acordo com os preceitos trazidos pela Resolugdo CFP n® 13/2022 e pelo Cédigo de
Etica Profissional do Psicélogo, é correto afirmar que:

a) Alberto deve concordar com o acompanhamento psicolégico do filho,
independentemente da demanda de Anténia;

b) Antbnia deve autorizar por escrito o processo terapéutico do filho, antes de seu inicio;

c) Poliana deve ter a autorizagdo dos ascendentes para comegar o processo terapéutico
da crianca;

d) serd necessario o suprimento de autorizagdo judicial para o inicio da terapia, se o pai
nao concordar;

e) nao é necessaria a autorizagao dos pais porque Anthony ja é adolescente.

18. (FGV - 2022 - TCE/TO) Patricia é psicéloga de um asilo de idosos, e uma organizagédo
ndo governamental (ONG) estd disposta a investir na melhoria das instalagbes da

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Priscila Batista, Thayse Duarte Varela Dantas Cesar, Vinicius
Aula 00 - Profa. Thayse

instituicdo, solicitando que a psicéloga intermedie o recebimento dos valores
repassados pela ONG ao asilo.

De acordo com as disposigdes contidas no Cédigo de Etica Profissional, Patricia:

&

pode receber o dinheiro desde que assine um recibo;

ndo pode intermediar transagdes financeiras;

nao deve receber o dinheiro antes de consultar a direcdo da unidade;

pode receber o dinheiro apds assinatura de convénio entre a ONG e o asilo;

deve receber o dinheiro pois é parte de seu trabalho ajudar de todas as formas ao

S

Q

D

L L

asilo.

Texto referéncia para as questes 19 e 20

Um psicélogo foi denunciado por suspeita de ter sido conivente com agdes
irregulares ao trabalhar junto a uma empresa prestadora de servigos de recolocagédo
profissional. Essa empresa recebia curriculos, convocava candidatos para a realizagdo de
testes psicolégicos aplicados por esse psicélogo, e encaminhava os candidatos
selecionados para preenchimento das vagas no mercado de trabalho. De acordo com a
denlncia, apds o processo seletivo, o psicélogo fazia devolutivas dos resultados aos
candidatos que pagavam antecipadamente para participar dos testes psicolégicos, ndo
explicava a conclusdo a que chegara a partir da avaliagdo feita, ndo apresentava com
clareza os motivos que levavam os candidatos a ndo serem aprovados para o cargo
pretendido e apresentava relatérios incompletos, referentes ao processo seletivo em
que cada candidato convocado estava envolvido.

19. (CESPE - 2018 - STJ) Considerando a situagdo hipotética apresentada, os dilemas
éticos e as resolugdes do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

E vedado ao psicélogo acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exergam ou
favorecam o exercicio ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade
profissional.

20. (CESPE - 2019 - STJ) Considerando a situagdo hipotética apresentada, os dilemas
éticos e as resolugdes do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

Apods o resultado do processo de selecdo, o psicélogo deveria ter disponibilizado a
todos os candidatos o relatério completo, com os nomes dos aprovados, a exposicao dos
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motivos que embasaram a aprovagdo e os motivos que levaram a ndo aprovagao do
candidato ao cargo pretendido.

GABARITO
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&

ATENCAO: CODIGOS DE ETICA SAO MUTAVEIS, E NAO
IMUTAVEIS!

Os principios sao abstragdes. Eles expressam expectativas sobre como devemos agir em
linhas gerais. A partir deles, o Cédigo de Etica define as responsabilidades do psicélogo
que sdo condutas que o psicdlogo deve ou ndo assumir em situagdes especificas.

,/—/
DA PROFESSORA!

Nas questdes, é comum a confusdo entre os principios fundamentais e os deveres
fundamentais (responsabilidades) do psicdlogo. Porém, guarde a seguinte ideia:
Enquanto principios sdo pressupostos universais que definem regras essenciais que
beneficiam um sistema maior que é a humanidade, deveressdo regras individuais que
orientam, como bussolas internas as relagdes, as decisdes e as acdes.
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ENTEN DA

l DIFERENC}A!

PRINCIPIOS = PRESSUPOSTOS QUE DEFINEM AS REGRAS

DEVERES/RESPONSABILIDADES = REGRAS PROPRIAMENTE DITAS QUE
ORIENTAM AS ACOES/DECISOES
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Conhecer e cumprir o
Cédigo

Fornecer informagées
sobre seu servico a
quem tem direito

Zelar pelo material de
uso privativo do
psicélogo

O psicélogo DEVE:

Assumir somente o
que for competente

Acordos de prestagdo
de servigos com base
no respeito ao
usuario

Respeito, consideragdo,
solidariedade e
colaboragéo para com o
trabalho de outros
colegas

Prestar servigos de
qualidade (técnicos e
éticos)

Transmitir somente o
que for necessario no
que afeta o
beneficiario

Sugerir servigos de
outros colegas
quando ndo puder
mais dar
continuidade

MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)
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Prestar servigos em
situacoes
emergenciais sem
visar beneficio prépro

Orientagéo sobre
encaminhamentos
apropriados

Denunciar casos de
exercicio ilegal ou
irregular da profissdo
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Quanto aos Direitos
Humanos

® Praticar ou ser conivente
com erros, contravengoes
penais, violagdo de direitos e
violéncias;

¢ Induzir a convicgdes alheias
a profissao;

e Utilizar conhecimentos e
praticas psicolégicas como
forma de violéncia;

® Ser cumplice de
pessoas/organizagdes que
incentivem o exercicio ilegal
da profissao.

a MPU (Analista do MPU - Psicologia) Conhecimentos Especificos - 2025 (P6s-Edital)

O psicélogo NAO deve:

Quanto as questdes técnico-

cientificas

e Utilizar técnicas e
procedimentos néo
regulamentados ou
reconhecidos;

e Emitir docs sem
fundamentacéo e qualidade
técnico-cientifica;

e Interferir na validade e
fidedignidade de
instrumentos e técnicas,
adulterar seus resultados ou
fazer declaracdes falsas.

www.estrategiaconcursos.com.br

Quanto aos vinculos pessoais

® Induzir qualquer pessoa ou
organizagao a recorrer a seus
Sservicos;

e Estabelecer relagdo que
possa interferir
negativamente nos objetivos
do servico prestado;

e Ser perito, avaliador ou
parecerista em situagcdes nas
quais seus vinculos possam
afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a
fidelidade aos resultados da
avaliacdo.

Quanto a prestagdo de

servigos

¢ Desviar pessoas ou
organizagdes para servico
particular ou de outra
instituicdo, visando beneficio
proprio;

® Prestar servicos a
organizagdes concorrentes
que possam resultar em
prejuizo para as partes
envolvidas;

® Prolongar,
desnecessariamente, a
prestacdo de servigos;

e Pleitear ou receber
vantagens além dos
honorarios contratados e
intermediar transacdes
financeiras;

® Receber ou pagar por
encaminhamentos;

¢ Realizar diagndsticos,
divulgar procedimentos ou
apresentar resultados em
meios de comunicacao.
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Sobre a guarda de documentos:

( CUIDADO!

¢, CUIDADO COM AS QUESTOES QUE TROCAM A PALAVRA
“MINIMO” POR “MAXIMO".

NAO HA PERIODO MAXIMO!

*
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b4

A atuagado das figuras do juiz, do perito e do AT ficaria ilustrada da seguinte

maneira:
JUIZ: NOMEIA O PERITO (PRODUZ O LAUDO)
AT 1 (PARTE REQUERENTE) AT 2 (PARTE REQUERIDA)
PRODUZ O PARECER TECNICO 1 PRODUZ O PARECER TECNICO 2

PERITO ASSISTENTE TECNICO

NOMEADO PELO JUIZ CONTRADADO PELAS PARTES
IMPARCIAL PARCIAL
PRODUZ O LAUDO PSICOLOGICO PRODUZ O PARECER
PSICOLOGICO
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




