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APRESENTACAO

Faaaaaaaala, galera! Tudo tranquilo?

Eu sou o Prof. Diego Carvalho e, com imensa satisfacao, serei o seu analista do Passo Estratégico!
Eu também sou Coordenador da Equipe de Tl do Estratégia Concursos, além de ministrar as
disciplinas de Informatica e Engenharia de Software. Para que vocé conheca um pouco sobre
mim, segue um resumo da minha experiéncia profissional e académica:

FORMADO EM CIENCIA DA COMPUTACAO PELA
UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UNB), POS-GRADUADO EM
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA E, ATUALMENTE, AUDITOR
FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE DA SECRETARIA DO
TESOURO NACIONAL.

Estou extremamente feliz de ter a oportunidade de trabalhar na equipe do “Passo”, porque tenho
convic¢do de que nossos relatérios e simulados proporcionardo uma preparacao diferenciada
aos nossos alunos!

PROF. DIEGO CARVALHO

www.instagram.com/professordiegocarvalho
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O QUE E 0 PASSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico é um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:

a) orientar revisdes eficientes;
b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisées dos alunos mais
adiantados nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por
parte dos alunos que nao conseguirao estudar todo o contetido do curso regular.

Em ambas as formas de utilizacdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em
conjunto com um curso regular completo.

Isso porque nossa didética € direcionada ao aluno que ja possui uma base do conteudo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como método de revisao, vocé precisard de seu curso completo para realizar as leituras
indicadas no proéprio Passo Estratégico, em complemento ao conteddo entregue diretamente
em nossos relatérios;

b) como material de reta final, vocé precisard de seu curso completo para buscar maiores
esclarecimentos sobre alguns pontos do conteddo que, em nosso relatério, foram
eventualmente expostos utilizando uma didatica mais avancada que a sua capacidade de
compreensao, em razdo do seu nivel de conhecimento do assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do
Instagram e nos marque:

@passoestrategico

Vamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique
famoso entre milhares de concurseiros!
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ANALISE ESTATISTICA

Vejamos na tabela apresentada a seguir o percentual de cobranca em prova das aulas que
estudaremos em nosso curso:

TOPICO % DE COBRANCA

4. Servicos de busca na Web 4,68%
4. Navegadores de Internet 10,64%
4.Conhecimentos basicos de seguranca da informacéo. Seguranca de

transagdes pela internet. 2,55%
4. Ferramentas e mecanismos para garantir a seguranca da informacao. 1,76%

3. Aplicativos de planilhas eletrénicas por meio de software livre e de
software comercial: criagdo e formatacdo, uso de férmulas, criacdo de
graficos. (MSOffice - Excel) 20,26%
3. Aplicativos de planilhas eletrénicas por meio de software livre e de
software comercial: criagdo e formatacdo, uso de férmulas, criacdo de
graficos. (LibreOffice - Calc) 2,25%
2. Aplicativos para edicdo de textos por meio de software livre e de
software comercial: ambiente do software; operacdes basicas com
documentos; edicdo e formatacdo do texto; tratamento de fontes de
texto; formatacdo do texto; verificagdo ortogréfica e gramatical;
impressao; utilizagdo de legendas, indices e figuras. (MSOffice - Word) 21,11%
2. Aplicativos para edicdo de textos por meio de software livre e de
software comercial: ambiente do software; operacdes bésicas com
documentos; edicdo e formatacdo do texto; tratamento de fontes de
texto; formatacdo do texto; verificagdo ortogréfica e gramatical;
impressao; utilizacdo de legendas, indices e figuras. (LibreOffice - Writer) 2,49%
1. Sistemas operacionais Windows: recursos basicos de utilizagdo:
janelas, menus, atalhos, ajuda e suporte gerenciamento de pastas e
arquivos; pesquisas e localizacdo de conteddo; gerenciamento de
impressao; configuracdo no Painel de Controle. (Windows 10) 26,40%
5. Hardware, periféricos e conhecimentos bésicos de informatica: tipos
de computador, tipos de conectores para dispositivos externos,
dispositivos de entrada/saida, de armazenamento e comunicacdo de

dados. 7,85%
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O QUE E MAIS COBRADO DENTRO DO ASSUNTO?

FERRAMENTAS DE BUSCA

Considerando os tépicos que compdem o nosso assunto, possuimos a seguinte distribuicdo
percentual:

TOPICO % DE COBRANCA

Conceitos Basicos 05%
Operadores de Busca 95%
a ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 6
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE — FERRAMENTAS DE BUSCA

A ideia desta secdo é apresentar um roteiro para que vocé realize uma revisdo completa do
assunto e, ao mesmo tempo, destacar aspectos do conteido que merecem atengéo.

Conceitos Basicos

O Google é uma ferramenta de busca desenvolvida em 1996 por Sergey Brin e Larry Page na
Universidade de Stanford, inicialmente concebida para realizar buscas de paginas e documentos
na internet. Desde entao, evoluiu para permitir a busca de praticamente qualquer tipo de
conteudo, como sites, imagens, videos, entre outros. A interface do Google é simples, com
dois botdes principais: "Pesquisa Google", que realiza a busca padrao, e "Estou com Sorte", que
leva diretamente a pagina considerada mais relevante.

Google

Pesquisa Google Estou com sorte

Além disso, o Google oferece guias como Noticias, Videos e Imagens, e o recurso SafeSearch,
que ajuda a filtrar conteddo explicito dos resultados de busca.

Além do Google, existem outros motores de busca, como o Bing, criado pela Microsoft, que
compete diretamente com o Google, oferecendo funcionalidades e sintaxes de pesquisa
semelhantes. Buscadores podem ser categorizados como horizontais, que abrangem uma
ampla gama de temas (como o Google), e verticais, que focam em temas especificos, como o
Wimédveis para imoveis e o ICarros para carros.

O Google utiliza rastreadores da web, que sdo robés que navegam autonomamente pela
internet, de link em link, em busca de novas paginas e dados, como palavras-chave. Esses dados
sao processados e registrados em um Indice de Pesquisa, que contém bilhdes de paginas web.
Esse indice permite que as buscas sejam feitas de maneira rapida e eficiente, sem a necessidade
de percorrer toda a internet no momento da pesquisa.

Os algoritmos de pesquisa do Google organizam os resultados em uma fragdo de segundo,
analisando o que o usuério estd procurando e qual informacgdo deve ser exibida. Para isso, o
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Google utiliza uma série de algoritmos que passam por etapas como anélise de palavras,
correspondéncia com a pesquisa, classificacdo de paginas, interpretacdo do contexto e exibicdo
dos resultados mais relevantes. Esses algoritmos sdo constantemente aprimorados para fornecer
informacgdes Uteis de forma precisa e rapida.

O objetivo do Google é fornecer respostas lteis e rapidas, adaptadas ao tipo de informacéo
buscada. Exemplo: ao pesquisar sobre o clima ou rotas, ele exibe diretamente a previsdo do
tempo ou um mapa com as rotas na pagina de resultados. A web estd em constante evolugao,
com novas paginas surgindo a cada segundo, o que torna desafiador criar algoritmos que
oferecam os melhores resultados para as pesquisas, que, em sua maioria, sdo inéditas para o
Google.

O Google pode omitir alguns resultados de busca que sdo muito semelhantes entre si para
melhorar a experiéncia do usuério, mas oferece a opcéo de visualizar esses resultados omitidos.
Outro recurso importante € o PageRank, um algoritmo que mede a relevancia de uma pagina
com base na quantidade e qualidade dos links que apontam para ela. Por fim, o SEO (Search
Engine Optimization) é um conjunto de préticas que visa melhorar a visibilidade e a
classificagcdo de um site nos resultados de busca orgénica.

Isso inclui a otimizacdo de conteldo e estrutura do site para que os motores de busca, como o
Google, possam rastreé-lo e classifica-lo de forma relevante. A pesquisa de palavras-chave é um
aspecto crucial do SEO, onde séo identificados termos relevantes que os usuérios buscam,
equilibrando a relevancia com o volume de busca para direcionar trafego significativo ao site.
Ferramentas como Google Keyword Planner, Ahrefs, e SEMrush s&do utilizadas nesse processo.

Recursos Avancados

OPERADOR UTILIZACAO

O operador "aspas" é utilizado para realizar buscas exatas no Google. Quando vocé
coloca uma frase entre aspas, o Google procura exatamente essa sequéncia de palavras
na ordem em que foram digitadas. Isso é util para encontrar resultados que
correspondam exatamente ao termo ou frase especifica que vocé estd pesquisando.

Exemplo: se vocé pesquisar "computagdo em nuvem”, o Google retornaré resultados
que contenham exatamente essa frase, na mesma ordem, em vez de resultados que
contenham apenas "computacédo” ou "nuvem" separadamente.

O operador "-" é usado para excluir certos termos dos resultados de busca. Quando
vocé coloca um traco antes de uma palavra, o Google filtra os resultados para nédo incluir
paginas que contenham esse termo. E util para refinar a busca e eliminar informacgées
indesejadas.

Exemplo: computagdo em nuvem -Amazon buscaré informagdes sobre computagdo em
nuvem, excluindo os resultados que mencionem a Amazon.

a ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 8
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related

O operador "@" é utilizado para buscar resultados em redes sociais especificas. Ao usar
"@" seguido de um nome de usuério ou palavra-chave, o Google procura mengdes
relacionadas aquele termo em plataformas sociais como Twitter, Instagram, etc.

Exemplo: @openai mostrard resultados relacionados ao usuario "openai" nas redes
sociais.

O operador "#" é utilizado para buscar hashtags em redes sociais. O Google procura
por conteudos que incluam a hashtag especificada, principalmente em plataformas
como Twitter e Instagram.

Exemplo: #technology buscara resultados que incluem a hashtag "#technology" em
redes sociais.

O operador "*" funciona como um curinga, substituindo qualquer palavra ou frase. E til
quando vocé quer encontrar frases ou expressdes que podem variar no meio.

Exemplo: "computacdo * nuvem" retornara resultados para frases como "computacao
em nuvem" ou "computacdo sobre nuvem".

O operador "OR" é utilizado para pesquisar por paginas que contenham qualquer um
dos termos especificados, mas ndo necessariamente ambos. E Gtil para buscar
sindnimos ou termos relacionados.

Exemplo: carro OR automovel trard resultados para paginas que mencionam "carro" ou
"automovel".

O operador "site:" é usado para restringir os resultados da busca a um dominio
especifico. Isso é Util para buscar conteldo dentro de um Unico site.

Exemplo: site:openai.com inteligéncia artificial retornard paginas sobre inteligéncia
artificial que estdo no site "openai.com".

O operador "related:" é utilizado para encontrar sites relacionados ao dominio
especificado. E util para descobrir sites semelhantes ao que vocé esta analisando.

Exemplo: related:openai.com mostrara sites semelhantes a "openai.com".

ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 9
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filetype

O operador "cache:" mostra a versdo em cache de uma pagina armazenada pelo
Google. Isso € util para acessar uma versao anterior de um site ou uma pagina que nao
estd mais disponivel.

Exemplo: cache:openai.com exibird a versdo em cache da pagina principal de
"openai.com".

O operador "inurl:" é usado para encontrar paginas que contém um termo especifico na
URL. E util para identificar paginas relacionadas a um tema especifico.

Exemplo: inurl:seguranca retornaré paginas que tém "seguranca" em sua URL.

O operador "intitle:" busca paginas que contenham o termo especifico no titulo da
pagina. E Gtil para encontrar paginas centradas em um tépico especifico.

Exemplo: intitle:computacdo retornard péaginas cujo titulo inclui a palavra
"computacgao”.

O operador "inanchor:" busca paginas que tenham um termo especifico no texto ancora
de links. Isso é Util para encontrar paginas vinculadas com um termo especifico.

Exemplo: inanchor:"artificial intelligence" buscaréd paginas que foram vinculadas com o
texto ancora "artificial intelligence".

O operador "define:" é utilizado para encontrar definicdes de uma palavra ou frase. O
Google retorna a definicdo diretamente nos resultados.

Exemplo: define:computacao forneceré a definicdo do termo "computacéo”.

O operador "filetype:" restringe a busca a um tipo especifico de arquivo, como PDF,
DOC, PPT, etc.

Exemplo: filetype:pdf seguranca da informacdo retornard apenas PDFs sobre
seguranca da informacao.

ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 10
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O operador ".." é usado para especificar um intervalo de niumeros. E Gtil para buscas que
envolvem datas, precos ou outras sequéncias numéricas.

Exemplo: computadores $300..$500 buscard computadores que custem entre $300 e
$500.

O operador "~" busca sindnimos ou termos relacionados ao termo principal. Isso é util
para obter resultados mais variados em uma pesquisa.

Exemplo: ~carro buscaréd termos como "automdével”, "veiculo", etc.

O operador "info:" é usado para obter informacdes sobre uma pagina web, como versédo
em cache, paginas similares, etc.

Exemplo: info:openai.com mostraré informacdes sobre o site "openai.com".

a ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 11
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APOSTA ESTRATEGICA — FERRAMENTAS DE BUSCA

ideia desta secdo é apresentar os pontos do conteddo que mais possuem chances de serem

cobrados em prova, considerando o histérico de questées da banca em provas de nivel

se

melhante & nossa, bem como as inovagbes no contetdo, na legislacdo e nos entendimentos

doutrinarios e jurisprudenciais.

Eu listei abaixo os pontos com maior probabilidade de cobranca no contexto de Ferramentas de
Busca. As minhas apostas sobre o tema sdo questdes que tratem sobre:

1.

Eu aposto em questdes que questionem como o Google utiliza rastreadores da web para
percorrer links e coletar dados de paginas, que sdo organizados em um indice de pesquisa
para otimizar a rapidez das buscas.

Eu aposto em questdes que questionem como o SEO (Search Engine Optimization) é
fundamental para otimizar sites e aumentar sua visibilidade nos resultados de pesquisa,
especialmente através da pesquisa de palavras-chave.

Eu aposto em questdes que questionem o uso de aspas (") para buscar uma correspondéncia
exata no Google (desaba em provas!)

Eu aposto em questdes que questionem a utilizagdo do hifen (-) para excluir palavras
especificas de uma pesquisa.

Eu aposto em questdes que questionem a funcdo do operador site: para pesquisar palavras
em um site especifico.

Eu aposto em questdes que questionem o uso do operador filetype: para buscar
documentos na web com um formato especifico, como PDF ou DOC.

a ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 12

www.estrategiaconcursos.com.br 31




Diego Carvalho
Aula 00

QUESTOES ESTRATEGICAS — FERRAMENTAS DE BUSCA

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questées objetivas selecionadas
estrategicamente: sGo questées com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteudo por meio de uma bateria extensa de questdes, mas
que vocé faca uma boa revisdo global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

1. (VUNESP / PREFEITURA DE LINS - SP - 2024) Um usuario, utilizando o servico de busca
da internet do Google, digitou na caixa de busca o seguinte texto:

prefeitura municipal -Lins
Essa busca retornara resultados que incluam:
a) “prefeitura municipal” e que incluam o termo “Lins”, mas em pontos separados da pagina.
b) “prefeitura municipal” e que incluam o termo “Lins”, em qualquer ponto da pagina.
c) "prefeitura municipal”, mas que excluam o termo “Lins".

III

d) “prefeitura municipal” e que incluam “Lins”, mas apenas quando estes dois termos
estiveram imediatamente um apds o outro.

Comentarios:

(a) Errado. A busca retornara resultados que incluam "prefeitura municipal" e excluam o termo
"Lins", ndo importando onde ele apareca na pagina;

(b) Errado. A busca exclui o termo "Lins", entdo os resultados ndo incluirdo esse termo em
nenhum ponto da péagina;

(c) Correto. O operador "-" exclui resultados que contenham o termo apds ele, neste caso "Lins";

(d) Errado. A busca retornaré paginas que contenham "prefeitura municipal" e excluam "Lins",
sem considerar a ordem dos termos.

Gabarito: Letra C

2. (VUNESP / PREFEITURA DE SANTO ANDRE-SP - 2024) Tem-se a seguinte imagem,
exibida parcialmente, com os resultados de uma pesquisa realizada no buscador
Google:
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Assinale a alternativa que indica o termo que foi utilizado para que fossem exibidos os
resultados apresentados e que filtrou também por arquivos PDF.

a) prefeitura de santo andre web:PDF
b) “prefeitura de santo andre” find:PDF
c) prefeitura de santo andre -PDF
d) prefeitura de santo andre filetype:PDF

) prefeitura de santo andre -municipal definition:PDF.

e
Comentarios:

(a) Errado. O termo "web:PDF" nio é utilizado no Google para filtrar por arquivos PDF;

(b) Errado. O termo "find:PDF" também nao é reconhecido pelo Google para busca de PDFs;

(c) Errado. O operador
arquivo;

é utilizado para excluir termos da busca, ndo para filtrar por tipo de

(d) Correto. O termo "filetype:PDF" é o operador correto para filtrar resultados que sejam
arquivos PDF;

(e) Errado. "definition:PDF" ndo é um operador vélido para filtrar arquivos PDF no Google.

Gabarito: Letra D

3. (FGV / CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO-SP - 2024) E possivel filtrar suas pesquisas
no Google para que elas sejam mais precisas. Considere que uma busca no Google
queira retornar todas as paginas que contenham a expressao exata ‘Machado de Assis’
apenas no site https://www.dom.gov.br/.

a) "Machado de Assis" site:https://www.dom.gov.br/
b) Machado OR de OR Assis in: https://www.dom.gov.br/
c) "Machado de Assis" in:https://www.dom.gov.br/
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d) Machado AND de AND Assis source https://www.dom.gov.br/
e) Machado de Assis inline:https://www.dom.gov.br/

Comentarios:

(a) Correto. A busca "Machado de Assis" site:https://www.dom.gov.br/ retornara paginas que
contenham a expressao exata "Machado de Assis" apenas no site especificado;

(b) Errado. O uso de "OR" busca paginas que contenham qualquer um dos termos separados
por "OR", mas n3o restringe a busca ao site especifico;

(c) Errado. "in:" ndo é um operador reconhecido pelo Google para restringir a busca a um site
especifico;

(d) Errado. O uso de "AND" busca paginas que contenham todos os termos, mas ndo garante
que a expressao exata seja buscada, além de n&o restringir ao site especifico;

(e) Errado. "inline:" ndo € um operador véalido para restringir a busca ao site especifico.
Gabarito: Letra A

4. (CEBRASPE-CESPE / SEFAZ-SC - 2024) Assinale a opcdo em que esta apresentado
corretamente o comando a ser utilizado caso se queira localizar, por meio da pesquisa
do Google, os termos SEFAZ AC no titulo de uma pagina:

a) SEFAZ AC in caption
b) allintitle: SEFAZ AC
c) SEFAZ AC

d) top SEFAZ AC

e) ~ SEFAZ AC

Comentarios:

(a) Errado. O comando "in caption” ndo existe no Google e ndo é utilizado para pesquisas
especificas no titulo;

(b) Correto. O comando "allintitle:" é utilizado para localizar paginas que tenham todos os
termos especificados no titulo;

(c) Errado. A pesquisa simples por "SEFAZ AC" pode trazer resultados com esses termos em
qualquer parte da pagina, ndo necessariamente no titulo;

(d) Errado. O termo "top" ndo é um comando vélido para restringir a busca ao titulo de uma
pagina;
(e) Errado. O simbolo "~" é utilizado para pesquisar sinbnimos e nao para buscar termos no titulo

da pagina.
Gabarito: Letra B
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5. (VUNESP / CAMARA DE SANTA BARBARA D’OESTE - 2023) Um usuério deseja buscar na
internet, por meio do Google.com, em sua configuracdo padrao, por arquivos em PDF
que contenham a palavra biblioteconomista. A expressao de busca que deve ser usada
para atender ao enunciado é:

a) "PDF" biblioteconomista
b)
c) biblioteconomista in-title PDF

biblioteconomista in-site PDF

)
d) "biblioteconomista" filetype:pdf
e) biblioteconomista filetype:pdf"

Comentarios:

(a) Errado. O termo "PDF" entre aspas buscard essa palavra especifica, mas nao filtrard os
resultados para arquivos PDF;

(b) Errado. "in-site" nao é um operador valido para restringir a busca a arquivos PDF;
(c) Errado. "in-title" busca a palavra no titulo das paginas, mas néo filtra por arquivos PDF;

(d) Correto. "biblioteconomista” filetype:pdf é a expressdo correta para buscar arquivos PDF
que contenham a palavra "biblioteconomista”;

(e) Errado. O uso incorreto das aspas no final da expressdo faz com que o comando néo funcione
como esperado.

Gabarito: Letra D

6. (VUNESP / TJ-SP - 2023) Assinale a alternativa que indica o termo de pesquisa do
buscador Google, em sua configuracao padrao, que pesquisa pela palavra Tribunal, mas
exclui a palavra Justica dos resultados.

a) "Tribunal" Justica
b) Tribunal &Justica
c) Tribunal [Justica]
d) Tribunal -Justica

e) Tribunal "Justica"

)
)
Comentarios:

(a) Errado. O uso de aspas duplas faz com que o Google busque exatamente a expressdo
"Tribunal Justica" em vez de excluir "Justiga";
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(b) Errado. O operador "&" nio é utilizado no Google para buscas e ndo exclui palavras dos
resultados;

(c) Errado. Colchetes ndo sdo operadores validos para excluir palavras em buscas no Google;

(d) Correto. O operador
"Justica’;

é utilizado para excluir uma palavra dos resultados, neste caso,

(e) Errado. O uso de aspas duplas faz com que o Google busque exatamente a expressio
"Tribunal Justica", sem excluir nenhum termo.

Gabarito: Letra D

7. (INSTITUTO AOCP / POLICIA CIENTIFICA-PR - 2023) A busca avancada do Google pode
ser utilizada de forma a melhorar os resultados de uma busca com termos complexos.
Isso ocorre com o uso de operadores especificos com os termos da busca. Supondo que
voceé esta utilizando uma busca por dois termos e deseja usar operadores légicos, qual,
dentre as alternativas, apresenta dois operadores possiveis de serem utilizados no
Google?

a) "AND" e "extensao:"
b) IIORII e IIANDII

c) "extensdo":" e "naurl:"
d) "AND" e "NOT"

)
e) "OR" e "NOT".
Comentarios:

(a) Errado. O operador "extensdo:" ndo existe no Google, e o operador "AND" é implicito, ndo
precisando ser especificado;

(b) Correto. O Google reconhece o operador "OR" para buscar por um ou outro termo. O "AND"
é implicito, mas também pode ser usado para melhorar a leitura da consulta;

(c) Errado. Os operadores "extensao:" e "naurl:" ndo sdo reconhecidos pelo Google;

(d) Errado. O operador "NOT" nédo é reconhecido no Google para exclusdo de termos. No lugar,

usa-se o operador "-" para essa fungao;

(e) Errado. O operador "NOT" néo é utilizado pelo Google. O operador "-" deve ser usado para
excluir termos.

Gabarito: Letra B

8. (VUNESP / TJ-SP - 2023) Na Internet, é possivel refinar as pesquisas. Por exemplo, no
navegador Google Chrome, tem-se que, ao se digitar:

a ISS-Goiania (Auditor Fiscal) Passo Estratégico de Nog¢Ges de Informatica 17
www.estrategiaconcursos.com.br 31




Diego Carvalho
Aula 00

a) related:empresax.com.br<Enter>, seré realizada uma busca excluindo da pesquisa o site
empresax.com.br.

b) maior * do Brasil<Enter>, serd realizada uma pesquisa quando nao se sabe a palavra a se
colocar apds maior.

c) velocidade do jaguar >carro<Enter>, exclui-se da pesquisa a palavra carro.

d) smartphone$5000<Enter>, realiza-se a pesquisar de preco do produto smartphone com
valores superiores a 5.000 reais.

e) site:empresax.com.br<Enter>, serd realizada uma busca em todos os sites que citam a
empresax.com.br, exceto ela propria.

Comentarios:

(a) Errado. O operador "related:" é usado para buscar sites relacionados ao especificado, ndo
para exclui-lo da pesquisa;

. i unci u uri , u
(b) Correto. O asterisco "*" funciona como um caractere curinga no Google, representando uma
palavra ou grupo de palavras desconhecidas na pesquisa;

(c) Errado. O operador ">" nao exclui palavras. Para excluir "carro" da pesquisa, deve-se usar o
operador "-carro”;

(d) Errado. O simbolo "$" ndo é utilizado pelo Google para filtrar precos em pesquisas, e o
operador ">" ndo é usado para filtrar valores maiores;

(e) Errado. O operador "site:" é usado para buscar dentro de um site especifico, ndo para excluir
o proéprio site da busca.

Gabarito: Letra B

9. (VUNESP / PREFEITURA DE PIRACICABA-SP - 2023) Um assistente social esta
pesquisando sobre diversos assuntos relacionados a populacdo em situacao de rua e
deseja restringir os resultados para apenas aqueles em que a expressao apareca
exatamente como pesquisado.

Assinale a alternativa que apresenta um exemplo de busca por expressao exata,
realizada por meio da barra de busca do www.google.com.br, em sua configuracao
padrao:

a) populacdo em situacdo de rua

b) “populacdo em situacdo de rua”

c) populacédo +em +situagdo +de +rua

d) title(populacdo em situacdo de rua)

e) exactly(populacdo em situacdo de rua).
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Comentarios:

(a) Errado. Sem o uso de aspas, o Google pode buscar por cada palavra individualmente, sem
garantir que a expressdo exata seja mantida;

(b) Correto. O uso de aspas duplas ao redor da frase faz com que o Google busque exatamente
a expressao "populacdo em situacao de rua“;

(c) Errado. O operador "+" ndo é mais utilizado no Google para buscas especificas, e sua
presenca ndo garante a busca da expressdo exata;

(d) Errado. "title()" ndo € um operador valido no Google para buscar uma expressdo exata no
titulo;

(e) Errado. "exactly()" ndo é um operador reconhecido pelo Google para buscas de expressdes
exatas.

Gabarito: Letra B

10. (CEBRASPE-CESPE / TRT-PA e AP - 2023) Um usuario deseja realizar uma pesquisa,
por meio do Google, para encontrar resultados que incluam os termos trt8 e para e que
nao apresentem o termo pje.

Assinale a opcao que atende as condicoes especificadas para a pesquisa referida na
situacao hipotética anterior.

a) trt8 para #pje

b) trt8 para -pje

c) trt8 pard exclude (pje)

d) trt8 para ignore “pje”

e) include [trt8 para] remove [pje]
Comentarios:

(a) Errado. O simbolo "#" ndo é um operador vélido no Google para excluir termos da busca; (b)
Correto. O uso de "-pje" exclui resultados que contenham o termo "pje", atendendo as
condigdes da pesquisa; (c) Errado. A expressao "exclude" ndo é um operador vélido para excluir
termos no Google; (d) Errado. A palavra "ignore" ndo é usada como operador de exclusdo no
Google; (e) Errado. As expressodes "include” e "remove" ndo sdo operadores vélidos para essa
finalidade no Google.

Gabarito: Letra B
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QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO —

FERRAMENTAS DE BUSCA

A ideia do questiondrio é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, ao mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de revisdo de pontos importantes do conteddo, a partir de
perguntas que exigem respostas subjetivas.

Sdo questbes um pouco mais desafiadoras, porque a redagdo de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolucdo, como ocorre nas classicas questées objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicagado mental de alguns pontos do contetdo, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questbes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto.
Assim, ao resolver vérias questées objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba ndo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questiondrio, buscaremos trazer também situagées que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do conteudo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o
exigido na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo
a facilitar a resolucdo de questées objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisdo de alto nivell Vamos ao nosso
questionario:

Perguntas

1. O que é o Google?

2. Qual afuncao do botado 'Estou com Sorte' no Google?

3. O que é SafeSearch e para que serve?

4. Qual a diferenca entre buscadores horizontais e verticais?

5. O que sdo rastreamento e indexacao na pesquisa do Google?
6. Como o Google organiza os resultados de uma pesquisa?

7. O que é PageRank?

8. O que é SEO (Search Engine Optimization)?
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9. Qual aimportancia da pesquisa de palavras-chave no SEO?
10. O que é o recurso de Cache no Google?

11. Qual a funcido do operador de busca 'aspas’ (" ") no Google?
12. Para que serve o operador 'hifen’ (-) nas buscas do Google?
13. Como funciona o operador 'arroba' (@) nas buscas do Google?
14. O que faz o operador 'hashtag’ (#) no Google?

15. Como usar o operador 'asterisco' (*) nas buscas do Google?
16. Para que serve o operador 'OR' nas pesquisas do Google?

17. Como funciona o operador 'site' nas buscas do Google?

18. Qual a utilidade do operador ‘related’ no Google?

19. O que faz o operador 'cache' nas pesquisas do Google?

20. Para que serve o operador 'filetype' nas buscas do Google?
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Perguntas com Respostas

1. O que é o Google?

O Google é uma ferramenta de busca e pesquisa desenvolvida por Sergey Brin e Larry Page em
1996. Inicialmente criado para realizar buscas de paginas e documentos na internet, o Google
permite hoje buscar diversos tipos de contetido, como sites, fotos, textos, videos, entre outros.

2. Qual a funcao do botao 'Estou com Sorte' no Google?

O botéo 'Estou com Sorte' do Google direciona o usuario diretamente para a pagina que o
Google considera mais relevante para a pesquisa realizada, sem exibir a lista de resultados. Ele
é Util para acessar rapidamente a pagina mais associada ao termo pesquisado.

3. O que é SafeSearch e para que serve?

SafeSearch é um recurso do Google que ajuda a filtrar contelido sexualmente explicito dos
resultados de pesquisa. Ele pode ser ativado para bloquear resultados explicitos, como
pornografia, ajudando a tornar a pesquisa mais segura, especialmente para criancas ou em
ambientes de trabalho.

4. Qual a diferenca entre buscadores horizontais e verticais?

Buscadores horizontais realizam pesquisas sobre diversos tipos de temas diferentes, como
Google e Bing. J&4 os buscadores verticais sdo especializados em temas especificos, como
Wimoveis, que pesquisa apenas imodveis, ou ICarros, que pesquisa apenas carros.

5. O que sao rastreamento e indexacao na pesquisa do Google?

Rastreamento é o processo pelo qual os robés do Google navegam pela internet, de link em link,
em busca de novas paginas e dados. Indexacdo é o processo de organizar e armazenar essas
informacdes em um Indice de Pesquisa, permitindo que o Google forneca resultados répidos e
relevantes em suas buscas.

6. Como o Google organiza os resultados de uma pesquisa?

O Google utiliza uma série de algoritmos de pesquisa para analisar as palavras da busca,
encontrar correspondéncias no Indice de Pesquisa, classificar as paginas Uteis, interpretar o
contexto da pesquisa e exibir os resultados mais relevantes para o usuario.

7. O que é PageRank?

PageRank é um algoritmo utilizado pelo Google para medir a importancia de uma péagina na
internet, contabilizando a quantidade e qualidade dos links que apontam para ela. O PageRank

ajuda a determinar a posicdo de uma péagina nos resultados de busca.

8. O que é SEO (Search Engine Optimization)?
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SEO é um conjunto de técnicas e praticas que visam melhorar a visibilidade e a classificacdo de
um site nos resultados orgéanicos dos motores de busca. O objetivo do SEO é tornar o contetdo
e a estrutura do site mais amigaveis para os motores de busca, atraindo mais tréfego e
oportunidades de negdcios.

9. Qual a importancia da pesquisa de palavras-chave no SEO?

A pesquisa de palavras-chave é fundamental no SEO, pois identifica os termos que as pessoas
usam ao procurar informacdes relacionadas ao seu contetdo. Escolher palavras-chave relevantes
e com volume de busca significativo é crucial para atrair trafego qualificado ao seu site.

10. O que é o recurso de Cache no Google?

O recurso de Cache do Google permite que o usuario visualize uma versdo de uma pagina web
que foi armazenada pelo Google durante sua Ultima visita a pagina. Isso é util quando a pagina
original esté fora do ar ou demorando muito para carregar.

11. Qual a funcao do operador de busca 'aspas’' (" ") no Google?

O operador 'aspas' permite pesquisar uma correspondéncia exata de palavras ou frases no
Google. Por exemplo, ao pesquisar "prédio mais alto do mundo”, o Google buscard exatamente
essa frase, retornando apenas resultados que contenham essa sequéncia de palavras na ordem
especificada.

12. Para que serve o operador 'hifen’ (-) nas buscas do Google?

O operador 'hifen' é utilizado para excluir palavras da pesquisa no Google. Por exemplo, se vocé
pesquisar 'velocidade do jaguar -carro’', o Google mostrard resultados sobre o animal jaguar,
excluindo aqueles relacionados ao carro Jaguar.

13. Como funciona o operador 'arroba' (@) nas buscas do Google?

O operador 'arroba’ (@) é usado para buscar paginas de redes sociais no Google. Por exemplo,
ao pesquisar '@professordiegocarvalho', o Google retornaré perfis de redes sociais associados
a esse nome.

14. O que faz o operador 'hashtag’ (#) no Google?

O operador 'hashtag' (#) permite pesquisar hashtags especificas no Google. Por exemplo, ao
buscar '#DesafioDoBaldeDeGelo', o Google retorna resultados relacionados a hashtag do
desafio do balde de gelo.

15. Como usar o operador 'asterisco' (*) nas buscas do Google?

O operador 'asterisco’ (*) é conhecido como caractere curinga e substitui qualquer palavra ou

frase em uma busca. Por exemplo, 'maior * do brasil' retornara resultados como 'maior cidade
do Brasil' ou 'maior clube do Brasil'.
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16. Para que serve o operador 'OR' nas pesquisas do Google?

O operador 'OR' é utilizado para combinar pesquisas no Google, retornando resultados que
contenham um termo ou outro. Por exemplo, ao pesquisar 'maratona OR corrida’, o Google trara
resultados que contenham maratona ou corrida.

17. Como funciona o operador 'site' nas buscas do Google?

O operador 'site' permite pesquisar palavras em um site especifico. Por exemplo, ao buscar
'site:youtube.com flamengo', o Google mostrara resultados sobre o Flamengo apenas no site do
YouTube.

18. Qual a utilidade do operador ‘related’ no Google?

O operador 'related' é utilizado para encontrar sites relacionados a um site especifico. Por
exemplo, 'related:uol.com.br' retornaré outros portais de internet semelhantes ao UOL.

19. O que faz o operador 'cache' nas pesquisas do Google?

O operador 'cache' permite visualizar a Ultima versao armazenada de uma pagina pelo Google.
Por exemplo, 'cache:orkut.com' mostrard a versdao mais recente do site Orkut armazenada pelo
Google.

20. Para que serve o operador 'filetype' nas buscas do Google?

O operador 'filetype' é utilizado para buscar documentos na web com um formato especifico,
como PDFs. Por exemplo, 'filetype:pdf' retornard apenas arquivos PDF nos resultados de busca.
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LISTA DE QUESTOES ESTRATEGICAS —

FERRAMENTAS DE BUSCA

1. (VUNESP / PREFEITURA DE LINS - SP - 2024) Um usuario, utilizando o servico de busca
da internet do Google, digitou na caixa de busca o seguinte texto:

prefeitura municipal -Lins
Essa busca retornara resultados que incluam:

a) "prefeitura municipal” e que incluam o termo “Lins”, mas em pontos separados da pagina.

|Il

b) “prefeitura municipal” e que incluam o termo “Lins”, em qualquer ponto da pagina.

c) "prefeitura municipal”, mas que excluam o termo “Lins".

d) “prefeitura municipal” e que incluam “Lins”, mas apenas quando estes dois termos
estiveram imediatamente um apds o outro.

2. (VUNESP / PREFEITURA DE SANTO ANDRE-SP - 2024) Tem-se a seguinte imagem,
exibida parcialmente, com os resultados de uma pesquisa realizada no buscador
Google:

R Santoandre sp oov br
PEPES Wi SINACONETE 5D DOVEE + A + X sor i
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE TERMO DE COMPROMISSO-DE TALHE DE
CALCADA / HIS ! MMP ) OBRAS PUBLICAS SECRETARIADE HABITACAD E

1 pdgina

cmsandrae sp gov br
DEPAWWWE OTEANENe SP DOV EC + JTUND SO

PREFEITURA DE SANTO ANDRE

x

PREFEITURA DE SANTO ANDRE REVISAO DA LUOPS ANEXO 12 PERIMETRO DAAREA
DO EIXO TAMANDUATE) escata 112 500 Dezembro / 2016 folha dmca. LEGENDA
® QULCH0N Com br

hEp Vsasicandre educacn combe » 202010 por
PREFEITURA DE SANTO ANDRE
PREFEITURA DE SANTO ANDRE SECRE TARWA DE EDUCACAD DEPARTAMENTC DE
EDUCACAD INFANTIL E FUNDAMENTAL Onontacho Normativa -~ DEF/SE - Ensno Remoto

Assinale a alternativa que indica o termo que foi utilizado para que fossem exibidos os
resultados apresentados e que filtrou também por arquivos PDF.

a) prefeitura de santo andre web:PDF

b) “prefeitura de santo andre” find:PDF
c) prefeitura de santo andre -PDF
d

) prefeitura de santo andre filetype:PDF
e) prefeitura de santo andre -municipal definition:PDF.
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3. (FGV/ CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO-SP - 2024) E possivel filtrar suas pesquisas
no Google para que elas sejam mais precisas. Considere que uma busca no Google
queira retornar todas as paginas que contenham a expressao exata ‘Machado de Assis’
apenas no site https://www.dom.gov.br/.

a) "Machado de Assis" site:https://www.dom.gov.br/

b) Machado OR de OR Assis in: https://www.dom.gov.br/

c) "Machado de Assis" in:https://www.dom.gov.br/

d) Machado AND de AND Assis source https://www.dom.gov.br/
)

e) Machado de Assis inline:https://www.dom.gov.br/

4. (CEBRASPE-CESPE / SEFAZ-SC - 2024) Assinale a opcao em que esta apresentado
corretamente o comando a ser utilizado caso se queira localizar, por meio da pesquisa
do Google, os termos SEFAZ AC no titulo de uma pagina:

a) SEFAZ AC in caption
b) allintitle: SEFAZ AC
c) SEFAZ AC

d) top SEFAZ AC

e) ~ SEFAZ AC

5. (VUNESP / CAMARA DE SANTA BARBARA D'OESTE - 2023) Um usuario deseja buscar na
internet, por meio do Google.com, em sua configuracao padrao, por arquivos em PDF
que contenham a palavra biblioteconomista. A expressao de busca que deve ser usada
para atender ao enunciado é:

"PDF" biblioteconomista

biblioteconomista in-site PDF

a

)
b)

c) biblioteconomista in-title PDF

)
d) "biblioteconomista" filetype:pdf
e) biblioteconomista filetype:pdf"

6. (VUNESP / TJ-SP - 2023) Assinale a alternativa que indica o termo de pesquisa do
buscador Google, em sua configuracao padrao, que pesquisa pela palavra Tribunal, mas
exclui a palavra Justica dos resultados.

a) "Tribunal" Justica

b) Tribunal &Justica

c) Tribunal [Justica]

d) Tribunal -Justica

e) Tribunal "Justica"

7. (INSTITUTO AOCP / POLICIA CIENTIFICA-PR - 2023) A busca avancada do Google pode
ser utilizada de forma a melhorar os resultados de uma busca com termos complexos.

Isso ocorre com o uso de operadores especificos com os termos da busca. Supondo que
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vocé esta utilizando uma busca por dois termos e deseja usar operadores légicos, qual,
dentre as alternativas, apresenta dois operadores possiveis de serem utilizados no
Google?

a) "AND" e "extensao:"
b) IIORII e IIANDII

c) "extensao":" e "naurl:"
d) "AND" e "NOT"

)
e) "OR" e "NOT".

8. (VUNESP / TJ-SP - 2023) Na Internet, é possivel refinar as pesquisas. Por exemplo, no
navegador Google Chrome, tem-se que, ao se digitar:

a) related:empresax.com.br<Enter>, seré realizada uma busca excluindo da pesquisa o site
empresax.com.br.

b) maior * do Brasil<Enter>, serd realizada uma pesquisa quando nédo se sabe a palavra a se
colocar apds maior.

c) velocidade do jaguar >carro<Enter>, exclui-se da pesquisa a palavra carro.

d) smartphone$5000<Enter>, realiza-se a pesquisar de preco do produto smartphone com
valores superiores a 5.000 reais.

e) site:empresax.com.br<Enter>, sera realizada uma busca em todos os sites que citam a
empresax.com.br, exceto ela prépria.

9. (VUNESP / PREFEITURA DE PIRACICABA-SP - 2023) Um assistente social esta
pesquisando sobre diversos assuntos relacionados a populacao em situacdao de rua e
deseja restringir os resultados para apenas aqueles em que a expressao apareca
exatamente como pesquisado.

Assinale a alternativa que apresenta um exemplo de busca por expressao exata,
realizada por meio da barra de busca do www.google.com.br, em sua configuracao
padrao:

a) populacdo em situacdo de rua

b) “populagdo em situacdo de rua”

c) populagédo +em +situagdo +de +rua

d) title(populacdo em situacdo de rua)

e) exactly(populacdo em situacdo de rua).

10. (CEBRASPE-CESPE / TRT-PA e AP - 2023) Um usuario deseja realizar uma pesquisa,
por meio do Google, para encontrar resultados que incluam os termos trt8 e para e que
nao apresentem o termo pje.

Assinale a opcao que atende as condicdes especificadas para a pesquisa referida na
situacao hipotética anterior.
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a) trt8 pard #pje

b) trt8 para -pje

c) trt8 para exclude (pje)
d) trt8 paré ignore “pje”

) include [trt8 para] remove [pje]

e
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GABARITO - FERRAMENTAS DE BUSCA

1 LETRAC
2 LETRAD
3 LETRA A
4. LETRAB
5. LETRAD
6 LETRA D
7 LETRA B
8 LETRA B
9. LETRAB
10. LETRAB
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS — FERRAMENTAS DE BUSCA

GOOGLE. Google Search Help: Official Google Search Documentation. Disponivel em:
https://support.google.com/websearch/. Acesso em: 2 set. 2024.
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




