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APRESENTAGAO
Ola!

Sou o professor Rodrigo Perni e, com imensa satisfacao, serei o seu analista do Passo Estratégico!

Para que vocé conhega um pouco sobre mim segue um resumo de nossa experiéncia profissional,
académica e como concurseiro:

Rodrigo Perni
*Auditor — Fiscal da Receita Federal do Brasil;
* Coach do Estratégia Concursos;

* Responsdvel pela elaboragdo e andlise estatistica do Passo Estratégico de
Arquivologia;

* Formado em Administracdo de Empresas;
* Cursando o 4° periodo do curso de Direito e

* Aprovado no concurso do ano de 2005, na 21° posicdo na 2° Regido Fiscal no
concurso para Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil.

Estamos extremamente felizes de termos a oportunidade de trabalhar na equipe do “Passo”,
porque tenho convicgdo de que nossos relatérios e simulados proporcionardo uma preparagao
diferenciada aos nossos alunos!
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O QuUE E 0 PAsso EsTRATEGICO?

O Passo Estratégico é um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:
a) orientar revisdes eficientes;
b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisdes dos alunos mais
adiantados nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por parte
dos alunos que n3o conseguirao estudar todo o contetdo do curso regular.

Em ambas as formas de utilizagdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em
conjunto com um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica é direcionada ao aluno que j& possui uma base do conteldo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como método de revisdao, vocé precisard de seu curso completo para realizar as leituras
indicadas no préprio Passo Estratégico, em complemento ao conteldo entregue diretamente em
nossos relatérios;

b) como material de reta final, vocé precisard de seu curso completo para buscar maiores
esclarecimentos sobre alguns pontos do conteddo que, em nosso relatério, foram eventualmente
expostos utilizando uma didatica mais avangcada que a sua capacidade de compreensao, em
razao do seu nivel de conhecimento do assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do
Instagram e nos marque:

@passoestrategico

Vamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique
famoso entre milhares de concurseiros!
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ANALISE EsTATIiSTICA

Inicialmente, convém destacar os percentuais de incidéncia das questdes de Politicas Publicas

nas provas elaboradas pela banca CESGRANRIO.

Lembrando, quanto maior o percentual de cobranga de um dado assunto, maior sua importancia:

Assunto

Avaliagdo das Politicas Publicas (inclui teorias

Grau de incidéncia em

concursos anteriores

contempordneas e modelos de andlise) 31.48%
Conceito de Politicas Publicas. Tipos de politicas publicas
(distributivas, regulatorias, etc) 12.96%
Formacgdo da Agenda e Formulagdo das Politicas Publicas.
Modelos de Tomada de DecisGo 11.11%
Implementac¢é&o das Politicas Publicas 7.41%
Federalismo e Descentraliza¢&o de Politicas Publicas 3.70%
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE MERECEM

DESTAQUE

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir os passos a
seguir:

ATENCAO, DECORE!

)

1 - Decore os objetivos do uso da Internet no Brasil, conforme o Marco Civil da Internet (MCI):

direito de acesso a internet a todos

acesso ao conhecimento, a informagdo e a participagdo na vida cultural e na
condugdo dos assuntos publicos

inovacdo e fomento a ampla difusdo de novas tecnologias e modelos de uso e
acesso

adesdo a padrdes tecnoldgicos abertos que permitam a comunicagdo, a
acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacdes e bases de dados

ATENCAO, DECORE!

)

2 - Decore os fundamentos do uso da internet, de acordo com o Marco Civil da Internet:

respeito a liberdade de expressao

reconhecimento da escala mundial da rede

direitos humanos, desenvolvimento da personalidade e exercicio da cidadania em
meios digitais

a CNU (Bloco 2 - Tecnologia, Dados e Informagao) Passo de Conhecimentos Especificos - Eixo Temati
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pluralidade e diversidade

abertura e colaboracéo

livre iniciativa, livre concorréncia e defesa do consumidor

finalidade social da rede

ATENCAO, DECORE!

)

-

3 - Decore os principios de uso da internet no Brasil, de acordo com o Marco Civil da Internet:

garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestagdo de pensamento
(nos termos da Constituicdo Federal)

protegdo da privacidade

protegdo dos dados pessoais

preservacao e garantia da neutralidade de rede

preservacdo da estabilidade, seguranga e funcionalidade da rede por meio de
medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao
uso de boas préaticas

responsabilizagdo dos agentes de acordo com suas atividades

preservagao da natureza participativa da rede

liberdade dos modelos de negdcios promovidos na internet desde que nao
conflitem com os demais principios estabelecidos no MClI

4 - Assimile as defini¢cdes previstas no Marco Civil da Internet, a seguir:

- Internet:
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* sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em escala
mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunicagao de dados entre terminais por meio de diferentes redes;

- Terminal:
* 0 computador ou qualquer dispositivo que se conecte a internet;
- Endereco de protocolo de internet (endereco IP):

* o0 codigo atribuido a um terminal de uma rede para permitir sua identificagao,
definido segundo parametros internacionais;

- Administrador de sistema auténomo:

* a pessoa fisica ou juridica que administra blocos de endereco IP especificos e o
respectivo sistema autdbnomo de roteamento, devidamente cadastrada no ente
nacional responsavel pelo registro e distribuicdio de enderecos [P
geograficamente referentes ao Pais;

- Conexao a internet:

* a habilitagdo de um terminal para envio e recebimento de pacotes de dados
pela internet, mediante a atribuicdo ou autenticagdo de um endereco IP;

- Registro de conexao:

® o0 conjunto de informacdes referentes a data e hora de inicio e término de uma
conexao a internet, sua duragdo e o enderecgo IP utilizado pelo terminal para o
envio e recebimento de pacotes de dados;

- Aplicacodes de internet:

® o conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por meio de um
terminal conectado a internet; e

- Registros de acesso a aplicacdes de internet:

® o0 conjunto de informacdes referentes a data e hora de uso de uma determinada
aplicacdo de internet a partir de um determinado endereco IP

-Pp 9
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5 - Assimile os direitos e garantias dos usuarios da internet, de acordo com o Marco Civil da

Internet:

- inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua prote¢édo e indenizagédo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violacédo

- inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagdes pela internet salvo por
ordem judicial, na forma da lei

- inviolabilidade e sigilo de suas comunica¢bes privadas armazenadas salvo por
ordem judicial

- ndo suspensao da conexao a internet salvo por débito diretamente decorrente
de sua utilizacdo

- manutengdo da qualidade contratada da conexdo a internet

- informagdes claras e completas constantes dos contratos de prestacdo de
servigos, com detalhamento sobre regime de protecao aos registros de conexao e
aos registros de acesso a aplicagdes de internet e praticas de gerenciamento da
rede que possam afetar sua qualidade

- ndo fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de
conexao, e de acesso a aplicagdes de internet, salvo mediante consentimento
livre, expresso e informado ou nas hipdteses previstas em lei

- informagdes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e
protecdo de seus dados pessoais, que somente poderao ser utilizados para
finalidades que justifiguem sua coleta, ndo sejam vedadas pela legislacdo e
estejam especificadas nos contratos de prestacdo de servicos ou em termos de
uso de aplicagbes de internet

a CNU (Bloco 2 - Tecnologia, Dados e Informagao) Passo de Conhecimentos Especificos - Eixo Temati
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- consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de
dados pessoais que deverd ocorrer de forma destacada das demais clausulas
contratuais

- exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada
aplicagdo de internet, a seu requerimento, ao término da relagdo entre as partes
ressalvadas as hipdteses de guarda obrigatéria de registros previstas nesta Lei e
na que dispde sobre a prote¢do de dados pessoais

- publicidade e clareza de eventuais politicas de uso dos provedores de conexdo a
internet e de aplicagdes de internet

- acessibilidade, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas,
sensoriais, intelectuais e mentais do usuario (nos termos da lei)

- aplicagdo das normas de protecdo e defesa do consumidor nas relagdes de
consumo realizadas na internet

6 - De acordo com a neutralidade da rede, o responsavel pela transmissdo, comutagdo ou
roteamento tem o dever de tratar de forma isonémica quaisquer pacotes de dados, sem
distingdo por contelido, origem e destino, servigo, terminal ou aplicagéo.

FIQUE ATENTO!

7 - As hipoteses de discriminagdo ou degradacgdo do trafego serdo regulamentadas por
meio de Decreto do Presidente da Republica, ouvidos o Comité Gestor da Internet (CGI-BR)
e a Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel), e somente podera decorrer de:

| - requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada dos servigos e aplicagdes; e
Il - priorizagdo de servigos de emergéncia.

8 - Nestas situagdes, em que é permitida a discriminagdo ou degradacdo do trafego, o
responsavel pela transmissdo dos dados deve:

| - abster-se de causar dano aos usuarios;
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Il - agir com proporcionalidade, transparéncia e isonomia;

Il - informar previamente de modo transparente, claro e suficientemente descritivo aos seus
usudrios sobre as praticas de gerenciamento e mitigagcdo de trdfego adotadas, inclusive as
relacionadas a seguranga da rede; e

IV - oferecer servicos em condigdes comerciais ndo discriminatérias e abster-se de praticar
condutas anticoncorrenciais.

9 - O legislador prevé que a guarda e a disponibilizagdo dos registros de conexdo e de acesso a
aplicagdes de internet, bem como de dados pessoais e do conteldo de comunicag¢des privadas,
devem atender a preservagao da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes
direta ou indiretamente envolvidas.

FIQUE ATENTO!

10 - A disponibilizagcdo dos registros das conexdoes e de acesso a aplicagées a outras
pessoas, prevé a Lei que o provedor somente serd obrigado a disponibilizar os registros
mediante ordem judicial, seja de forma autébnoma ou de modo associado a dados pessoais ou a
outras informagdes que possam contribuir para a identificagdo do usuério ou do terminal.

11 - Em qualquer operagao de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros, de
dados pessoais ou de comunicagdes por provedores de conexdo e de aplicagdes de internet em
que pelo menos um desses atos ocorra em territério nacional, deverdo ser obrigatoriamente
respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a privacidade, a prote¢do dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicagdes privadas e dos registros.

FIQUE ATENTO!

12 - Sem prejuizo das outros san¢des cabiveis (civeis, criminais ou administrativas), os provedores
que descumprirem as regras quanto a guarda do registro de conexdao e de acesso a
aplicagoes estardo sujeitos as seguintes san¢des, aplicadas de forma isolada ou cumulativa:

a CNU (Bloco 2 - Tecnologia, Dados e Informagao) Passo de Conhecimentos Especificos - Eixo Temati
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- adverténcia com indicagdo de prazo para adogdo de medidas corretivas

- multa de até 10% do faturamento do grupo econémico no Brasil no seu ultimo
exercicio, excluidos os tributos e considerados a condicdo econdémica do infrator
e o principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da
san¢ao

- suspensdo temporaria que envolvam atos de coleta, armazenamento, guarda e
tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagao.

- proibicdo de exercicio que envolvam atos de coleta, armazenamento, guarda e
tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagéo

13 - Os registros de conexao representam o "o conjunto de informacdes referentes a data e hora
de inicio e término de uma conexao a internet, sua duracdo e o endereco IP utilizado pelo
terminal para o envio e recebimento de pacotes de dados".

FIQUE ATENTO!
L]

14 - O registro de acesso a aplicagdes é "o conjunto de informagdes referentes a data e hora
de uso de uma determinada aplicagdo de internet a partir de um determinado endereco IP".

15 - Cabe ao administrador de sistema auténomo respectivo o dever de manter os registros de
conexdo, sob sigilo, em ambiente controlado e de seguranga, pelo prazo de 1 ano.

16 - A autoridade policial ou administrativa ou o Ministério Publico poderd requerer
cautelarmente que os registros de conexdo sejam guardados por prazo superior a um ano

17 - A autoridade requerente terd o prazo de 60 dias, contados a partir do requerimento, para
ingressar com o pedido de autorizacao judicial de acesso aos registros, uma vez que, qualquer
hipdtese, a efetiva disponibilizagdo ao requerente dos registros de conexao devera ser precedida
de autorizagdo judicial.

-P 13 ; PuUbli
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FIQUE ATENTO!

2

18 - Na provisdo de conexdo, onerosa ou gratuita, é vedado guardar os registros de acesso a

aplicagdes de internet.

19 - O provedor de aplicagdes de internet constituido na forma de pessoa juridica e que exerca
essa atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins econémicos, deverd manter os
respectivos registros de acesso a aplicagdes de internet, sob sigilo, em ambiente controlado e de
seguranca, pelo prazo de 6 meses, nos termos do regulamento.

o
;™ -

20 - O provedor de aplicacéo esta proibido de guardar o seguinte:

| - registros de acesso a outras aplicagées de internet sem que o titular dos dados tenha
consentido previamente; ou

Il - dados pessoais que sejam excessivos em relagdo a finalidade para a qual foi dado
consentimento pelo seu titular, exceto nas hipéteses previstas na Lei Geral de Protecao de
dados pessoais (LGPD)

21 - A opgdo por ndo guardar os registros de acesso a aplicagdes de internet nao implica
responsabilidade sobre danos decorrentes do uso desses servigos por terceiros.

FIQUE ATENTO!
L
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22 - De acordo com o MCI, as responsabilidades entre provedor de conexido e provedor de
contelido, o provedor de conexdo a internet ndo serad responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de contelido gerado por terceiros.

23 - Para assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura, o provedor de aplicagdes de
internet somente poderd ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de contetdo
gerado por terceiros se, apds ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no
ambito e nos limites técnicos do seu servigco e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
contetdo apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrério.

24 - Se a vitima do conteldo divulgado quiser processar o provedor pelos danos sofridos por ela,
buscando ressarcimento por danos decorrentes de conteldos disponibilizados na internet, esta
acao podera apresentadas perante os juizados especiais.

FIQUE ATENTO!

if: T
25 - Sempre que tiver informagdes de contato do usuario diretamente responsavel pelo
conteudo causador do dano, cabera ao provedor de aplicagées de internet comunicar-lhe
os motivos e informacodes relativos a indisponibilizacdo de conteudo, com informacgdes que

permitam o contraditério e a ampla defesa em juizo, salvo expressa previsao legal ou
expressa determinacao judicial fundamentada em contrario.

s uon
. -

26 - Quando solicitado pelo usudrio que disponibilizou o conteudo tornado indisponivel, o
provedor de aplicagdes de internet que exerce essa atividade de forma organizada,
profissionalmente e com fins econémicos, substituira o conteudo tornado indisponivel
pela motivagao ou pela ordem judicial que deu fundamento a indisponibilizagao.

-p 15
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FIQUE ATENTO!

27 - O provedor de aplicagdes de internet que disponibilize conteudo gerado por terceiros
serd responsabilizado subsidiariamente pela violagdo da intimidade decorrente da divulgacéo,
sem autorizagdo de seus participantes, de imagens, de videos ou de outros materiais contendo
cenas de nudez ou de atos sexuais de carater privado quando, apds o recebimento de
notificagdo pelo participante ou seu representante legal, deixar de promover, de forma diligente,
no ambito e nos limites técnicos do seu servigo, a indisponibilizagdo desse conteldo.

28 - O prevé o legislador que a parte interessada poderd, com o propésito de formar conjunto
probatério em processo judicial civel ou penal, em caréter incidental ou auténomo, requerer ao
juiz que ordene ao responsavel pela guarda o fornecimento de registros de conexao ou de
registros de acesso a aplicagdes de internet.

a

L

29 - O Estado deve, periodicamente, formular e fomentar estudos referentes ao uso e
desenvolvimento da internet no Pais, bem como fixar metas, estratégias, planos e
cronogramas para tal desenvolvimento.
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APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta secdo é apresentar os pontos do conteudo que mais possuem chances de serem
cobrados em prova, considerando o histdrico de questbées da banca em provas de nivel
semelhante a nossa, bem como as inovagbes no conteudo, na legislacdo e nos entendimentos
doutrinérios e jurisprudenciais’.

ATENTO!

(o)
1 - De acordo com a neutralidade da rede, o responséavel pela transmissdo, comutagdo ou

roteamento tem o dever de tratar de forma isonémica quaisquer pacotes de dados, sem
distingdo por contetdo, origem e destino, servigo, terminal ou aplicagao.

2 - As hipdteses de discriminagdo ou degradacao do trafego serdo regulamentadas por meio de
Decreto do Presidente da Republica, ouvidos o Comité Gestor da Internet (CGI-BR) e a Agéncia
Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel), e somente podera decorrer de:

| - requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada dos servigos e aplicagdes; e
Il - priorizagao de servigos de emergéncia.

3 - O legislador prevé que a guarda e a disponibilizagdo dos registros de conexao e de acesso a
aplicagdes de internet, bem como de dados pessoais e do conteldo de comunicag¢des privadas,
devem atender a preservagdo da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes
direta ou indiretamente envolvidas.

4 - A disponibilizagdo dos registros das conexdes e de acesso a aplicagdes a outras pessoas,
prevé a Lei que o provedor somente serd obrigado a disponibilizar os registros mediante ordem
judicial, seja de forma autébnoma ou de modo associado a dados pessoais ou a outras
informagdes que possam contribuir para a identificagdo do usuario ou do terminal.

5 - Em qualquer operagdo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros, de
dados pessoais ou de comunicagdes por provedores de conexdo e de aplicagdes de internet em
que pelo menos um desses atos ocorra em territério nacional, deverdo ser obrigatoriamente
respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a privacidade, a prote¢do dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicagdes privadas e dos registros.

" Vale deixar claro que nem sempre sera possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado assunto, considerando que
as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados a partir de critérios objetivos ou minimamente
razoaveis.
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6 - Cabe ao administrador de sistema auténomo respectivo o dever de manter os registros de
conexdo, sob sigilo, em ambiente controlado e de seguranga, pelo prazo de 1 ano.

7 - A autoridade policial ou administrativa ou o Ministério Publico podera requerer cautelarmente
que os registros de conexdo sejam guardados por prazo superior a um ano

8 - A autoridade requerente terd o prazo de 60 dias, contados a partir do requerimento, para
ingressar com o pedido de autorizacado judicial de acesso aos registros, uma vez que, qualquer
hipotese, a efetiva disponibilizagcdo ao requerente dos registros de conexdo devera ser precedida
de autorizagao judicial.

9 - O provedor de aplicagao esté proibido de guardar o seguinte:

| - registros de acesso a outras aplicagdes de internet sem que o titular dos dados tenha
consentido previamente; ou

Il - dados pessoais que sejam excessivos em relacdo a finalidade para a qual foi dado
consentimento pelo seu titular, exceto nas hipoéteses previstas na Lei Geral de Protecao de dados
pessoais (LGPD)

10 - De acordo com o MCI, as responsabilidades entre provedor de conexdo e provedor de
conteldo, o provedor de conexdo a internet ndo serd responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de conteldo gerado por terceiros.
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QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta segdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questbes objetivas selecionadas
estrategicamente: sdo questées com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteudo por meio de uma bateria extensa de questées, mas
que vocé faga uma boa revisdo global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

1 - (CESGRANRIO - 2024 - Servidor Publico Federal (CNU)/Bloco 2 - Tecnologia, Dados e
Informacéo)

O dirigente de determinado érgdo estadual foi designado para organizar as normas de utilizagao
da internet no estado onde exerce suas fungdes. Para atingir seu objetivo, formata projeto piloto
no qual inclui diversas normas de convivéncia.

Nos termos da Lei n® 12.965/2014, a disciplina do uso da internet no Brasil tem, dentre outros, o
seguinte principio:

A) liberdade vigiada

B) soberania participativa
C) protecao da privacidade
D) regulagdo por agéncia
E) planos coletivos
Comentarios:

O enunciado pede que o candidato identifique um dos principios fundamentais da Lei n°
12.965/2014, conhecida como Marco Civil da Internet, que regula o uso da internet no Brasil.
Essa lei estabelece os direitos e deveres dos usuérios, bem como os principios e garantias para o
uso da internet no pais.

Anélise das alternativas:
A) Liberdade vigiada

Comentério: Alternativa incorreta. O Marco Civil da Internet garante a liberdade de expressao,
comunicagao e manifestagdo de pensamento, mas isso ndo implica em uma "liberdade vigiada".
Pelo contrario, ele assegura a neutralidade e a privacidade dos usuérios.

B) Soberania participativa

Comentério: Alternativa incorreta. O termo "soberania participativa" ndo é um dos principios
explicitos previstos na Lei n® 12.965/2014. Embora a participagdo democratica no ambiente
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digital seja incentivada, a lei foca em outros conceitos como neutralidade, privacidade,
seguranca, e liberdade.

C) Protegéo da privacidade

Comentdrio: Alternativa correta. A prote¢do da privacidade é um dos principios fundamentais do
Marco Civil da Internet (artigo 3°, inciso ll), que garante a inviolabilidade da intimidade, vida
privada, honra e imagem dos usuérios, protegendo-os contra abusos no uso de dados pessoais.

D) Regulagdo por agéncia

Comentério: Alternativa incorreta. O Marco Civil da Internet ndo estabelece a regulacdo da
internet no Brasil por meio de uma agéncia especifica. A regulacdo é realizada por meio de
legislagdo e aplicagdo judicial, enquanto a ANPD (Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados)
tem papel relevante na protegao de dados pessoais.

E) Planos coletivos

Comentério: Alternativa incorreta. O Marco Civil da Internet ndo menciona "planos coletivos"
como um principio da lei. O foco estd nos direitos individuais dos usuérios e nas obrigacdes dos
provedores de servigos.

Gabarito: Letra C - Protegdo da privacidade

Este é um dos principios fundamentais da Lei n® 12.965/2014, que assegura a privacidade dos
usudrios da internet no Brasil.

Gabarito Letra C

2 - (CESGRANRIO - 2024 - Servidor Publico Federal (CNU)/Bloco 2 - Tecnologia, Dados e
Informacao)

Determinado professor procura o diretor da escola onde exerce o magistério e questiona sobre a
utilizagdo da internet no local e sobre a possibilidade de aquisicdo de equipamentos modernos
para melhorar a comunicagdo e o ensino.

De acordo com a Lei no 12.965/2014, a disciplina do uso da internet no Brasil tem, dentre outros,
os principios de preservagdo da estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede, por meio de
medidas técnicas compativeis com os padroes

A) locais

B) tradicionais
C) ecossociais
D) internacionais

E) governamentais

.a-”’fﬂf
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Comentérios:

A questdo aborda os principios que orientam a Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) no
que diz respeito a preservagdo da estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede. O candidato
deve identificar qual padrao ¢ utilizado para garantir esses principios.

Anélise das alternativas:
A) Locais

e Comentério: Alternativa incorreta. O Marco Civil da Internet néo se limita a padrdes locais
para a preservagao da rede. Pelo contrério, a internet é uma infraestrutura global e segue
normas amplamente reconhecidas internacionalmente.

B) Tradicionais

e Comentario: Alternativa incorreta. O termo "tradicionais" ndo é apropriado no contexto
do Marco Civil, j& que as normas técnicas para a internet evoluem rapidamente,
acompanhando inovagdes tecnolégicas, e ndo estdo vinculadas a praticas antigas ou
convencionais.

C) Ecossociais

e Comentério: Alternativa incorreta. Embora a sustentabilidade e o impacto social sejam
relevantes em muitas areas, o Marco Civil da Internet ndo utiliza o conceito de
"ecossociais" para estabelecer padres técnicos relacionados a estabilidade, seguranca e
funcionalidade da rede.

D) Internacionais

e Comentério: Alternativa correta. O Marco Civil da Internet determina que a preservagéo da
estabilidade, seguranga e funcionalidade da rede deve ser feita com base em padrdes
internacionais. Isso garante a interoperabilidade e a seguranca em uma infraestrutura
global, respeitando os protocolos e normas técnicas reconhecidos mundialmente.

E) Governamentais

e Comentério: Alternativa incorreta. Embora o governo tenha um papel na regulamentagédo
da internet, os padres técnicos para a estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede
ndo sdo definidos exclusivamente por normas governamentais, mas por organismos
internacionais como a IETF (Internet Engineering Task Force), ICANN (Internet Corporation
for Assigned Names and Numbers), entre outros.

Gabarito: Letra D — Internacionais

A Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) determina que a estabilidade, seguranca e
funcionalidade da internet no Brasil devem ser preservadas com base em medidas técnicas
compativeis com padrdes internacionais, assegurando a interoperabilidade global da rede.

Gabarito Letra D
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3 - (CESGRANRIO - 2024 - Analista (BNDES)/Direito)

Determinada organizagdo de ensino, que atua no setor da educacao a distancia e oferece cursos
on-line em plataforma digital prépria, passa a ter seus produtos oferecidos em um site de
comércio eletrénico, sem prévia e expressa autorizagdo. Apds entrar em contato com o site
intermediador de vendas onde os cursos eram irregularmente comercializados, os anincios foram
retirados. Contudo, por sucessivas vezes, novas ofertas dos mesmos cursos com outro perfil de
usuario anunciante apareciam no mesmo site. Nessa hipotese, com relagdo a responsabilidade do
site de intermediacdo e a obrigacdo de excluir o conteldo da organizacdo de ensino da web, de
acordo com o Marco Civil da Internet e sua interpretacéo jurisprudencial,

A) é dever do site que publica o anuincio e sua atividade intrinseca o constante monitoramento
das ofertas, com a finalidade de coibir a venda dos produtos e servigos de propriedade alheia.

B) existe a possibilidade de remogdo judicial do conteldo apontado como infringente dos
direitos da organizagdo de ensino, desde que previamente identificado, de forma clara e precisa,
por meio da indicagdo do localizador URL, a fim de possibilitar a sua retirada da web.

C) uma vez que haja a citagdo no processo que busca responsabilizar o site de comércio
eletrébnico, com sua ciéncia dos documentos constantes dos autos estard configurada sua
responsabilidade civil.

D) o servico de intermediacado virtual de comércio de produtos e servicos é objetivamente
responsavel por danos decorrentes de contelddos produzidos por terceiros.

E) a atividade de comércio eletronico é realizada mediante a acao de provedores, os quais ndo
podem ser responsabilizados civilmente por danos decorrentes por conteddo gerado por
terceiro, por auséncia de nexo de causalidade.

Comentérios:

A questdo aborda a responsabilidade civil dos provedores de aplicagdo de internet,
especificamente no contexto do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), e como ele se
aplica a plataformas de comércio eletrénico que hospedam contetdo de terceiros.

O problema apresenta uma situagdo em que uma organizagdo de ensino teve seus cursos
oferecidos sem autorizagdo em um site de comércio eletronico. Apesar de o site ter retirado os
anuncios apos notificagdo, novos perfis continuaram a disponibilizar os produtos indevidamente.
O enunciado solicita a anédlise da responsabilidade do site e o procedimento adequado para
remocado dos conteudos.

Anédlise das alternativas:

A) E dever do site que publica o andncio e sua atividade intrinseca o constante monitoramento
das ofertas, com a finalidade de coibir a venda dos produtos e servigos de propriedade alheia.

Comentario: Alternativa incorreta.
O Marco Civil da Internet ndo obriga os provedores de aplicagdo a realizar monitoramento
constante e prévio dos conteldos publicados por terceiros. A responsabilidade do provedor se
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dd mediante notificagdo especifica e ndo por monitoramento automatico das atividades na
plataforma, conforme entendimento jurisprudencial e a prépria legislagéo.

B) Existe a possibilidade de remocédo judicial do contelido apontado como infringente dos
direitos da organizagdo de ensino, desde que previamente identificado, de forma clara e precisa,
por meio da indicagdo do localizador URL, a fim de possibilitar a sua retirada da web.

Comentério: Alternativa correta.

De acordo com o art. 19 do Marco Civil da Internet, o provedor de aplicagdo de internet sé pode
ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de contelido gerado por terceiros caso
ndo remova o conteddo apontado como infringente apés ordem judicial especifica. Além disso, o
conteldo deve ser identificado de forma clara e precisa, geralmente através do localizador URL
correspondente.

C) Uma vez que haja a citagdo no processo que busca responsabilizar o site de comércio
eletrébnico, com sua ciéncia dos documentos constantes dos autos estard configurada sua
responsabilidade civil.

Comentério: Alternativa incorreta.

A responsabilidade civil ndo se configura apenas com a citagdo no processo. E necessaria a
ordem judicial especifica para a remogdo do contetido, conforme o Marco Civil da Internet. A
mera ciéncia dos autos ndo é suficiente para a responsabilizagéo.

D) O servico de intermediagdo virtual de comércio de produtos e servicos é objetivamente
responsavel por danos decorrentes de contelidos produzidos por terceiros.

Comentério: Alternativa incorreta.

A responsabilidade dos provedores de aplicagdo, como sites de intermediagao de comércio, néo
é objetiva. Eles ndo sdo automaticamente responsabilizados pelos contelidos gerados por
terceiros, salvo em casos de descumprimento de ordem judicial para a remogao do contetdo.

E) A atividade de comércio eletrénico é realizada mediante a acdo de provedores, os quais néo
podem ser responsabilizados civilmente por danos decorrentes por contelido gerado por
terceiro, por auséncia de nexo de causalidade.

Comentério: Alternativa incorreta.

Embora a auséncia de nexo de causalidade possa ser uma defesa em certos casos, a
responsabilidade civil pode sim ser atribuida ao provedor caso ele deixe de cumprir uma ordem
judicial especifica para a remogdo do conteldo infrator, conforme o art. 19 do Marco Civil da
Internet.

Gabarito: Letra B — Existe a possibilidade de remocéo judicial do conteido apontado como
infringente dos direitos da organizagdo de ensino, desde que previamente identificado, de forma
clara e precisa, por meio da indicagdo do localizador URL, a fim de possibilitar a sua retirada da
web.

Essa alternativa reflete corretamente o entendimento do Marco Civil da Internet e sua
interpretagao jurisprudencial no Brasil.
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Gabarito Letra B
4 - (FGV - 2023 - Analista (DPE RS)/Apoio Especializado (Tl)/Seguranca da Informacgao)

O Marco Civil da Internet, publicado na Lei n® 12.965/2014, estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Um dos principais aspectos versa sobre a
isonomia que o responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento deve ter ao tratar
quaisquer pacotes de dados.

Tal aspecto é um dever estabelecido na segao que trata da:
A) Neutralidade da Rede;

B) Protecdo aos Registros;

C) Guarda de Registros de Conexao;

D) Responsabilidade por Danos;

E) Atuacao do Poder Publico.
Comentarios:

A questdo trata do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), que regula o uso da internet no
Brasil, destacando principios fundamentais como neutralidade da rede, privacidade e liberdade
de expressdao. O enunciado menciona especificamente o principio que exige tratamento
isondmico para pacotes de dados durante sua transmissdo, comutagdo ou roteamento.

Anélise das alternativas
A) Neutralidade da Rede

Comentério: Alternativa correta.

A Neutralidade da Rede é um dos pilares do Marco Civil da Internet, prevista no art. 9° da Lei n°
12.965/2014. Ela determina que o provedor de conexdo deve tratar de forma isonémica todos os
pacotes de dados, sem discriminagdo por conteldo, origem, destino, servigo ou aplicagdo. Ou
seja, os provedores nao podem privilegiar ou limitar o trafego de determinados sites, servicos ou
aplicativos, garantindo assim um acesso igualitério a internet.

B) Protecédo aos Registros

Comentério: Alternativa incorreta.

A protecdo aos registros (art. 10) trata da privacidade e confidencialidade dos registros de
conexao e acesso a aplicagdes na internet. Esse dispositivo assegura que os dados dos usuérios
s6 podem ser fornecidos mediante ordem judicial, mas ndo se relaciona com a questdo da
isonomia no tratamento dos pacotes de dados.

C) Guarda de Registros de Conexao
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Comentério: Alternativa incorreta.

A guarda de registros de conexdo (art. 13) impde obrigagdes aos provedores para armazenar
informagdes sobre as conexdes realizadas pelos usuérios, mas isso diz respeito a seguranga e
rastreamento de atividades na internet, ndo a neutralidade da rede.

D) Responsabilidade por Danos

Comentério: Alternativa incorreta.

A secao sobre responsabilidade por danos (art. 18 a 19) trata da responsabilidade civil dos
provedores de servicos e aplicagdo de internet por conteldo gerado por terceiros, sendo
aplicada em situagdes em que ha danos a terceiros, mas ndo abrange a neutralidade da rede.

E) Atuacdo do Poder Publico

Comentério: Alternativa incorreta.

A atuagdo do Poder Publico (art. 24 a 27) diz respeito as politicas publicas de inclusao digital,
promocao da cultura digital e requlamentagdo do uso da internet, mas ndo aborda a questdo da
neutralidade na transmissdo de dados.

Gabarito: Letra A — Neutralidade da Rede

Esse é o principio que garante que todos os dados sejam tratados de forma igualitéria, sem
discriminagdo ou favorecimento, assegurando uma internet livre e aberta para todos os usuarios.

Gabarito Letra A

5 - (FGV - 2023 - Analista Legislativo (CAM DEP)/Consultor Legislativo/Area II)

Uma vez constatada a postagem de um contetdo ofensivo e inequivocamente falso e difamatério
em uma rede social, a vitima da postagem notificou a plataforma por meio de carta escrita,
recebida com aviso de recebimento, noticiando a postagem, com a indicagédo do link, contetddo e
autor da postagem.

Uma vez bem recebida a notificagdo, assinale a opgdo que indica, corretamente, o dever que
cabe a rede social.

A) Responder prontamente a notificacdo indicando que somente ird promover a retirada do
material apoés decisdo judicial transitada em julgado, com o intuito de assegurar a liberdade de
expressao e impedir a censura, conforme determina o Marco Civil da Internet.

B) Remover prontamente o material ofensivo, indicando os dados de registro de conexdo
relacionado ao autor da postagem a vitima, para que ela demande regressivamente em face do
autor da postagem.

C) N&o ha dever nem de remocgdo do conteldo e nem de imediata resposta da notificacdo
extrajudicial enviada pela vitima, uma vez que ndo houve a indicagdo clara e especifica do
conteldo apontado como infringente, na forma indicada pelo Marco Civil da Internet.

D) Aguardar a notificacdo judicial determinando a retirada do material, devendo a decisdo judicial

indicar o link da postagem que deve ser retirada e, em ato continuo, somente se assim estiver
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previsto em seus termos de uso, deverd a plataforma comunicar os motivos e as informagdes que
ensejaram a retirada do material ao autor do contetdo.

E) Aguardar a notificacdo judicial determinando a retirada do material, devendo a deciséo judicial
indicar o link da postagem que deve ser retirada e, em ato continuo, independentemente de
previsdo de seus termos de uso, deverd a plataforma comunicar os motivos e as informagdes que
ensejaram a retirada do material ao autor do contetdo.

Comentérios:

A questdo aborda a responsabilidade dos provedores de aplicagdes de internet no contexto do
Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014), especialmente em relagdo a remocdo de contetdos
ofensivos. O enunciado descreve uma situagdo em que a vitima notifica a plataforma sobre uma
postagem ofensiva e falsa, solicitando sua retirada.

Anélise das alternativas:

A) Responder prontamente a notificacdo indicando que somente ird promover a retirada do
material apés decisdo judicial transitada em julgado, com o intuito de assegurar a liberdade de
expressdo e impedir a censura, conforme determina o Marco Civil da Internet.

Comentério: Incorreto.

O Marco Civil da Internet ndo exige que a remogdo de conteldo ofensivo aguarde uma deciséo
judicial transitada em julgado. A remocgdo pode ser feita por determinagdo judicial em carater
provisério, e o provedor ndo pode condicionar a retirada ao transito em julgado da decisdo.

B) Remover prontamente o material ofensivo, indicando os dados de registro de conexdo
relacionado ao autor da postagem a vitima, para que ela demande regressivamente em face do
autor da postagem.

Comentario: Incorreto.

O provedor de aplicagdo ndo pode remover o conteldo ofensivo com base apenas em uma
notificacdo extrajudicial. Além disso, a plataforma ndo deve fornecer diretamente os dados de
conexdo a vitima, ja que esses dados sdo protegidos e sé podem ser liberados mediante ordem
judicial.

C) Néo ha dever nem de remogdo do conteldo e nem de imediata resposta da notificagao
extrajudicial enviada pela vitima, uma vez que ndo houve a indicagdo clara e especifica do
contetdo apontado como infringente, na forma indicada pelo Marco Civil da Internet.

Comentario: Incorreto.

O enunciado deixa claro que a notificagdo continha informagdes precisas, como o link, o
contetdo e o autor da postagem. Logo, a justificativa de falta de clareza e especificidade néo se
aplica a situagdo descrita.

D) Aguardar a notificacdo judicial determinando a retirada do material, devendo a decisdo judicial
indicar o link da postagem que deve ser retirada e, em ato continuo, somente se assim estiver
previsto em seus termos de uso, deverd a plataforma comunicar os motivos e as informagdes que
ensejaram a retirada do material ao autor do contetdo.
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Comentério: Incorreto.

Embora a plataforma deva aguardar a notificacdo judicial para remover o conteldo, a
comunicagao ao autor da postagem sobre os motivos da remogdo ndo depende dos termos de
uso. Essa comunicagao deve ser feita conforme as normas gerais.

E) Aguardar a notificacdo judicial determinando a retirada do material, devendo a decisao judicial
indicar o link da postagem que deve ser retirada e, em ato continuo, independentemente de
previsdo de seus termos de uso, deverd a plataforma comunicar os motivos e as informagdes que
ensejaram a retirada do material ao autor do contetdo.

Comentario: Correto.

O Marco Civil da Internet, em seu art. 19, estabelece que o provedor de aplicagdes somente sera
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteldo gerado por terceiros se ndo
cumprir uma ordem judicial que determine a remogéao especifica do conteldo infrator.

Além disso, apds o cumprimento da ordem judicial, a plataforma deve informar ao autor do
conteldo os motivos e as informagdes relacionadas a retirada, independentemente do que
estiver previsto nos termos de uso.

Gabarito: Letra E — Aguardar a notificagdo judicial e comunicar ao autor do contetido apds a
remocao.

Essa alternativa estd de acordo com a jurisprudéncia e com o principio de garantir a liberdade de
expressao, ao mesmo tempo em que assegura o direito a reparagdo por contelidos que violem
direitos.

Gabarito Letra E
6 - FUNDATEC - 2022 - SPGG - RS - Analista de Planejamento, Orcamento e Gestédo

Of(a) estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
Internet no Brasil. Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. A)
Lei Geral de Protecdo de Dados B) Agéncia Nacional de Telecomunicagdes C) Marco Civil da
Internet D) Secretaria de Comunicacéo do Palacio do Planalto E) Ministério da Defesa

Comentérios:

Questao direta, que cobra a razdo de existir do Marco Civil da Internet, de modo que a
alternativa (C) esta correta.

Gabarito (C)

7 - (FGV - 2022 - Senado Federal - Advogado)

O Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) estabelece principios, garantias, direito e deveres
para o uso da Internet no Brasil. Com base nos principios previstos nesta legislacao, analise os
itens a seguir.

I. E possivel a aplicagdo da graduated response no Brasil, segundo a qual os infratores
contumazes de direitos autorais na internet recebem respostas cada vez mais duras as infragdes
cometidas, sendo que, ao final, depois de receber multas, notificagdes e ter sua velocidade de
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conexdo reduzida, se ndo deixarem de violar direitos autorais na rede, podem ser punidos com a
interrupgdo temporaria de seu acesso a internet.

Il. E licito que um provedor de conexdo estabeleca, como ferramenta de inibicdo de
compartilhamento nédo autorizado de arquivos de musica e filmes, que tudo o que fosse trocado
via BitTorrent, por exemplo, trafegue muito lentamente pela rede, de modo a desincentivar a
pratica delitiva.

lll. O provedor de aplicagdes de internet constituido na forma de pessoa juridica e que exerga
essa atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins econémicos, deverd manter os
respectivos registros de acesso a aplicagdes de internet, sob sigilo, em ambiente controlado e de
seguranga, pelo prazo de 6 (seis) meses, nos termos do regulamento.

Esta correto o que se afirma em
Al 1l elll.
B) Il e Ill, apenas.

C) I e lll, apenas.

)
D) | e ll, apenas.
E) Ill, apenas.
Comentérios:

O item | estd incorreto, visto que o Brasil ndo adota o sistema da “graduated response” (resposta
gradativa). Este sistema é utilizado em paises como a Coréia do Sul, em que os infratores
contumazes de direitos autorais na internet, a medida que vao reincidindo nas infragdes, véo
recebendo sangdes cada vez mais duras, até o ponto em que podem ter interrompido seu acesso
a internet.

art. 7° O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo assegurados os
seguintes direitos: (..)

IV - ndo suspensdo da conexdo a internet, salvo por débito diretamente decorrente de sua
utilizacao;

O item Il estd incorreto, por contrariar o principio da neutralidade da rede.
Por fim, o item Ill estd de acordo com o prazo de guarda dos registros por provedor comercial:

art. 15. O provedor de aplicagdes de internet constituido na forma de pessoa juridica e que
exerca essa atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins econémicos devera
manter os respectivos registros de acesso a aplicagdes de internet, sob sigilo, em ambiente
controlado e de seguranga, pelo prazo de 6 (seis) meses, nos termos do regulamento.

Gabarito (E)

8 - (CESPE / CEBRASPE - 2022 - Telebras - Especialista em Gestdo de Telecomunicagdes —
Marketing)

A luz do Marco Civil da Internet, julgue o item que se segue.
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Dado o risco da sua atividade, o provedor de conexao a Internet seré responsabilizado civilmente
por danos decorrentes de contelido gerado por terceiros.

Comentérios:

A questdo estd errada, visto que o provedor de conexdo nao responde por conteldo de
terceiros:

“Art. 18. O provedor de conexdo a internet ndo serd responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de conteldo gerado por terceiros.”

Gabarito (E)
9 - (OBJETIVA - 2021 - Prefeitura de Santa Maria - RS - Analista de Sistemas)

De acordo com a Lei n® 12.965/2014, a habilitagdo de um terminal para envio e recebimento de
pacotes de dados pela internet, mediante a atribuicdo ou autenticacdo de um endereco IP, é
denominado como:

A) Terminal.
B) Registro de conexao.

C) Aplicagdes de internet.

)
D) Conexao a internet.
E) Endereco IP.
Comentérios:

Questao que cobrou a definicdo legal de conexdo:

“Art. 5°, V - conexdo a internet: a habilitacdo de um terminal para envio e recebimento de
pacotes de dados pela internet, mediante a atribuicdo ou autenticagcdo de um endereco IP;”

Gabarito (D)
10 - (OBJETIVA - 2021 - Prefeitura de Santa Maria - RS - Analista de Sistemas)

De acordo com a Lei n® 12.965/2014, sobre a guarda de registros de conexdo, em relagdo a
atuagdo do Poder Publico, as iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promocao da
internet como ferramenta social devem:

|. Promover a inclusdo digital.

Il. Buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do Pais, no acesso as
tecnologias da informagdo e comunicagdo e no seu uso.

[ll. Fomentar a importagdo e a circulagcdo de conteldo estrangeiro.
Esta(do) CORRETO(S):

A) Somente o item Il

B) Somente os itens | e Il.

C) Somente os itens | e lll.
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D) Somente os itens Il e Ill.
E) Todos os itens.
Comentérios:

A questdo cobrou as iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promogéo da internet
como ferramenta social:

“Art. 27. As iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promocao da internet como
ferramenta social devem:

| - promover a inclusdo digital;

Il - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do Pais, no acesso as
tecnologias da informagdo e comunicagdo e no seu uso; e

Il - fomentar a produgéo e circulagdo de contetdo nacional.”

Notem que o item Il estad incorreto, visto que o fomento diz respeito ao conteddo nacional,
logicamente.

Gabarito (B)

-P 30 ; PuUblid
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QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionario é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, ao mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de revisdo de pontos importantes do conteudo, a partir de
perguntas que exigem respostas subjetivas.

Sdo questbes um pouco mais desafiadoras, porque a redacdo de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolugdo, como ocorre nas cldssicas questdes objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicagdo mental de alguns pontos do contetido, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questbes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto.
Assim, ao resolver vérias questoes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba ndo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situagbes que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do contetdo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o
exigido na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo
a facilitar a resolucdo de questées objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisdo de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:

Perguntas

1 - Qual o principio determina que o responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento
tem o dever de tratar de forma isonémica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo por
conteldo, origem e destino, servigo, terminal ou aplicagdo?

2 - Quais as hipoteses de discriminagdo ou degradagdo do trafego e qual a forma que ele serd
regulamentado?

3 - Quais os principios constitucionais estdo mais evidenciados na guarda e a disponibilizagcao dos
registros de conexdo e de acesso a aplicagcbes de internet, bem como de dados pessoais e do
contetddo de comunicagdes privadas?

4 - Qual o requisito essencial para que ocorra a disponibilizacdo dos registros das conexdes e de
acesso a aplicagdes a outras pessoas?

5 - Para que a legislagdo brasileira seja aplicada em relagdo a qualquer operagdo de coleta,
armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagdes por
provedores de conexdo e de aplicagdes de internet, qual (is) ofs) requisito(s) deveré(do) estar
presente(s)?
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6 - Qual o prazo que o administrador do sistema autbnomo deverd manter os registros de
conexao?

7 - E possivel o requerimento cautelar dos registros de conexao?

8 - Qual o prazo a autoridade requerente dos registros de conexdo dados podera requerer para o
provedor e assim ingressar com o pedido de autorizagdo judicial de acesso aos registros?

9 - Qual tipo de dados o provedor de aplicagdo esta proibido de guardar?

10 - O provedor de conexdo a internet ndo serd responsabilizado civiimente por danos
decorrentes de contelido gerado por terceiros?

Perguntas com respostas

1 - Qual o principio determina que o responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento
tem o dever de tratar de forma isondmica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo por
conteldo, origem e destino, servigo, terminal ou aplicagdo?

R: De acordo com a neutralidade da rede, o responsavel pela transmissdo, comutagdo ou
roteamento tem o dever de tratar de forma isonémica quaisquer pacotes de dados, sem
distingdo por contetdo, origem e destino, servigo, terminal ou aplicagao.

2 - Quais as hipoteses de discriminagdo ou degradagdo do trafego e qual a forma que ele sera
regulamentado?

R: As hipdteses de discriminacdo ou degradagdo do trafego serdo regulamentadas por meio de
Decreto do Presidente da Republica, ouvidos o Comité Gestor da Internet (CGI-BR) e a Agéncia
Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel), e somente podera decorrer de:

| - requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada dos servigos e aplicagdes; e
Il - priorizagdo de servigos de emergéncia.

3 - Quais os principios constitucionais estdo mais evidenciados na guarda e a disponibilizagao dos
registros de conexdo e de acesso a aplicagdes de internet, bem como de dados pessoais e do
contelido de comunicagdes privadas?

R: O legislador prevé que a guarda e a disponibilizagdo dos registros de conexdo e de acesso a
aplicagdes de internet, bem como de dados pessoais e do conteldo de comunicag¢des privadas,
devem atender a preservagao da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes
direta ou indiretamente envolvidas.
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4 - Qual o requisito essencial para que ocorra a disponibilizagdo dos registros das conexdes e de
acesso a aplicagdes a outras pessoas?

R: A disponibilizagdo dos registros das conexdes e de acesso a aplicagdes a outras pessoas, prevé
a Lei que o provedor somente serd obrigado a disponibilizar os registros mediante ordem
judicial, seja de forma autébnoma ou de modo associado a dados pessoais ou a outras
informagdes que possam contribuir para a identificagdo do usuario ou do terminal.

5 - Para que a legislagdo brasileira seja aplicada em relacdo a qualquer operacao de coleta,
armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagdes por
provedores de conexdo e de aplicagdes de internet, qual (is) o(s) requisito(s) devera(ao) estar
presente(s)?

R: Em qualquer operagdo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados
pessoais ou de comunicagdes por provedores de conexdo e de aplicagdes de internet em que
pelo menos um desses atos ocorra em territério nacional, deverdo ser obrigatoriamente
respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a privacidade, a prote¢do dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicagdes privadas e dos registros.

6 - Qual o prazo que o administrador do sistema auténomo deverd manter os registros de
conexao?

R: Cabe ao administrador de sistema auténomo respectivo o dever de manter os registros de
conexdo, sob sigilo, em ambiente controlado e de seguranga, pelo prazo de 1 ano.

7 - E possivel o requerimento cautelar dos registros de conexdo?

R: A autoridade policial ou administrativa ou o Ministério Publico podera requerer cautelarmente
que os registros de conexdo sejam guardados por prazo superior a um ano.

8 - Qual o prazo a autoridade requerente dos registros de conexdo dados podera requerer para o
provedor e assim ingressar com o pedido de autorizagdo judicial de acesso aos registros?

R: A autoridade requerente terd o prazo de 60 dias, contados a partir do requerimento, para
ingressar com o pedido de autorizagdo judicial de acesso aos registros, uma vez que, qualquer
hipdtese, a efetiva disponibilizagdo ao requerente dos registros de conexao devera ser precedida
de autorizagdo judicial.

9 - Qual tipo de dados o provedor de aplicagao estéd proibido de guardar?
R: O provedor de aplicagdo esté proibido de guardar o seguinte:

| - registros de acesso a outras aplicagdes de internet sem que o titular dos dados
tenha consentido previamente; ou

.a-”’fﬂf
a CNU (Bloco 2 - Tecnologia, Dados e Informagao) Passo de Conhecimentos Especificos - Eixo Temati -p 33
www.estrategiaconcursos.com.br 39

s Pabli



Rodrigo Perni
Aula 00

Il - dados pessoais que sejam excessivos em relacdo a finalidade para a qual foi
dado consentimento pelo seu titular, exceto nas hipdteses previstas na Lei Geral de
Protecdo de dados pessoais (LGPD)

10 - O provedor de conexdo a internet ndo serd responsabilizado civiimente por danos
decorrentes de contelido gerado por terceiros?

R: De acordo com o MCI, as responsabilidades entre provedor de conexdo e provedor de
conteldo, o provedor de conexdo a internet ndo serd responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de conteldo gerado por terceiros.

Grande abraco e bons estudos!

Rodrigo Perni

‘ ' You([T)

www.instagram.com/coachrodrigoperni
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ListA DE QUESTOES ESTRATEGIC

1. (MPDFT - 2021 - MPDFT - Promotor de Justica Adjunto)
Assinale a alternativa correta:

A) A conexdo de internet no sistema legal em vigor pressupbe a ndo suspensao do acesso de
forma ampla, inclusive nos casos de inadimplemento pelo seu uso pelos consumidores, dado o
Direito do Consumidor estar previsto como Direito e Garantia individual.

B) Na provisao de conexao a internet, onerosa ou gratuita, bem como na transmissdo, comutacao
ou roteamento, é permitido ao responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento de
bloquear, monitorar, filtrar ou analisar o contetido dos pacotes de dados, desde que informado
ao consumidor de forma prévia e clara no contrato.

C) Na interpretacao da Lei 12.965/2014 — Lei do Marco Civil, o juiz, ao analisar um caso concreto,
deve levar em conta, além dos fundamentos, principios e objetivos previstos na legislacdo citada,
a natureza da internet, seus usos e costumes particulares e sua importéncia para a promogao do
desenvolvimento humano, econdmico, social e cultural.

D) O consumidor poderd ter na provisdo de conexdo, onerosa ou gratuita, ter guardado os
registros de acesso a aplicagdes de internet.

E) O Delegado de Policia, para fazer uso em investigagdo decorrente de inquérito policial, pode
determinar de forma cautelar que os registros de conexdo sejam guardados pelo prazo maximo
de um ano junto ao administrador de sistema auténomo respectivo.

2. (FGV - 2021 - DPE-RJ - Defensor Publico)

Jodo, inconformado com o término do relacionamento amoroso, decide publicar em sua rede
social videos de cenas de nudez e atos sexuais com Maria, que haviam sido gravados na
constancia do relacionamento e com o consentimento dela. Jodo publicou tais videos com o
objetivo de chantagear Maria para que ela permanecesse relacionando-se com ele. Maria nao
consentiu tal publicacdo e, visando a remogéo imediata do contelddo, notifica extrajudicialmente
a rede social. A notificagdo foi recebida pelos administradores da rede social e continha todos os
elementos que permitiam a identificagdo especifica do material apontado como violador da
intimidade.

Considerando o caso concreto, é correto afirmar que:

A) o provedor de aplicagdes de internet somente poderd ser responsabilizado civilmente por
danos decorrentes de conteldo gerado por Jodo se descumprir ordem judicial especifica, de
modo que o conteldo sob exame sé pode ser removido mediante decisdo judicial, sendo
ineficaz a notificacdo de Maria para fins de responsabilizacdo do provedor;

B) ndo haverd responsabilidade civil do provedor de aplicacdes de internet pelo fato de o
conteldo ter sido gerado por terceiro, incidindo o fato de terceiro como excludente do nexo de
causalidade;

C) somente Joao, autor da conduta de postar, pode ser responsabilizado civiimente pelos danos
causados a Maria, respondendo mediante o regime objetivo de responsabilidade civil,
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considerando o grave dano a dignidade da pessoa humana e seus aspectos da personalidade,
sobrelevando-se a importancia de ampliagdo da tutela da mulher vitima do assédio sexual online;

D) o provedor de aplicagdes de internet serd responsabilizado subsidiariamente pelos danos
sofridos por Maria quando, apds o recebimento de notificacdo, deixar de promover a
indisponibilizagdo do conteldo de forma diligente, no @mbito e nos limites técnicos do seu
servico;

E) o provedor de aplicagdes de internet responderé objetivamente pelos danos causados a Maria
e, ainda, solidariamente com Jodo, deflagrando-se o dever de indenizar a partir do imediato
momento em que Jodo postou o material ofensivo.

3. (MPDFT - 2021 - MPDFT - Promotor de Justica Adjunto)
Marque a alternativa correta:
Consoante a Lei do Marco Civil da Internet:

A) O Promotor de Justica requisita diretamente de empresa provedora de aplicacbes os dados
pessoais de determinado usuério, a fim de identificar o registro de acesso a aplicagdes de
internet.

B) O Promotor de Justica para obter o registro de acesso a aplicagdes de internet deve buscar
ordem judicial especifica para obrigar a empresa a fornecer os dados necessarios a utilizagdo em
eventual acao civil publica.

C) O Promotor de Justica ao requisitar as informagbes do registro de acesso a aplicagdes de
internet junto ao respectivo provedor de aplicagdes devera fixar o prazo para cumprimento em
prazo nao inferior a 10 (dez) dias Uteis, mas a recusa, o retardamento ou a omissao daquela
empresa configura crime pela Lei da Acao Civil Publica.

D) A recusa da empresa provedora de aplicacbes acerca da requisicao direta pelo Promotor de
Justica enseja a aplicacdo de multa civil, a ser aferida em Acao Civil Pdblica e destinada ao
Fundo Constitucional.

E) Ao notificar diretamente a empresa provedora de aplicagdes para o fornecimento dos dados
pessoais e da remogao de conteldo infringente, o Promotor de Justica deve apontar de forma
precisa os motivos faticos e de direito, com a indicagdo da URL (abreviacao de Uniform Resource
Locator ou Localizador Uniforme de Recursos) especifica.

4. (CESPE / CEBRASPE - 2022 - Telebras - Especialista em Gestao de Telecomunicacoes —
Marketing)

A luz do Marco Civil da Internet, julgue o item que se segue. Dado o risco da sua atividade, o
provedor de conexdo a Internet serd responsabilizado civilmente por danos decorrentes de
conteldo gerado por terceiros.

c) Certo
e) Errado

5. (TRF - 3° REGIAO - 2022 - TRF - 3% REGIAO - Juiz Substituto)

Maria foi durante muitos anos ativista de uma ONG ambiental. Morava com a companheira
Monique e a irmd Ana, quando foi assassinada. Logo depois surgiram videos no Youtube
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ofensivos a honra e a memodria de Maria. Monique e Ana ingressaram com medida judicial
postulando tutela de urgéncia para — além de obter a retirada dos videos ofensivos da
plataforma — que o Youtube e os provedores de conexdao fornecessem elementos que
permitissem a identificacdo cadastral (nome, RG, CPF, endereco) dos usuarios que postaram
conteldos caluniosos contra Maria, para fins de reparacdo de dano moral.

Nesse cenério, quanto a responsabilidade dos provedores (de conexdao e de aplicagao)
relativamente aos dados pessoais dos usuarios, ¢ CORRETO afirmar que:

A) Tanto o Youtube quanto as empresas provedoras de acesso a internet devem fornecer, a partir
do endereco IP, os dados cadastrais pessoais dos usuarios que cometam atos ilicitos pela rede.

B) Apenas o Youtube — como provedor de aplicacdo de internet — estad obrigado a guardar e
fornecer dados pessoais dos usuarios, sendo insuficiente a apresentagdo dos registros de
numero IP.

C) Apenas os provedores de acesso tém o dever juridico de guardar dados cadastrais de cada
um dos usuarios durante o prazo de prescricao de eventual acdo de reparacgao civil.

D) Os provedores de conexao de internet ndo sdo obrigados a guardar e fornecer dados
pessoais dos usuarios, sendo suficiente a apresentacao dos registros de nimero IP
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Gabarito

GABARITO

1. Letra D
2. Letra D
3. Letra B
4. Errado
5. Letra C
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




