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APRESENTACAO DO PROFESSOR

FORMADO EM CIENCIA DA COMPUTACAO PELA
UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UNB), POS-GRADUADO EM
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA E, ATUALMENTE, AUDITOR
FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE DA SECRETARIA DO
TESOURO NACIONAL.

©  PROFESSOR DIEGO CARVALHO - WWW.INSTAGRAM.COM/PROFESSORDIEGOCARVALHO

Sobre o curso: galera, todos os topicos da aula possuem
Faixas de Incidéncia, que indicam se o assunto cai muito ou
pouco em prova. Diego, se cai pouco para que colocar em
aula? Cair pouco nao significa que nao caira justamente na sua
prova! A ideia aqui é: se vocé esta com pouco tempo e precisa
ver somente aquilo que cai mais, vocé pode filtrar pelas
incidéncias média, alta e altissima; se vocé tem tempo
sobrando e quer ver tudo, vejam também as incidéncias baixas
e baixissimas. Fechado?

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA
INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA

Além disso, essas faixas ndo sdo por banca — é baseado tanto
na quantidade de vezes que caiu em prova
independentemente da banca quanto nas minhas proprias
avaliagoes sobre cada assunto.
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#ATENCAO

Avisos
Importantes

Esse curso foi desenvolvido para ser acessivel a alunos com diversos niveis de
conhecimento diferentes. Temos alunos mais avancados que tém
conhecimento prévio ou tém facilidade com o assunto. Por outro lado, temos
alunos iniciantes, que nunca tiveram contato com a matéria ou até mesmo que
tém trauma dessa disciplina. A ideia aqui é tentar atingir ambos os publicos -
iniciantes e avan¢ados - da melhor maneira possivel..

Por que estou enfatizando isso?

N8/ —

— -

> Lo,

O curso contém diversas questdes espalhadas em meio a teoria. Essas questdes possuem
um comentario mais simplificado porque tém o tUnico objetivo de apresentar ao aluno como
bancas de concurso cobram o assunto previamente administrado. A imensa maioria das
questdes para que o aluno avalie seus conhecimentos sobre a matéria estdo dispostas ao final
da aula na lista de exercicios e possuem comentarios bem mais abrangentes.
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ESTRATEGIA FLASHCARDS

I Vocé tem dificuldade de estudar, memorizar e revisar os conteddos que estuda em nossas
aulas? Entao nos temos a ferramenta perfeita para vocé!

Apresentamos o Estratégia Cards: app de flashcards que vai revolucionar sua forma de
estudar e revisar conteddos de provas de concurso publico. Com nossa tecnologia inovadora e
interface amigavel, vocé dominara os topicos mais complexos de maneira eficiente e divertida.

Recursos do Estratégia Cards:

Flashcards criados e revisados por professores especializados em cada &rea, com
HEE 1L qualidade e voltados para concursos publicos.
Crie seus proprios flashcards, cobrindo os principais tépicos e matérias dos
RIEECELEFLEL [ concursos publicos.
Técnica de aprendizagem que envolve revisar informacdes em intervalos
[Tl EY crescentes para melhorar a retengao de longo prazo e combater o esquecimento.
Visualize graficamente o percentual de acertos, erros ou duvidas dos decks
VS EIIFET BT estudados.
Estude em qualquer lugar, mesmo sem conexao a internet, fazendo o download
(e]1il3-8 dos decks.

I3 [W Esta dirigindo ou fazendo esteira e quer continuar estudando? Basta utilizar a
[ JIF-TIlW opcao “Escutar”.

DIt &l Vocé pode escolher decks especificos como favoritos e visualiza-los em uma aba
Vil separada do app.

(0]oToleI-I W \OCé podera estudar todos os cards de um deck; ou apenas 0os que Vocé errou; ou
NS [) apenas os que vocé nao estudou ainda; entre outras opgoes.

B> E como eu consigo baixar?

&l etiatain carde © Cancelar E muito facil! Basta pesquisar por “Estratégia Cards” na loja

oficial do seu smartphone.
| 4

¥ ¥ % % % 34 [E CCSE LTDA '€ Educagéo

Estratégia Cards CJ)

Flashcards de aprend

Se vocé tiver um Android, basta acessar a Google Play;

zado

Se for tiver um iPhone, basta acessar a App Store (iOS).

A
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E para acessar?

Para acessar, basta ter uma conta no Estratégia Concursos. Em seguida, utilize suas credenciais
de login e senha para acessar o aplicativo. Por fim, acessa a carreira de Tecnologia da Informacao.

Q Como utilizar o app:

(D 0l3, Diego Carvalho!

Disciplinas do curso

Engenharia de Software

< Metodologias de Desenvalvi...

Car tual: 3
Tecnologia da Informagéo y Q  Buscar.. Q. Buscar.. Q  Buscar.
3 e ™
k Ver dltimas estudos ) [ Mudar Carreira ).
= < Disciplinas (5) Assuntos (15) Decks (11)

Meus Cursos

Metodologias de

Conceitos Basicos

c Bancos de Dados > )
Atuais (1) Passados (0) EAeantIE 1  Desenvolvimento Tradicionais 0/65 cards.
11decks
Curso Extensivo de Tecnologia e Clenciads Dadas > Mt blonaie v} Scrum - Parte 1 >
da Informacio > 15 assuntos 2 DeetolamentaAgcis S 0/39 cards.
Nivel: Superior e
Engenharia de Software N Scrum - Parte 2 S
Jaamiion 3 Praticas/Ferramentas Ageis N UL,
17 decks
e Gestao e Governanga > O Scrum - Parte 3 >
0/23 card
L7 Assuias) 4 Requisitos de Software > Ll cals
4 decks
e Seguranca da Informagao > V) Extreme Programming (XP) >
16 assuntos st 5 0743 cards.
5 Anilise e Projeto 3
4 decks
TDD

nicio awnritos Cursos Meus Dack Sabre

Scrum - Parte 1

Scrum - Parte 1

Escutar {9

sy - =

Card 1de 39

At 9 © B 0

Inicio avarit Curso: Meus Decks

Card 1de 39

Resposta

Quais cards vocé deseja estudar? Acertos 0%
@ Todos (padrao) Erros 0% .
Scrum é um framework leve,
Duvidas 0% simples de entender e

Cards para revisdo

Apenas os que euainda ndo
estudei

Apenas os que errei

(@) (el @) ()]

Apenas os que favoritei

ffa © © B 0

incio Favorito Curso Mous Docks

S

Este deck tem 39 cards

Novos: 39  Pararevisao: 0

Avalie este deck

*k ek

www.estrategiaconcursos.com.br

O que é Scrum?

Pular este card

extremamente dificil de
dominar, para desenvolver e
manter produtos complexos e

adaptativos, entregando

produtos com o mais alto valor

possivel

DUVIDA ACERTE|
) @
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ARQUITETURA ORIENTADA A SERVICOS (SOA)

Introducao/Motivacédo

Nesse momento da aula, vamos falar sobre Service Oriented Architecture (SOA)! Antes de
adentrarmos nesse tema, é importante que vocés compreendam os conceitos de arquitetura e de
servico. No contexto de engenharia de software, a arquitetura é a organizagao ou a estrutura
dos componentes significativos do sistema de software que interagem por meio de interfaces.
Simples, ndo é?

Ja um servico € um mecanismo que permite acessar um conjunto de recursos, no qual o acesso é
fornecido por meio de uma interface descrita e exercitada consistentemente de acordo com
restricbes e politicas especificadas pela descricdo do servico. E oferecido por uma entidade
(Provedor de Servicos) para uso de terceiros (Consumidor de Servicos), mas ha mais um
pequeno detalhe...

Nao ha necessidade de esses terceiros conhecerem o provedor de servigos, podendo inclusive
fazer uso do servico de forma a extrapolar o escopo original concebido pelo provedor. Alias, é
importante salientar que esses servicos sdo agnosticos! Como é, professor? E religido? Ndo, esse é o
termo utilizado para demonstrar que a ldgica de um servico ndo depende de outras partes. De
acordo com Thomas Erl:

"Dentro de uma solugdo orientada a servicos, as unidades de [dgica (servigos) encapsulam
funcionalidades nao especificas a nenhum aplicativo ou processo de negdcio. Esses servicos
sdo classificados como ativos de tecnologia da informacgdo agndsticos e reusdveis. Servicos
agnosticos fornecem um intervalo de funcionalidades genéricas. Qualquer servico agndstico
pode, portanto, ser adaptado inumeras vezes para que seja possivel automatizar diferentes
processos de negocio como parte de diferentes solucdes orientadas a servicos. Um servico é
agnostico quando sua ldgica é independente de processos de negodcio, aplicativos ou
tecnologias proprietarias. Quanto mais agndstico for um servico, mais genéricas sdo suas
capacidades. Portanto, servicos agndsticos tém maior potencial de reuso".

Galera, basta pensar em qualquer empresa de prestacao de servico. Existe um provedor que
fornece algum tipo de servi¢o e o consumidor que consome o servico fornecido. Eu, por exemplo,
contrato uma empresa e pago por um servico de fornecimento de energia elétrica para minha casa.
Eu la quero saber sobre a geracgdo, transmissdo e distribuicdo de energia? Claro que ndo, o que eu
quero é apenas a energia...

Eu nao ligo para como eles vao fazer essa energia aparecer, eu s6 quero que ela sempre esteja
disponivel na minha casa. Thomas Erl destaca também outros beneficios: servicos sao
reutilizaveis; compartilham um contrato formal; possuem baixo acoplamento; abstraem a ldgica;

a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informagéo) Engenharia de Software 7
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sao capazes de se comporem; sao autonomos; evitam alocacao de recursos por longos periodos;
entre outros.

Agora que ja sabemos o que é uma arquitetura e o que é um servi¢o, podemos juntar esses dois
conceitos! A OASIS* define Arquitetura Orientada a Servios como um paradigma para
organizacao e utilizacao de recursos distribuidos que estdao sob o controle de diferentes
dominios proprietarios, permitindo que funcionalidades implementadas sejam
disponibilizadas na forma de servi¢os fracamente acoplados.

Quando falamos em servicos fracamente acoplados,
estamos querendo dizer que o0s servios sao
independentes uns dos outros, isto &, se houver uma
mudanca na implementac¢ao de um servico, em nada
afetara o restante. Vocés verdo esse conceito de fraco
acoplamento dezenas, talvez centenas, de vezes em
concursos — sugiro memoriza-lo! Abaixo segue uma lista de TI'GH‘I"
defini¢coes de SOA que eu ja encontrei em provas...

0 QUE SOAE...

Um conjunto de principios e melhores praticas para implementacdo e execu¢do de processos de negocio
automatizados em ambientes de tecnologia da informagao heterogéneos.

Uma forma de aproximar a linguagem do negécio e da tecnologia da informagao, facilitando a integracdo de
ambientes corporativos por meio de servigos.

Um meio para organizar as solugdes que promove o reUso, o crescimento e a interoperabilidade.
Uma abordagem distribuida (ndo-monolitica) para integracdo de arquiteturas baseadas no conceito de servico.

Uma abordagem arquitetural corporativa que permite a criacdo de servigos de negdcio interoperaveis, que podem
ser reutilizados e compartilhados entre aplicagdes e empresas.

E muito importante visualizar e posicionar a Arquitetura Orientada a Servicos como um modelo
de arquitetura que é agnostico a qualquer plataforma de tecnologia. Ao fazerisso, uma empresa
tem a liberdade para perseguir continuamente os objetivos estratégicos associados a computagao
orientada a servicos, aproveitando os avangos tecnoldgicos futuros.

No mercado atual, a plataforma de tecnologia mais associada com a realiza¢ao de Arquitetura
Orientada a Servicos sao os Web Services. Claro, existem também outras tecnologias, tais como:
DCOM, CORBA, RPC, DDS, WCF, etc. Todas elas podem ajudar a implementar a arquitetura
orientada a servicos, na medida em que essa arquitetura é uma abordagem, um paradigma, uma
forma de organizacao.

1 OASIS (Organization for the Advancement of Structured Information Standards) € um consoércio global que conduz o desenvolvimento, convergéncia
e adogdo de padrdes para e-business e web services.

a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informagéo) Engenharia de Software 8
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E qual foi a motivagdo para o surgimento da arquitetura orientada a servicos? Bem, o
desenvolvimento de aplicagdes em ambientes corporativos ganhou, com o tempo, propor¢des que
nao poderiam ser previstas a curto prazo. Esse crescimento todo desordenado criou uma colcha
de retalhos, em que cada aplicacao era desenvolvida para ligar apenas dois pontos do sistema,
sem preocupacao com as consequéncias em outras partes do sistema.

Para entender isso melhor, peco que acompanhem comigo uma pequena historia sobre a
justificativa para implementacao de arquitetura orientada a servicos. Imaginem que Joao
trabalha em um banco comercial qualquer e, por conta de novas demandas de negdcio, ele precisa
de dados especificos, mas esses dados estao espalhados em diferentes aplicagdes no sistema de
software do banco.

Um programador, entdo, escreve exclusivamente para Jodo uma aplicagdo que recupera os dados
que ele deseja de outras trés aplicagdes A, B, C e escreve todos esses dados em uma planilha. Como
todo usuario, Jodo é extremamente exigente! Ele sabe que precisara desses dados todos os dias
de manh3, logo ele nao quer ter que gera-lo na mao, ele quer que a aplicacao o faca
automaticamente.

Joao chama, entao, um gerente de infraestrutura para automatizar a geracao de sua planilha.
O gerente cria um job para automatizar pela manha a criagcao das planilhas do Joao. Por outro
lado, percebam que agora nds temos um novo fluxo de aplicagao criado especificamente para o tal
do Jodo. E mais, esse fluxo depende de trés outras aplicacdes do sistema de software do banco.
Percebem que estd complicando? Pois é...

PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informagéo) Engenharia de Software 9
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Galera, vocés ja viram o tamanho de um banco comercial? E claro que Jodo n&o é o Unico funcionario
que deseja melhorar sua eficiéncia. Multipliquem essa situacao por algumas centenas e nds
teremos uma Arquitetura de Bola de Pelo (Hairball Architecture)?. Em outras palavras, temos
centenas de pelos indo e voltando em tudo que é direcao. Ninguém tem controle e ninguém
consegue rastrear absolutamente nada.

Imaginem agora que nos temos que substituir uma aplicacao imensa do banco porque ela esta
desatualizada e o fornecedor disse que, em dois anos, ele parara de oferecer suporte. Ninguém
sabe quais aplicacbes dependem dessa aplicacdo. E uma rede sem fim de dependéncias que foram

2 Alguns chamam de Spaghetti-Like Architecture, isto €, Arquitetura de Macarronada.

PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informagéo) Engenharia de Software 10
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criadas uma de cada vez, todas fazendo sentido no momento de sua criagdo, mas que ficou cadtica
com o tempo.

Torna-se impossivel mudar algum aspecto sem afetar dezenas de outras coisas, por conta do alto
acoplamento. Havia, entdao, a necessidade de mudar a visdao de negocio sobre o parque
tecnologico de uma organizacao de tal forma que as pessoas tenham liberdade para criar
melhorias e inova¢oes. Devemos ter uma arquitetura que seja simultaneamente robusta, eficiente
e flexivel. Simples, ndo?

Vocés puderam notar dois problemas claros da area de tecnologia da informacao desse banco! Alto
acoplamento, tendo em vista que os sistemas dependem excessivamente de servicos
personalizados; e alta redundancia, na medida em que ha funcionalidades replicadas em diversos
sistemas dentro do proprio banco. Galera, em um nivel estratégico, isso significa perda de
dinheiro...

Quando se fala em perda de dinheiro, a alta direcdo dos bancos ja comeca a tremer! Bancos gostam
de perder dinheiro? Ninguém gosta —imaginem um banco! Professor, por que eles ndo compram logo
uma Arquitetura Orientada a Servi¢os? Porque Arquitetura Orientada a Servigos ndao é um produto
que se possa comprar! Eu nao posso chegar em um fornecedor e pedir o melhor SOA que eles
possuirem a venda...

0 QUE SOA NACE...
Nao é uma tecnologia. N&o é um produto. N&o é um web service.
N&o é um projeto de Tl. Nao é um software. Nao é um framework.
N&o é uma metodologia. N&o é solu¢do de negdcio. N&o é um middleware.
N&o é um servico. N&o é uma ferramenta.
a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac&o) Engenharia de Software 11
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Conceitos-Chaves

O Modelo de Referéncia do SOA apresenta, a partir da perspectiva dinamica de servico, trés
conceitos-chaves dessa arquitetura: (1) a visibilidade entre provedores de servigos e
consumidores; (2) ainteracao entre eles; (3) e os efeitos no mundo real dainteragao com um servigo.
Existem outros conceitos fundamentais, mas esses sdao conceitos relacionados a dinamica dos
servicos. Entendido?

CONCEITOS-CHAVE

VISIBILIDADE ENTRE PROVEDORES E CONSUMIDORES DE SERVICOS
INTERAGAO ENTRE PROVEDORES E CONSUMIDORES DE SERVIGOS
EFEITOS NO MUNDO REAL DA INTERAGAO COM UM SERVIGO

Visibilidade é o relacionamento entre consumidores e provedores que é satisfeito quando eles
estao aptos a interagirem entre si. As pré-condicbes para visibilidade sdao consciéncia,
concordancia e acessibilidade. O iniciante numa interagdo precisa ter a percepcao dos outros
parceiros, os participantes precisam estar predispostos a uma interagdo, e os participantes
precisam estar aptos a interagir.

Interacdo envolve a execucao de agdes na dire¢ao do servico. Em geral, isto é realizado pelo
envio/recebimento de mensagens, mas ha modos que ndao envolvem explicitamente transmissao
de mensagens (Ex: uma interacdo pode ser efetuada pela modificacdao do estado de um recurso
compartilhado). Grosso modo, refere-se a troca de mensagens como modo primario de
interacao com um servico.

Quanto ao efeito no mundo real, sempre ha um propdsito particular associado a interagdo com um
servico. O efeito é o resultado do uso de um servigo por um cliente que gera a alteragdo no estado
compartilhado entre este e seu consumidor e outras entidades que pertencam ao mesmo dominio.
No fim das contas, sempre ha de ter um efeito real. Professor, o que seria esse estado compartilhado?
Imagine um sistema de compras online, em que ha mais de um servico interagindo.

Ao finalizar uma compra, o estado compartilhado pelo consumidor, provedor, etc sera alterado: a
conta do comprador tera um débito, o estoque terd sua quantidade reduzida, entre outros. Nao se
deve focar nos estados internos, mas nas partes compartilhadas. Em suma: visibilidade ¢ a
capacidade de o provedor e o consumidor de se verem de forma consciente, concordante e
acessivel —em geral, por meio de descrigoes;

Interacao é a execucao de a¢des em si em dire¢cdo ao servico — em geral, por meio de troca de

mensagens; Efeito no Mundo Real é o resultado pratico da interagdo entre as partes —em geral, por
meio de alteracdes de seu estado compartilhado. Em regra, as entidades (pessoas e

a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informagéo) Engenharia de Software 12
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organizagoes) oferecem competéncias e atuam como provedoras de servico. Aqueles com
necessidades, que fazem uso dos servicos, sao consumidores de servigo.

A descricao permite que consumidores prospectivos decidam se o servigo é conveniente para suas
necessidades e estabelece quando um consumidor satisfaz os requisitos do provedor de servico. O
Modelo de Referéncia do SOA, como suporte as dinamicas da interagdao com servicos, apresenta
um conjunto de conceitos que se referem aos proprios servicos: descricoes do servico; contexto
de execucao; e contratos e politicas relacionadas aos servicos e aos seus participantes.

A descricao do servico representa a informacgao necessaria para utilizacao de um servico. O
proposito é facilitar interagdo e visibilidade, particularmente quando participantes estdao em
dominios proprietarios diferentes. Pelo oferecimento da descricao, ela torna possivel que
potenciais participantes construam sistemas que usam servicos e até mesmo oferegam servigos
compativeis.

Uma politicarepresenta algumarestricao ou condi¢ao sobre o uso, distribuicao ou descricdo de uma
entidade propria definida por qualquer participante. Um contrato, por outro lado, representa um
acordo de duas ou mais partes. Assim como as politicas, acordos sao também sobre as condi¢oes
de uso de um servico; ele pode também restringir os efeitos esperados no mundo real ao usar o
servigo.

O Contexto de Execucao de uma interagao de servico é o conjunto de elementos de infraestrutura,
entidades de processo, afirmacgdes e acordos de politicas que sdo identificados como parte de uma
interacao de servico. Forma-se, entdo, um caminho entre aqueles que possuem necessidades e
aqueles que possuem competéncias. Em suma: descri¢cao do servigo € um conjunto de informagoes
necessarios para utilizar um servico, facilitando a interacao e a visibilidade.

Ja contratos e politicas sao restri¢oes ou condi¢des de uso de um servigo; e contexto de execugao é
um caminho estabelecido entre os participantes, constituido por participantes, infraestrutura, etc.
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Objetivos e Beneficios

Thomas Erl afirma que a arquitetura orientada a servicos possui diversos objetivos
estratégicos, tais como: maior interoperabilidade intrinseca; maior federacao; e maior
diversificacao de fornecedores. O primeiro objetivo trata simplesmente de estabelecer a
interoperabilidade nativa dentro dos servigos, a fim de reduzir a necessidade de integragdo. Reduzir
a necessidade de integrag¢do? Sim, senhor!

Antigamente, uma organizacao possuia diversos sistemas escritos em linguagens diferentes,
rodando em plataformas diferentes, e utilizando tecnologias diferentes. Para esses sistemas se
comunicarem, era necessario investir massivamente em integracao para permitir o intercambio de
dados. No SOA, os servicos ja sao nativamente interoperaveis, reduzindo — entao - a
necessidade de integragao.

O segundo objetivo trata de federagao! O que é isso, professor? Um ambiente federado é aquele
em que recursos e aplicativos sao unidos, entretanto cada um mantém sua autonomia e
autogestao. Isso pode ser alcancado por meio do uso de servigos padronizados e com capacidade
de composi¢ao, de modo que cada servigo encapsula um segmento da organizagao e o expressa de
maneira consistente.

O terceiro objetivo trata da capacidade que o cliente tem de analisar diversos fornecedores e
servicos, invocando o melhor servico ou aquele que seja mais condizente com sua demanda.

VANTAGENS DO SOA DESVANTAGENS DO SOA

Reutiliza¢do: o servico pode ser reutilizado para outras
aplicagoes.

Produtividade: com o reuso, a equipe de
desenvolvimento pode reutilizar servigos em outros
projetos, diminuindo o tempo de desenvolvimento.

Flexibilidade: isolando a estrutura de um servico as
mudancas sao feitas com maior facilidade.

Manutenibilidade: com baixo acoplamento, facilita a
manutencdo dos servigos.

Alinhamento com o negocio: a area de negocio
visualiza os processos alinhados com a tecnologia.

Interoperabilidade: disponibilizar servicos
independentemente da plataforma e tecnologia.

Performance: a performance depende do servidor onde
0 servigo esta publicado, como também da rede.

Complexidade: uma grande quantidade de servigos
precisa ser gerenciada.

Robustez: caso uma excecdo acontecer ndo tem como
reverter o processo.

Disponibilidade: uma queda na rede ou no servidor
deixa todos os servi¢os indisponiveis.

Testabilidade: o debug no servico é um problema para
os desenvolvedores.

Governanca:
organizacao.

exige-se que haja governanga na
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Integracgdo: a integracao com outros servicos, Design: grande aumento na complexidade do design
aplicativos e sistemas legados. dos servicos.

Seguranga: os servicos estdo disponiveis na rede,
qualquer aplicativo pode consumi-los; os dados sdo
trafegados pela rede podendo ser interceptados.

Governanca: gerenciamento dos processamentos de
negocio.

Padronizacao: é baseado no uso de padrdes (de
design, de contratos, protocolos, etc).

Abstracao: servico totalmente abstraido da sua
implementacao.

Riscos: auxilia a mitigacdo de riscos de negdcio.
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Modelos Arquiteténicos

Galera... nds vimos insistentemente que a arquitetura orientada a servicos é independente de
implementacdes e tecnologias especificas. Em outras palavras, isso quer dizer que existem
diversos modelos arquiteténicos de implementacdao de uma arquitetura orientada a servicos.
Veremos agora algumas formas de implementar essa arquitetura em uma organizag¢dao. Vamos
comecar pelo modelo mais primitivo...

INVOCA

PRESTADOR
DE SERVICOS

| SOLICITANTE

DE SERVICOS NOT(FiCA

Antigamente, havia um Modelo End-To-End, isto €, os prestadores de servicos notificavam os
solicitantes de servicos sobre servicos disponiveis; os solicitantes de servicos, entao, invocavam os
servicos (imagem acima). Esse modelo foi substituido por um Modelo Triangular, que fornece
uma estrutura subjacente para criacao, registro, descoberta e composicao de servicos
distribuidos.

REGISTRO
DE SERVICO

PRESTADOR
DE SERVICOS

Neste modelo, trés papeis sao identificados com base em seus comportamentos e
responsabilidades sobre um servico: (1) Prestadores de Servico, (2) Registro de Servicos e (3)
Solicitantes de Servico. Funcionava assim: um prestador de servigos publica servicos em um
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registro de servicos; o registro de servicos registra e organiza os servi¢os publicados e fornece
servicos de busca.

Esse registro de servicos geralmente contém um repositorio de servicos associado a duas
interfaces de acesso: uma interface de publicacdo que serve aos prestadores de servicos e uma
interface de consulta que serve solicitantes de servigos. Dessa forma, um solicitante de servigos
consulta o registro de servicos por um servico de interesse e obtém a localizagao do prestador
correspondente.

O solicitante de servi¢o, entao, se conecta ao prestador de servico, e remotamente invoca o
servico do prestador. Se um solicitante de servigo estiver ciente de um prestador de servico
apropriado, ele ja pode decidir se conectar diretamente ao prestador de servico sem sequer
consultar o registro de servicos. A vantagem do registro é que se pode procurar e descobrir servicos
apropriados.

Existem dois modelos bastante similares que implementam o modelo triangular com algumas
particularidades. O primeiro é o Modelo Publish-Find-Bind, formado pelo prestador de servicos,
solicitante de servicos e o registro de servicos — aqui chamado de Broker de Servigos. O segundo é
o Modelo Find-Bind-Execute?, formado pelo prestador de servicos, solicitante de servicos e o
registro de servicos.

REGISTRO
DE SERViCD

PRESTADOR
DE SR\H CO0S

1 Alguns chamam de Find-Bind-Invoke.
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Esse Ultimo modelo funciona assim: prestadores de servicos publicam servicos no registro de
servico; consumidores de servigos realizam uma busca por algum servico de interesse. Caso o
consumidor encontre o servico desejado, é criado um contrato e devolve-se um endereco
(comumente chamado de endpoint) para utilizacdao do servico. Apos isso, basta executar o
servico contratado...

Oregistro, entdo, preocupa-se em catalogar estes servicos dentro de uma estrutura organizada
e disponivel por um mecanismo de busca. Eles normalmente contém, associado aos seus
repositorios, duas interfaces de acesso: uma de registro e outra de consulta (Query). O consumidor
efetua consultas diretamente no registro de forma a obter a localizagao sobre o servico e o seu
provedor.

Em suma: o provedor determina o comportamento daquele que esta disponibilizando o
servico, isto &, é considerado o dono do servico. Ele é o responsavel por fornecer toda a
infraestrutura de acesso, tipicamente viarede, e é capaz de responder as requisi¢oes. O consumidor
determina o comportamento daquele que representa o cliente da organizacao provedora do
servigo.

Um consumidor pode ser representado por uma pessoa, uma organiza¢ao, uma maquina ou
um componente de software. Ja o registro determina o comportamento que a organizagao deve
ter para divulgar seu servigo e o do cliente que deve proceder para localizar o servico desejado. Ele
gerencia os repositorios que armazenam informacdes sobre os servicos e entidades que os
fornecem.

Galera, algumas questdes tém cobrado recentemente os papeis ou atores que compdem o Ciclo de
Vida de Solucdes SOA. Nesse contexto, abaixo temos alguns papeis considerados essenciais e
suficientes, sao eles: consultor de negocios; arquiteto SOA; provedor; e consumidor. Os dois
ultimos papeis ja foram vistos extensivamente, entdo ndao vamos detalha-los. Vamos ver agora os
outros dois papeis:

PAPEL DESCRIGAO

CONSULTOR DE NEGOCIOS Papel responsavel pelo mapeamento dos processos de negdcio da organizagao.

_ Papel responsavel pela modelagem dos servicos, além da construcdo, instalacdo e

ARQUITETO SOA <
manutencao.

Recentemente, algumas questdes comecaram a cobrar também a modelagem de servico. A
primeira etapa na implantacao de uma solugdo orientada a servico esta relacionada a modelagem
do servi¢o. Sao responsaveis por identificar os recursos necessarios para a constru¢ao, o
recondicionamento ou reuso de servicos existentes e a integracao da solucao final.
Normalmente, usa-se as abordagens top-down e bottom-up no processo de modelagem.
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A modelagem top-down determina que a organiza¢do identifique, primeiramente, processos
prioritarios; e a modelagem bottom-up é justamente o contrario.

Consultor Arquiteto Provedor Consumidor
N
Modelagem de

Negdcio Modelagem
o dos Servicos
=
o 7 Y
(o8
% Y
o Construgao/
% A N Instalac@o/ |y
° Manutencéo . ||
E N2 =\ L ﬁsnto
= Cl &
L]
5 / Descobrimento & Ccesso
S Composigdo *
m
c Colaboragao
E Monitoramento . — ¥
O

x

Andlise &

\_ Servico V.
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Principios De Design

Galera, quantas vezes nds ja falamos, nessa aula, sobre o tal do Thomas Erl? Pois &, ele é o cara da
arquitetura orientada a servigos! Foi do livro dele — por exemplo — que retiraram todo o tema da
prova discursiva do TCU/2015. Ele destaca em seu livro oito principios basicos de design que
norteiam toda modelagem logica de servicos e aplicagées. Vamos ver agora cada um deles em
mais detalhes:

Contrato de Servigo Padronizado (Service Contract)

Todo servico deve conter um contrato formal padronizado. O que é um contrato? Basicamente,
trata-se de um documento que descreve o que o servico faz, dentre outras coisas. Cada contrato
de servicos deve estar de acordo com os mesmos padroes de design aplicados a contratos de outros
servicos dentro de um inventario de servigos, isto ¢, deve ser padronizado. Galera, por que contratos
sdo tdo importantes? Porque eles trazem detalhes da funcionalidade provida por um servigo!

Ele inclusive auxilia outro principio que veremos mais a frente — Principio do Descobrimento (ou
Localizagdo). Além disso, um contrato pode conter outros documentos, como um SLA (Service
Level Agreement), para constar o nivel de servigo acordado. O contrato de servico é um dos
principios ou normas de modelagem mais importantes para a visibilidade, a autonomia e o reuso
do servico.

Sao neles que estao sendo expostas todas as caracteristicas, ou seja, todas as funcionalidades que
poderdo ser usadas por outras aplicagdes ou servicos. Dessa forma, clientes podem buscar
funcionalidades e utiliza-las conforme sua necessidade. O desenvolvimento do contrato deve ser
acompanhado da construcao das funcionalidades do servigo, pois este tende a evoluir, e o contrato
deve conter todas as caracteristicas do servico, considerando possiveis evolugoes.

Este é um dos maiores riscos encontrados, pois o controle de versdao nem sempre ¢é feito. Outra
dificuldade é a deficiéncia de ferramentas para o desenvolvimento.

Baixo Acoplamento de Servigos (Service Loose Coupling)

O que é baixo acoplamento? Na minha época de estudos, eu sempre decorei acoplamento como a
independéncia entre as partes! Se ha baixo acoplamento, as partes sao pouco dependentes; se ha
alto acoplamento, as partes sdao muito dependentes. O baixo acoplamento de um servico esta
relacionado com sua capacidade de ser independente de outros servi¢os para realizar sua
tarefa. Uma possivel consequéncia do baixo acoplamento é a alta coesdo! De novo, o que € isso?

Eu decorava coesdao como a divisdo de responsabilidades. Cada servi¢co tem sua responsabilidade
bem definida e coerente — é o principio da responsabilidade Unica. Imaginem um servico que é
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responsavel por quatro tarefas totalmente diferentes. E uma péssima ideia - gera alto acoplamento!
Um servico nunca sera 100% desacoplado, mas o desafio é achar o grau de desacoplamento que
torne o servico flexivel para compor outros servicos com custo nao tao elevado.

Para diminuir a dependéncia com um mundo exterior, utiliza-se a tecnologia chamada ESB
(Enterprise Service Bus), implementacao conceitual da infraestrutura que abstrai a forma de troca
de mensagens feitas pelos sistemas. Galera, vocés ja devem ter pegado 6nibus alguma vez na vida
(ou ainda pegam). Como funciona? Vocé encontra o 6nibus que vocé quer, vocé chega nele, e ele te
leva onde vocé querir.

Vocé sabe aproximadamente quanto tempo vai demorar para chegar ao seu destino (com exce¢ao
dos atrasos). Se o trafego estiver intenso, o motorista vai tomar uma rota alternativa para
chegar ao destino. E parecido com o Enterprise Service Bus (ESB). Ele fornece uma de mover
mensagens entre servicos. Embora existam muitos tipos de servicos de mensagens, o ESB é um
pacote de estilos diferentes de mensagens, combinadas com servicos de registro e de seguranca.

E uma forma de as organizagdes criarem um ambiente SOA escalavel sem codificar na mao a forma
como os servicos sao ligados entre si.

Aplicacao Aplicagao

Servico 1 Servico 2 Java Net

Barramento de Servigos
Mecanismos Roteamento Mecanismos de Ferramentas
de de Conversao e de Controle e
Integracéo Mensagem Transformacao Geréncia
Aplicagao Aplicagdo Web Service Web Service
JEE Legada 1 2

O ESB trata abstrai varias preocupagdes que o arquiteto nao precisa se preocupar. Algumas das
capacidades consideradas essenciais para um barramento de servi¢o corporativo (ESB) sao:
Resolucao de Descri¢cdes de Servigos; Transformacao de Mensagens; Roteamento Dinamico de
Mensagens (Servigo de conectividade); Tratamento de Exce¢des; e Monitoramento de Mensagens.
Trata-se, portanto, de uma arquitetura para middlewares. Para qué?

Bem... o intuito de integrar servicos distribuidos por meio de diferentes formas de processamento
de mensagens e tecnologias (plataformas, hardware, software, protocolos, etc). Por fim, existe
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ESBsem SOA e SOA sem ESB! Alias, existe ESB até sem Web Service —pode-se inclusive utilizar
outras formas de servico. Logo, ESB nao implementa SOA! Para finalizar... ndo confundam ao ler
rapido em uma prova ESB com USB!

Abstracao de Servigos (Service Abstraction)

Vocés se lembram dos Testes Caixa-Preta? Sao aqueles que sao realizados sem a necessidade de
entender a forma de implementacao! Pois &, servicos devem ser vistos como uma caixa-preta que
compde um sistema. Se eu quiser mudar a implementacao, refatorar, manutenir, ndo ha nenhum
problema — desde que eu mantenha os padroes de entrada e saida definidos no contrato. Dessa
forma, o consumidor nao é afetado! Vejamos...

Se eu contrato um servi¢co dos correios para entregar apostilas para os meus alunos, eu nao
quero saber como eles organizarao a logistica de entrega! Eles podem mudar o que quiserem,
desde que a apostila chegue para os alunos. Servicos devem ser consumidos independente da
linguagem de programacao, arquitetura, etc. Servicos sao projetados para limitar informagdes no
contrato de servicos ao que é realmente necessario para que eles sejam funcionalmente Uteis.

Informacdes, além das que sao publicadas no contratado de servigos, sdo consideradas privadas e
nao devem ser disponibilizadas para a criagao de consumidores de servico potenciais. Muitos dos
outros principios enfatizam a necessidade de publicar mais informag¢des no contrato de
servicos. O papel principal desse principio € manter a quantidade e os detalhes do conteddo do
contrato concisos e equilibrados e evitar o acesso desnecessario a detalhes de servi¢o adicionais.

A abstragao de servico tem como objetivo principal criar uma interface de comunicagdo com o
mundo exterior. Fechado?

Reusabilidade de Servigos (Service Reusability)

E de se esperar que um servico seja reutilizavel, isto é, eu posso utiliza-lo em diferentes
contextos e tecnologias. Como servicos contém e expressam ldgicas, eles podem ser definidos
como recursos da organizagdo. Esse principio é fundamental para aumentar a agilidade do
desenvolvimento das aplica¢des. E evidente que serd necessario mais esforco para construir um
servico mais genérico — que atenda diversas demandas diferentes, abrangendo varios cenarios.

Observem também que esse principio € uma consequéncia do Principio do Baixo Acoplamento.
Para que os servicos sejam reusados, os contratos de servicos devem ter as informagdes necessarias
e bem claras sobre as suas capacidades. Um servico reutilizavel é aquele que ndo carrega
particularidades técnicas de uma implementagdo ou regra de negdcio especifica e é genérico o
suficiente para atender outros projetos.

Fazer um servigo bastante reutilizavel é um investimento de médio prazo e que demanda tempo e
dinheiro, e muitas vezes os investidores nao enxergam a sua verdadeira e fundamental importancia.
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Estrategicamente, ele é capaz promover um maior retorno sobre o investimento ao construir
componentes de multiplos propositos, modelando servicos agnosticos, permitindo a criagcdo de
inventarios de servicos com alta porcentagem de servigos neutros.

Os objetivos por tras da capacidade de reUso de servico estao diretamente associados a alguns
objetivos mais estratégicos da organizacao.

Autonomia de Servigos (Service Autonomy)

O que é autonomia? E a capacidade de um servico se auto-administrar. Um servico auténomo é
aquele que independe de um elemento externo para executar sua logica! Einh? Como é, professor?
Vamos pensar, por exemplo, no ambiente de execuc¢ao do servi¢o! A autonomia de servigos é um
principio que visa fornecer servigos com independéncia de seu ambiente de execucdo. E qual a
consequéncia disso?

Maior confiabilidade, na medida em que os servicos podem operar com menos dependéncia de
recursos sobre os quais ha pouco ou nenhum controle — a longevidade de um servico é bastante
dependente da confiabilidade. Se o servico ndo depende de algum elemento externo para
executar suas atividades, entao ele é mais sequro, confiavel e autonomo. O ato de se autogovernar
(autonomia de servigo) pode trazer alguns beneficios claros como, por exemplo, desempenho.

Tendo em vista que, dessa forma, se tera o minimo de dependéncias com outros servicos e as
execucoes das funcionalidades se tornam mais diretas e consequentemente o numero de erros
inesperados diminui consideravelmente. Essa autonomia é medida e disponibilizada nos
contratos formais, tendo como finalidade esclarecer o nivel de independéncia aos seus
consumidores.

Além da maior confiabilidade, a autonomia promove melhor desempenho e previsibilidade; e
aumenta a quantidade de controle que um servico tem sobre o ambiente em tempo de execucao.

Independéncia de Estados de Servigos (Service Statelessness)

Servigos sao explicitamente projetados para minimizar o periodo durante o qual eles existem
em uma condicao de dependéncia de informacodes de estado. A independéncia de estado ocorre
quando um servi¢o ndo precisa reter nenhum dado do estado/conexao para que outro servigo
processe a sua logica de negdcio. Podemos citar, como exemplo, a utilizagdo do protocolo HTTP.
Vocés sabem como ele funciona?

Ele monta seu cabecalho e todo o conteudo da pagina que é enviada para o navegador,
retornando a uma condicdao de independéncia de estado em que ele ndao retém nenhuma
solicitacdo ou memdria adicional do navegador. Servicos sdao projetados para minimizar o
periodo durante o qual eles existem em uma condicao de dependéncia de informacao de estado,
aumentando a escalabilidade do servico.
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Os servicos devem evitar a alocacdao de recursos por muito tempo, logo é recomendada a
construcao de servicos stateless (sem estado). A otimiza¢ao da alocagao de recursos é dificil por
conta da natureza distribuida e auténoma dos servicos, além da natureza de mudancas constantes
dos ambientes que utilizam essa arquitetura. Outro nome para esse mesmo principio é: principio
da alocacao de recursos.

Visibilidade de Servicos (Service Discoverability)

O termo em inglés é discoverability! Como esse vocabulo ndo existe, traduziram como visibilidade.
Nos ja vimos que servigos sao bastante reutilizaveis, mas para que vocé possa reutiliza-lo, vocé deve
ser capaz de encontra-lo. Servicos sao projetados para serem efetivamente descobertos e
interpretados para que, na descoberta, seu proposito e capacidades sejam claramente
entendidos.

O objetivo principal é fazer com que o servico se torne visivel a todos, aumentando assim a
agilidade, a produtividade e a confiabilidade dos consumidores. Os servi¢os sao projetados para
que sejam encontrados e seus propdsitos e capacidades sejam claramente entendidos, ou seja, os
contratos de servicos devem ter meta-informagdes extras que transmitem claramente o que o
servico realmente faz.

A aplicacao desse principio apds a implantacdao de um servigo pode comprometer a qualidade da
sua visibilidade, portanto é uma boa pratica adicionar as meta-informacdes antes do lancamento
da versdo inicial. O mecanismo de descoberta é necessario para evitar o desenvolvimento
redundante de uma solucao que ja esta contida em um servico existente. Vamos ver agora a
composicao de servigos...

Composicao de Servigos (Service Composability)

Servicos sao projetados para que atuem como participantes eficazes de uma composicao,
independentemente do tamanho e da complexidade de composigao. Ao discutir os objetivos do
principio da composicao de servicos, boa parte dos objetivos de reUso de servicos também sao
aplicaveis. Isso ocorre porque, muitas vezes, a composicao de servicos € uma forma de reutilizagao
de servigos.

Talvez vocé se lembre que um dos objetivos que selecionamos para o principio da reusabilidade
era possibilitar a composicao de servicos em larga escala. A composicao de servicos permite que
as capacidades de um servico sejam combinadas varias vezes com as de outros servicos em novas
configuracdes a fim de resolver problemas diferentes. Vamos ver um exemplo? Os correios
disponibilizam um servico tal que, dado um CEP, retorna um endereco.

Eles também oferecem outro servi¢o que —dado um CEP —retorna os tipos de frete e seus valores.
Esses servicos isoladamente resolvem problemas especificos. Quando compostos, esses resolvem
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outros tipos de problemas. Ao estabelecer em uma empresa uma logica representada por um
inventario de servigos altamente reusaveis, fornecemos o meio para que uma grande extensao dos
futuros requisitos da automacgao de negocios seja cumprida por meio da composicao de servicos.

Esse principio trata de servicos se juntarem e serem acessados para englobar e atender um
problema maior. Estas caracteristicas se relacionam de forma interdependente. Por exemplo: o
baixo acoplamento reduz a alocagdo de recursos; contrato padronizado forma as bases para o
descobrimento; alocagdo de recursos reduzida maximiza de reutilizagdo; descobrimento promove
reutilizagdo; autonomia reduz a alocagdo de recursos; baixo acoplamento permite autonomia.

introduces special
considerations

influences

design because it is
standards for a sophisticated requires highly
form of standardized

emphasizes
decreased

encourages

introduces the "hidden com pusitinn-cgntric
composition members” meta data in
consideration which support of
requires careful
positioning of amplifies the
need for high
levels of
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Composicao De Servicos

Ja que acabamos de falar sobre o principio da composicao de servigos, vamos ver mais alguns
detalhes! Conforme vimos anteriormente, uma das principais caracteristicas de um servico € a sua
capacidade de se compor com outros servi¢os para a elaboracdo de um novo servigo de mais alto
nivel de abstracao — como é apresentado no esquema da imagem a seguir. Um servi¢o maior é
composto por outros servicos menores...

|

:

SERVICO |,

A composicao de servicos potencializa os diversos beneficios oferecidos pela arquitetura
orientada a servigos. Como assim, Diego? Ela possibilita, por exemplo, que o servi¢o de mais alto
nivel realize interagdes sincronas ou assincronas, assim como a manutencao de estados. Professor,
vocé ndo acabou de passar vdrias pdginas dizendo que os servicos devem ser stateless? Calma,
pequeno gafanhoto...

Eu falei que servicos, individualmente, devem ser projetados sequindo principios de design que
incluem, por exemplo, a independéncia de estados. No entanto, quando servicos estao
compostos, trabalhando em conjunto, geralmente é necessario que eles sejam capazes de
manter seus estados. Galera, existem workflows de coordenagdo para implementar a composicao
de servigos. Vejamos os principais:

Orquestragao de Servicos

A orquestracao de servigos representa o processo em que diversos recursos dentro de uma
organizacao podem ser coordenados para executar um conjunto de Iégicas de processo de negocio.
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Essa tecnologia € mais comumente associada a uma plataforma central de gerenciamento de
atividades que fornecem beneficios como transformacao de dados e gerenciamento de
transacoes.

Em outras palavras, a orquestracao representa um processo de negocio
executavel centralizado e Unico, chamado coordenador, responsavel por
controlar e coordenar as interagdes entre diferentes servicos. Ele é o cara
que vai invocar e combinar os servi¢os isolados em servicos compostos.
Em uma analogia simplista, a orquestra seria um servico composto, os
musicos seriam servigos individuais e o maestro seria coordenador. Ele diz
quando um para e quando o outro comeca — ele é a figura central que
coordena a interagao entre todos os musicos/servigos.

A orquestragao inclui o gerenciamento de transagdes entre servigos individuais e emprega uma
abordagem centralizada para a composicao do servico, como ¢ apresentado na imagem seguinte.
Além disso, a logica de processo de negocio — na orquestragao — pertence a organizagao, isto €,
trata-se de uma logica privada e intra-organizacao — em contraste com a coreografia (que
veremos a seguir).

Service A | Reply Service B

L ) 'ﬁ_/ ﬁ L _
'"“"& Composite <'Ij

(f_,l> Service @

(—1\, j ﬁl} @ ~,
Service D ‘ Service C

No contexto de web services, existe uma linguagem para facilitar a orquestracao das chamadas de
servicos: Web Services Business Process Execution Language (WS-BPEL)! Essa é uma linguagem
executavel, com variaveis, tratamento de excecao, etc que segue o Padrao OASIS e é utilizada
para especificar acoes de processos de negodcios e orquestrar servicos em um fluxo de
processos.

Coreografia de Servicos

A coreografia de servigcos, em contraste com a orquestragao, ndo possui um coordenador central.
Em vez disso, cada servico envolvido na coreografia sabe exatamente quando executar suas
operacdes e com quem interagir. A coreografia € um esforco colaborativo, distribuido e
descentralizado com foco na troca de mensagens em processos de negdcio publicos. Pois €, aqui
0 processo negocio é publico e inter-organizagoes.
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Todos os participantes da coreografia precisam estar cientes do processo de negocio, das
operacdes a serem executadas, das mensagens a serem trocadas, e do momento da troca de
mensagens. A orquestracao é organizada por coordenador (como um maestro), fazendo
verificacdes de pré-condi¢oes e pds-condi¢des. Ja, na coreografia, todos auxiliam no fluxo das
operagdes (como se seguissem uma coreografia).

A coreografia descreve as interagoes entre servicos, ao passo que a orquestragao representa o
controle do ponto de vista de uma das partes. Isto significa que uma coreografia difere de uma
orquestracao em relacdo ao local onde a ldgica que controla as interacdes entre os servicos
envolvidos devem residir. Hd um grande esfor¢o na ordenagao de mensagens e na interagao entre
os participantes.

Service A Service B

Service D Service C

No contexto de web services, existe uma linguagem para facilitar a coreografia das chamadas de
servicos: Web Services Choreography Description Language (WS-CDL)! Essa é uma linguagem
descritiva que descreve colaborac¢des ponto-a-ponto de participantes ao definir, a partir de um
ponto de vista global, um comportamento observavel comum e complementar. Por fim, vamos
falar um pouco sobre Service Component Architecture (SCA).

Trata-se de uma tentativa iniciada por fornecedores de software (Ex: BEA, IBM, Oracle, SAP, etc)
de simplificar a construcao de uma Arquitetura Orientada a Servigos. Alias, trata-se de um modelo
de programacao simples, porém poderoso, para construir aplicativos com base em SOA. Ele é
baseado na ideia de que fun¢des do negdcio sao providas como uma série de servigos, 0s quais sao
combinados a fim de criar solugdes que sirvam a uma necessidade particular.

Estas aplicacdes podem conter tanto servicos novos criados especificamente para a aplicagao, mas
também fun¢des do negdcio provenientes de sistemas e aplicagdes, as quais sao reutilizadas como
parte da composicao. SCA prové um modelo para composicao de servicos e para criagao de
componentes de servicos, incluindo o reuso de func¢des de aplicagoes existentes dentro da
composicao SCA.
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Ele € um modelo que busca incluir uma grande variedade de tecnologias para componentes de
servicos e para os métodos de acesso que sao utilizados para conecta-los. Para componentes, isso
inclui ndao apenas diferentes linguagens de programacao, mas também frameworks — e
ambientes geralmente utilizados com estas linguagens. Para métodos de acesso, composi¢oes
SCA permitem o uso de varias tecnologias de comunicacao e acesso a servicos.

Essas tecnologias sao usadas em geral (Ex: Web Services, sistemas de mensagens e Remote
Procedure Call). O SCA foca em trés aspectos: Composi¢ao (como empacotar componentes de
software para eles serem reutilizados por outras aplicacdes); Montagem (define como
componentes podem ser colocados juntos e trata-los como um Unico servigo; e Politica (como
tratar restricao de acesso ou assinatura digital em uma arquitetura orientada a servigos).
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Manifesto SOA

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

Assim como existe o Manifesto Agil, que é um documento que formaliza principios que
fundamentam o desenvolvimento agil de software, existe também o Manifesto SOA. Vejamos:

ORIENTAGAO A SERVIGO E UM PARADIGMA QUE MOLDA 0 QUE VOCE FAZ. SOA E UM TIPO DE ARQUITETURA QUE RESULTA DA APLICAGAO
DE ORIENTAGAO A SERVIGO. NOS TEMOS APLICADO ORIENTAGAO PARA AJUDAR ORGANIZAGOES A, DE MANEIRA CONSISTENTE E
SUSTENTAVEL, AGREGAR VALOR A NEGOCIO, COM MAIOR AGILIDADE E EFETIVIDADE DE CUSTOS, EM ALINHAMENTO COM A DINAMICA
DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO. ATRAVES DE NOSSO TRABALHO, PRIORIZAMOS:

VALOR DE NEGOCIO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INTEROPERABILIDADE INTRINSECA

SERVICOS COMPARTILHADOS

FLEXIBILIDADE

REFINAMENTO EVOLUTIVO

ISSO E, MESMO VALORIZANDO 0S ITENS A DIREITA, VALORIZAMOS MAIS 0S ITENS A ESQUERDA.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Respeitar a estrutura social e de poder da organizacao.

Reconhecer que SOA, em Ultima instancia, requer mudangas em multiplos niveis.
O escopo da adogao de SOA pode variar.
Manter os esforgos gerenciaveis e dentro de limites significativos.

Produtos e padrdes, por si s, ndo proverdo uma SOA nem aplicardo os paradigmas de orientac¢do a servi¢o por
VOCé.

SOA pode ser realizada através de uma variedade de tecnologias e padrdes.
Estabelecer um conjunto uniforme de padrdes e politicas corporativas embasado em padrdes da indUstria, de
facto, e da comunidade.

Buscar uniformidade no exterior e permitir diversidade no interior.

Identificar servigos através da colaboragdo entre partes interessadas no negocio e na tecnologia.
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Maximizar o uso de servigos considerando o escopo de utilizagdo atual e futuro.

Verificar que os servigos satisfacam os requisitos e objetivos de negdcio.

Evoluir os servigos e sua organizagdo em resposta ao uso real.

Separar os diferentes aspectos de um sistema que mudam com diferentes frequéncias.

Reduzir dependéncias implicitas e publicar todas as dependéncias externas para aumentar a robustez e diminuir o

impacto de mudancas.
A cada nivel de abstracdo, organizar cada servi¢o em torno de uma unidade de funcionalidade coesa e gerenciavel.

Esse manifesto foi detalhadamente comentado — parte a parte — por um de seus maiores
idealizadores: Thomas Erl. Se quiserem se aprofundar, leiam este artigo:

HTTP://WWW.SOA-MANIFEST0.COM/ANNOTATED_PORTUGUESE.HTM
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Versionamento de Servigos

O que é o versionamento de servicos? Quando se esta inserido num programa SOA, varios projetos
de software sdo criados e realizados em paralelo. A medida que os projetos amadurecem, varios
servicos sao disponibilizados para uso pelas aplicagdes, seja para satisfazer algum critério da
solugdo que esta sendo criada, seja para disponibilizar tal servico a um parceiro ou cliente. Seja qual
for o caso, o ciclo dos servicos ¢ iniciado a cada projeto executado.

Como ja é de se esperar das iniciativas SOA, é comum que alguns servi¢os sejam necessarios
em mais de uma aplicagdao. Neste caso, com os projetos em andamento, os servicos
disponibilizados devem suprir expectativas de varios consumidores distintos e, as vezes, estas
expectativas acarretam mudancas nos servigos existentes. A cada vez que um servico é alterado
para acomodar alguma nova necessidade, uma nova versao do servico é disponibilizada.

Nos primeiros estagios de um programa* SOA, as mudangas no servi¢o para acomodar diferentes
expectativas sao frequentes. Neste caso, é importante que vocé estabeleca uma forma eficiente de
lidar com as mudancas. Por que, professor? Porque se vocé nao o fizer, os consumidores que
usarem os servicos ja disponibilizados sofrerao as consequéncias das mudancas a adaptacoes.
Bem, a melhor forma de lidar com as mudancas é estar preparado.

Grande parte das praticas relacionadas ao versionamento de servicos sao, em verdade, praticas
proativas quanto as mudangas. Orientacao a servicos € um modelo de desenvolvimento
interessante, mas deve ser muito bem projetado para que ele tenha resultados visiveis. Assim como
qualquer projeto de sistemas, a correta aplicacao da disciplina de analise e desenho pode ser
crucial para o sucesso do projeto.

Da mesma forma, se vocé projetar bem seus servicos, raramente eles lhe trarao problemas quando
tiverem que ser alterados. Além da boa dosagem de analise e desenho em servigos, € importante
que vocé trace um conjunto de politicas relacionadas a gestao dos servicos. Boas praticas
envolvem ter um repositorio Unico na organizagao para manter a dependéncia e rastreabilidade dos
artefatos de um servico numa forma controlada, além de definir o tempo de guarda das versoes.

Ademais, é importante que disponibilizar um mecanismo eficiente para a busca de servigos, na
forma de um registro de servicos dinamico. Se parceiros, clientes e consumidores tiverem um
repositorio Unico para acessar detalhes de um servico como contratos, politicas, modelos de dados,
especificagdes, componentes, etc a mudanga e o versionamento tendem a se tornar mais
controlados.

1 Um programa SOA ¢é a aplicagdo de SOA em nivel organizacional com um fim bem definido.
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Toda organizacao que tenha um portfolio consideravel de servicos deve disponibilizar um
mecanismo eficiente de consulta. Assim, toda vez que consumidores estiverem interessados em
servicos, seu mecanismo de registro podera ajuda-los a obter respostas facilmente. Quando
mudancas sao eminentes, ter um mecanismo que possibilite a acomodagao de mudangas apenas
mais por configuracao e menos por implementagao também é importante.

Para o SOA, sdo importantes que questdes de protocolos, APIs, linguagens, conectores e
plataformas nao sejam problemas grandes para quando vocé quer mudar o comportamento ou
interface de um servico. E necessédrio que vocé possua uma infraestrutura de integracdo que
acomode mudancas de forma simples e rapida. Neste caso, o uso de um bom barramento de
servicos (ESB) é primordial para lidar com questdes de versionamento de servigos.

Através de técnicas de roteamento, transformacao e mediagao de mensagens, é simples acomodar
varias versdes de um servi¢o. Mais: um ESB pode complementar as atividades de um sistema de
registros. Em resumo: as estratégias usuais sobre como lidar com versionamento de servicos sao:
(1) revisar com cuidado aspectos de desenho de servicos; (2) usar repositdrios de gerenciamento de
artefatos dos servicos; e (3) usar um sistema de registro eficiente para revelar servigos.

a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac&o) Engenharia de Software 33
www.estrategiaconcursos.com.br 97




Diego Carvalho
Aula 00

Padroes SOA

Padroes SOA sao principios propostos para desenvolver uma solucao logica de servicos dentro
de SOA! O sucesso do desenvolvimento de software baseado em qualquer paradigma de design
particular nunca esta garantido. Software desenvolvido sob o paradigma de projeto orientado a
servicos carrega riscos ainda maiores. Isso ocorre porque uma arquitetura orientada a servicos
normalmente abrange varias areas de negdcio e requer uma analise inicial consideravel.

SOA desenvolvido sem orientagdes concretas provavelmente falhara. Para garantir que o
movimento em dire¢do a orientagdo a servicos seja uma mudanca positiva, & Util adotar um
conjunto de padroes de projeto. Eles sao divididos em: contrato de servigo padronizado, servicos
fracamente acoplados, abstracao de servicos, reusabilidade de servicos, autonomia de servicos,
servicos sem estado, descobertabilidade de servigos, e composicao de servicos.

A aplicagdo desses principios pode gerar servicos independentes de tecnologia e interoperaveis,
além de ajudar a atingir objetivos subjacentes relacionados com a adogao de orientacao a servicos.
Essas metas sao de natureza estratégica, ou seja, de longo prazo, olhando para além das
necessidades imediatas de uma organizacao. Estes objetivos estratégicos ajudam a desenvolver
uma organizag¢ao agil, capaz de responder rapidamente a mudangas de mercar e reduzir esforgos.

Solugoes orientadas a servicos sao, em geral, neutras em relagao aos fornecedores, dirigidas
por negdcio, centradas na organizagao e orientadas a composi¢ao. Em outras palavras, solugoes
que ndo dependem de um fornecedor especifico, que é totalmente focada nas necessidades de
negdcio, centradas em uma organizagao especifica e capaz de compor diversos servigos de diversas
dimensoes.
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Sistemas de Governanga

O conceito de governanca — em um contexto genérico — nos diz que se trata de estabelecer e
reforcar como pessoas e solugdes trabalham em conjunto para alcancar objetivos
organizacionais. Observem que se trata de controles diferentes que se distinguem das atividades
rotineiras de gestdo. Ja em um contexto especifico de tecnologia da informacao, o conceito de
governanga pode ser definido como:

"Conjunto de prdticas, padroes e relacionamentos estruturados, assumidos por executivos, gestores, técnicos e
usudrios de Tl de uma organizagdo, com a finalidade de garantir controles efetivos, ampliar os processos de
seqguranca, minimizar os riscos, ampliar o desempenho, aperfeicoar a aplicacdo de recursos, reduzirem os
custos, suportar as melhores decisoes e consequentemente alinhar Tl aos negdcios”.

Eu gosto muito dessa Ultima parte da definicao, porque a governanga pode ser vista como um
framework para tomada de decisdo. Ela especifica responsabilidades de decisao para ajudar a
atingir o comportamento desejado em sua utilizagdo. Em linhas gerais, governanca é o
estabelecimento e administracao de controle sobre um ambiente de modo a influenciar e
garantir acbes e comportamento.

Com a governanca, a corporagao torna-se apta a: identificar os ativos que estao sendo produzidos
na empresa; ter o controle do ciclo de vida destes ativos; identificar o grau de dependéncia entre os
diferentes ativos; promover reuso e economia; assegurar a execu¢ao de um processo; realizar mais
facilmente analise de impacto; assegurar cumprimento de politicas de execucao e de seguranca;
entre outros. E o que seria a Governan¢a SOA?

Trata-se de um conceito utilizado para atividades relacionadas ao exercicio de controle sobre
solucoes de arquitetura orientada a servigcos. Outra definicao afirma que € uma forma de garantir
e validar que os ativos e artefatos dentro da arquitetura estdo agindo como o esperado e mantendo
um certo nivel de qualidade. A Governanga SOA estende a Governanca de TI! O SGRM (SOA
Governance Reference Model) é um modelo genérico utilizado como linha de base para aplicar o
processo em uma organizagao.

Ele define principios, processos, artefatos, papéis, responsabilidades, tecnologias, entre outros. Os
principios sao: promover o alinhamento entre Negdcio e Tl; estar em conformidade com a
governanga da organizacao; haver uma arquitetura de referéncia SOA; haver contratos de provedor
e consumidor; possuir metadados de servicos; identificar as partes interessadas; deve automatizar
0s processos de governanga; deve implementar um modelo de financiamento; entre outros.

Quem quiser se aprofundar mais, recomendo o site:

HTTPS://WWW.OPENGROUP.ORG/S0A/SOURCE-BOOK/GOV/INDEX.HTM
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Mensageria e CORBA

Antes de detalhar do que se trata os conceitos de Mensageria e CORBA, é interessante discutir
um pouco sobre comunicacao sincrona e assincrona. Em um sistema distribuido, as partes tém
que conversar entre si e essa comunicacao é realizada, em geral, por meio de trocas de mensagens.
Existem duas famosas abordagens de comunicacdo: sincrona e assincrona. Vamos ver de maneira
bastante ludica a diferenca entre elas...

Minha — a época — namorada gostava de me ligar varias vezes durante o dia para tratar de
assuntos pessoais. Até que um dia, eu tive que chegar para ela e dizer: “Amor, eu ndo aguento mais!
Nés precisamos reduzir essa quantidade de comunicagdo sincrona e substitui-la por outro meio de
comunicagdo assincrona porque vocé esta me atrapalhando!”. Tomei um sopapo no pé da orelha e
reorganizei meus pensamentos de uma forma que ela entendesse melhor! O que eu queria dizer?

A comunicacdo sincrona exige, como o proprio nome diz, sincronia, ou seja, quando ela me
telefonava eu tinha que parar o que estava fazendo e respondé-la imediatamente — eu ndo podia
simplesmente ouvir e respondé-la depois. Entao ela dizia: "Oj, tudo bem?”; eu respondia: "0, tudo
bem! E vocé?”; ela dizia: "Tudo dtimo! Esta no trabalho?”; eu respondia: "Sim, e vocé?”... enfim, a
troca de mensagens era sincrona, ela falava algo, eu ouvia e respondia, ela também.

Como eu nao podia ouvir uma pergunta dela e ndo a responder, isso se chamava comunicagao
sincrona! Foi entdao que um génio colocou no Whatsapp uma nova feature que permitia enviar
mensagens de voz. Dessa forma, eu podia ouvir a mensagem dela, ir fazer outra atividade e
respondé-la sé mais tarde quando eu tivesse um tempo livre, ou seja, a mensagem dela nao
bloqueava mais as minhas atividades e isso (obrigado, Deus!) se chama comunicagao assincrona.

Quando vamos para o contexto de sistemas, a abordagem assincrona de comunicagao permite que
a troca de mensagens seja feita de tal maneira que o sistema que envia a mensagem nao precisa
esperar o processamento da resposta, ficando livre para continuar sua rotina, diferente de
tecnologias de integracao com RPC (Remote Procedure Call). Trata-se de uma invocagao nao-
blocante!

E nesse cendrio que se insere a mensageria, isto é, trata-se de uma maneira de resolver
problemas complexos de integracao de sistemas por meio da comunicagao indireta entre as
partes. E por que dizemos indiretas? Suponha que tenhamos um problema complexo de integracao,
isto &, temos dois ou mais sistemas que precisam “conversar”, entretanto eles ndo possuem uma
linguagem comum para tal.

Para resolver esse tipo de problema, é comum inserir um middleware que auxiliara a comunicagao
entre os dois sistemas com o intuito e, por conta desse middleware, diz-se que a comunicagao €
indireta. A mensageria permite, portanto, o processamento de requisi¢oes de forma assincrona
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— além de integrar sistemas desenvolvidos em tecnologias diferentes (Ex: Java e .NET). Qual a
vantagem disso? Reduzir o grau de acoplamento (isto €, dependéncia) entre os componentes.

De mais a mais, a mensageria reduz gargalos dos sistemas, contribui para o aumento da
escalabilidade e facilita uma arquitetura flexivel e agil, capaz de responder mais rapidamente a
mudancas. Em suma, podemos dizer que a mensageria é um padrao de comunica¢do assincrona
utilizado em sistemas distribuidos para troca de mensagens entre diferentes componentes ou
servigos.

E uma abordagem que permite o envio, recebimento e processamento de mensagens entre
aplicacdes de forma independente e escalavel. No contexto da mensageria, os sistemas sao
compostos por diferentes partes chamadas de produtores de mensagens e consumidores de
mensagens. Os produtores de mensagens sao responsaveis por gerar e enviar as mensagens para
uma fila (ou topico) de mensagens.

Os consumidores de mensagens, por sua vez, recebem essas mensagens da fila e as processam de
acordo com sua logica de negocio. Vejamos seus principais beneficios:

| BENEFICIO | DESCRICAD

As mensagens podem ser enviadas e processadas de forma assincrona, ou seja, o
produtor de mensagens ndo precisa esperar pela resposta imediata do consumidor. Isso
LA [HLI[RNTI]N permite uma maior flexibilidade e escalabilidade no sistema, j& que os componentes
podem trabalhar de forma independente e ndo precisam estar ativos simultanemente.

A comunicagdo por mensagens permite um acoplamento fraco entre os componentes
do sistema. Os produtores e consumidores ndo precisam conhecer detalhes de
(I[N HIN implementacdo uns dos outros, pois a comunicagdo é feita por meio das mensagens.
Isso facilita a manutencdo e evoluc¢do dos sistemas, uma vez que os componentes
podem ser modificados sem afetar diretamente os outros.

O uso de filas de mensagens permite uma maior escalabilidade horizontal do sistema.
Mais produtores e consumidores podem ser adicionados conforme necessario, e as filas
RHIRLILNS podem ser dimensionadas para suportar grandes volumes de mensagens, garantindo
um processamento eficiente e distribuido.

A mensageria permite a implementacao de sistemas resilientes, capazes de lidar com
. falhas de rede, indisponibilidade temporaria de componentes e falhas pontuais. As
JLURZHILYNSIL RS mensagens podem ser armazenadas em filas duraveis, garantindo que nenhuma
mensagem seja perdida e possa ser processada posteriormente.

A mensageria é amplamente utilizada em cendrios como integracao de sistemas, processamento
de eventos em tempo real, comunica¢do entre microsservicos, sistemas distribuidos em nuvem e
muitas outras aplicagdes onde a troca assincrona de mensagens é necessaria. Ja o CORBA* é uma

1 CORBA = Common Object Request Broker Architeture
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arquitetura padrao para estabelecer e simplificar a troca de dados entre sistemas distribuidos
heterogéneos por meio de uma estrutura comum para gerenciamento de objetos distribuidos.

O componente fundamental para o CORBA é o ORB (Object Request Broker), que é responsavel pela
interoperabilidade entre objetos. Por meio do IOR (Interoperable Object Reference), o ORB
consegue localizar os objetos e transmitir informac¢des. O ORB é um mddulo intermediario entre
cliente/objeto, sendo responsavel por aceitar requisicoes, envia-las ao objeto correto e
entregar a resposta ao cliente.

Além disso, ele utiliza a IDL (Interface Definition Language), uma linguagem utilizada para
descrever as interfaces das implementacoes dos objetos na rede (seria algo similar ao WSDL).
Uma interface escrita em IDL especifica o formato da chamada das operagdes providas pelo objeto
e os parametros de entrada ou saida necessarios para efetuar a opera¢do. O CORBA é dependente
de linguagem de programacgdo?

Nao sé ele é independente de linguagem de programacao, como ele é independente de
tecnologia (como plataformas, etc). Ele atua de modo que os objetos (componentes de software)
possam se comunicar de forma transparente ao usuario, mesmo que para isso seja necessario
interoperar com outro software, sistema operacional, ferramentas, entre outras. Vamos resumir o
principal sobre o CORBA...

Trata-se de uma arquitetura de software baseada em objetos que foi desenvolvida pela Object
Management Group (OMG) como um padrao para permitir a comunicagao e interoperabilidade
entre componentes de software distribuidos em uma rede. E uma tecnologia que facilita a
construgao de sistemas distribuidos heterogéneos, nos quais os componentes podem ser
desenvolvidos em diferentes linguagens de programacao e executar em diferentes plataformas.

O CORBA utiliza um modelo cliente/servidor, no qual os objetos distribuidos podem ser acessados
e invocados por meio de solicitacoes de servigos (chamadas de métodos). Seus componentes sdo:

PRINCIPAIS COMPONENTES | DESCRICAO

Sao componentes de software que encapsulam a légica de negdcio e oferecem servigos

e operagdes para serem invocados remotamente. Os objetos CORBA sao
implementados usando uma linguagem de programacgao suportada pelo CORBA, como

OBJETOS < . . . .

C++, Java ou Python, e sdo registrados em um Servico de Nomes (Naming Service).

E uma infraestrutura de software responsavel por facilitar a comunicacdo entre os
objetos CORBA. O ORB atua como intermediario entre os clientes que solicitam
LRI R servicos e os objetos distribuidos que oferecem esses servicos. Ele lida com a localizacéo

[I[}:)] do objeto correto, a serializagdo dos parametros da solicitacdo, o envio da solicitagdo
ao objeto e a entrega da resposta ao cliente.

WZRAZNIINE E uma linguagem neutra de definicdo de interfaces utilizada para especificar a estrutura
W\[HIEHA]BR e as operagdes dos objetos CORBA. A IDL permite que desenvolvedores descrevam a
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interface de um objeto CORBA de forma independente da linguagem de programacao
usada para implementa-lo. A partir da IDL, é possivel gerar cddigo-fonte em diferentes
linguagens para a implementacdo do objeto e a criagdo dos stubs e skeletons
necessarios para a comunicagao CORBA.

Com o CORBA, os objetos distribuidos podem ser acessados de forma transparente, como se
fossem objetos locais, independentemente de onde estejam executando. Isso significa que um
objeto CORBA pode ser invocado por um cliente em uma maquina diferente, em uma
plataforma diferente e até mesmo usando uma linguagem de programacao diferente. O CORBA
oferece diversos beneficios...

Entre eles, podemos citar a reutilizacdo de componentes, interoperabilidade entre sistemas
heterogéneos, extensibilidade, escalabilidade e flexibilidade. No entanto, o CORBA também possui
complexidade adicional devido a necessidade de definir interfaces usando a IDL e configurar e
gerenciar o ORB. Embora o CORBA tenha sido amplamente utilizado no passado, sua adogao
diminuiu com o tempo em favor de tecnologias mais recentes, como WS e SOA.

No entanto, o CORBA ainda é usado em alguns dominios especificos que exigem interoperabilidade
entre sistemas legados e novos ou onde a integracdo de sistemas distribuidos complexos &
necessaria. Por fim, vamos falar rapidamente sobre stream: trata-se de uma sequéncia continua de
dados que é transmitida, processada e consumida em tempo real. Ela € composta por um fluxo de
elementos, como bytes, caracteres, nUmeros, eventos ou até mesmo objetos mais complexos.

Uma stream é conceitualmente semelhante a um fluxo de agua continuo, onde a agua flui
constantemente. Da mesma forma, uma stream de dados é uma sequéncia continua de
informacdes que podem ser lidas, gravadas ou manipuladas de formaincremental, em vez de serem
acessadas em sua totalidade de uma vez. Elas sdao amplamente utilizadas em sistemas de
processamento de dados em tempo real. Eles estdo na moda atualmente, concordam?

Eu falo de transmissoes de video, dudio, mensagens instantaneas, feeds de redes sociais e muitos
outros casos de uso. Elas permitem que os dados sejam transmitidos e processados de forma
continua, conforme sdo gerados, em vez de esperar pela disponibilidade completa dos dados. As
streams podem ter varias fontes e destinos, dependendo do contexto. As operacdes em geral
envolvem a leitura, gravacao, filtragem, transformacao e agregagao dos dados em tempo real.

As streams podem ser processadas de forma sequencial, onde cada elemento é processado um de
cada vez, ou de forma paralela, onde os elementos podem ser processados simultaneamente em
diferentes threads ou nds de um sistema distribuido. Uma vantagem é a capacidade de lidar com
grandes volumes de dados de forma eficiente, uma vez que os dados sdo processados a medida que
chegam, em vez de armazenar tudo em memaria ou em um local de armazenamento intermediario.

Além disso, as streams permitem a construcao de sistemas assincronos e resilientes, onde os
produtores e consumidores de dados podem operar em diferentes velocidades e se adaptar a
flutuagoes de carga, atrasos de rede ou falhas pontuais, garantindo a continuidade do fluxo de
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dados. Galera, esses assuntos ndao caem muito em prova, mas ndo sdo assuntos complexos, entao
vale a leitura.
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QUESTOES COMENTADAS — CESPE

1. (CESPE / MPE-TO - 2024) SOA (Service Oriented Architecture) é uma arquitetura empregada
para reutilizar servicos em sistemas diferentes ou combinar varios servicos independentes para
realizar tarefas complexas.

Comentarios:

SOA é uma abordagem de design de software que envolve a organizagdo e a utilizagdo de servicos
distribuidos que podem ser reusados para suportar requisitos de negdcios aplicaveis. Esta
arquitetura permite que servicos sejam combinados ou reutilizados em diferentes aplicagdoes ou
contextos, facilitando a integracdo e a flexibilidade. SOA é particularmente valorizada por sua
capacidade de permitir que sistemas diferentes colaborem e executem tarefas complexas por meio
da comunicagado entre servicos independentes, o que aumenta a eficiéncia operacional e reduz a
redundancia de desenvolvimento.

Gabarito: Correto

2. (CESPE |/ BNB - 2022) Implementagoes de SOA por meio de um barramento de servigos
implicam a criacdo de um ponto Unico de falha, uma vez que clientes e servicos da organizagao
ndo poderdo se comunicar se o barramento de servicos se tornar inoperante.

Comentarios:

A criacao de um barramento de servigos para implementar uma arquitetura de SOA significa que
todos os servicos e clientes da organizagao se comunicarao atraveés desse barramento. Isso significa
que, se o barramento de servicos se tornar inoperante, todos os servigos e clientes da organizagao
nao poderao se comunicar. Isso cria um Unico ponto de falha, pois todos os servicos e clientes da
organizacao dependem do barramento de servicos para se comunicar. Se o barramento de servigos
nao estiver funcionando, todos os servicos e clientes da organizacgao serao afetados.

Gabarito: Correto

3. (CESPE/FUNPRESP-EXE - 2022) Em uma arquitetura orientada a servicos, o registro central é
o elemento que disponibiliza os servi¢os, enquanto que o provedor age como concentrador de
servigos.

Comentarios:

Na verdade, é o inverso o provedor de servigos disponibiliza os servicos e o registro central
concentra os servigos.
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Gabarito: Errado

4. (CESPE /| FUNPRESP-EXE - 2022) ESB (Enterprise Service Bus) é um barramento sobre o qual
os servicos sao oferecidos aos clientes, e que prové interoperabilidade entre sistemas
heterogéneos.

Comentarios:
ESB é um barramento de servicos que fornece uma forma de mover mensagens entre servicos.
Além disso, embora existam muitos tipos de servicos de mensagens, o ESB é um pacote de estilos

diferentes de mensagens, combinadas com servigos de registro e de seguranca.

Gabarito: Correto

5. (CESPE /| FUNPRESP-EXE - 2022) A BPEL (Bussiness Process Execution Language) é utilizada
para implementar uma composi¢ao de servicos do tipo coordenagao.

Comentarios:
Na verdade, a BPEL é uma linguagem executavel, com varidveis, tratamento de excecao, etc que

segue o Padrao OASIS e é utilizada para especificar agdes de processos de negdcios e orquestrar
servicos em um fluxo de processos.

Gabarito: Errado

6. (CESPE / Petrobras - 2022) Com a SOA é mais facil escalar ou ampliar o uso de uma
funcionalidade para plataformas ou ambientes novos, o que resulta em maior agilidade e
eficiéncia no desenvolvimento, por outro lado, em geral, acaba por promover aumento nos
custos da solugao.

Comentarios:

SOA promove aumento nos custos de uma solu¢do? Na verdade, é o contrario, SOA traz mais
efetividade nos custos. Isso é explicito no Manifesto SOA. O restante do item esta correto.

Gabarito: Errado

7. (CESPE /| STM - 2018) Em SOA, orquestracao é a forma de arranjar servigos diferentes para
serem executados em uma ordem preestabelecida.

Comentarios:
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A orquestragdo e a coreografia arranjam (no sentido de arranjo) servicos diferentes para serem
executados em uma ordem preestabelecida. Qual a diferenga, entdo? A orquestragdo possui um
orquestrador Unico que define a ordem de realizacao dos servigos, fazendo com que os mesmos
ndo necessitem conhecer uns aos outros. Na coreografia, € necessario que os servi¢os saibam da
existéncia uns dos outros, para, entdo, serem executados em uma ordem preestabelecida.

Gabarito: Correto

8. (CESPE /[ TCE-PA - 2016) Os quatro atores necessarios a composicao do ciclo de vida de uma
solu¢cdo SOA incluem o arquiteto SOA, que é o responsavel por mapear os processos de negocio.

Comentarios:

PAPEL DESCRIGAQ

CONSULTOR DE Papel responsavel pelo mapeamento dos processos de negdcio da organizacao.
NEGOCIOS
LLITIANE Papel responsavel pela modelagem dos servigos, além da construgao, instalagdo e manutencao.
SOA

A questao se refere ao papel de Consultor e, ndo, ao Arquiteto SOA.

Gabarito: Errado

9. (CESPE | TCE-PR - 2016 — Letra A) Os componentes de um web service ndo devem ser
reutilizados, para que tenham uma evolucao independente, caracteristica fundamental de
solu¢des SOA.

Comentarios:

E claro que devem ser reutilizados! Trata-se, inclusive, de um dos principios: reusabilidade de
servicos (service reusability).

Gabarito: Errado

10.(CESPE /| TCE-PR - 2016 — Letra B) Um barramento de servicos ESB (Enterprise Service BUS) é
a implementagao fisica de infraestrutura com base em web services.

Comentarios:

Trata-se de uma implementagao conceitual! O barramento prové uma camada de abstragdo acima
de um sistema de mensageria que permite a integragao entre os aplicativos.
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Gabarito: Errado

11.(CESPE / TCE-PR - 2016 - Letra C) Conforme as solu¢oes SOA, cabe ao cliente monitorar o
desempenho da aplicagdo, uma vez que ele é o maior interessado em utilizar os servicos
fornecidos.

Comentarios:

O monitoramento de aplicagdes visa garantir o desempenho adequado dos sistemas. Ao medir a
experiéncia do usuario, as empresas conseguem enxergar como uma aplicacdo se comporta na
maquina do funcionario, permitindo que os profissionais de Tl atuem de forma pro-ativa para

solucionar problemas. Portanto, é claro que ndo cabe ao cliente — cabe a equipe de sustentagao.

Gabarito: Errado

12.(CESPE | TCE-PR - 2016 — Letra E) Inicialmente, o consultor de negdcios, o arquiteto SOA, o
provedor de servi¢o e o consumidor de servigo sdo suficientes para a composi¢ao do ciclo de vida
de solu¢oes SOA.

Comentarios:

Perfeito! Alguns papeis participam do ciclo de vida de solu¢des, como consultor de negdcios,
arquiteto, provedor e consumidor.

Gabarito: Correto

13.(CESPE /| TCE-PR - 2016) A respeito de SOA e CORBA, assinale a opgao correta.

a) No modelo operacional triangular, o registro do servico determina o comportamento de
quem disponibiliza o servi¢o, ou seja, do dono do servico, que é responsavel, entre outros
aspectos, pela infraestrutura de acesso ao servico.

b) A utilizacdo de SOA em uma organizagdao permite a descoberta de novos processos de
negdcio para uma posterior associagao com servicos de TI.

c) Entre os possiveis mapeamentos de negocio e de Tl, a abordagem de baixo para cima
(bottom-up) determina que a organiza¢do identifique, primeiramente, os processos que

considerar prioritarios.

d) Assim como o DCOM, o CORBA é executado apenas em ambiente Windows.
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e) O modelo de referéncia da OMG (Object Management Group) para CORBA define a interface
de aplicacao, isto é, o conjunto de dados publicos do objeto que possibilita a comunicacao por
meio de chamadas aos métodos desse objeto com os parametros apropriados.

Comentarios:

(a) Errado, o dono do servico é o provedor e, ndo, o registro; (b) Errado, eu ndo sei por que a banca
considerou como errado — para mim, esta correto; (c) Errado, a questao trata da abordagem top-
down e, ndo, bottom-up; (d) Errado, CORBA ndo se limita apenas ao ambiente Windows; (e)
Correto, o modelo de referéncia é composto por: Objetos de Servico; Facilidades Comuns;
Interfaces de Dominio; Interface de Aplicacdo; e Objetos de Aplicagdo. A Interface de Aplicacdo é o
conjunto de dados publicos do objeto que possibilita a comunicacdao por meio de chamadas aos
métodos desse objeto com os parametros apropriados.

Gabarito: Letra E

14.(CESPE | TCE-PR - 2016 — Letra B) Um barramento de servicos ESB (Enterprise Service BUS) é
a implementacao fisica de infraestrutura com base em web services.

Comentarios:

Ndo se trata de uma implementacao fisica, mas conceitual — é uma abstracdo, um modelo
conceitual da infraestrutura.

Gabarito: Errado

15.(CESPE | MPOG-ATI - 2015) Em arquiteturas orientadas a servico, um servico deve ser
implementado de forma a garantir um fraco acoplamento.

Comentarios:
Perfeito! A questao trata do principio o fraco/baixo acoplamento.

Gabarito: Correto

16.(CESPE |/ TRE-MT - 2015) Assinale a opgdo correta, relativa a SOA (service-oriented
architecture).

a) Um dos objetivos da orientagdo a servicos é estabelecer maior interoperabilidade intrinseca,
a fim de reduzir a necessidade de integracao.

b) A SOA visa diminuir a perspectiva federada de servicos, de modo a compartilhar dados entre
diferentes plataformas computacionais.
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c) Em se tratando de uma solucao orientada a servicos, as unidades de ldgica encapsulam
funcionalidades especificas a um processo de negocio.

d) Por fornecerem um intervalo de funcionalidades genéricas, os servicos ndo agnosticos nao
devem ser valorizados na SOA.

e) Servicos ndo agnosticos adaptam-se inUmeras vezes a diferentes processos de negdcio como
parte de diferentes solu¢des orientadas a servigos.

Comentarios:

(a) Correto, um dos objetivos realmente é estabelecer uma maior interoperabilidade; (b) Errado, ela
visa aumentar a perspectiva federada de servicos; (c) Errado, elas encapsulam funcionalidades nao
especificas a nenhum aplicativo ou processo de negocio; (d) Errado, sdo servigos agndsticos que
fornecem um intervalo de funcionalidades genéricas; (e) Errado, sdo servicos agnodsticos que
podem ser adaptados inumeras vezes.

Gabarito: Letra A

17.(CESPE | TCE-RN - 2015) A arquitetura CORBA permite realizar a intercomunicacao entre
computadores de arquiteturas e portes distintos por meio do protocolo-padrao EIGRP, versao
melhorada do IGRP, que permite compor, de forma sincrona ou assincrona, objetos, dados e
unidades individuais.

Comentarios:

Na verdade, ele utiliza o Protocolo IIOP (Internet Inter-ORB Protocol) e, ndo, EIGRP.

Gabarito: Errado

18.(CESPE /| MEC - 2015) Enterprise Service Bus é um barramento para integragao de servigos
coletivos de bancos de dados distribuidos sobre arquitetura IP (Internet Protocol) para
independéncia de camada de servigos.

Comentarios:

Na verdade, trata de servicos distribuidos e, ndo, bancos de dados distribuidos; ademais, nao ¢
necessariamente sobre a Arquitetura IP — ele pode funcionar com diversas tecnologias.

Gabarito: Errado

.a-”’fﬂf
a PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac¢&o) Engenharia de Software 46
, www.estrategiaconcursos.com.br 97



Diego Carvalho
Aula 00

19. (CESPE / TCU - 2015) Um projeto de software orientado pela governanca SOA deve estar
alinhado ndo sé com a governanca de Tl, mas também com a governanca da arquitetura
empresarial.

Comentarios:
E até um pouco Sbvio: se a Governanca SOA estende a Governanca de Tl, que esta alinhada a
governanga da arquitetura empresarial, entdo ela também estara alinhada a governanga da

arquitetura empresarial.

Gabarito: Correto

20.(CESPE /| ANTAQ - 2014) No uso de SOA, a troca de dados requer protocolos intermediarios,
0s quais poderdo representar uma perda de desempenho das aplicagoes.

Comentarios:

Vamos parar um pouco e tentar refletir sobre esse item. Observe que ele diz: “No uso de uma
arquitetura orientada a servicos (...)", portanto estamos falando de uma implementacdo da
arquitetura (WS-*, REST, etc) e, ndo, da arquitetura em si. Nesse sentido, a troca de dados
realmente requer protocolos intermediarios para fazer a comunicagado entre os servigos (Ex: SOAP,
HTTP). Se eu uso qualquer meio intermediario, por mais leve que ele seja, gerara um overhead.

Podemos dizer — sim — que esses protocolos intermediarios poderdo representar uma perda de
desempenho. Exemplo: WS-* gera mais overhead que REST —apesar de ambas gerarem overhead.

Gabarito: Correto

21.(CESPE /| ANATEL - 2014) Os servicos compostos podem apresentar limitagdes de seguranga,
especialmente pelo fato de permitirem que os servigos basicos que os compdem sejam
chamados individualmente; ndo havendo mecanismos que permitam que os servicos basicos
sejam chamados apenas pelos servicos de mais alto nivel.

Comentarios:
De fato, servicos compostos podem apresentar limitacdes de seguranca. No entanto, ha
mecanismos que permitam que os servicos basicos sejam chamados apenas pelos servi¢os de mais

alto nivel. Na orquestracao, por exemplo, é o coordenador que comanda as chamadas aos servigos.

Gabarito: Errado

22.(CESPE | SUFRAMA - 2014) O desenvolvimento de aplicacdes em ambientes corporativos que
utilizam SOA permite alto acoplamento e grande redundancia de funcionalidades.
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Comentarios:
Na verdade, a arquitetura orientada a servigos permite o baixo acoplamento e baixa redundancia.

Gabarito: Errado

23.(CESPE | SUFRAMA - 2014) Entre os principios basicos da SOA estao os servi¢os que abstraem
a logica, que compartilham um contrato formal, que evitam alocacao de recursos por longos
periodos e que sao auténomos e reutilizaveis.

Comentarios:
Perfeito! A questdo trata dos quatro principios: Contrato de Servigo Padronizado (Service Contract);
Reusabilidade de Servigos (Service Reusability); Autonomia de Servicos (Service Autonomy); e

Independéncia de Estados de Servicos (Service Statelessness);

Gabarito: Correto

24.(CESPE | SUFRAMA - 2014) No CORBA, o ORB (Object Request Broker) é o responsavel por
encontrar a implementacdo de objeto para o pedido feito pelo cliente, preparar a
implementacao de objeto para receber o pedido e transmitir os dados do pedido.

Comentarios:

O ORB (Object Request Broker) realmente é responsavel por encontrar aimplementagao de objeto
para o pedido feito pelo cliente, preparar a implementagao de objeto para receber o pedido e
transmitir os dados do pedido. Ele é um modulo intermediario entre cliente/objeto, sendo

responsavel por aceitar requisi¢cdes, envia-las ao objeto correto e entregar a resposta ao cliente.

Gabarito: Correto

25.(CESPE |/ ANTT - 2013) A SOA pode ser definida como um tipo de arquitetura que utiliza
servicos como blocos de construgao para facilitar a integracao em ambientes corporativos e a
reutilizacao de componentes por meio do baixo acoplamento.

Comentarios:

0 QUE SOAE..

Uma forma de aproximar a linguagem do negodcio e da tecnologia da informacao, facilitando a integragao de
ambientes corporativos por meio de servigos.

Perfeito! O baixo acoplamento é um dos principios da arquitetura orientada a servigos.
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Gabarito: Correto

26.(CESPE / STF — 2013) A arquitetura orientada a servicos é utilizada para interoperabilidade de
sistemas heterogéneos por meio de conjunto de servicos fracamente acoplados. A orientacdo a
servicos utiliza protocolos padrao e interfaces convencionais para facilitar o acesso a logica de
negdcios e as informagoes entre servicos distintos.

Comentarios:

0 QUE SOAE...

Um conjunto de principios e melhores praticas para implementacdo e execucdao de processos de negdcio
automatizados em ambientes de tecnologia da informacdo heterogéneos.

A arquitetura orientada a servicos é realmente utilizada para interoperabilidade de sistemas
heterogéneos. Eles, de fato, fazem isso por meio de servigos fracamente acoplados. Ela realmente
utiliza protocolos padroes e interfaces convencionais.

Gabarito: Correto

27.(CESPE | MPOG - 2013) O SOA garante servicos fortemente acoplados, fracamente coesos e
com alta possibilidade de reutilizagao.

Comentarios:

Pela milionésima vez, a arquitetura orientada a servigos garante servicos fracamente acoplados e
altamente coesos (de fato, com alta possibilidade de reutilizagao).

Gabarito: Errado

28.(CESPE | MPOG - 2013) O SOA promove a integracao entre o negocio e a tecnologia da
informacao por meio de servigos, que sao o principal componente dessa arquitetura.

Comentarios:

0 QUE SOAE..

Uma forma de aproximar a linguagem do negodcio e da tecnologia da informacao, facilitando a integragao de
ambientes corporativos por meio de servigos.

Perfeito! SOA realmente promove a integragdo entre o negdcio e a tecnologia da informagao por
meio de servicos, que sao o principal componente dessa arquitetura.

Gabarito: Correto
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29.(CESPE /| SERPRO - 2013) Por ser dependente de tecnologia, o ambiente de SOA tem de ser
implementado em protocolos especificos.

Comentarios:
Na verdade, trata-se de uma arquitetura independente de tecnologia.

Gabarito: Errado

30.(CESPE | SERPRO -2013) No nivel do aplicativo, os servigos fornecidos pela SOA existem como
softwares fisicamente dependentes que dao suporte a obtencdo dos objetivos estratégicos
associados a computagao orientada a servigos.

Comentarios:

Na verdade, os servicos fornecidos existem como softwares fisicamente independentes.

Gabarito: Errado

31.(CESPE [ SERPRO -2013) Em um ambiente de SOA, recursos em uma rede sao disponibilizados
como servi¢os dependentes entre si, que s6 podem ser acessados com o conhecimento de sua
" implementacdo interna.
Comentarios:

Na verdade, os servi¢os sao independentes e ndo é necessario conhecer a implementacao interna.

Gabarito: Errado

32.(CESPE /| ANTT - 2013) No padrao CORBA, a IDL € uma linguagem utilizada para implementar
o conteudo de um objeto CORBA.

Comentarios:

O IDL (Interface Definition Language) descreve interfaces dasimplementag¢des dos objetos narede;
ele ndo implementa o conteudo de um objeto CORBA!

Gabarito: Errado

33.(CESPE /| SERPRO - 2013) Na arquitetura orientada a servigos, sao utilizados servicos web
objetos da arquitetura CORBA (common object request broker architecture), na qual sao
definidas as interfaces de comunicacdo entre as extremidades da rede de componentes.
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Comentarios:

Essa questdo é um pouco confusa! Nao compreendo o que o examinador quis dizer com '(...)
servicos web objetos”, mas vamos tentar soluciona-la. Vocés sabem que SOA é independente de
tecnologia, logo eu posso implementar SOA utilizando Web Services ou CORBA! A questao fala
que, na arquitetura orientada a servicos, sao utilizados servicos web objetos da arquitetura CORBA.

Para mim, isso ndo faz sentido — vocé pode utilizar Servicos Web ou pode utilizar objetos CORBA,
mas a questao trata ambos como uma coisa sé! Além disso, as interfaces de comunicagdo entre as
extremidades da rede de computadores sdo definidas no UDDI (no caso de Web Services) ou no IDL
(no caso de CORBA).

Gabarito: Errado

34. (CESPE | MPOG - 2013) Os padroes CORBA auxiliam a comunicacao ldgica entre objetos em
arquiteturas de objetos distribuidos mesmo onde objetos implementados possuam diferentes
linguagens ou plataformas.

Comentarios:

CORBA ¢ realmente independente de tecnologias especificas (linguagens, plataformas, etc).

Gabarito: Correto

35.(CESPE /| ANAC — 2012) Ao utilizar-se a arquitetura orientada a servicos (SOA), segue-se um
conceito de arquitetura corporativa, situagao em que os codigos sao gerados para toda a
empresa e sao reutilizados de maneira eficiente e por varias aplicacdes.

Comentarios:

Perfeito! A questao trata da interoperabilidade intrinseca da arquitetura orientada a servicos.

Gabarito: Correto

36.(CESPE /| MEC —2011) A arquitetura orientada a servico constitui um modelo arquiteténico que
visa aumentar a agilidade e melhorar a relagdo custo/beneficio de uma organizagdo com
referéncia a implantacdo de sistemas interoperaveis. Esse modelo tem como principio a
disponibilizacdo de unidades logicas de solugdao, em que a orientagdo a servicos tem sido
aplicada de forma significativa.

Comentarios:
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De fato, trata-se de uma arquitetura; aumenta a agilidade para atender novas demandas, visto que
preconiza uma arquitetura fracamente acoplada; por conta disso, também melhor o
custo/beneficio da implatacao de sistemas interoperaveis; unidades I6gicas nada mais sdo que os
servicos disponibilizados de forma padronizada e homogénea com fraco acoplamento e alta
coesao.

Gabarito: Correto

37.(CESPE | MEC —2011) A arquitetura SOA, orientada para a criagdo de componentes fracamente
acoplados, é muito utilizada para componentes que nao tenham interface bem definida ou cujos
detalhes de implementacao nado sejam claros.

Comentarios:

Opa... ainterface deve ser muito bem definida!

Gabarito: Errado

38.(CESPE / INMETRO - 2009) A SOA estabelece que uma aplicacao é construida por meio dos
seguintes servigos: consumidor do servico, fornecedor do servico, localizador do servico e
publicador do servigo.

Comentarios:

No modelo mais tradicional, sdo trés papeis: consumidor ou solicitante de servico, fornecedor ou
prestador de servigo e registro de servicos.

Gabarito: Errado

39.(CESPE | SECONT-ES - 2009) SOA é uma arquitetura orientada a servigos, utilizada para
interoperabilidade de sistemas por meio de conjunto de interfaces de servigos fracamente
acoplados, em que um servico pode ser descrito como uma representagdo logica de uma
atividade de negdcio que tem um resultado especifico, como, por exemplo, um relatorio
resultante de um data mining.

Comentarios:

Perfeito! SOA é um paradigma para organizacao e utilizagdo de recursos distribuidos que estdo sob
o controle de diferentes dominios proprietarios, permitindo que funcionalidades implementadas
sejam disponibilizadas na forma de servicos fracamente acoplados. Ele, de fato, pode descrever um
servico como uma representagdo logica de uma atividade de negdcio que tem um resultado
especifico.
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Gabarito: Correto

40. (CESPE /| CEHAP-PB - 2009 - Letra C) No padrao CORBA, o ORB localiza o objeto que fornece
0 servigo, prepara-o para uma solicitacao, envia o servico solicitado e retorna o resultado ao
solicitante.

Comentarios:

ORB realmente localiza o objeto que fornece o servico, prepara-o para uma solicitacdo, envia o
servico solicitado e retorna o resultado ao solicitante. Ele € um moddulo intermediario entre
cliente/objeto, sendo responsavel por aceitar requisi¢cdes, envia-las ao objeto correto e entregar a

resposta ao cliente.

Gabarito: Correto

41.(CESPE [ STJ —2005) A arquitetura orientada a servigos (SOA) é uma forma de desenvolvimento
monolitica em que os componentes de sistemas sdo servicos autonomos baseados em XML.

Comentarios:

0 QUE SOAE...

Uma abordagem distribuida (ndo-monolitica) para integracdo de arquiteturas baseadas no conceito de servico.

Nao se trata de uma forma de desenvolvimento monolitica e, sim, distribuida! Além disso, os
servigos ndo sdao necessariamente baseados em XML.

Gabarito: Errado
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QUESTOES COMENTADAS-FCC

1. (FCC/TRF4 —2014) Considere as defini¢des tecnoldgicas de SOA abaixo.

. E uma colec¢do de servicos (barramento de servicos).
Il. Utiliza tecnologia de banco de dados para realizar a troca de mensagens.

lll. Garante servicos altamente acoplados, fracamente coesos e com alta possibilidade de
reutilizagao.

IV. O servico, no ponto de vista da arquitetura SOA, é uma funcao de um sistema computacional
que é disponibilizado para outro sistema na forma de um servico.

V. Um servigo deve funcionar de forma dependente do estado de outros servicos a fim de criar
uma interface bem definida, compativel e coerente com o estado do servi¢o do qual depende.

Esta correto o que consta APENAS em:

a)ll, lllelV.
b)I, lllelV.
c)lelV.

d) V.
e)lleV.

Comentarios:

(1) Correto, pode-se considerar como uma colec¢ao de servicos; (ll) Errado, ndo utiliza tecnologias de
bancos de dados para troca de mensagens — a questao viajou; (lll) Errado, garante servicos
fracamente acoplados e altamente coesos; (V) Correto, é realmente uma fun¢do do sistema
disponibilizada como um servico; (V) Errado, deve funcionar de forma independente (fracamente
acoplada) do estado de outros servigos.

Gabarito: Letra C

2. (FCC/AL-RN -2013) Uma Arquitetura Orientada a Servigos (SOA) é uma forma de arquitetura
de sistemas distribuidos que é tipicamente caraterizada pelo seguinte:

l. Visao légica: O servigo € uma visdo abstrata e logica de programas, bancos de dados,
processos de negodcio etc. definida em termos de "o que isso faz”, carregando em conjunto uma
operagao de nivel de negdcio.
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l. Orientacdo de mensagens: O servico é formalmente definido em termos de mensagens
trocadas entre agentes prove- dores e requisitantes.

1. Orientada a descri¢do: Um servico é descrito por um metadado que pode ser processado por
uma maquina. Essa descricdo expde apenas detalhes que sdo importantes para o servigo.

IV. Granularidade: Servigos tendem a ser um pequeno nUmero de operagdes com mensagens
relativamente grandes e complexas.

Esta correto que é exposto em:

a)l, 1l llelV.

b) lll e IV apenas.
c) Il elll, apenas.
d) I ell, apenas.
e)l, lllelV, apenas.

Comentarios:

(1) Correto, o servico é definido em termos funcionais, tipicamente implementando operag¢oes de
negocios. A visao ldgica do servigo o abstrai dos programas, bases de dados, processos de negocios,
etc, necessarios a sua implementacao; (Il) Correto, o servico é formalmente definido em termos de
mensagens trocadas entre unidades de software provedoras e consumidoras do servico. A estrutura
interna das unidades de software, incluindo sua linguagem de programacao, sua estrutura de
dados, etc. sdo deliberadamente abstraidas na SOA. Este baixo acoplamento entre aplica¢des
provedoras e consumidoras de um servigo traz beneficios significativos para sistemas legados: a
transparéncia da implementacao interna das aplicagdes de uma arquitetura SOA permite que
qualquer componente de software ou aplicagao seja envolvido por uma interface de mensagens e
adaptado a uma definicdao de servigos formal; (lll) Correto, um servico é descrito por uma
metalinguagem processavel por maquinas. A descricao suporta a natureza publica da SOA: apenas
os detalhes do servigo relevantes a seu uso sao incluidos na descricao; (IV) Correto, servigos tendem
a utilizar um pequeno nUmero de operagdes com mensagens relativamente grandes e complexas.

Gabarito: Letra A

3. (FCC /| DPE-SP - 2013) A Arquitetura Orientada a Servicos (SOA) possui um modelo de
referéncia que descreve diversas propriedades importantes do SOA. Uma dessas propriedades
refere-se ao fato de que a descri¢ao de um servico deve fornecer dados suficientes para permitir
que um consumidor e um provedor de servigos possam interagir entre si. A propriedade descrita
recebe a denominagao de:

a) funcionalidade do servico.
b) acessibilidade do servico.
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c) politica do servigo.
d) semantica do servigo.
e) conformidade do servigo.

Comentarios:

A descricao de um servigo possui cinco propriedades: acessibilidade dos servicos; funcionalidades
do servigo; politicas relacionadas com um servico; interface do servico; e limites da descricdo. A
acessibilidade é inerente ao relacionamento de partes entre os provedores e consumidores de
servico. No entanto, a descricdo de um servico deve incluir dados suficientes para habilitar um
consumidor de servigo e um provedor de servico a interagirem entre si. Isto pode incluir metadados
como a localizagdo do servigo e o qual protocolo de informacao ele suporta e requer. Ela pode
também incluir a informacao dinamica sobre o servico, como se ele esta atualmente disponivel.

Gabarito: LetraB

4. (FCC/TRTa11 -2013) Em relagdo aos aspectos do projeto de servigcos em SOA, é INCORRETO
afirmar:

a) O meio de acesso ao servico é estabelecido no Contrato de Servico.

b) Os servigos tém controle sobre a logica que os encapsulam.

c) Servicos sao projetados para serem exteriormente descritos, e assim, serem encontrados e
avaliados através de mecanismos de descobertas disponiveis.

d) A ldgica dos servigos pode exceder ao que esta descrito no contrato.

e) A ldgica é dividida no servigo com a intencao de reuso.

Comentarios:

(a) Correto, meios de acesso (entre outras coisas) é estabelecido no contrato do servico; (b) Correto,
trata-se da alta coesdo — cada servico tem sua responsabilidade sobre a logica que encapsula; (c)
Correto, servicos devem ser “encontraveis” e sao projetados para tal; (d) Errado, ela deve ser

fidedigna ao contrato; (e) Correto, € um dos principios da utilizacao de servicos.

Gabarito: LetraD

5. (FCC/TRT-PE -2012)
Cinco perguntas que vocé precisa saber antes de investirem SOA
...0 que significa efetivamente ter uma governanca de SOA?
O tdo falado alinhamento da organizagdo é uma das principais preocupagées atuais. Um processo

unificado de governanga faz com que sejam melhorados os negdcios da companhia de forma geral.

PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac¢&o) Engenharia de Software 56
www.estrategiaconcursos.com.br 97

©



Diego Carvalho
Aula 00

No entanto, ndo sdo necessdrios novos sistemas ou ferramentas que vdo melhorar o sistema de
gerenciamento a ponto de integrar Tl e gestdo. A chamada governanca de SOA é compartilhar
objetivos. O importantes é ter cada stakeholders representado no momento da elaboragdo de um
projeto SOA. Ter algum sistema de gerenciamento de servico, como ITIL, também colabora para
dar uma visibilidade ao cliente.

Sobre SOA, e com base no texto, é correto afirmar que:

a) é essencial que uma empresa adote as melhores praticas da ITIL antes de implantar o SOA.

b) SOA é uma ferramenta de software utilizada no gerenciamento de servicos de TI.

c) SOA, neste contexto, se refere a sigla para Society Of Actuaries, uma organizacao
educacional, profissional e de pesquisa com sede nos Estados Unidos.

d) SOA é uma abordagem de projeto baseada em padrdes para a criagdo de uma infraestrutura
de Tlintegrada capaz de responder rapidamente as mudancas nas necessidades de negocios.

e) aimplantacdo do SOA numa empresa, por si s, € suficiente para garantir o alinhamento dos
negocios com TI.

Comentarios:

0 QUE SOANAOE...

N&o é uma tecnologia. N&o é um produto. Nao é um web service.
N&o é um projeto de Tl. Nao é um software. Nao é um framework.
N&o é uma metodologia. Nao é solugdo de negdcio. Nao é um middleware.
Nao é um servico. Nao é uma ferramenta.

(a) Errado, é umaboa pratica, mas nao é essencial; (b) Errado, SOA ndo é uma ferramenta! Ademais,
nao é utilizada para gerenciar servicos de tecnologia da informacgado — para tal, existe o ITIL; (c)
Errado, é o acrénimo de Service Oriented Architecture; (e) Errado, ela ndo é capaz de sozinha
garantir o alinhamento entre Tl e Negdcio.

(d) Correto! SOA é uma abordagem de projeto? Sim! Ela ndo é operacional, é uma abordagem que
envolve em geral grande investimento e deve ser tratada como tal. E baseada em padrées para a
criagdo de uma infraestrutura de Tl integrada? Sim, por exemplo: SOAP, WSDL e UDDI. E capaz de
responder rapidamente as mudancas nas necessidades de negdcio? Sim, funcionalidades sao
fracamente acopladas e altamente coesas, logo responde a mudangas facilmente.

Gabarito: LetraD

6. (FCC/TJ-PE -2012) Sobre SOA ¢ INCORRETO afirmar:
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a) Quando se utiliza SOA, todos os aplicativos desenvolvidos em uma corporacao devem ser
implementados de forma que possam prover servicos que permitirdo a integracao de
componentes de uma Unica plataforma.

b) Web Services a grosso modo podem ser classificados como métodos remotos publicados na
Web, que através do uso do protocolo SOAP e XML, permitem a exposicao de métodos de
aplicativos diversos na Web, para consumo por qualquer outro aplicativo ou dispositivo que
utilize o HTTP.

c) Uma consideragdo importante a respeito de versionamento é definir por quanto tempo é
necessario manter as diferentes versdes de um servigo em funcionamento.

d) O versionamento assume a existéncia simultanea de versdes de um servico, incluindo as suas
operacoes e suas diferentes implementagoes.

e) Um conceito importante por tras da arquitetura orientada a servi¢os esta na autonomia; a
possibilidade de se distribuir, modificar e manter, independentemente de outros sistemas
(consumidores), novas funcionalidades sem causar impactos significativos aos que o utilizam.

Comentarios:

(a) Errado. Nem todos os aplicativos devem ser implementados como um servico. Ademais, devem
permitir a integracao de componentes de quaisquer plataformas — servicos sdao independentes de
tecnologia; (b) Correto. Nao tem muito a acrescentar nesse item — observem que ele apenas cita
HTTP (ele ndo restringe a esse protocolo); (c) Correto. Uma boa pratica é definir o tempo de guarda
das versoes de um servigo em funcionamento; (d) Correto. Como sdo projetos criados e realizados
em paralelo e que evoluem como servicos, existem também versdes (incluindo operagoes e
implementacdes); (e) Correto. A autonomia, como nds vimos em aula, € inclusive um dos principios
de design do SOA.

Gabarito: Letra A

7. (FCC/TJ-PE -2012) O Barramento de Servicos Corporativos (ESB):
|. Fornece um modelo de integragao e implantac¢ao, permitindo o trafego de mensagens locais
e globais através de componentes de integracao, adaptadores configuraveis, protegidos e
gerenciados por um sistema integrado de seguranca.

ll. Pode suportar inUmeras tecnologias como J2EE, SOAP, WSDL, XML, BPEL etc.

lIl. Herda do SOA o conceito de servigos, mas ndo é a mesma coisa que SOA, pois ndo funciona
numa filosofia de invocacao de servigos (web), e sim de envio de mensagens de controle e dados.
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IV. E igual a todas as solucbes de integracdo de aplicacbes corporativas, onde interfaces
dedicadas tém que ser mapeadas, desenhadas e configuradas para cada aplicagdo e tecnologias
envolvidas.

Esta correto o que se afirma em:

a)l, 1, lllelV.

b) 1, Il e lll, apenas.
c) Il elll, apenas.
d)Il, llle IV, apenas.
e)lell, apenas.

Comentarios:

(1) Correto; (Il) Correto; (lll) Correto. ESB é diferente de SOA e trabalha com o envio de mensagens
e, ndo, seu consumo; (IV) Errado. Nao € igual a todas (Ex: EAI).

Gabarito: LetraB

8. (FCC/TJ-PE-2012) Com relagdo ao Barramento de Servicos Corporativos (ESB) € INCORRETO
afirmar:

a) Algumas das capacidades consideradas essenciais para um barramento de servico
corporativo (ESB) sdao: Resolucdo de Descricoes de Servicos, Transformacdo de Mensagens e
Roteamento Dinamico de Mensagens.

b) Numa abordagem direcionada a API, o ESB define APIs especificas de plataforma e os
fornecedores. Os consumidores utilizam essas APIs para implementar servicos e realizar
chamadas. Um exemplo disso sdo as interfaces Java.

c) Um dos principais objetivos do ESB é prover conectividade para integrar diferentes
plataformas de hardware e software, mesmo diante de diferentes middleware e protocolos.

d) Utilizar um ESB em uma arquitetura transforma-a em uma arquitetura orientada a servigos.
Isso equivale a dizer que ESB implementa SOA.

e) Numa abordagem direcionada a protocolo, o ESB define um protocolo e os fornecedores. Os
consumidores utilizam esse protocolo para enviar e receber mensagens. Um exemplo disso é

Web Service utilizando SOAP.

Comentarios:
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(a) Correto; (b) Correto. Existem duas abordagens: direcionada a API, em que o ESB define APIs
especificas de plataforma e os fornecedores e os consumidores as utilizam para implementarem
servicos e realizarem chamadas. Um exemplo disso sdo as interfaces Java; e direcionada a
Protocolo, em que ESB define um protocolo e os fornecedores e os consumidores o utilizam para
enviar e receber mensagens. Um exemplo disso é Web Service utilizando SOAP; (c) Correto. Ele
deve prestar o servico de conectividade; (d) Errado. ESB nao implementa SOA; (e) Correto, ele
realmente define um protocolo e os fornecedores.

Gabarito: LetraD

9. (FCC/TRT-AM -2011) Em SOA:

a) normalmente, sdo utilizados WSDL para descrever os proprios servicos e SOAP para
descrever os protocolos de comunicagao.

b) a tecnologia utilizada para prover o servico, tal como uma linguagem de programacao é parte
da definicao do servico.

) orquestragado € o processo de sequenciar servi¢os e prover uma logica adicional para processar
dados, levando em conta a representa¢ao de dados.

d) um dado servico de broker ndo requer do provedor a necessidade de definicdao de listas
categorizadas dos servigos.

e) um servi¢co, do ponto de vista da arquitetura, deve funcionar de forma independente do
estado de outros servicos, inclusive nos casos de composite services.

Comentarios:

(a) Errado, mas a banca deu o gabarito como correto. SOAP nao é utilizado para descrever
protocolos de comunicacao — ele é o proprio protocolo de comunicagao; (b) Errado, linguagem de
programacado nao é parte da definicdo do servico; (c) Errado, para orquestrar os servi¢os web, é
indiferente a representa¢ao de dados; (d) Errado, Broker nada mais é que um registro de servicos,
logo ele requer do provedor a definicao de listas de servicos; (e) Errado, composite services sao
pequenos servicos agregados, isto €, dependentes entre si.

Gabarito: Letra A

10. (FCC/ TRT-RS —2011) Considere:

|. Abordagem arquitetural corporativa que permite a criacdo de servicos de negocio
interoperaveis, que podem ser reutilizados e compartilhados entre aplicacdes e empresas.

.a-”’fﬂf
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Il. As funcionalidades implementadas pelas aplicagdes devem ser disponibilizadas na forma de
componentes e cddigos interconectados por alto grau de acoplamento de controle e de dados.

lll. E baseada no principio de processamento centralizado que utiliza o paradigma de dados
distribuidos para estabelecer a comunicacdo entre os sistemas clientes e os sistemas que
implementam os servigos.

Quanto as caracteristicas da arquitetura orientada a servigos - SOA, é correto o que consta em:

a) |, somente.

b) ll, somente.

c) l e lll, somente.
d) Il e lll, somente.
e)l, Ilelll.

Comentarios:

() Correto. SOA é uma abordagem arquitetural corporativa que permite a criacao de servigos de
negocio interoperaveis, que podem ser reutilizados e compartilhados entre aplicagdoes e empresas;
(Il) Errado. Na verdade, temos baixo grau de acoplamento; (lll) Errado. Na verdade, o

processamento é distribuido.

Gabarito: Letra A

11.(FCC / TRT-RS - 2011) Na Arquitetura Orientada a Servigo - SOA, é INCORRETO afirmar que o
servico:

a) responde as requisi¢des encapsulando todo o detalhe do seu processamento.

b) € um componente fortemente acoplado e altamente coeso que implementa uma funcao
reutilizavel de negocio.

c) ndo depende do estado de outros componentes externos para executar um ciclo completo de
trabalho.

d) é uma unidade de trabalho oferecida pelo provedor de servico para atender a demanda
requerida por um consumidor de servico.

e) é invocado por meio de protocolos de comunicagdo independentes da localizacao e do
suporte tecnologico.

Comentarios:

.a-”’fﬂf
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Todos os itens estdo corretos, exceto o segundo: servico € um componente fracamente acoplado.

Gabarito: LetraB

12.(FCC / TRE-PE - 2011) Arquitetura padrao proposta pelo Object Management Group (OMG)
para estabelecer e simplificar a troca de dados entre sistemas distribuidos heterogéneos por
meio de uma estrutura comum para o gerenciamento de objetos distribuidos que é conhecida
como Object Manager Architecture (OMA). Trata-se de:

a) IDL.
b) RPC.

c) DCON.
d) CORBA.
e) COM.

Comentarios:

A questao trata do CORBA! Uma arquitetura padrao proposta pelo Object Management Group
(OMG) para estabelecer e simplificar a troca de dados entre sistemas distribuidos heterogéneos por
meio de uma estrutura comum para o gerenciamento de objetos distribuidos que é conhecida como

Object Manager Architecture (OMA).

Gabarito: Letra D

13.(FCC / DPE-SP - 2010) Arquitetura orientada a servigo € um novo conceito, no qual cria-se um
ambiente de descoberta dindmico e se faz o uso de Servicos Web através da rede. NAO é uma
tecnologia usada nos servicos Web disponibilizados:

a) WSDL.
b) XML.
c) SOA.
d) SOAP.
e) UDDI.

Comentarios:

0 QUE SOA NAOE...
Nao é uma tecnologia. Nao é um produto. Nao é um web service.
Nao é um projeto de TI. Nao é um software. Nao é um framework.
Nao é uma metodologia. Nao é solugao de negocio. Nao é um middleware.
Nao é um servico. Nao é uma ferramenta.

A arquitetura orientada a servi¢os ndo é uma tecnologia.
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Gabarito: Letra C

14.(FCC/ SEFAZ-SP —2009) A Service-Oriented Architecture - SOA trata-se de

I. um conjunto de produtos para implementar aplicativos dindmicos e ageis, do tipo loosely
couple.

Il. uma meta a ser alcangada, ou seja, disponibilizar uma metodologia de implementagao que
usa padroes e protocolos de linguagem especificos para execucao de aplicativos.

lll. solu¢des que nao requerem uma renovacao completa de tecnologia e de processo de
negocios, que devem ser incrementais e baseadas nos investimentos atuais.

IV. uma abordagem de design de sistemas que orientam como os recursos do Tl serdo
integrados e quais servigos serdo expostos para o uso.

Esta correto o que consta APENAS em:

a)lell
b)lelV.
olllelV.
"d)llell.
e)llelV.

Comentarios:

0 QUE SOANAOE...

N&o é uma tecnologia. Nao é um produto. Nao é um web service.
N&o é um projeto de Tl. Nao é um software. Nao é um framework.
Nao é uma metodologia. Nao é solugdo de negdcio. Nao é um middleware.
N&o é um servico. Nao é uma ferramenta.

(1) Errado. Nao se trata de um produto — pelo menos acertou na parte do loosely coupled; (ll) Errado.
Nao se trata de uma metodologia ou meta. Ademais nao utiliza padrdes e protocolos especificos;
(Il) Correto. Realmente ndo requerem renovagao completa de tecnologia e processos de negocio —
é uma abordagem conceitual; (IV) Correto. Trata-se de uma abordagem arquitetura corporativa.

Gabarito: Letra C

15.(FCC /METRO-SP - 2008) Enterprise Service Bus - ESB:

a) fortalece o acoplamento entre o servico chamado e o meio de transporte.
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b) implementa arquitetura orientada a servigo (SOA).
c) necessita de Web Services para ser implementado.

d) tem sua base construida a partir da quebra de fung¢des basicas em partes, que sdo distribuidas
onde for preciso.

e) auxilia no aumento de conexdes ponto-a-ponto necessarias para permitir a comunicagao
entre aplicacdes.

Comentarios:
(@) Errado, ele reduz o acoplamento; (b) Errado, ele ndo implementa SOA; (c) Errado, ndo é
obrigatorio utilizar Web Services; (d) Correto, divide-se fun¢des grandes em pequenas e distribui

em forma de servigos; (e) Errado, ndo existe essa relagao.

Gabarito: LetraD
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QUESTOES COMENTADAS - FGV

1. (FGV | DPE-RJ - 2014) A arquitetura orientada a servico (SOA) estabelece um principio de
arquitetura para aplicagdes distribuidas que fornecem servicos que atendem uma funcao
especifica do negdcio. Fred, desenvolvedor de software, comecou a implementar sua primeira
aplicacdo adotando SOA. Fred empregara adequadamente os principios da arquitetura
orientada a servicos se:

a) apresentar detalhes técnicos da implementagdo para facilitar o entendimento por parte de
um cliente que deseja utilizar os servigos da sua aplicagao.

b) implementar as funcionalidades da sua aplicagdo na forma de bibliotecas de cédigo que
podem ser reutilizadas em outros softwares.

c) utilizar o paradigma funcional para assegurar que os principios da arquitetura sejam
atendidos.

d) garantir que as fungdes que implementam os servigos recebam requisi¢des das aplicagoes
cliente e as respondam ocultando detalhes do processamento da requisicao.

e) utilizar servicos Web e deixar a orquestragao dos servigos a cargo das aplicagoes clientes, pois
isso aumenta o acoplamento e diminui a coesdo.

Comentarios:

(a) Errado, o principio da abstragdo preconiza que detalhes técnicos sejam ocultos; (b) Errado,
codigos devem ser ocultos. (c) Errado, ndo faz o menor sentido essa afirmacao; (d) Correto, de
acordo com o principio da abstracao; (e) Errado, o principio do baixo acoplamento preconiza

justamente o inverso.

Gabarito: LetraD

2. (FGV [ MEC - 2009) A Arquitetura Orientada a Servigos (SOA — Service Oriented Architecture)
é uma abordagem arquitetural corporativa que permite a criacdo de servicos de negdcios
interoperaveis que podem facilmente ser reutilizados e compartilhados entre aplicacoes e
empresas. Nao é considerada caracteristica relevante do SOA:

a) a distribuigao.

b) a assincronia.

C) a composicao.

d) o reuso "“caixa-preta”.

e) a heterogeneidade ambiental.
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Comentarios:

Todas sdo caracteristicas do SOA! Heterogeneidade ambiental, isto é, servicos podem funcionar
em ambientes completamente diferentes; ReUso Caixa-Preta, isto é, podem ser reutiliza-los sem
precisar entender seu funcionamento interno, apenas suas interfaces e funcionalidades;
Composicao, isto €, podem se integrar com diversos outros componentes; distribui¢do, isto é,
podem ser distribuidos amplamente em um registro de servicos; e, por fim, assincronia, que é a
resposta da questao! Isso é um pouco polémico. Ora, de fato, uma caracteristica relevante do SOA
é que seus servicos, em geral, sdo sincronos. No entanto, aqui € preciso ter “manha” para acertar.
Tudo bem, ela implementa servigos assincronos, mas ele diz “relevante”. Ai o aluno, infelizmente,
tem também que “relevar” algumas coisas para poder acertar.

Gabarito: LetraB

3. (FGV | Senado Federal — 2008) Considere as seguintes assertivas sobre uma arquitetura
orientada a servigos (SOA):

I. SOA é apenas uma implementacao de Servicos Web, possuindo ambas as mesmas
caracteristicas.

Il. As mensagens sdo o principal meio de comunicacao entre os provedores e os consumidores
de servicos.

[ll. SOA nao prescreve como projetar ou construir aimplementacao do servigo.

IV. Quando os servigos sao disponibilizados na web, eles sdo identificados por uma URI.
As assertivas corretas sdo:

a)somente |, Il e lll.

b) somentelll, lll e IV.

c)somentel, lllelV.

d) somentel, Il e IV.

e) todas.

Comentarios:

0 QUE SOA NAQE...
Nao é uma tecnologia. Nao é um produto. Nao é um web service.
Nao é um projeto de TI. Nao é um software. Nao é um framework.
Nao é uma metodologia. Nao é solu¢ao de negdcio. Nao é um middleware.
Nao é um servico. Nao é uma ferramenta.
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(1) Errado, SOA nao é WS; (Il) Correto, a comunicagao ocorre por meio de mensagens; (lll) Correto,
SOA nao é prescritivo — ele ndo especificara como implementar servigos; (IV) Correto, o servico é
identificado por uma URI para que possa ser acessado.

Gabarito: LetraB
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QUESTOES COMENTADAS — DIVERSAS BANCAS

1. (CESGRANRIO /IPEA -2024) O Ipea resolveu fazer uso de um método de desenvolvimento de
web services que usa componentes de software, chamados de servicos, para criar aplicagdes
associadas a obtenc¢do de dados de saneamento basico, de modo a melhorar a parte dinamica
de seus sites.

Considerando-se essa decisdo e o requisito de que as respostas aos requerimentos dos usuarios
externos devem ser resolvidas mais rapidamente, o método de desenvolvimento indicado é 0?

a) EDA

b) SOA

c) WSA

d) Adapter
e) Singleton

Comentarios:

(@) Errado. EDA (Event-Driven Architecture) é uma arquitetura focada em eventos e reacdes a
eventos, ndo diretamente na criacao de web services;

(b) Correto. SOA (Service-Oriented Architecture) € um método de desenvolvimento que utiliza
componentes de software chamados servicos para criar aplicagoes. Essa abordagem é adequada

para melhorar a dindmica dos sites e responder rapidamente as solicitagoes dos usuarios;

(c) Errado. WSA (Web Services Architecture) € uma arquitetura geral para web services, mas nao ¢
um método especifico de desenvolvimento como o SOA;

(d) Errado. Adapter é um padrao de design que permite que interfaces incompativeis trabalhem
juntas, ndo um método de desenvolvimento de web services;

(e) Errado. Singleton é um padrao de design que garante que uma classe tenha apenas uma
instancia, ndo um método de desenvolvimento de web services.

Gabarito: LetraB

2. (CESGRANRIO /FINEP -2011) Uma Arquitetura Orientada a Servicos (SOA) é essencialmente
uma cole¢do de servicos que se comunicam entre si. Dessa forma, é preciso que existam
mecanismos para conectar tais servi¢os. Nesse contexto, o middleware responsavel por
fornecer a infraestrutura para a comunicagao entre esses servigos € o:

a) Enterprise Service Bus (ESB)
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b) Common Object Request Broker Architecture (CORBA)
¢) Remote Procedure Call (RPC)

d) Remote Method Invocation (RMI)

e) Distributed Component Object Model (DCOM)

Comentarios:

Nao se trata de um middleware e, sim, de uma arquitetura para middleware — por essa razao, a
questao foi anulada.

Gabarito: Anulada

3. (CESGRANRIO /IBGE -2010) Sabe-se que SOA é uma abordagem arquitetural corporativa que
permite a criagdo de servicos de negocio interoperaveis que podem facilmente ser reutilizados
e compartilhados entre aplicacdes e empresas. Sobre os principios basicos da arquitetura SOA
€ INCORRETO afirmar que:

a) o alto acoplamento entre os servicos € um dos principios basicos de SOA e define que o
consumidor de um servico deve conhecer os detalhes de sua implementag¢ao para que possa
reagir de forma rapida quando mudancgas ocorrerem.

b) o principio de dividir para conquistar € muito conhecido ha anos e tem como principal objetivo
simplificar os problemas encontrados no dia-a-dia. Assim, sequindo esta ideia, os servigos
devem ser capazes de se compor e serem acessados de forma a atender um problema maior.

c) os servicos devem ser reutilizaveis, ou seja, ndao devem carregar particularidades técnicas de
uma implementacao ou regra de negdcio especifica e devem ser genéricos o suficiente para

atender outros projetos.

d) os servicos devem evitar a alocagao de recursos por muito tempo e devem possuir a
capacidade de serem encontrados, além de serem autonomos.

e) todo servigco deve ter um contrato formal que descreve o que o servico faz e, para tal, padrdes
de mercado sdo muito utilizados.

Comentarios:
Um dos principios basicos é o baixo acoplamento e, ndo, alto acoplamento.

Gabarito: Letra A

4. (CESGRANRIO / Casa da Moeda —2009) Uma das principais caracteristicas de uma Arquitetura
Orientada a Servicos (SOA, na sigla em inglés) é o (a):

.a-”’fﬂf
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a) baixo acoplamento entre os servigos.

b) compartilhamento de sessao entre os servigos que rodam no mesmo servidor.

c) uso predominante de mensagens JMS.

d) exposicao dos detalhes internos de cada servigo, facilitando o redso dos mesmos.

e) auséncia de interfaces predefinidas para servicos, jd que esses sdo automaticamente
descobertos pelos clientes.

Comentarios:
(@) Correto, trata-se do principio do baixo acoplamento; (b) Errado, fere o principio da
independéncia de estados; (c) Errado, ndo existe essa caracteristica; (d) Errado, fere o principio da

abstragao de servigos; (e) Errado, fere o principio do contrato de servigos.

Gabarito: Letra A

5. (FIP / CMSJC - 2009) Entre as principais caracteristicas da Arquitetura Orientada a Servigos
(Service Oriented Architecture - SOA), é correto afirmar que:

a) a interoperabilidade entre os varios sistemas é feita através da personaliza¢do de interfaces
proprietarias.

b) as aplicacdes SOA devem armazenar, localmente, os dados referentes ao estado das
transacdes, enquanto aguardam o processamento realizado por outros servigos.

c) ela permite aumentar a agilidade no desenvolvimento de novos sistemas por meio da
composicao de servicos ja existentes.

d) a criagdo de inventarios de servicos impede o reaproveitamento sistematico de componentes
l6gicos.

e) o acoplamento fraco aumenta a dependéncia entre os servicos utilizados.
Comentarios:
(a) Errado. Quanto mais personalizado, menos interoperavel; (b) Errado. O principio da alocacao de
recursos preconiza justamente o inverso; (c) Correto. De acordo com o que preconiza o principio da

composicao; (d) Errado. Um banco de servicos promove o reaproveitamento de componentes; (e)
Errado. O acoplamento fraco reduz a dependéncia entre os servigos.

.a-”’fﬂf
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Gabarito: Letra C

6. (CESGRANRIO /| PETROBRAS - 2008) A proposta de uma arquitetura orientada a servicos
(SOA) prevé uma mudanca de foco das aplicacdes "tradicionais". Este novo paradigma prevé a
criacdo de conjuntos de servi¢os independentes no lugar de aplicagdes monoliticas, os quais
sejam capazes de interagir entre si e de compor novos servicos de maior granularidade,
aumentando a flexibilidade e respondendo de forma mais agil a mudancas nos cenarios de
negdcio. Qual dos apresentados a sequir NAO constitui um principio chave da orientacdo a
servigos?

a) Reuso - a logica é divida em servigos com a inten¢do de promover o reuso.
b) Autonomia - os servicos tém controle sobre a légica que encapsulam.

c) Abstragao - o servico "esconde" do mundo exterior qualquer ldgica que nao conste de seu
contrato.

d) Manutencao de estado - os servicos sao projetados para reter o estado entre os acessos de
clientes distintos.

e) Baixo acoplamento - os servigos mantém relacionamentos que minimizam dependéncias e
somente requerem que eles "saibam" da existéncia dos demais.

Comentarios:

O principio da independéncia de estados (também chamado de manutencao de estados) preconiza
que se evite reter o estado entre os acessos de clientes distintos.

Gabarito: Letra D

7. (CESGRANRIO /| PETROBRAS —2008) No CORBA, a linguagem utilizada para definir interfaces
para objetos na rede é denominada:

a) C.

b) Assembly.
¢) SmallTalk.
d) VB-6.

e) IDL

Comentarios:

PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac¢&o) Engenharia de Software 71
www.estrategiaconcursos.com.br 97

©



Diego Carvalho
Aula 00

A questdo trata do IDL (Interface Definition Language). Trata-se de uma linguagem utilizada para
descrever as interfaces das implementagdes dos objetos na rede (seria algo similar ao WSDL). Uma
interface escrita em IDL especifica o formato da chamada das operacdes providas pelo objeto e os
parametros de entrada ou saida necessarios para efetuar a operacao.

Gabarito: Letra E
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LISTA DE QUESTOES - CESPE

1. (CESPE / MPE-TO - 2024) SOA (Service Oriented Architecture) é uma arquitetura empregada
para reutilizar servicos em sistemas diferentes ou combinar varios servicos independentes para
realizar tarefas complexas.

2. (CESPE |/ BNB - 2022) Implementa¢des de SOA por meio de um barramento de servicos
implicam a criacdo de um ponto Unico de falha, uma vez que clientes e servicos da organizagao
ndo poderdo se comunicar se o barramento de servicos se tornar inoperante.

3. (CESPE /FUNPRESP-EXE - 2022) Em uma arquitetura orientada a servicos, o registro central é
o elemento que disponibiliza os servigos, enquanto que o provedor age como concentrador de
Servigos.

4. (CESPE | FUNPRESP-EXE - 2022) ESB (Enterprise Service Bus) ¢ um barramento sobre o qual
os servicos sao oferecidos aos clientes, e que prové interoperabilidade entre sistemas
heterogéneos.

5. (CESPE /| FUNPRESP-EXE - 2022) A BPEL (Bussiness Process Execution Language) é utilizada
para implementar uma composi¢ao de servigos do tipo coordenagao.

6. (CESPE / Petrobras - 2022) Com a SOA é mais facil escalar ou ampliar o uso de uma
funcionalidade para plataformas ou ambientes novos, o que resulta em maior agilidade e
eficiéncia no desenvolvimento, por outro lado, em geral, acaba por promover aumento nos
custos da solugao.

7. (CESPE /| STM - 2028) Em SOA, orquestracao é a forma de arranjar servicos diferentes para
serem executados em uma ordem preestabelecida.

8. (CESPE /| TCE-PA - 2016) Os quatro atores necessarios a composicao do ciclo de vida de uma
solu¢cdao SOA incluem o arquiteto SOA, que é o responsavel por mapear os processos de negocio.

9. (CESPE | TCE-PR - 2016 — Letra A) Os componentes de um web service ndo devem ser
reutilizados, para que tenham uma evolu¢do independente, caracteristica fundamental de
solu¢des SOA.

10.(CESPE /| TCE-PR — 2016 — Letra B) Um barramento de servi¢os ESB (Enterprise Service BUS) é
a implementacao fisica de infraestrutura com base em web services.

11.(CESPE / TCE-PR - 2016 — Letra C) Conforme as solu¢des SOA, cabe ao cliente monitorar o
desempenho da aplicagdo, uma vez que ele é o maior interessado em utilizar os servigos
fornecidos.
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12.(CESPE / TCE-PR - 2016 - Letra E) Inicialmente, o consultor de negdcios, o arquiteto SOA, o
provedor de servico e o consumidor de servigo sdo suficientes para a composi¢ao do ciclo de vida
de solu¢oes SOA.

13.(CESPE | TCE-PR —2016) A respeito de SOA e CORBA, assinale a opcao correta.

a) No modelo operacional triangular, o registro do servico determina o comportamento de
quem disponibiliza o servi¢o, ou seja, do dono do servico, que é responsavel, entre outros
aspectos, pela infraestrutura de acesso ao servico.

b) A utilizacdo de SOA em uma organizacao permite a descoberta de novos processos de
negdcio para uma posterior associacao com servicos de TI.

c) Entre os possiveis mapeamentos de negocio e de Tl, a abordagem de baixo para cima
(bottom-up) determina que a organizagdo identifique, primeiramente, os processos que
considerar prioritarios.

d) Assim como o DCOM, o CORBA é executado apenas em ambiente Windows.
e) O modelo de referéncia da OMG (Object Management Group) para CORBA define a interface
de aplicagdo, isto €, o conjunto de dados publicos do objeto que possibilita a comunicagdo por

meio de chamadas aos métodos desse objeto com os parametros apropriados.

14.(CESPE | TCE-PR - 2016 — Letra B) Um barramento de servicos ESB (Enterprise Service BUS) é
a implementacao fisica de infraestrutura com base em web services.

15.(CESPE /| MPOG-ATI - 2015) Em arquiteturas orientadas a servico, um servico deve ser
implementado de forma a garantir um fraco acoplamento.

16.(CESPE |/ TRE-MT - 2015) Assinale a opgao correta, relativa a SOA (service-oriented
architecture).

a) Um dos objetivos da orientacgao a servicos é estabelecer maior interoperabilidade intrinseca,
a fim de reduzir a necessidade de integracao.

b) A SOA visa diminuir a perspectiva federada de servigos, de modo a compartilhar dados entre
diferentes plataformas computacionais.

c) Em se tratando de uma solucao orientada a servicos, as unidades de ldgica encapsulam
funcionalidades especificas a um processo de negocio.

d) Por fornecerem um intervalo de funcionalidades genéricas, os servicos ndo agnosticos nao
devem ser valorizados na SOA.
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e) Servicos ndo agndsticos adaptam-se inUmeras vezes a diferentes processos de negdcio como
parte de diferentes solu¢des orientadas a servicos.

17.(CESPE | TCE-RN - 2015) A arquitetura CORBA permite realizar a intercomunicacao entre
computadores de arquiteturas e portes distintos por meio do protocolo-padrao EIGRP, versao
melhorada do IGRP, que permite compor, de forma sincrona ou assincrona, objetos, dados e
unidades individuais.

18.(CESPE | MEC - 2015) Enterprise Service Bus é um barramento para integracao de servicos
coletivos de bancos de dados distribuidos sobre arquitetura IP (Internet Protocol) para
independéncia de camada de servigos.

19. (CESPE /| TCU - 2015) Um projeto de software orientado pela governanca SOA deve estar
alinhado ndo sé com a governang¢a de Tl, mas também com a governanca da arquitetura
empresarial.

20.(CESPE /| ANTAQ - 2014) No uso de SOA, a troca de dados requer protocolos intermediarios,
0s quais poderdo representar uma perda de desempenho das aplicagoes.

21.(CESPE /| ANATEL - 2014) Os servicos compostos podem apresentar limitagdes de seguranca,
especialmente pelo fato de permitirem que os servicos basicos que os compdem sejam
chamados individualmente; ndo havendo mecanismos que permitam que os servi¢os basicos
sejam chamados apenas pelos servi¢os de mais alto nivel.

22.(CESPE | SUFRAMA - 2014) O desenvolvimento de aplicagdes em ambientes corporativos que
utilizam SOA permite alto acoplamento e grande redundancia de funcionalidades.

23.(CESPE /| SUFRAMA - 2014) Entre os principios basicos da SOA estdo os servigos que abstraem
a logica, que compartilham um contrato formal, que evitam alocacao de recursos por longos
periodos e que sdao autonomos e reutilizaveis.

24.(CESPE | SUFRAMA - 2014) No CORBA, o ORB (Object Request Broker) é o responsavel por
encontrar a implementacdo de objeto para o pedido feito pelo cliente, preparar a
implementacao de objeto para receber o pedido e transmitir os dados do pedido.

25.(CESPE |/ ANTT - 2013) A SOA pode ser definida como um tipo de arquitetura que utiliza
servicos como blocos de construcao para facilitar a integragdo em ambientes corporativos e a
reutilizagao de componentes por meio do baixo acoplamento.

26.(CESPE / STF — 2013) A arquitetura orientada a servigos é utilizada para interoperabilidade de
sistemas heterogéneos por meio de conjunto de servigos fracamente acoplados. A orientacao a
servicos utiliza protocolos padrao e interfaces convencionais para facilitar o acesso a logica de
negdcios e as informagodes entre servigos distintos.
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27.(CESPE | MPOG - 2013) O SOA garante servicos fortemente acoplados, fracamente coesos e
com alta possibilidade de reutilizagao.

28.(CESPE | MPOG - 2013) O SOA promove a integracao entre o negocio e a tecnologia da
informacao por meio de servigos, que sdo o principal componente dessa arquitetura.

29.(CESPE | SERPRO - 2013) Por ser dependente de tecnologia, o ambiente de SOA tem de ser
implementado em protocolos especificos.

30.(CESPE [ SERPRO -2013) No nivel do aplicativo, os servigos fornecidos pela SOA existem como
softwares fisicamente dependentes que dao suporte a obtencdo dos objetivos estratégicos
associados a computagao orientada a servigos.

31.(CESPE /| SERPRO —2013) Em um ambiente de SOA, recursos em uma rede sao disponibilizados
como servigos dependentes entre si, que s6 podem ser acessados com o conhecimento de sua
implementacao interna.

32.(CESPE /| ANTT —2013) No padrao CORBA, a IDL é uma linguagem utilizada para implementar
o conteudo de um objeto CORBA.

33.(CESPE /| SERPRO - 2013) Na arquitetura orientada a servigos, sdo utilizados servicos web
objetos da arquitetura CORBA (common object request broker architecture), na qual sdo
definidas as interfaces de comunicagdo entre as extremidades da rede de componentes.

34. (CESPE | MPOG - 2013) Os padroes CORBA auxiliam a comunicagao ldgica entre objetos em
arquiteturas de objetos distribuidos mesmo onde objetos implementados possuam diferentes
linguagens ou plataformas.

35.(CESPE /| ANAC — 2012) Ao utilizar-se a arquitetura orientada a servicos (SOA), segue-se um
conceito de arquitetura corporativa, situagdao em que os cddigos sao gerados para toda a
empresa e sao reutilizados de maneira eficiente e por varias aplicacdes.

36.(CESPE /| MEC —2011) A arquitetura orientada a servico constitui um modelo arquiteténico que
visa aumentar a agilidade e melhorar a relagao custo/beneficio de uma organizacao com
referéncia a implantacdo de sistemas interoperaveis. Esse modelo tem como principio a
disponibilizacdao de unidades logicas de solu¢ao, em que a orientacdo a servicos tem sido
aplicada de forma significativa.

37.(CESPE | MEC —2011) A arquitetura SOA, orientada para a criagdo de componentes fracamente
acoplados, é muito utilizada para componentes que ndo tenham interface bem definida ou cujos
detalhes de implementacdo nao sejam claros.
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38.(CESPE / INMETRO - 2009) A SOA estabelece que uma aplicacdo é construida por meio dos
seguintes servicos: consumidor do servico, fornecedor do servico, localizador do servico e
publicador do servico.

39.(CESPE | SECONT-ES - 2009) SOA é uma arquitetura orientada a servigos, utilizada para
interoperabilidade de sistemas por meio de conjunto de interfaces de servigos fracamente
acoplados, em que um servico pode ser descrito como uma representagdo logica de uma
atividade de negodcio que tem um resultado especifico, como, por exemplo, um relatdrio
resultante de um data mining.

40. (CESPE | CEHAP-PB - 2009 - Letra C) No padrao CORBA, o ORB localiza o objeto que fornece
0 servigo, prepara-o para uma solicitacao, envia o servico solicitado e retorna o resultado ao
solicitante.

41.(CESPE [ STJ-2005) A arquitetura orientada a servicos (SOA) é uma forma de desenvolvimento
monolitica em que os componentes de sistemas sdo servigos autdnomos baseados em XML.
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34. CORRETO
35. CORRETO
36. CORRETO
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38. ERRADO
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LiSTA DE QUESTOES - FCC

1. (FCC/TRF4 —2014) Considere as defini¢des tecnoldgicas de SOA abaixo.

. E uma colecdo de servicos (barramento de servicos).
Il. Utiliza tecnologia de banco de dados para realizar a troca de mensagens.

lll. Garante servicos altamente acoplados, fracamente coesos e com alta possibilidade de
reutilizagao.

IV. O servico, no ponto de vista da arquitetura SOA, é uma funcao de um sistema computacional
que é disponibilizado para outro sistema na forma de um servico.

V. Um servico deve funcionar de forma dependente do estado de outros servigos a fim de criar
uma interface bem definida, compativel e coerente com o estado do servi¢o do qual depende.

Esta correto o que consta APENAS em:

a)ll, lllelV.
b)I, lllelV.
c)lelV.

d) V.
e)lleV.

2. (FCC/AL-RN -2013) Uma Arquitetura Orientada a Servigos (SOA) é uma forma de arquitetura
de sistemas distribuidos que é tipicamente caraterizada pelo seguinte:

l. Visdo logica: O servico é uma visao abstrata e l6gica de programas, bancos de dados,
processos de negocio etc. definida em termos de “o que isso faz”, carregando em conjunto uma

operacao de nivel de negdcio.

ll. Orientacdo de mensagens: O servico é formalmente definido em termos de mensagens
trocadas entre agentes prove- dores e requisitantes.

1. Orientada a descri¢ao: Um servico é descrito por um metadado que pode ser processado por
uma maquina. Essa descricdo expoe apenas detalhes que sdo importantes para o servigo.

IV. Granularidade: Servigos tendem a ser um pequeno nUmero de operagdes com mensagens
relativamente grandes e complexas.

Esta correto que é exposto em:
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a)l, Il ke IV.

b) lll e IV apenas.
c) Il elll, apenas.

d) I ell, apenas.
e)l, lllelV, apenas.

3. (FCC /| DPE-SP - 2013) A Arquitetura Orientada a Servicos (SOA) possui um modelo de
referéncia que descreve diversas propriedades importantes do SOA. Uma dessas propriedades
refere-se ao fato de que a descri¢do de um servico deve fornecer dados suficientes para permitir
que um consumidor e um provedor de servi¢os possam interagir entre si. A propriedade descrita
recebe a denominacao de:

a) funcionalidade do servigo.
b) acessibilidade do servico.
c) politica do servico.

d) semantica do servico.

e) conformidade do servico.

4. (FCC/TRTa11 -2013) Em relagdo aos aspectos do projeto de servicos em SOA, é INCORRETO
afirmar:

a) O meio de acesso ao servico é estabelecido no Contrato de Servico.

b) Os servigos tém controle sobre a logica que os encapsulam.

c) Servicos sdao projetados para serem exteriormente descritos, e assim, serem encontrados e
avaliados através de mecanismos de descobertas disponiveis.

d) A légica dos servicos pode exceder ao que esta descrito no contrato.

e) A logica é dividida no servico com a intencao de reuso.

5. (FCC/TRT-PE -2012)
Cinco perguntas que vocé precisa saber antes de investir em SOA
...0 que significa efetivamente ter uma governanga de SOA?

O tdo falado alinhamento da organizagdo é uma das principais preocupagoes atuais. Um processo
unificado de governanga faz com que sejam melhorados os negdcios da companhia de forma geral.
No entanto, ndo s@o necessdrios novos sistemas ou ferramentas que vdo melhorar o sistema de
gerenciamento a ponto de integrar Tl e gestdo. A chamada governanca de SOA é compartilhar
objetivos. O importantes é ter cada stakeholders representado no momento da elaboragdo de um
projeto SOA. Ter algum sistema de gerenciamento de servico, como ITIL, também colabora para
dar uma visibilidade ao cliente.

Sobre SOA, e com base no texto, é correto afirmar que:
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a) é essencial que uma empresa adote as melhores praticas da ITIL antes de implantar o SOA.
b) SOA é uma ferramenta de software utilizada no gerenciamento de servicos de TI.

c) SOA, neste contexto, se refere a sigla para Society Of Actuaries, uma organizacao
educacional, profissional e de pesquisa com sede nos Estados Unidos.

d) SOA é uma abordagem de projeto baseada em padrdes para a criagdo de uma infraestrutura
de Tlintegrada capaz de responder rapidamente as mudancas nas necessidades de negocios.

e) aimplantacao do SOA numa empresa, por si so, é suficiente para garantir o alinhamento dos
negdcios com TI.

6. (FCC/TJ-PE —2012) Sobre SOA ¢ INCORRETO afirmar:

a) Quando se utiliza SOA, todos os aplicativos desenvolvidos em uma corporagao devem ser
implementados de forma que possam prover servicos que permitirdo a integracdo de
componentes de uma Unica plataforma.

b) Web Services a grosso modo podem ser classificados como métodos remotos publicados na
Web, que através do uso do protocolo SOAP e XML, permitem a exposicao de métodos de
aplicativos diversos na Web, para consumo por qualquer outro aplicativo ou dispositivo que
utilize o HTTP.

c) Uma consideragdo importante a respeito de versionamento é definir por quanto tempo é
necessario manter as diferentes versdes de um servigo em funcionamento.

d) O versionamento assume a existéncia simultanea de versdes de um servico, incluindo as suas
operagoes e suas diferentes implementagodes.

e) Um conceito importante por tras da arquitetura orientada a servigos esta na autonomia; a

possibilidade de se distribuir, modificar e manter, independentemente de outros sistemas
(consumidores), novas funcionalidades sem causar impactos significativos aos que o utilizam.

7. (FCC/TJ-PE -2012) O Barramento de Servicos Corporativos (ESB):
|. Fornece um modelo de integragao e implantagdo, permitindo o trafego de mensagens locais
e globais através de componentes de integracdo, adaptadores configuraveis, protegidos e

gerenciados por um sistema integrado de seguranca.

ll. Pode suportar inUmeras tecnologias como J2EE, SOAP, WSDL, XML, BPEL etc.
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lIl. Herda do SOA o conceito de servigos, mas ndo é a mesma coisa que SOA, pois ndo funciona
numa filosofia de invocacgdo de servigos (web), e sim de envio de mensagens de controle e dados.

IV. E igual a todas as solucbes de integracdo de aplicacbes corporativas, onde interfaces
dedicadas tém que ser mapeadas, desenhadas e configuradas para cada aplicacao e tecnologias
envolvidas.

Esta correto o que se afirma em:

a)l, 1, lllelV.

b) 1, Il e lll, apenas.
c) Il elll, apenas.

d) Il, llle IV, apenas.
e)lell, apenas.

8. (FCC/TJ-PE -2012) Com relagdo ao Barramento de Servigos Corporativos (ESB) ¢ INCORRETO
afirmar:

a) Algumas das capacidades consideradas essenciais para um barramento de servi¢o
corporativo (ESB) sdao: Resolucao de Descri¢oes de Servicos, Transformacdao de Mensagens e
Roteamento Dindmico de Mensagens.

b) Numa abordagem direcionada a API, o ESB define APIs especificas de plataforma e os
fornecedores. Os consumidores utilizam essas APIs para implementar servicos e realizar
chamadas. Um exemplo disso sdo as interfaces Java.

c) Um dos principais objetivos do ESB é prover conectividade para integrar diferentes
plataformas de hardware e software, mesmo diante de diferentes middleware e protocolos.

d) Utilizar um ESB em uma arquitetura transforma-a em uma arquitetura orientada a servicos.
Isso equivale a dizer que ESB implementa SOA.

e) Numa abordagem direcionada a protocolo, o ESB define um protocolo e os fornecedores. Os
consumidores utilizam esse protocolo para enviar e receber mensagens. Um exemplo disso é
Web Service utilizando SOAP.

9. (FCC/TRT-AM -2011) Em SOA:

a) normalmente, sdo utilizados WSDL para descrever os proprios servicos e SOAP para
descrever os protocolos de comunicagao.

b) a tecnologia utilizada para prover o servi¢o, tal como uma linguagem de programacgao é parte
da definicao do servigo.
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c) orquestracao é o processo de sequenciar servi¢os e prover uma légica adicional para processar
dados, levando em conta a representagao de dados.

d) um dado servico de broker ndo requer do provedor a necessidade de definicao de listas
categorizadas dos servigos.

e) um servico, do ponto de vista da arquitetura, deve funcionar de forma independente do
estado de outros servigos, inclusive nos casos de composite services.

10. (FCC/ TRT-RS —2011) Considere:

I. Abordagem arquitetural corporativa que permite a criagdo de servicos de negdcio
interoperaveis, que podem ser reutilizados e compartilhados entre aplicacdes e empresas.

Il. As funcionalidades implementadas pelas aplicagdes devem ser disponibilizadas na forma de
componentes e codigos interconectados por alto grau de acoplamento de controle e de dados.

lll. E baseada no principio de processamento centralizado que utiliza o paradigma de dados
distribuidos para estabelecer a comunicacao entre os sistemas clientes e os sistemas que
implementam os servigos.

Quanto as caracteristicas da arquitetura orientada a servicos - SOA, é correto o que consta em:

a) |, somente.

b) ll, somente.

c) l e lll, somente.
d) Il e lll, somente.
e)l, [lelll.

11.(FCC/ TRT-RS - 2011) Na Arquitetura Orientada a Servico - SOA, é INCORRETO afirmar que o
servico:

a) responde as requisi¢des encapsulando todo o detalhe do seu processamento.

b) € um componente fortemente acoplado e altamente coeso que implementa uma funcao
reutilizavel de negocio.

c) nao depende do estado de outros componentes externos para executar um ciclo completo de
trabalho.

d) é uma unidade de trabalho oferecida pelo provedor de servico para atender a demanda
requerida por um consumidor de servico.
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e) é invocado por meio de protocolos de comunicacdo independentes da localizacdo e do
suporte tecnoldgico.

12.(FCC / TRE-PE - 2011) Arquitetura padrao proposta pelo Object Management Group (OMG)
para estabelecer e simplificar a troca de dados entre sistemas distribuidos heterogéneos por
meio de uma estrutura comum para o gerenciamento de objetos distribuidos que é conhecida
como Object Manager Architecture (OMA). Trata-se de:

a) IDL.

b) RPC.

c) DCON.
d) CORBA.
e) COM.

13.(FCC / DPE-SP - 2010) Arquitetura orientada a servico é um novo conceito, no qual cria-se um
ambiente de descoberta dindmico e se faz o uso de Servicos Web através da rede. NAO é uma
tecnologia usada nos servigos Web disponibilizados:

a) WSDL.
b) XML.
c) SOA.
d) SOAP.
e) UDDI.

14.(FCC/ SEFAZ-SP - 2009) A Service-Oriented Architecture - SOA trata-se de

l. um conjunto de produtos para implementar aplicativos dinamicos e ageis, do tipo loosely
couple.

Il. uma meta a ser alcancada, ou seja, disponibilizar uma metodologia de implementagao que
usa padroes e protocolos de linguagem especificos para execucao de aplicativos.

lll. solugdes que nao requerem uma renovagao completa de tecnologia e de processo de
negdcios, que devem ser incrementais e baseadas nos investimentos atuais.

IV. uma abordagem de design de sistemas que orientam como os recursos do Tl serdo
integrados e quais servicos serao expostos para o uso.

Esta correto o que consta APENAS em:

a)lell
b)lelV.
o) lllelV.
d) 1l elll.
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e)llelV.
15.(FCC/ METRO-SP - 2008) Enterprise Service Bus - ESB:
a) fortalece o acoplamento entre o servico chamado e o meio de transporte.
b) implementa arquitetura orientada a servigo (SOA).
c) necessita de Web Services para ser implementado.

d) tem sua base construida a partir da quebra de fun¢des basicas em partes, que sao distribuidas
onde for preciso.

e) auxilia no aumento de conexdes ponto-a-ponto necessarias para permitir a comunicacao
entre aplicacdes.
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LISTA DE QUESTOES - FGV

1. (FGV | DPE-RJ - 2014) A arquitetura orientada a servico (SOA) estabelece um principio de
arquitetura para aplicagdes distribuidas que fornecem servicos que atendem uma func¢do
especifica do negdcio. Fred, desenvolvedor de software, comecou a implementar sua primeira
aplicacdo adotando SOA. Fred empregara adequadamente os principios da arquitetura
orientada a servicos se:

a) apresentar detalhes técnicos da implementacdo para facilitar o entendimento por parte de
um cliente que deseja utilizar os servigos da sua aplicagao.

b) implementar as funcionalidades da sua aplicacdo na forma de bibliotecas de cddigo que
podem ser reutilizadas em outros softwares.

c) utilizar o paradigma funcional para assequrar que os principios da arquitetura sejam
atendidos.

d) garantir que as fun¢des que implementam os servigos recebam requisi¢oes das aplicagoes
cliente e as respondam ocultando detalhes do processamento da requisicao.

e) utilizar servicos Web e deixar a orquestracao dos servigos a cargo das aplicagoes clientes, pois
isso aumenta o acoplamento e diminui a coesdo.

2. (FGV [/ MEC -2009) A Arquitetura Orientada a Servigos (SOA — Service Oriented Architecture)
é uma abordagem arquitetural corporativa que permite a criagdo de servicos de negodcios
interoperaveis que podem facilmente ser reutilizados e compartilhados entre aplicacdes e
empresas. Nao é considerada caracteristica relevante do SOA:

a) a distribuigao.

b) a assincronia.

C) a composi¢ao.

d) o reuso “caixa-preta”.

e) a heterogeneidade ambiental.

3. (FGV | Senado Federal — 2008) Considere as seguintes assertivas sobre uma arquitetura
orientada a servigos (SOA):

I. SOA é apenas uma implementacao de Servicos Web, possuindo ambas as mesmas
caracteristicas.

Il. As mensagens sao o principal meio de comunica¢ao entre os provedores e os consumidores

de servigos.
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[ll. SOA nao prescreve como projetar ou construir aimplementagao do servico.
IV. Quando os servigos sao disponibilizados na web, eles sdo identificados por uma URI.
As assertivas corretas sao:

a)somente |, Il e lll.
b) somentelll, lll e IV.
c)somentel, lll e V.
d) somentel, lle IV.
e) todas.
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LISTA DE QUESTOES — DIVERSAS BANCAS

1. (CESGRANRIO /IPEA -2024) O Ipea resolveu fazer uso de um método de desenvolvimento de
web services que usa componentes de software, chamados de servicos, para criar aplicagoes
associadas a obtenc¢do de dados de saneamento basico, de modo a melhorar a parte dinamica
de seus sites.

Considerando-se essa decisdo e o requisito de que as respostas aos requerimentos dos usuarios
externos devem ser resolvidas mais rapidamente, o método de desenvolvimento indicado é 0?

a) EDA

b) SOA

c) WSA

d) Adapter
e) Singleton

2. (CESGRANRIO [ FINEP -2011) Uma Arquitetura Orientada a Servigos (SOA) é essencialmente
uma colecdo de servicos que se comunicam entre si. Dessa forma, é preciso que existam
mecanismos para conectar tais servicos. Nesse contexto, o middleware responsavel por
fornecer a infraestrutura para a comunicagao entre esses servigos € o:

a) Enterprise Service Bus (ESB)

b) Common Object Request Broker Architecture (CORBA)
¢) Remote Procedure Call (RPC)

d) Remote Method Invocation (RMI)

e) Distributed Component Object Model (DCOM)

3. (CESGRANRIO /IBGE —-2010) Sabe-se que SOA é uma abordagem arquitetural corporativa que
permite a criagao de servigos de negocio interoperaveis que podem facilmente ser reutilizados
e compartilhados entre aplicagoes e empresas. Sobre os principios basicos da arquitetura SOA
é INCORRETO afirmar que:

a) o alto acoplamento entre os servicos € um dos principios basicos de SOA e define que o
consumidor de um servico deve conhecer os detalhes de sua implementacao para que possa
reagir de forma rapida quando mudangas ocorrerem.

b) o principio de dividir para conquistar € muito conhecido ha anos e tem como principal objetivo
simplificar os problemas encontrados no dia-a-dia. Assim, sequindo esta ideia, os servigos
devem ser capazes de se compor e serem acessados de forma a atender um problema maior.
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c) os servicos devem ser reutilizaveis, ou seja, ndo devem carregar particularidades técnicas de
uma implementacdo ou regra de negdcio especifica e devem ser genéricos o suficiente para
atender outros projetos.

d) os servicos devem evitar a alocagao de recursos por muito tempo e devem possuir a
capacidade de serem encontrados, além de serem autonomos.

e) todo servico deve ter um contrato formal que descreve o que o servico faz e, para tal, padroes
de mercado sao muito utilizados.

4. (CESGRANRIO / Casa da Moeda —2009) Uma das principais caracteristicas de uma Arquitetura
Orientada a Servicos (SOA, na siglaem inglés) é o (a):

a) baixo acoplamento entre os servigos.

b) compartilhamento de sessao entre os servicos que rodam no mesmo servidor.

c) uso predominante de mensagens JMS.

d) exposicao dos detalhes internos de cada servigo, facilitando o redso dos mesmos.

e) auséncia de interfaces predefinidas para servicos, ja que esses sdao automaticamente
descobertos pelos clientes.

5. (FIP /| CMSJC - 2009) Entre as principais caracteristicas da Arquitetura Orientada a Servicos
(Service Oriented Architecture - SOA), é correto afirmar que:

a) a interoperabilidade entre os varios sistemas é feita através da personalizacao de interfaces
proprietarias.

b) as aplicacdes SOA devem armazenar, localmente, os dados referentes ao estado das
transacdes, enquanto aguardam o processamento realizado por outros servigos.

c) ela permite aumentar a agilidade no desenvolvimento de novos sistemas por meio da
composicao de servicos ja existentes.

d) a criagdo de inventarios de servicos impede o reaproveitamento sistematico de componentes
l6gicos.

e) o acoplamento fraco aumenta a dependéncia entre os servigos utilizados.
6. (CESGRANRIO / PETROBRAS - 2008) A proposta de uma arquitetura orientada a servicos

(SOA) prevé uma mudanca de foco das aplicagdes "tradicionais". Este novo paradigma prevé a
criacdo de conjuntos de servi¢os independentes no lugar de aplicagdes monoliticas, os quais

PREVIC (Analista Administrativo - Tecnologia da Informac¢&o) Engenharia de Software
www.estrategiaconcursos.com.br 97

©
A




Diego Carvalho
Aula 00

sejam capazes de interagir entre si e de compor novos servicos de maior granularidade,
aumentando a flexibilidade e respondendo de forma mais agil a mudancas nos cenarios de
negodcio. Qual dos apresentados a seguir NAO constitui um principio chave da orientacéo a
servigos?

a) Reuso - a logica é divida em servigos com a inten¢do de promover o reuso.
b) Autonomia - os servigos tém controle sobre a l6gica que encapsulam.

c) Abstracdo - o servigo "esconde" do mundo exterior qualquer Idgica que ndo conste de seu
contrato.

d) Manutencao de estado - os servicos sao projetados para reter o estado entre os acessos de
clientes distintos.

e) Baixo acoplamento - os servicos mantém relacionamentos que minimizam dependéncias e
somente requerem que eles "saibam" da existéncia dos demais.

7. (CESGRANRIO | PETROBRAS —2008) No CORBA, a linguagem utilizada para definir interfaces
para objetos na rede é denominada:

a) C.

b) Assembly.
c) SmallTalk.
d) VB-6.

e) IDL
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