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APRESENTACAO

Ol3, pessoal, tudo bem?

Meu nome é Gustavo Garcia, sou Auditor-Fiscal da RFB, aprovado em 72 lugar nacional no concurso de 2009,
Coach do Estratégia Concursos e Analista das disciplinas Administracdo Geral e Publica do Passo Estratégico.
Sou formado em Engenharia Elétrica pelo CEFET-RJ e bacharelando em Direito pela Faculdade Nacional de
Direito da UFRJ. Atualmente, exerco o mandato de julgador na Delegacia da Receita Federal do Brasil de
Julgamento no Rio de Janeiro — RJ.

E eu sou Vinicius de Oliveira, Analista do Passo Estratégico das disciplinas Administracdo Geral e Publica e
Legislagdao Aduaneira. Sou Auditor-Fiscal da RFB, também aprovado no concurso de 2009. Sou bacharel em
Medicina e bacharelando em Direito pela UFJF, pés-graduado em Direito Tributdrio e em Economia e
Financas Publicas. Atualmente, atuo como colaborador junto ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais.

O QUE E 0 PASSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico é um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:
a) orientar revisoes eficientes;
b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisées dos alunos mais adiantados
nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por parte dos alunos que nao
conseguirao estudar todo o conteudo do curso regular.

Em ambas as formas de utilizagcdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em conjunto com
um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica é direcionada ao aluno que ja possui uma base do conteudo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como método de revisdao, vocé precisard de seu curso completo para realizar as leituras indicadas no
proprio Passo Estratégico, em complemento ao conteudo entregue diretamente em nossos relatérios;

b) como material de reta final, vocé precisarad de seu curso completo para buscar maiores esclarecimentos
sobre alguns pontos do conteddo que, em nosso relatério, foram eventualmente expostos utilizando uma
didatica mais avancada que a sua capacidade de compreensdo, em razdo do seu nivel de conhecimento do
assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do Instagram e nos marque:

©

@passoestrategico
Vamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique famoso entre milhares de concurseiros!
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ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente, é preciso ressaltar que o universo de questdes de determinada banca é pequeno, torna-se
invidvel realizar uma anadlise estatistica relevante.

Nesses casos, temos utilizado com sucesso, para fins de andlise estatistica, uma amostra de questdes das
bancas CEBRASPE/CESPE e FCC, as mais tradicionais em questdes de concursos publicos sobre Etica.

Feitos esses esclarecimentos, vamos entdo verificar os percentuais de incidéncia de todos os assuntos
previstos no nosso curso — quanto maior o percentual de cobranca de um dado assunto, maior sua
importancia:

Grau e incidéncia em

Assunto . .
concursos similares
Lei n28.429/1992 - Disposi¢des Gerais e Atos de Improbidade 53%
Administrativa ’
Lei n2 8.112/1990 - Regime Disciplinar 27%
Decreto n2 1.171/1994 - Cédigo de Conduta do Servidor Publico Civil
. 12%
do Poder Executivo Federal
Teoria da Etica 8%

O que é mais cobrado dentro do assunto?

O assunto Teoria da Etica possui um grau de incidéncia de 8% nas questdes analisadas, possuindo
importancia MEDIA no contexto geral da nossa matéria, conforme o esquema de classificagdo a seguir:

% de Cobranga ‘ Importancia
Até 5% Baixa
De 6% a 10% Média
De 11% a 20% Alta
21% ou mais Muito Alta

Bom, no assunto Teoria da Etica, os tdpicos s3o assim distribuidos, em ordem decrescente de cobranca:

Topico % de cobranga

Conceitos de Moral e Etica 74%
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Demais assuntos 26%
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secdo é apresentar um roteiro para que vocé realize uma revisGo completa do assunto e, ao
mesmo tempo, destacar aspectos do conteudo que merecem atenc¢do.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto Teoria da Etica, vocé precisa, basicamente, seguir os passos
a seguir:

> Saber diferenciar Etica e Moral, lembrando que:

e A ética é um conceito interno, um principio, um posicionamento pessoal e permanente a
respeito de um conceito estabelecido por um grupo. A ética pode ser também entendida
como o estudo da moral.

e Ja a moral se relaciona aos costumes e nhormas comportamentais de uma determinada
sociedade e em um determinado momento, ou seja, tem cardter temporario.

> Perceber que o estudo da Etica pode ser feito sob duas perspectivas, a saber:

e Etica da Conviccdo - Também conhecida como ética do valor absoluto, tem o conceito de
ética pautado em valores inegociaveis, que devem ser seguidos invariavelmente por todos os
individuos.

e Etica da Responsabilidade - Coloca os valores em grau de hierarquia, sem atribuir-lhes
carater absoluto. E o conceito de ética que permite minimamente um grau de flexibilizac3o,
a depender do contexto e dos demais valores envolvidos na situagdo concreta.

» Conhecer os conceitos de principios, valores e virtudes, atentando para a maior abrangéncia dos
principios em relacdo valores e que a virtude pode ser intelectual ou moral, conforme disposto a
seguir:

e Valores sdo normas ou padroes sociais geralmente aceitos por determinado individuo ou
sociedade, dependendo assim do contexto cultural no quais estdo inseridos. Os valores sdo,
portanto, pessoais, subjetivo e relativos.

e Por outro lado, os principios sdo mandamentos universais, comuns a todos os individuos e
grupos. Os principios também podem ser definidos por uma perspectiva diferente, segundo a
qual sdo juizos abstratos de valor, mandamentos de otimizacdo que orientam a interpretacao
e a aplicacdo das regras.

e Por fim, as virtudes sdo disposi¢des constantes do espirito, as quais, por um esforgo da
vontade, inclinam a prdtica do bem. Para Aristdteles, ha duas espécies de virtudes: a
intelectual e a moral. A virtude intelectual é adquirida por meio do ensino e, assim, necessita
de experiéncia e tempo. A virtude moral é adquirida como resultado do habito, que determina
nosso comportamento como bom ou ruim.
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APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta se¢do é apresentar os pontos do contetido que mais possuem chances de serem cobrados em
prova, considerando o histdrico de questdes da banca em provas de nivel semelhante a nossa, bem como as
inovagdes no contelido, na legislagcéo e nos entendimentos doutrindrios e jurisprudenciais®.

Dentro do assunto Teoria da Etica, os conceitos de moral e ética tém grande chance de serem cobrados em
sua prova. Vejamos entdo quadro resumo para melhor visualizar aas diferengas entre os institutos:

Etica Moral

A ética é o estudo e a reflexdo sobre os

o A moral se refere as regras de conduta
principios da moral, das regras de

Definicao . que sdo aplicados a determinado grupo,
conduta aplicadas a alguma .
o . em determinada cultura.
organizacdo ou sociedade.
De onde vem Individual Sistema social

Porgue acreditamos que algo é certo ou | Porque a sociedade nos diz que é o

Porque seguimos
9 & errado. certo.

A moral tende a ser consistente dentro

A ética é normalmente consistente, )
de um determinado contexto, sendo

embora pode mudar caso as crencas de

Flexibilidade s e, aplicado da mesma forma a todos.
um individuo mudem ou dependendo , .
. . ~ Porém, pode variar de acordo com cada
de determinada situagao.
cultura ou grupo.
Uma pessoa que segue rigorosamente
L. ... | 0s principios morais de uma sociedade
Uma pessoa poderad ir contra sua ética N "
) . pode ndo ter nenhuma ética. Da mesma
- para se ajustar a um determinado . .
ExcecOes . forma, para manter sua integridade
principio moral, como por exemplo, o, . . o .
- N ética, pode violar os principios morais
cddigo de conduta de sua profissao. . .
dentro de um determinado sistema de
regras.
. Etica vem da palavra grega ethos que | Tem origem na palavra latina moralis,
Slgnlflcado . Y] n non n . . f: n n
significa "conduta", "modo de ser". gue significa "costume".
Origem Universal Cultural
Tempo Permanente Temporal
Uso Tedrico Pratico

1 vale deixar claro que nem sempre serd possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado assunto, considerando
que as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados a partir de critérios objetivos ou minimamente
razoaveis.
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QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questbes objetivas selecionadas
estrategicamente: sGo questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar para a sua
prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteudo por meio de uma bateria extensa de questbes, mas que vocé
faca uma boa revisdo global do assunto a partir de, relativamente, poucas questoes.

HOBA DE
PRATICAR!

1. (FGV - Técnico Legislativo (CM SP) / 2024)
A ética no servico publico é um conjunto de principios e valores morais que orientam o comportamento
dos funciondrios que atuam em cargos governamentais.
Com relagdo a ética no servigo publico, avalie se as afirmativas a seguir sao verdadeiras (V) ou falsas(F).
( ) Regras Imperativas sdao regras que instruem os servidores publicos a fazerem algo.

( ) A conduta ética do servidor publico ndo é apenas uma questdo de comportar-se de acordo com o que
é permitido.

( ) Regras Constitutivas sao regras que simplesmente proibem ou ordenam os servidores publicos.
As afirmativas sdo, respectivamente,

A)F-V-F.

B)F-V-V.

C)V-F-F.

D)V-V-F.

E)V-F-V.

Comentarios
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A primeira assertiva é FALSA, na verdade, esta é a conceituacdo de regras constitutivas. Regras Imperativas
sdo regras que simplesmente proibem ou ordenam, pressupondo que o sujeito saiba fazer o que se ordena
e conheca as condutas proibidas.

Ja a segunda assertiva é VERDADEIRA. A conduta ética do servidor publico ndo é apenas uma questao de
comportar-se de acordo com o que é permitido. O essencial da conduta é a orientagao interna que ele da a
suas agdes: a motivagao, o esmero, o gosto com que realiza seu oficio para cumprir seus deveres ou para
fazer mais do que a fungao lhe prescreve.

Por fim, a Ultima assertiva é FALSA. Na verdade, estas sdo regras imperativas. As regras constitutivas instruem
as pessoas a fazer algo. Elas orientam o sujeito ético a realizar ou construir o que se deseja. Como toda regra,
elas limitam o leque de coisas que poderiam ser feitas. Contudo, ao contrdrio das regras imperativas, as
regras constitutivas mais orientam a acao do individuo do que a ordenam ou a proibem.

Gabarito: A

2. (FGV - Técnico Legislativo (CM SP) / 2024)
A promog¢ao de uma cultura ética no servico publico contribui para a confiangca da populagdo nas
instituicGes governamentais e fortalece a democracia, garantindo que as agdes do governo estejam
alinhadas com os principios éticos e o interesse publico.
Relacione os conceitos abaixo a suas respectivas defini¢des.
1. Imparcialidade
2. Objetividade
3. Exceléncia
4. Decoro
( ) Comportamento digno, respeitoso e adequado, em conformidade com normas éticas.

( ) Estado de qualidade excepcional, superior ou notavel em alguma atividade, servigo ou desempenho.

( ) Qualidade de abordar informagdes, situagdes ou questdoes de maneira imparcial, livre de influéncias
pessoais, emog¢oes ou opinides subjetivas.

( ) Qualidade de agir ou julgar de maneira justa, sem favorecimento ou preconceito em rela¢ao a qualquer
pessoa, grupo ou situagao.

A relagao correta, na ordem apresentada, é:
A)1-3-2-4.

B)1-4-2-3.

a MPU - Passo Estratégico de Etica no Servigo Publico
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C)4-2-3-1.
D)2-4-3-1.
E)4-3-2-1.

Comentarios

O decoro é a retidao da acao aliada a visdo que a propria sociedade tem dessa agdo como sendo correto,
isto é, em conformidade com as normas éticas. Portanto, comportamento digno, respeitoso e adequado, em
conformidade com normas éticas.

O trabalho profissional é a busca incessante da perfeicdo. Nunca alcancaremos a perfeicdo, mas ao busca-la,
chegaremos ao melhor possivel. O estado de qualidade excepcional, superior ou notdvel em alguma
atividade, servico ou desempenho é a exceléncia.

Objetividade significa uma abordagem razoavelmente distanciada e serena do trabalho a fazer. Isso nao
significa indiferenca ou frieza: trata-se apenas de evitar que sentimentos explosivos atrapalhem o nosso
desempenho. E portanto, a qualidade de abordar informacdes, situagdes ou questdes de maneira imparcial,
livre de influéncias pessoais, emocdes ou opinides subjetivas.

A qualidade de agir ou julgar de maneira justa, sem favorecimento ou preconceito em relacdo a qualquer
pessoa, grupo ou situacao é a imparcialidade. Esta qualidade diz respeito ao exercicio das atividades livre de
guaisquer gostos e preferéncias pessoais.

Gabarito: E

3. (FGV - Auditor Municipal de Controle Interno (CGM Niteréi)/2018)

Codigo de valores que norteiam a conduta de um individuo, bem como suas decisées e escolhas, fazendo
com que esse individuo seja capaz de julgar o que é certo ou errado.

Trata-se da definicao de:
a) altruismo;

b) egoismo;

c) consenso;

d) participacao;

e) moralidade.

Comentarios
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A palavra Moral vem do latim mos ou mores, ou seja, costume ou costumes e expressa um conjunto de
normas, aceitas livre e conscientemente, que regulam o comportamento individual dos homens por meio de
um sistema de prescricdo de condutas.

Gabarito: E

4. (FGV - Assistente de Saneamento e Gestdo (COMPESA)/2018)
Relacione os conceitos fundamentais da ética com suas respectivas definigoes.
1. Moralidade
2. Subsidiaridade
3. Eticidade

( ) Conjunto de valores institucionais, onde ha identidade da vontade universal e particular e uma
coincidéncia entre deveres e direitos.

() Principio que se volta ao respeito as relagdes entre os niveis de concentragao de poder e os interesses
sociais a serem satisfeitos.

() Cédigo de valores capaz de guiar a conduta do homem e suas respectivas escolhas e decisoes.
Assinale a op¢ao que mostra a relagao correta, segundo a ordem apresentada.

a)l,2e3

b)1,3e2

c)2,1e3

d)3,1e2

e)3,2e1l

Comentarios

Acabamos de ver que a Moralidade é o cddigo de valores que norteiam a conduta de um individuo, bem
como suas decisOes e escolhas, fazendo com que esse individuo seja capaz de julgar o que é certo ou errado.

J4 Etica tem origem no grego ethos, que significa modo de ser. E uma ciéncia sobre o comportamento moral
dos homens em sociedade e estd relacionada a Filosofia. Sua fungdo é a mesma de qualquer teoria: explicar,
esclarecer ou investigar determinada realidade, elaborando os conceitos correspondentes..

Por fim, o principio da subsidiariedade estimula e promove a participagao ativa das pessoas e de todos os
grupos sociais nas esferas superiores, economicas, politicas e sociais, de cada pais e do mundo.
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Gabarito: E

5. (FGV - Técnico de Gestdo Administrativa (ALEMA)/Engenheiro de Seguranca do
Trabalho/2013)

Leia o fragmento a seguir.

A ética profissional garante um ambiente de trabalho produtivo e seguro. A fim de explicitar os padroes
éticos para uma determinada classe profissional, foram instituidos os que tém por finalidade tornar
claro o pensamento de uma dada classe profissional, de modo a comprometer seus integrantes com os
objetivos particulares da profissdo, respeitando os principios da ética.

Assinale a alternativa cujos itens completam corretamente as lacunas do fragmento acima.

a) codigos de conduta — universais

b) regulamentos — legais

c) cédigos de conduta - legais

d) regulamentos — universais

e) regulamentos — morais

Comentarios

A Deontologia é conhecida como “Teoria do Dever", conceito no qual se inserem os cédigos de conduta.

Os cédigos, portanto, sdo a normatizacdo baseada nos principios universais da ética e nos objetivos
especificos de uma dada profissao.

Gabarito: A

6. (FGV - Técnico de Nivel Médio (Pref Salvador)/Operacional/2017)
As afirmativas a seguir apresentam alguns deveres do cidaddo, a exce¢ao de uma. Assinale-a.
a) Respeitar os direitos sociais de outras pessoas.
b) Cumprir as leis.
c) Colaborar com as autoridades.
d) Impedir a livre manifestagdao do pensamento.
e) Proteger a natureza.

Comentarios
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A guestdo envolve o conceito de cidadania, pode ser entendida como um conjunto de direitos que da a
pessoa a possibilidade de participar ativamente da vida e do governo da sociedade em que vive. As regras
para o exercicio da cidadania estdo intimamente relacionadas as questdes éticas e morais que moldam
determinado grupo social.

Sendo assim, cria-se uma via de mao dupla: a ética e a moral de uma sociedade constituem a base sobre a
qual se funda a nogdo de cidadania, cujo regular exercicio representara a conformidade aos padrdes éticos
e morais estabelecidos.

Gabarito: D
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7. (CESPE / FUNPRESP-EXE — Analista - 2016)

Os termos moral e ética tém sentidos distintos, embora sejam frequente e erroneamente empregados
como sinénimos.

Comentarios

Etica tem origem no grego ethos, que significa modo de ser. E uma ciéncia sobre o comportamento moral
dos homens em sociedade e esta relacionada a Filosofia. Sua fungdo é a mesma de qualquer teoria: explicar,
esclarecer ou investigar determinada realidade, elaborando os conceitos correspondentes.

A palavra moral vem do latim mos ou mores, ou seja, costume ou costumes e expressa um conjunto de
normas, aceitas livre e conscientemente, que regulam o comportamento individual dos homens por meio de
um sistema de prescricdo de condutas.

Gabarito: certa.

8. (CESPE / FUNPRESP-JUD - Assistente - 2016)

Enquanto a ética trata do conjunto de regras de uma sociedade, a moral se volta ao seu estudo teérico,
razao pela qual esta foi algada a principio constitucional da administragdo publica.
Comentarios

A banca inverteu os conceitos ja que a ética é que se destina ao estudo da moral, a qual é definida por um
conjunto de normas que regulam o comportamento humano.

Gabarito: errada.

9. (CESPE / TCE-RN — Assessor Juridico — 2015)

A ética é um conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um individuo, de um grupo
social ou de uma sociedade.

Comentarios
A banca aqui se baseou na defini¢ao de ética dada pelo diciondrio Houaiss:

1 parte da filosofia responsdvel pela investigagdo dos principios que motivam, distorcem, disciplinam ou
orientam o comportamento humano, refletindo esp. a respeito da esséncia das normas, valores, prescrigoes
e exortagOes presentes em qualquer realidade social

2 Derivagdo: por extensdo de sentido: conjunto de reqras e preceitos de ordem valorativa e moral de um
individuo, de um grupo social ou de uma sociedade

Esse posicionamento confundiu os candidatos na ocasido, pois aproximou os conceitos de ética e moral. De
todo modo, para o dicionario Houaiss, a moral é o conjunto de valores, individuais ou coletivos, considerados
universalmente como norteadores das relacdes sociais e da conduta dos homens.

Gabarito: certa.

10. (CESPE / TCE-RN — Assessor Juridico — 2015)

O principio da moralidade expresso na CF é reflexo da ciéncia da ética, na medida em que esta trata de
uma dimensao geral daquilo que é bom.

- "FFFFFF‘-'_'-'_
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Comentarios

A ética é a ciéncia _da moral, a qual, por sua vez, expressa um conjunto de normas, aceitas livre e
conscientemente, que regulam o comportamento individual dos homens por meio de um sistema de
prescricdo de condutas (consideradas adequadas, boas).

O principio da moralidade impde que, em sua atuacdo, o administrador publico atenda aos ditames da
conduta ética, honesta, exigindo a observancia de padrdes éticos, de boa-fé, de lealdade.

Nesse sentido, Hely Lopes Meirelles expde que “o agente administrativo, como ser humano dotado de
capacidade de atuar, deve, necessariamente, distinguir o Bem do Mal, o Honesto do Desonesto. E ao atuar,
nao podera desprezar o elemento ético da sua conduta. Assim, nao tera que decidir somente entre o legal e
o ilegal, o justo do injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas também entre
o honesto e o desonesto. ”

Gabarito: certa.

11. (CESPE / MPU — Técnico — 2015)

Etica e moral sdo termos que tém raizes histéricas semelhantes e s3o considerados sindnimos, uma vez
que ambos se referem a aspectos legais.

Comentarios

Embora paregcam sinbnimos a primeira vista, ja vimos a diferenga entre ética e moral. A ética é a ciéncia da
moral e esta relaciona-se aos habitos e costumes de determinados grupos ou individuos em uma
determinada época. A banca tentou pegar o candidato desatento.

Gabarito: errada.

12. (CESPE / MPU - Técnico — 2015)

Moral pode ser definida como todo o sistema publico de regras proprio de diferentes grupos sociais, que
abrange normas e valores que sao aceitos e praticados, como certos e errados.

Comentarios

Vamos nos ater as palavras-chave do enunciado: a questao fala de regras (normas e valores) que diferenciam
o certo e o errado em determinados grupos sociais. Essas caracteristicas normativas em relagao a conduta
humana em sociedade referem-se a moral.

Gabarito: certa.

13. (CESPE / AGU — Contador — 2010)

Os conceitos e valores tradicionais da moral nao sao universais nem estabelecidos objetivamente, mas
tém suas origens em um momento histdrico e em uma cultura especificos, servindo a certos interesses que
vao sendo esquecidos com o tempo.

Comentarios

Ja vimos que a moral expressa um conjunto de normas, aceitas livre e conscientemente, que regulam o
comportamento individual dos homens por meio de um sistema de prescricdo de condutas. Essas “normas
morais” sdo especificas de um grupo social e de uma determinada época, portanto ndo sao absolutas e sim
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relativas. Com o passar do tempo, os valores morais e, por sua vez, a sua for¢ca normativa, vdo mudando,
adaptando-se a nova realidade social.

Gabarito: certa.

14. (FCC / Nossa Caixa Desenvolvimento — Contador - 2011)
A respeito dos conceitos de ética, moral e virtude, é correto afirmar:
a) A vida ética realiza-se no modo de viver daqueles individuos que ndo mantém relagdes interpessoais.

b) Etimologicamente, a palavra moral deriva do grego mos e significa comportamento, modo de ser,
carater.

c) Virtude deriva do latim virtus, que significa uma qualidade propria da natureza humana; significa, de
modo geral, praticar o bem usando a liberdade com responsabilidade constantemente.

d) A moral é influenciada por varios fatores como, sociais e historicos; todavia, ndo ha diferenga entre os
conceitos morais de um grupo para outro.

e) Compete a moral chegar, por meio de investigagdes cientificas, a explicacdo de determinadas realidades
sociais, ou seja, ela investiga o sentido que o homem da a suas a¢des para ser verdadeiramente feliz.

Comentarios

Em relacdo a assertiva A, a ética e a moral tém relevancia tanto em aspectos pessoais quanto em coletivos.
A B traz o conceito de ética (ethos) e ndo de moral. Na C temos a definicdo correta de virtudes, que sdo
disposicdes constantes do espirito, as quais, por um esforco da vontade, inclinam a pratica do bem. Para
Aristoteles, ha duas espécies de virtudes: a intelectual e a moral. A virtude intelectual é adquirida por meio
do ensino e, assim, necessita de experiéncia e tempo. A virtude moral é adquirida como resultado do habito,
que determina nosso comportamento como bom ou ruim. A assertiva D erra ao afirmar que a moral ndo
muda em diferentes grupos. Por fim, a E inverte moral com ética.

Gabarito: C

15. (CESPE / MPU — Técnico — 2015)

O exercicio da cidadania sofre influéncia das questdes éticas e morais que moldam o comportamento
individual do cidadao. Isso porque o conjunto das condutas individuais compde o comportamento de
determinado grupo social, do qual sao extraidas as demandas que subsidiam a adogao de politicas publicas
e a concretizagao de direitos sociais.

Comentarios

A cidadania pode ser entendida como um conjunto de direitos que da a pessoa a possibilidade de participar
ativamente da vida e do governo da sociedade em que vive. As regras para o exercicio da cidadania estdo
intimamente relacionadas as questdes éticas e morais que moldam determinado grupo social.

Sendo assim, cria-se uma via de mao dupla: a ética e a moral de uma sociedade constituem a base sobre a
gual se funda a nocdo de cidadania, cujo regular exercicio representard a conformidade aos padrdes éticos
e morais estabelecidos.

Gabarito: certa.

16. (CESPE / MPU - Técnico — 2013)
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Os cdédigos de ética expressam a filosofia de acdo profissional, o que confere verdadeiro sentido a
profissao.
Comentarios

Os cédigos de ética enumeram regras do deontoldgicas para as profissdes, trazendo normas de agdo. Seja
qual for a filosofia de agdo profissional, a finalidade ou sentido da profissdo é sempre o bem comum.

Gabarito: certa.

17. (FCC / AL-MS — Agente de Apoio Administrativo - 2016)

Verifica-se, historicamente, diferentes abordagens sobre ética. Uma delas preconiza que o bem de uma
acao depende nao tanto da intengdao, mas das consequéncias que ela tem, ou seja, uma conduta sé pode
ser avaliada como boa se for util, no sentido de fazer bem ao maior niimero possivel de pessoas e mal ao
menor numero possivel. Trata-se da abordagem em ética denominada

a) existencialismo.

b) racionalismo.

c) relativismo.

d) naturalismo.

e) utilitarismo.

Comentarios

No utilitarismo, a nocdo do que é ético liga-se a ideia daquilo que proporcione o maior bem comum, o que

for mais util para a sociedade como um todo. E agir sempre de forma a produzir a maior quantidade de bem-
estar (Principio do bem-estar mdximo), ainda que isso possa custar bastante para alguns individuos.

Gabarito: E

18. (FCC / Nossa Caixa Desenvolvimento — Contador - 2011)
No que concerne ao tema ética profissional e empresarial, esta correto afirmar:

a) A empresa necessita que a conduta ética de seus integrantes, bem como os valores e convic¢oes
primarias da organizacao se tornem parte de sua cultura.

b) A ética empresarial é o conjunto de principios que regem a conduta funcional de uma determinada
profissao

¢) O individuo deve agir com respeito ao procedimento ético de sua profissao, nao sendo necessaria a
observancia dos principios éticos comuns a todos os homens.

d) Execugdo do trabalho no mais alto nivel de rendimento, assiduidade e frequéncia ao servigo, embora
louvaveis, ndo sao exemplos de condutas éticas no exercicio profissional.

e) A boa empresa atua apenas com foco no lucro, ndo importando se oferece um ambiente moralmente
gratificante.

Comentarios

As assertivas C, D e E estdo bem erradas. Os individuos devem seguir principios éticos comuns a todos os
homens mesmo no ambito de sua profissdo. Ser ético no exercicio da profissdo inclui a assiduidade e
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execucdo do trabalho com alto rendimento. Por fim, ainda que o objetivo de uma organizacdo deva ser
perseguido, isso deve ocorrer em um ambiente moralmente gratificante. A assertiva B conceitua, na verdade,
a Etica Profissional e ndo a Etica Empresarial. Por fim, o nosso gabarito estd na A. A integracdo entre os
valores da empresa e a conduta ética de seus integrantes é um primado valioso em uma organizacao.

Gabarito: A
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QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENT

A ideia do questiondrio é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, ao mesmo tempo, proporcionar
uma outra forma de revisdo de pontos importantes do conteudo, a partir de perguntas que exigem respostas
subjetivas.

Sdo questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redac¢do de seu enunciado néo ajuda na sua resolugdo,
como ocorre nas cldssicas questdes objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicacdo mental de alguns pontos do conteudo, para consolidar
melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim, ao resolver
vdrias questdes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do conteudo, mas muitas vezes
acaba néo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questiondrio, buscaremos trazer também situacdes que ajudem vocé a conectar melhor os diversos
pontos do conteudo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido na sua
prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar a resolu¢do de
questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisdo de alto nivel!

Vamos ao nosso questiondrio:

Perguntas

I"

1. Como o conceito de “ética” e de “moral” se relacionam?

2. Diferencie a Etica de Responsabilidade da Etica de Convicgdo.
3. Qual a diferenga entre principios, valores e virtudes?
4. Como se relacionam ética e cidadania em uma democracia?

Considerando os temas ética e fungdo publica e ética no Setor Publico, julgue como CERTA ou ERRADA
as afirmativas a seguir:

5. Adignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sdo primados maiores
que devem nortear o servidor publico exclusivamente no exercicio do cargo ou fun¢do ja que
refletira o exercicio da voca¢dao do préprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes
serao direcionados para a preservac¢ao da honra e da tradi¢cdo dos servigcos publicos.

6. O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, tera que
decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o
oportuno e o inoportuno, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicao
Federal.
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7. A moralidade da Administracao Publica nao se limita a distingao entre o bem e o mal, devendo ser
acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a
finalidade, na conduta do servidor ptblico, é que poderé consolidar a moralidade do ato
administrativo.

8. A fungdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, ndo se integra na vida
particular de cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em
sua vida privada nao poderao acrescer ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional.

Perguntas com respostas

1. Como o conceito de “ética” e de “moral” se relacionam?

A ética é um conceito interno, um principio, um posicionamento pessoal e permanente a respeito de um
conceito estabelecido por um grupo. A ética pode ser também entendida como o estudo da moral.

Ja a moral se relaciona aos costumes e normas comportamentais de uma determinada sociedade e em um
determinado momento, ou seja, tem carater temporario.

2. Diferencie a Etica de Responsabilidade da Etica de Convicgao.

Etica da Conviccdo - Também conhecida como ética do valor absoluto, tem o conceito de ética pautado em
valores inegociaveis, que devem ser seguidos invariavelmente por todos os individuos.

Etica da Responsabilidade - Coloca os valores em grau de hierarquia, sem atribuir-lhes carater absoluto. E
o conceito de ética que permite minimamente um grau de flexibilizacdo, a depender do contexto e dos
demais valores envolvidos na situagao concreta.

3. Qual a diferenga entre principios, valores e virtudes?

Valores s3ao normas ou padrdes sociais geralmente aceitos por determinado individuo ou sociedade,
dependendo assim do contexto cultural no quais estdo inseridos. Os valores s3do, portanto, pessoais,
subjetivo e relativos.

Por outro lado, os principios sdo mandamentos universais, comuns a todos os individuos e grupos. Os
principios também podem ser definidos por uma perspectiva diferente, segundo a qual sdo juizos abstratos
de valor, mandamentos de otimizacdo que orientam a interpretacdo e a aplicacdo das regras.

Por fim, as virtudes sdo disposicdes constantes do espirito, as quais, por um esforco da vontade, inclinam a
pratica do bem. Para Aristoteles, ha duas espécies de virtudes: a intelectual e a moral. A virtude intelectual
é adquirida por meio do ensino e, assim, necessita de experiéncia e tempo. A virtude moral é adquirida como
resultado do habito, que determina nosso comportamento como bom ou ruim.

4. Como se relacionam ética e cidadania em uma democracia?

A cidadania, como conjunto de direitos de participacdo politica e social, reflete-se na transformacdo de
valores e principios em atitudes que atendam aos interesses coletivos.

O exercicio da cidadania inclui ndo sé o gozo de direitos, mas também a observancia de deveres, os quais
estdo intimamente relacionadas as questdes éticas e morais que moldam determinado grupo social. Vale
ressaltar que o exercicio da cidadania prescinde do efetivo conhecimento a respeito dos direitos.
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Sendo assim, direitos e deveres andam juntos no que se refere ao exercicio da cidadania, criando uma via de
mao dupla: a ética e a moral moldam a cidadania, cujo regular exercicio representa a conformidade aos
padrdes éticos e morais estabelecidos.

Considerando os temas ética e fungao publica e ética no Setor Publico, julgue como CERTA ou ERRADA as
afirmativas a seguir:

5. Adignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sao primados maiores
que devem nortear o servidor publico exclusivamente no exercicio do cargo ou fungao ja que
refletira o exercicio da vocagao do préprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes
serao direcionados para a preservagao da honra e da tradigao dos servigos publicos.

ERRADA. A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sdo primados maiores
que devem nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou funcao, ou fora dele, ja que refletira o
exercicio da vocac¢do do préprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados
para a preserva¢ao da honra e da tradicao dos servigos publicos.

6. O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, tera que
decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o
oportuno e o inoportuno, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicao
Federal.

ERRADA. O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, ndo tera
que decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno
e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas no art.
37, caput, e § 4°, da Constituicdo Federal.

7. A moralidade da Administragao Publica ndo se limita a distingao entre o bem e o mal, devendo ser
acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a
finalidade, na conduta do servidor publico, é que poderé consolidar a moralidade do ato
administrativo.

CERTA.

8. A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, ndao se integra na vida
particular de cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em
sua vida privada ndo poderdo acrescer ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional.

ERRADA. A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, se integra na vida particular
de cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em sua vida privada
poderao acrescer ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional.
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CONCLUSAO

Bem pessoal, encerramos aqui nosso primeiro Passo Estratégico.

Um grande abrago e bons estudos!
Gustavo Garcia

Vinicius de Oliveira
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Lista de Questdes Estratégicas

1. (FGV - Técnico Legislativo (CM SP) / 2024)
A ética no servico publico é um conjunto de principios e valores morais que orientam o comportamento
dos funciondrios que atuam em cargos governamentais.
Com relagdo a ética no servigo publico, avalie se as afirmativas a seguir sdo verdadeiras (V) ou falsas(F).
( ) Regras Imperativas sao regras que instruem os servidores publicos a fazerem algo.

( ) A conduta ética do servidor publico ndo é apenas uma questdo de comportar-se de acordo com o que
é permitido.

( ) Regras Constitutivas sao regras que simplesmente proibem ou ordenam os servidores publicos.
As afirmativas sdo, respectivamente,

A)F-V-F.

B)F-V-V.

C)V-F-F.

D)V-V-F.

E)V-F-V.

2. (FGV - Técnico Legislativo (CM SP) / 2024)
A promog¢ao de uma cultura ética no servico publico contribui para a confianga da populagdo nas
instituicGes governamentais e fortalece a democracia, garantindo que as agdes do governo estejam
alinhadas com os principios éticos e o interesse publico.
Relacione os conceitos abaixo a suas respectivas defini¢oes.
1. Imparcialidade
2. Objetividade
3. Exceléncia

4. Decoro

( ) Comportamento digno, respeitoso e adequado, em conformidade com normas éticas.
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( ) Estado de qualidade excepcional, superior ou notavel em alguma atividade, servigo ou desempenho.

( ) Qualidade de abordar informagodes, situagdes ou questées de maneira imparcial, livre de influéncias
pessoais, emog¢des ou opinides subjetivas.

( ) Qualidade de agir ou julgar de maneira justa, sem favorecimento ou preconceito em rela¢ao a qualquer
pessoa, grupo ou situagao.

A relagao correta, na ordem apresentada, é:
A)1-3-2-4.
B)1-4-2-3.
C)4-2-3-1.
D)2-4-3-1.
E)4-3-2-1.
3. (FGV - Auditor Municipal de Controle Interno (CGM Niteréi)/2018)

Codigo de valores que norteiam a conduta de um individuo, bem como suas decisdes e escolhas, fazendo
com que esse individuo seja capaz de julgar o que é certo ou errado.

Trata-se da defini¢cao de:
a) altruismo;
b) egoismo;
c) consenso;
d) participacao;
e) moralidade.
4. (FGV - Assistente de Saneamento e Gestdo (COMPESA)/2018)
Relacione os conceitos fundamentais da ética com suas respectivas defini¢Ges.
1. Moralidade
2. Subsidiaridade

3. Eticidade
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( ) Conjunto de valores institucionais, onde ha identidade da vontade universal e particular e uma
coincidéncia entre deveres e direitos.

() Principio que se volta ao respeito as relagdes entre os niveis de concentragao de poder e os interesses
sociais a serem satisfeitos.

() Codigo de valores capaz de guiar a conduta do homem e suas respectivas escolhas e deciséGes.
Assinale a op¢do que mostra a relagao correta, segundo a ordem apresentada.

a)l,2e3

b)1,3e2

c)2,1e3

d)3,1e2

e)3,2e1l

5. (FGV - Técnico de Gestdo Administrativa (ALEMA)/Engenheiro de Seguran¢a do
Trabalho/2013)

Leia o fragmento a seguir.
A ética profissional garante um ambiente de trabalho produtivo e seguro. A fim de explicitar os padroes
éticos para uma determinada classe profissional, foram instituidos os que tém por finalidade tornar
claro o pensamento de uma dada classe profissional, de modo a comprometer seus integrantes com os
objetivos particulares da profissdo, respeitando os principios da ética.
Assinale a alternativa cujos itens completam corretamente as lacunas do fragmento acima.
a) codigos de conduta — universais
b) regulamentos - legais
c) cédigos de conduta - legais
d) regulamentos — universais
e) regulamentos — morais
6. (FGV - Técnico de Nivel Médio (Pref Salvador)/Operacional/2017)

As afirmativas a seguir apresentam alguns deveres do cidadao, a exce¢ao de uma. Assinale-a.

a) Respeitar os direitos sociais de outras pessoas.
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b) Cumprir as leis.
c) Colaborar com as autoridades.
d) Impedir a livre manifesta¢do do pensamento.
e) Proteger a natureza.
7. (CESPE / FUNPRESP-EXE — Analista - 2016)

Os termos moral e ética tém sentidos distintos, embora sejam frequente e erroneamente empregados
como sinénimos.

8. (CESPE / FUNPRESP-JUD - Assistente - 2016)

Enquanto a ética trata do conjunto de regras de uma sociedade, a moral se volta ao seu estudo tedrico,
razao pela qual esta foi algada a principio constitucional da administracao publica.

9. (CESPE / TCE-RN — Assessor Juridico — 2015)

A ética é um conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um individuo, de um grupo
social ou de uma sociedade.

10. (CESPE / TCE-RN — Assessor Juridico — 2015)

O principio da moralidade expresso na CF é reflexo da ciéncia da ética, na medida em que esta trata de
uma dimensao geral daquilo que é bom.

11. (CESPE / MPU — Técnico — 2015)

Etica e moral sdo termos que tém raizes historicas semelhantes e sdo considerados sindnimos, uma vez
que ambos se referem a aspectos legais.

12. (CESPE / MPU — Técnico — 2015)

Moral pode ser definida como todo o sistema publico de regras préprio de diferentes grupos sociais, que
abrange normas e valores que sao aceitos e praticados, como certos e errados.

13. (CESPE / AGU - Contador — 2010)

Os conceitos e valores tradicionais da moral ndo sao universais nem estabelecidos objetivamente, mas
tém suas origens em um momento histdrico e em uma cultura especificos, servindo a certos interesses que
vao sendo esquecidos com o tempo.

14. (FCC / Nossa Caixa Desenvolvimento — Contador - 2011)
A respeito dos conceitos de ética, moral e virtude, é correto afirmar:

a) A vida ética realiza-se no modo de viver daqueles individuos que ndo mantém relagdes interpessoais.
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b) Etimologicamente, a palavra moral deriva do grego mos e significa comportamento, modo de ser,
carater.

c) Virtude deriva do latim virtus, que significa uma qualidade prépria da natureza humana; significa, de
modo geral, praticar o bem usando a liberdade com responsabilidade constantemente.

d) A moral é influenciada por varios fatores como, sociais e historicos; todavia, ndo ha diferenga entre os
conceitos morais de um grupo para outro.

e) Compete a moral chegar, por meio de investigagdes cientificas, a explicagdao de determinadas realidades
sociais, ou seja, ela investiga o sentido que o homem da a suas a¢des para ser verdadeiramente feliz.

15. (CESPE / MPU — Técnico — 2015)

O exercicio da cidadania sofre influéncia das questdes éticas e morais que moldam o comportamento
individual do cidaddo. Isso porque o conjunto das condutas individuais compde o comportamento de
determinado grupo social, do qual sdo extraidas as demandas que subsidiam a adogao de politicas publicas
e a concretizagao de direitos sociais.

16. (CESPE / MPU - Técnico — 2013)

Os codigos de ética expressam a filosofia de a¢do profissional, o que confere verdadeiro sentido a
profissao.

17. (FCC / AL-MS — Agente de Apoio Administrativo - 2016)

Verifica-se, historicamente, diferentes abordagens sobre ética. Uma delas preconiza que o bem de uma
acao depende nado tanto da intengdao, mas das consequéncias que ela tem, ou seja, uma conduta sé pode
ser avaliada como boa se for util, no sentido de fazer bem ao maior niimero possivel de pessoas e mal ao
menor numero possivel. Trata-se da abordagem em ética denominada

a) existencialismo.
b) racionalismo.

c) relativismo.

d) naturalismo.

e) utilitarismo.

18. (FCC / Nossa Caixa Desenvolvimento — Contador - 2011)
No que concerne ao tema ética profissional e empresarial, esta correto afirmar:

a) A empresa necessita que a conduta ética de seus integrantes, bem como os valores e convicgGes
primdrias da organizacao se tornem parte de sua cultura.

b) A ética empresarial é o conjunto de principios que regem a conduta funcional de uma determinada
profissao

c) O individuo deve agir com respeito ao procedimento ético de sua profissdao, ndo sendo necessaria a
observancia dos principios éticos comuns a todos os homens.
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d) Execugdo do trabalho no mais alto nivel de rendimento, assiduidade e frequéncia ao servigo, embora
louvaveis, ndo sao exemplos de condutas éticas no exercicio profissional.

e) A boa empresa atua apenas com foco no lucro, ndo importando se oferece um ambiente moralmente
gratificante.
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Gabarito
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CERTA
ERRADA
CERTA
10. CERTA
11. ERRADA
12. CERTA
13. CERTA
14. Letra C
15. CERTA
16. CERTA
17. Letra E
18. Letra A
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




