p Estratégia

Concursos

Aula 00

DEPEN (Especialista - Servigo Social)
Conhecimentos Especificos

Autor:
Nilza Ciciliati

23 de Novembro de 2024



Nilza Ciciliati

Aula 00
Indice

1) Fundamentos éticos e o projeto ético-politico dO SErvigo SOCIAl ..........ccccuviiiiiiiiiee e e e 3
2) Resumo - Fundamentos Eticos € Projeto EtiCO-POILICO ........ccccveviiviieriiiieieicietceceieeeee ettt 28
3) Mapas mentais - Projeto ético-politico dO SErVICO SOCIAL ........cccuuiiiiiiiiiie e e e e e e e 31
4) Lista de questbes - Fundamentos Eticos - MULTIBANCAS ..........ccovoviuiiiieieeieees ettt esenes 34
5) Questdes comentadas - Fundamentos EticoSs - MULTIBANCAS ........cooviiiiieeeieeeiee e seees et eeee e sesen e enann e 54
6) Resolugdo CFESS n° 273/93 - O CAdigo de Etica do ASSISTENIE SOCIAI ........c.cccveevereeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 93
7) Resumo - COIgO de EtICA PrOfISSIONAL .........ccvcviveeieeieeeeeeecee et ete ettt et e st ets et te st e e ateste st e eeeeeateeeaneseesesenanens 127
8) Mapas mentais - Codigo de ética d0 aSSISTENTE SOCIAI .......ciuriiiieiiiiiiie ettt e e e e e s snnreeees 130
9) Lista de questdes - COdigo de Etica - MUIDANCAS .............covevieeieeeeeeeeeeeeee et ees et st eaeee e eeeeeseeeeaee e 135
10) Questdes comentadas - CAdigo de Etica - MUIDANCAS ...........c.coveueeuevereeieeeieeieeeee et 160
11) Lein. 8.662 de 7 de junho 1993 - Lei de RegulamentaGao da ProfiSSA0 .......uuvveveeeeriiiiiiiiiiiieie e e e eee e 207
12) RESUMO - Lei de RegulamentaG8o da ProfiSSA0 .........ccuuuiiiiiiiiiaiaiei et e e e e 223
13) Mapas mentais - Lei de regulamentacao da ProfiSSEO .........eieiiiiiiiiiiiiiiie ettt 225
14) Lista de questfes - Lei de Regulamentag&o da ProfiSSA0 - MUItIDANCAS ........cooviieiiiiiiiiiiiiiie e 229
15) QuestBes comentadas - Lei de Regulamentacdo da Profissao - MUltibancas ............cccccvvviiiiiiiiee i 248
16) Principais Resolugfes do CFESS aplicadas ao exercicio profiSSIONal ..........c..eeieiiiiiiieeiiiiiiee i 284
17) Resumo - Principais ReSOIUGOES A0 CFESS ..ottt ettt e et e e et e e e e sbbe e e e e an 317
18) Mapas Mentais - RESOIUGHES U0 CFESS ...ttt e e e e ettt e e e e e e e e s e bbb bb s e e e eaaaeeeas 323
19) Lista de questdes - Principais Resolugfes CFESS - MUItIDANCAS .........ueviiiiiiiiiiciiiieee e 333
20) Questdes Comentadas - Principais Resolugdes CFESS - MUItIDanCas .........c.cuvveeiiiiiiiiiiiiiiieeee e 358
21) Diretrizes CUrriculares do SEIVIGO SOCIAI .....c.iuuuiiieiiiiiii ettt e et e e st e e s nbb e e e s s nnaeees 398
22) Lista de questdes - Diretrizes Curriculares - MULTIBANGCAS ...ttt 408
23) Questdes comentadas - Diretrizes Curriculares - MULTIBANGCAS ......coooiiiiiiiiiiie e r e e e e e e 418
24) Resumo - Diretrizes Curriculares do SEIrvIGO SOCIAI ........coiiiiiiiiiiiiii e 435
25) Mapas - DIretriZeS CUITICUIAIES ......eeiiiiiiiiiii ettt e et e ookt e o4 e h et e e ekttt e s aabb et e e e abb e e e e e nbeeeeas 438
a DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos 2

www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

FUNDAMENTOS ETICOS E O PROJETO ETICO-POLITICO
DO SERVICO SOCIAL

Consideracgdes Iniciais

Bem-vindo(a), futuro(a) aprovado(a)!

Sou a Professora Nilza Ciciliati, assistente social e
servidora publica federal ha 13 anos, especialista em preparagdo
para concursos na area de Servico Social e Legislacdo Social. Estou
muito feliz e entusiasmada por recebé-lo(a) em mais um encontro
repleto de aprendizado e descobertas nos conhecimentos
especificos do nosso curso. Vamos juntos embarcar nesta jornada
de conhecimento e crescimento!

Nesta aula, vamos tratar sobre os fundamentos éticos e o
projeto ético-politico do Servigo Social, que norteiam o exercicio
profissional do/a assistente social.

A proposta da aula é apresentar o tema de forma leve, .
simples e objetiva, dando relevancia para os topicos que vocé realmente precisa aprender para
realizar uma prova de forma satisfatdria.

Inicialmente abordaremos a parte tedrica, em seguida traremos uma lista de questdes para
gue vocé possa treinar seu conhecimento e posteriormente podera conferir o gabarito e todas as
guestdes com comentdrios. Ao final da aula, vocé terd um resumo com os pontos mais importantes,
para facilitar na hora da revisdo. Qualquer duvida sobre o conteldo, podera enviar sua pergunta
pelo forum de duvidas do curso! Terei o maior prazer em responder!

Deixo aqui também os meus contatos nas redes sociais e no Canal do YouTube:

@ @profnilzaciciliati

https://t.me/profnilzaciciliati

n https://www.youtube.com/@NilzaCiciliati

Canal do WhatsApp
Otima aula e bons estudos!

Prfa. Ndya Cicla:

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 3
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Fundamentos éticos do Servico Social

Para compreendermos os fundamentos éticos no Servico Social, primeiramente, é importante
entendermos o significado de moral e ética.

Enquanto a moral é agdo, a ética é a reflexao, ou seja, pratica e teoria.

Enquanto a moral é entendida como um conjunto de normas, aceitas livres e
conscientemente, que regulam o comportamento individual e social dos homens, a ética busca
compreender e relacionar criticamente os atos e as normas, é o estudo dos comportamentos
estabelecidos pela moral, € um tratamento cientifico dos problemas morais.

4 )

MORAL ETICA
Vida pratica x Conhecimento tedrico
Individuo em sua singularidade Humano genérico
Agdo/pratica Reflex3o/teoria

- /

Quando falamos em ética profissional, devemos entendé-la como uma dimensao especifica
do Servigo Social, sendo suas determinagdes mediadas pelo conjunto de necessidades e
possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissao na divisdo social do

trabalho.
&
-

DESPENCA NA

|
®@- PROVA!

Segundo Barroco (2009)1, a ética profissional se objetiva:

e como acao moral, através da pratica profissional,

e como normatizagdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional,

e como teorizacao ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua
intervencao e reflexao e

e como agao ético-politica.

1 BARROCO, Maria Llcia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servigo Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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Vamos entender cada um desses pontos de forma mais detalhada:

Acgdo Moral através da Pratica Profissional: A ética profissional se manifesta nas a¢Ges
diarias dos profissionais. Isso significa que, ao realizar suas atividades, os profissionais
tomam decisdes baseadas em principios éticos, como justica, respeito e
responsabilidade. Exemplo: Um assistente social que trata todos os seus usudrios com
dignidade e respeito, independentemente de sua situa¢gdo socioeconémica, estd
praticando a ética profissional.

Normatizagdo de Deveres e Valores através do Cédigo de Etica Profissional: Os
cddigos de ética profissional estabelecem normas e diretrizes que orientam o
comportamento dos profissionais. Esses cddigos definem os deveres e valores que
devem ser seguidos para garantir uma pratica ética.

Teorizagdo Etica através das Filosofias e Teorias: A ética profissional também ¢é
fundamentada em teorias e filosofias que fornecem uma base para a reflexdo e a
intervencao ética. Essas teorias ajudam os profissionais a entenderem os principios
éticos e a aplica-los em sua pratica. Exemplo: O uso de teorias como a ética
deontoldgica, que enfatiza o cumprimento de deveres e obrigacdes, ou a ética
utilitarista, que foca nas consequéncias das acdes para o bem-estar coletivo. A teoria
critico-dialética oferece uma base sélida para uma pratica ética que ndo apenas
responde as necessidades imediatas, mas também busca transformar as condic¢des
sociais que geram essas necessidades.

Acdo Etico-Politica: A ética profissional ndo se limita ao comportamento individual,
mas também envolve a acdo coletiva e politica. Isso significa que os profissionais
devem se engajar em a¢Bes que promovam mudangas sociais e politicas para melhorar
as condicdes de vida das pessoas. Exemplo: Um assistente social que participa de
movimentos sociais e politicas publicas para defender os direitos das populagGes
vulnerdveis, como a luta por melhores condi¢cdes de moradia ou acesso a saude.

Esses pontos mostram como a ética profissional é multifacetada, abrangendo desde as agdes
individuais até a participacdo em movimentos sociais e politicos.

Barroco destaca que essas agdes éticas ndo sdo formas puras e/ou absolutas e que sua
realizacdo depende de uma série de determinagdes, ndo se constituindo na mera reproducdo da
intencao dos seus sujeitos.

Ja a moral profissional diz respeito a relacdo entre:

a acao profissional do individuo singular (derivada de determinado comportamento
pratico objetivador de decisdes, escolhas, juizos e agdes de valor moral),

os sujeitos nela envolvidos (usuarios, colegas, etc.) e

o produto concreto da intervengao profissional (avaliado em fungdo de suas
consequéncias éticas, da responsabilidade profissional, tendo por parametros valores
e referenciais dados pela categoria profissional, como o Cédigo de Etica, etc.).

Assim, a moral é reveladora de uma dada consciéncia moral ou moralidade, pois envolve
escolha entre alternativas, julgamentos com base em valores, posicionamentos que signifiquem

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos

www.estrategiaconcursos.com.br




Nilza Ciciliati
Aula 00

defesa, negagdo, valorizagdo de direitos, necessidades e atividades que interfiram e/ou tragam
consequéncias sociais, éticas e politicas para a vida de outros individuos.

O que da materialidade e organicidade a consciéncia ética dos profissionais é o pertencimento
a um projeto profissional que possa responder aos seus ideais, projecdes profissionais e societarias,
enquanto profissionais, cidaddos e categoria organizada. Os profissionais participam eticamente de
um projeto profissional quando assumem individual e coletivamente a sua construgao, sentindo-se
responsaveis pela sua existéncia, como parte integrante do mesmo.

A ética também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de valores e principios,
normas morais, direitos, deveres e sang¢des, orientador do comportamento individual dos
profissionais, dirigido a regulamentacdo de suas relagdes éticas com a instituicdo de trabalho, com
outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional.

Mas cuidado! Nenhuma profissao pode garantir a legitimacao de

a sua ética a partir de seu codigo, o que seria afirmar uma concepc¢ao

¢ ética legalista e formal. Trata-se de uma questdo de consciéncia

FIQUE ética e politica cuja ampliacdo requer estratégias da categoria

ATE NTO! profissional, no sentido de mobilizacdo, de incentivo a participacao,
a capacitacdo, de ampliacdo do debate e de acesso a informacao.

E importante também destacar que a ética profissional ndo é isenta dos processos de
alienagdo, mas pode também ser favorecida por condicdes sociais e, diante de motivagdes coletivas,
ser direcionada a uma intervencao consciente realizadora de direitos, necessidades e valores que
respondam as necessidades dos usudrios.

Essa intervencdo consciente deve estar articulada a um projeto profissional que se caracteriza
pela busca de ruptura com o conservadorismo em suas varias dimensdes e configuracdes: o chamado
projeto ético-politico.

Barroco (2009)? traz reflexdes importantes sobre a ética:

e embora limitada, a ética se faz cotidianamente através de atos morais singulares, mais
ou menos conscientes e livres;

e a ética pode se objetivar através de acdes motivadas por valores e teleologias dirigidas a
realizacdo de direitos e conquistas coletivas; dos elementos para a compreensdo das
possibilidades éticas e morais do futuro.

e embora momentanea, pode se estabelecer como mediacdo entrea singularidade de
individuo moral e a sua dimensdao humano-genérica, objetivando-se como parte da praxis
social.

e o trabalho é a base ontoldgica primadria da vida social, na medida em que rompe com o
padrdao imediato das atividades puramente naturais e amplia sua natureza social e
consciente através da interagdo, do intercdmbio, da reciprocidade social e projetando sua
acao com base em escolhas de valor.

2 BARROCO, Maria Llcia Silva. Fundamentos éticos do Servico Social. In: CFESS. Servigo Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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e é no cotidiano que a moral tende a se objetivar de modo alienado, reproduzindo
julgamentos, repetindo comportamentos, espaco de:

o ultrageneralizagao, pragmatismo, imediatismo, superficialidade e
heterogeneidade.

e quando oindividuo faz uma reflexao ética e critica da vida cotidiana, motivado por valores
emancipatérios, ampliam-se as possibilidades de realizagdo de escolhas conscientes do ser
social, propiciando a valorizacdo e o exercicio da liberdade e do compromisso com projetos
coletivos.

)

L 3
EXPLICANDO

Vamos entender melhor essa reflexao de Barroco (2009): “Embora limitada, a ética se faz
cotidianamente através de atos morais singulares, mais ou menos conscientes e livres.”

A ética tem suas limitagGes porque ¢é influenciada por diversos fatores, como cultura,
sociedade e contexto histdrico. Isso significa que nossas a¢Ges éticas ndao sao perfeitas ou absolutas,
mas sdao moldadas por essas influéncias. A ética ndo é algo que se aplica apenas em grandes decisdes
ou momentos especiais. Ela esta presente em nosso dia a dia, nas pequenas escolhas e acdes que
fazemos. Cada acdo que tomamos pode ser vista como um ato moral. Esses atos sdo singulares
porgue cada situacdo é Unica e requer uma resposta especifica. Nossas a¢Ges éticas podem variar em
termos de consciéncia e liberdade. As vezes, agimos de forma muito consciente e deliberada,
enquanto em outras situacdes, nossas acdes podem ser mais automaticas ou influenciadas por
pressdes externas.

Exemplo pratico: Imagine que vocé esta no supermercado e vé alguém derrubando uma caixa
de frutas. Vocé pode escolher ajudar a pessoa a recolher as frutas (ato moral singular), mesmo que
isso signifique gastar um pouco mais do seu tempo. Essa acdo pode ser mais ou menos consciente
(vocé pode fazer isso automaticamente ou pensar sobre a importancia de ajudar) e mais ou menos
livre (vocé pode sentir uma pressdo social para ajudar ou fazer isso por vontade prépria).

(o)

E como a moral tende a se objetivar de modo alienado no
cotidiano?

No cotidiano, a moral pode se tornar alienada, ou seja, desconectada de uma
reflexao critica. Isso acontece quando:

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 7
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Reproducao de julgamentos: As pessoas tendem a julgar situacdes e comportamentos com
base em normas e valores que foram internalizados sem questionamento. Por exemplo,
alguém pode criticar outra pessoa por ndo seguir uma tradicao familiar, sem considerar o
contexto ou as razdes por tras da escolha.

Repeticdo de comportamentos: Muitas a¢cdes sdao realizadas de forma automatica, sem
reflexdo. Por exemplo, seguir regras sociais como cumprimentar de uma certa maneira ou
vestir-se de acordo com um cédigo especifico, sem pensar no porqué dessas regras.
Ultrageneralizagao: Aplicar regras morais de forma muito ampla, sem considerar as nuances
de cada situacdo. Por exemplo, acreditar que “todas as pessoas que pedem dinheiro na rua
sdo preguicosas e ndo querem trabalhar”. Essa visdo ndo leva em conta as diversas razées
pelas quais alguém pode estar pedindo dinheiro, como desemprego, problemas de saude
mental, falta de oportunidades, ou outras dificuldades pessoais. Essa ultrageneralizacdo pode
levar a atitudes preconceituosas e discriminatdrias, dificultando a empatia e a agdo efetiva.
Pragmatismo: Focar apenas nos resultados praticos imediatos, sem considerar os principios
éticos e as necessidades a longo prazo. Por exemplo, um assistente social que, diante de uma
crise de moradia, decide realocar rapidamente familias para abrigos temporarios sem avaliar
as condicoes desses abrigos ou planejar solugcdes de moradia permanente. Embora essa acao
resolva o problema imediato, ela ndo considera a qualidade de vida das familias a longo prazo
ou a necessidade de politicas habitacionais mais robustas. Um assistente social
comprometido com uma pratica ética e critica buscaria equilibrar a necessidade de respostas
imediatas com a implementacdo de estratégias sustentdveis e emancipadoras, que
promovam a autonomia e a dignidade das pessoas atendidas.

Imediatismo: Priorizar solugdes rdpidas e faceis, sem pensar nas consequéncias a longo prazo.
Por exemplo, escolher um atalho que resolve um problema agora, mas cria problemas
maiores no futuro.

Superficialidade: Tratar questdes morais de forma rasa, sem aprofundar na analise. Por
exemplo, julgar uma agdo apenas pela aparéncia, sem entender as motivacdes e contextos
envolvidos.

Heterogeneidade: A moral cotidiana pode ser inconsistente, variando de acordo com o
contexto ou grupo social. Por exemplo, uma pessoa pode agir de uma maneira em casa e de
outra no trabalho, sem uma base ética consistente. Essa variacdo de comportamento mostra
uma falta de base ética consistente. A pessoa aplica diferentes padrdoes morais dependendo
do contexto, o que pode causar confusdo e até conflitos com aqueles ao seu redor.

Esses aspectos mostram como a moral cotidiana pode ser influenciada por fatores externos e
culturais, muitas vezes sem uma reflexao critica profunda.

&

E o que acontece quando o individuo faz uma reflexao ética e
critica da vida cotidiana?

Quando uma pessoa reflete eticamente e criticamente sobre sua vida cotidiana,

ela estd analisando suas acdes e decisdes diarias com base em principios éticos e valores que
promovem a liberdade e a justica social. Essa reflexdo é motivada por valores emancipatorios, que
sdo aqueles que buscam a libertacdo de opressdes e a promocdo da igualdade e da dignidade
humana. Assim:

-"-FFFF‘-'_'-'_
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Ampliam-se as possibilidades de realizagao de escolhas conscientes do ser social:

o Escolhas Conscientes: Ao refletir criticamente, a pessoa se torna mais consciente das
implicacdes de suas ac¢des. Ela passa a fazer escolhas mais informadas e deliberadas,
considerando ndo apenas seus interesses pessoais, mas também o impacto de suas acdes na

sociedade.
e Ser Social: O individuo reconhece que faz parte de uma comunidade e que suas a¢les tém

consequéncias para os outros. Isso leva a uma maior responsabilidade do seu papel social.

Propiciando a valorizacao e o exercicio da liberdade:

e Valorizacdo da Liberdade: A reflexdo ética permite que a pessoa valorize sua proépria
liberdade e a dos outros. Ela entende que a liberdade ndo é apenas a auséncia de restri¢des,
mas a capacidade de agir de acordo com principios éticos e valores que promovem o bem

comum.
o Exercicioda Liberdade: A pessoa passa a exercer sua liberdade de forma mais plena, tomando
decisdes que refletem seus valores e contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais

justa e igualitaria.
Compromisso com projetos coletivos:

e Projetos Coletivos: A reflexdo ética e critica leva a um maior compromisso com iniciativas que
visam o bem-estar coletivo. A pessoa se engaja em projetos que promovem a justica social, a

igualdade e a solidariedade.
e Compromisso: Esse engajamento ndo é superficial, mas um compromisso profundo com a
transformacdo social e a construgcdao de um futuro melhor para todos.

&

EXEMPLIFICANDO:

Exemplo Pratico: Imagine um assistente social que, ao refletir criticamente sobre sua pratica,
decide se engajar em um projeto comunitario para melhorar as condicées de moradia em uma area
carente. Motivado por valores emancipatdrios, ele trabalha para mobilizar recursos, envolver a
comunidade e promover politicas publicas que garantam o direito a moradia digna. Suas a¢0es sdao
conscientes e livres, refletindo seu compromisso com uma atuag¢do que foge do pragmatismo e do
imediatismo.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 9
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Essa reflexdo ética e critica transforma a pratica cotidiana, ampliando as possibilidades de
escolhas conscientes e promovendo um compromisso ativo com a construcao de uma sociedade mais
justa e igualitaria.

*

ESTA CAI NA

PROVA!

Vejamos como esse assunto pode ser cobrado na sua prova:

: (UFSC 2022) A ética profissional é uma dimensao especifica do Servigo Social, suas determinagoes
i sdo mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e respostas que :
i legitimam a profissao na divisdo social do trabalho da sociedade capitalista, marcando a sua origem :
e a sua trajetoria historica (BARROCO, 2009). Sobre esse tema, analise as afirmativas abaixo e
assinale a alternativa correta.

i 1. A ética profissional se objetiva como ag¢do moral, através da pratica profissional, como :
i normatizacdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional.

:1l. A ética profissional se objetiva como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que :
: fundamentam sua intervenc3o e reflexdo e como agdo ético-politica.

lll. A ética profissional busca na filosofia e/ou em teorias sociais o suporte para fundamentar a sua
i reflexdo e teorizagdo éticas, necessarias a compreensdo e sistematizagdo da ética profissional,
fornecendo a concepg¢do de homem e a fundamentagdo para os valores, dando elementos para a
intervencgao profissional.

IV. A ética profissional também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de valores e
principios, normas morais, direitos, deveres e sang¢des, orientador do comportamento individual
dos profissionais, dirigido a regulamentac¢ao de suas relagdes éticas com a instituicao de trabalho,
i com outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional.

A. Somente as afirmativas |, Il e |ll estdo corretas.
B. Somente a afirmativa IV esta correta.

C. Somente as afirmativas Il e lll estao corretas.
D. Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.
E. Todas as afirmativas estdo corretas.

i Comentario:

Vamos analisar os itens:

I. Correto. A ética profissional se objetiva como acdao moral, através da pratica profissional, como :
normatizagdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional, como teorizagdo ética, :
através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencdo e reflexdo e como acdo
ético-politica (BARROCO, 2009, p. 12). :

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 10
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: 1. Correto. A ética profissional se objetiva como a¢cdo moral, através da pratica profissional, como
normatizacdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional, como teorizagdo ética,
através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencdo e reflexdo e como agdo
: ético-politica (BARROCO, 2009, p. 12).

lll. Correto. A ética profissional busca na filosofia e/ou em teorias sociais o suporte para
: fundamentar a sua reflexdo e teorizagdo éticas, necessarias a compreensdo e sistematizacdo da :
ética profissional, fornecendo a concepcao de homem e a fundamentagao para os valores, dando
elementos para a intervencdo profissional (BARROCO, 2009, p. 14). :

i IV. Correto. A ética profissional também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de :
valores e principios, normas morais, direitos, deveres e sang¢bes, orientador do comportamento
individual dos profissionais, dirigido a regulamentacdo de suas rela¢des éticas com a instituicao de
: trabalho, com outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional

: (BARROCO, 2009, p. 14).

Todos os itens transcrevem a literalidade do artigo de Barroco (2009)3, que trata dos fundamentos
: éticos do Servigo Social.

Gabarito: letra E.

: (IBADE -2019) Segundo Barroco (2009), “A ética profissional € uma dimensao especifica do Servigo
Social, suas determinagdes sdo mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de
: demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisdo social do trabalho da sociedade :
capitalista, marcando a sua origem e a sua trajetdria historica.”. Para ela, a ética profissional se '
: objetiva:

A. como acdo moral, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao.
B. como normatizacdo de deveres e valores, através da pratica profissional.

: C. como teorizagdo ética, através do cédigo de Etica Profissional.

D. como agdo éticopolitica, através das teorias que fundamentam sua reflexao.

: E. em formas n3do necessariamente puras e/ou absolutas, e sua realizacdo depende de uma série de
: determinacdes, ndo se constituindo na mera reproducio da intencdo dos seus sujeitos.

: Comentario:

: A ética profissional se objetiva como acao moral, através da pratica profissional, como normatizacao :
de deveres e valores, através do codigo de Etica Profissional, como teorizacdo ética, através das
: filosofias e teorias que fundamentam sua intervencdo e reflexdo e como agdo ético-politica. Barroco
(2009)* destaca que essas ndo sdao formas puras e/ou absolutas e que sua realizagdo depende de
uma série de determinag¢Ges, ndo se constituindo na mera reproducdo da intengdo dos seus
: sujeitos.

3 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servico Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.

4 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servigo Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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Gabarito: letra E.
Outra questdo semelhante:

(NUCEPE - 2017) “A ética profissional é uma dimensao especifica do Servico Social, suas
determinacdes sdao mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e :
respostas que legitimam a profissio na divisao social do trabalho da sociedade capitalista,
marcando a sua origem e a sua trajetoria histdérica”. (BARROCO, 2009) A ética profissional se
objetiva como: :

A. Acdo moral, normatizacdo de deveres, teorizacdo ética e acao técnica.

B. Acdo moral; normatizacao de direitos e valores, teorizacao cientifica e acao ético politica.
C. Acdo moral; normatizacdo de deveres e valores; teorizacdo ética e acdo ético-politica.

D. Acdo moral; normatizacdo de compromissos; teorizacdo ética e acdo ético-politica.

E. Acdo moral; normatizacdo de principios; teorizacao ética; e acdo ético-politica.
Comentario:

Segundo Barroco (2009)°>, a ética profissional se objetiva:

. como a¢ao moral, através da pratica profissional,
. como normatizag¢do de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional,
HE como teorizagao ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao e
reflexdo e :
fe como agao ético-politica, através da organizac¢do politica dos sujeitos sociais. '

Gabarito: letra C.

O projeto ético-politico do Servigco Social

Projeto societario x projeto profissional

Antes de abordarmos sobre o projeto ético-politico, vamos entender um pouco sobre o
conceito de projeto societario e projeto profissional.

Projeto societario é um tipo de projeto coletivo que apresenta propostas para a sociedade e
ndo apenas para um grupo ou categoria profissional, como é o caso do projeto profissional. Projetos

5 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servigo Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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societarios sdo projetos macroscépicos, ainda que representem apenas uma fragdo da sociedade
como de género, de etnia, etc. No projeto societdrio, sempre estard presente uma dimensao politica,
que envolve relagdes de poder e, estardo sempre se renovando, conforme as conjunturas histéricas
e politicas.

Conforme Netto (1999)%, os projetos societarios da classe trabalhadora, no sistema
capitalista, sempre terdo condigdes menos favordveis em relagdo a classe politicamente dominante,
seja por razGes econbmicas, sociais ou culturais.

Ja os projetos profissionais dispdem sobre os valores, prescrevem normas, principios,
objetivos, estabelecem bases para as relagdes dos profissionais com os usuarios, apresentando
assim, uma autoimagem da profissdo. E através da organizacdo dos profissionais da prética, dos
pesquisadores, dos estudantes, das instituicdes representantes que tais projetos sdao construidos.

&

ESCLARECENDO!

Em relagdo ao Servico Social, essa organizacao se da por meio do CFESS, CRESS, ABEPSS,
ENESSO, e as demais associacées de assistentes sociais. Aqui nos referimos as entidades
importantes na drea de Servico Social no Brasil:

e CFESS: Conselho Federal de Servigo Social. E uma autarquia publica federal que tem
a atribuicdo de orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio
profissional do assistente social no Brasil, em conjunto com os Conselhos Regionais de
Servico Social (Cress).

e CRESS: Conselhos Regionais de Servico Social. Sdo entidades que tém como
competéncia orientar, disciplinar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de
Servico Social; zelar pelo livre exercicio, dignidade e autonomia da profissao; organizar
e manter o registro profissional dos assistentes sociais e das pessoas juridicas que
prestam servigos de consultoria, além de zelar pelo cumprimento e observancia do
Cédigo de Etica Profissional.

e ABEPSS: Associa¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social. E uma
entidade académico-cientifica que coordena e articula o projeto de formacdo em
servico social no ambito da graduacao e pds-graduacao.

e ENESSO: Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social. E responsével pela
articulacdo e mobilizacdo dos estudantes de Servico Social no pais

No que se refere ao projeto profissional, por mais que haja debates, discussGes dentro da
profissdo sobre a construcdao de um projeto profissional hegemonico, ele nunca sera exclusivo. Ou
seja, o pluralismo sempre vai existir na sociedade e dentro da profissao.

6 NETTO. J. P. A Construgdo do Projeto ético — politico frente & crise contemporanea. In: Curso de Capacitagio em
Servigo Social e Politica Social, Médulo |, CFESS/ CRESS/ ABEPSS/ CEAD, 1999.
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PRESTE MAIS

ATENCAO!

Vamos entender melhor o conceito de pluralismo?

O pluralismo é um conceito que reconhece e valoriza a diversidade de ideias, perspectivas e
abordagens dentro de uma determinada drea ou campo. No contexto do Servigo Social, o pluralismo
se refere a existéncia de uma variedade de abordagens tedricas, metodoldgicas e praticas dentro da

profissdo.

Embora possa haver um projeto profissional hegemoOnico que orienta a maioria dos
assistentes sociais, isso ndo exclui a existéncia de outras abordagens e perspectivas. De fato, o
pluralismo é fundamental para a evolucdo e o desenvolvimento da profissdo, pois permite o debate,
a reflexdo critica e a inovacao.

O pluralismo também reconhece que os assistentes sociais trabalham em uma variedade de
contextos e com uma diversidade de popula¢gdes, cada uma com suas proprias necessidades e
desafios Unicos. Portanto, é importante que os assistentes sociais tenham a flexibilidade para adaptar
suas abordagens e métodos as necessidades especificas de seus usuarios.

Por fim, o pluralismo no Servico Social também se refere ao respeito e a valorizacdo da
diversidade entre os usudrios do servico social, incluindo sua diversidade cultural, étnica, de género,
de orientacdo sexual, de habilidades e de experiéncias de vida. Isso é fundamental para a pratica
ética e eficaz do servigo social.

Netto (1999) deixa bem claro que, em relagdo aos elementos éticos do projeto profissional,
eles ndo se limitam a normas e prescricdes de direitos e deveres, mas envolvem opgoes tedricas,
ideologicas e politicas dos profissionais, ou seja, a direcao ética é combinada com uma diregao
politico-profissional.

E o que seria o chamado sincretismo no Servigo Social?

O sincretismo no Servigo Social é um conceito que se refere a combinacdao de diferentes
abordagens tedricas, metodoldgicas e praticas dentro da profissdao, sem uma integragao sistematica.
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Este conceito foi formulado por José Paulo Netto (2009)’, que explicou que o Servico Social nasce
medularmente sincrético, ou seja, surge e se consolida sob diversas influéncias, mesmo que
contraditdrias ou conflitantes, em sua estrutura.

Netto identifica trés dimensdes principais do sincretismo no Servigo Social:

1. Sincretismo ideoldgico: A incorporacao de diferentes ideologias e perspectivas politicas, que
podem ser conflitantes, mas que coexistem na pratica profissional.

2. Sincretismo do estatuto profissional: A combinagao de diferentes abordagens e
metodologias na formacdo e na pratica dos assistentes sociais.

3. Sincretismo cientifico: A integracdo de diversas teorias e conhecimentos cientificos, que
podem ter origens e fundamentos distintos.

Esse sincretismo reflete a complexidade e a diversidade do Servico Social, que busca
responder as demandas sociais de maneira abrangente e inclusiva, mesmo que isso signifique lidar
com tensodes e contradicdes internas.

O sincretismo é uma caracteristica que sempre acompanhou o Servico Social e ainda encontra
espaco na producdo tedrica e no trabalho profissional. Ele se expressa em todas as manifestacdes da
pratica profissional e se revela em todas as intervencdes do agente profissional.

A profissionalizacao do Servico Social conseguiu alterar significativamente a inser¢do sdécio-
ocupacional do assistente social. No entanto, mesmo assim, o Servi¢o Social profissionalizado nao
conseguiu diferenciar a intervengdo da profissdo de outras praticas (profissionais ou ndo) que
incidiam sobre a questdo social. Assim, o sincretismo no Servico Social € um fenémeno complexo que
reflete a diversidade e a complexidade da profissdo e suas praticas, sendo um elemento fundamental
para entender a natureza e a evolugao do Servico Social

A construcgao do projeto ético-politico

A construgao do projeto ético-politico da profissao, comprometido com os interesses da
classe trabalhadora, vem sendo construido desde os anos de 1970, mais precisamente no final
daquela década, quando o Servico Social rompe com o conservadorismo e adota uma perspectiva
critica, com base na teoria marxista.

O auge desse movimento de reconceitua¢do, adotando uma intencdo de ruptura com o
conservadorismo, se deu no Ill CBAS, chamado Congresso da Virada, realizado em S3do Paulo, em
1979.

7 NETTO, José Paulo. Capitalismo monopolista e servico social 7. ed. Sao Paulo: Cortez, 2009.
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Reproducgdo da fotografia apensa a matéria “0O inicio
de fato do Il CBAS”, com a seguinte legenda: os
assistentes sociais protestam e reivindicam. Publicada
no Jornal do Il CBAS, em 23 de setembro de 1979,
pagina 3, fotografia de Nelson Correa. Acervo CFESS.

Esse foi um periodo em que estava havendo a redemocratizagdo do pais (passava-se por um
periodo ditatorial, de 1964-1985) quando a classe trabalhadora se reinseriu na cena politica e
revitalizou as suas entidades representativas e a categoria profissional se vinculou ao movimento dos
trabalhadores, rompendo com a dominancia do conservadorismo e instaurando o pluralismo
politico na profissao.

( .) o Ill Congresso operou uma decisiva transformacdo na dinamica profissional no
pals Se o protagonismo operdrio, quebrando o monopdlio do comando burgués na
frente democratica, impediu a consecuc¢do do projeto de autoreforma do regime, o :

III Congresso quebrou o monopdlio conservador nas instancias e féruns da categoria 5
proflssmnal — e, em ambos os casos, as consequéncias foram muito além do marco

estrltamente politico (CFESS, 2009, p. 30-31)8.

Outro fator preponderante que contribuiu para a construcdo do projeto ético-politico da
profissao foi a vasta producao de conhecimento fomentada a época. Apesar de ndo se constituirem
uma ciéncia e ndo dispor de teoria prdpria, apoiada nas ciéncias sociais e humanas, os profissionais

8 Conselho Federal de Servico Social (CFESS) (organizador), Conselho Regional de Servico Social
- S. Paulo (CRESS- 9a. Regido), Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social (ENESSO) (co-organizadores). 30
Anos do Congresso da Virada. Brasilia, 2009.
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de Servico Social realizaram estudos, investigacdes e pesquisas que contribuiram para a construcao
de matrizes tedricas criticas compativeis com a intenc¢do de ruptura do conservadorismo.

™ -

SE LIGA!

A reforma curricular de 1982 contribuiu também para fomentar o debate sobre a
formacgao profissional, no sentido de dimensionar o ensino e a formacao profissional, sendo
capaz de responder, com eficdcia e competéncia, as demandas tradicionais e também as
demandas emergentes da sociedade, ou seja, foi capaz de construir um novo perfil
profissional.

Além desses fatores ja expostos, a redemocratizacdo da sociedade e o reconhecimento da
protecdo social como direito reconhecido pela Constituicao Federal e o aparato legal que se formou
a partir dai, como Estatuto da Crianca e do Adolescente, a LOAS, a Politica Nacional do Idoso, etc.,
contribuiram para introducao de praticas interventivas e fortalecimento da categoria profissional e
do projeto ético-politico.

&8/
ESTA CAI NA

PROVA!

Em 1986 é formulado o novo Cédigo de Etica Profissional, ja a partir de um debate
critico, coroando o rompimento com o conservadorismo e, tendo sua revisao em 1993, para
ajustar as dimensdes éticas e profissionais, superando os limites impostos no Cddigo de 86.

Antes do Cédigo de Etica Profissional de 1986, houve outros cddigos que refletiam as
caracteristicas e os valores do Servigo Social naquela época:

e Cddigo de Etica de 1947: Este foi o primeiro cédigo de ética do Servico Social no Brasil.
Ele foi influenciado pela visdo europeia, impregnado de valores cristdos, sem
mediacdo do Estado e, portanto, sem respaldo juridico. Visava orientar a pratica e
conferir status de profissdao ao Servigo Social, que ndo era ainda regulamentada como
categoria profissional.

e Cddigo de Etica de 1965: Este codigo foi sancionado apds a regulamentacdo da
profissdo em 1957 e a criacdao do Conselho Federal dos Assistentes Sociais em 1962.
Ele manteve os valores tradicionais, de cunho conservador e cristdao, que estavam
presentes no cédigo anterior.
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Ambos os cédigos eram fundamentados por pressupostos neotomistas e/ou positivistas,
imprimindo os dogmas cristdaos e a moral conservadora a ética da profissao. Eles refletiam a natureza
conservadora, vocacional, moralista, manipuladora e confessional do Servigo Social naquela época.

e Coédigo de Etica de 1975: Caracteriza-se, ainda, por contetdo insuficiente no que se
refere as questdes fundamentais da profissdo. Reconhece ainda o Estado como gestor
do bem comum, numa perspectiva neotomista e acritica. O Servico Social assume a
pratica dentro de uma perspectiva de transformacao e participacdo social, mas apenas
reproduzem a ordem estabelecida, uma vez que ndo enfatizam a capacidade critica e
transformadora do homem como ser histérico (Oliveira e Chaves, 2017)°.

O Codigo de Etica de 1986 representou uma ruptura significativa com esses codigos
anteriores, introduzindo um debate critico e rompendo com o conservadorismo. Ele expressou o
amadurecimento tedrico e o posicionamento politico profissional diante da articulacdo entre as
entidades representativas da prépria categoria e da classe trabalhadora.

E vocé sabe porque a revisdo do Cédigo de Etica de 86 foi necessaria?

A revisdo do Cédigo de Etica de 1986 e sua reformulagio em 1993 foi necesséria devido as
transformacdes societarias e ao processo de democratizacdo do pais que ocorreram naquela época.
O Cdodigo de 1986 foi promulgado em um momento histérico que exigiu e ao mesmo tempo
contribuiu para a revisdo do Cédigo de Etica profissional.

O Cddigo de 1986 expressou o amadurecimento tedrico e o posicionamento politico
profissional diante da articulacdo entre as entidades representativas da prépria categoria e da classe
trabalhadora. No entanto, algumas criticas apontaram que a base ético-tedrica do Cédigo de 1986
reproduzia o marxismo tradicionalista, que emergiu no debate do Servico Social a partir das décadas
de 1960 e 1970. Essa critica argumentava que a forma como a ética estava contemplada no Cddigo
de Etica de 1986 era mecanicista e idealista, por se fundamentar apenas no interesse da classe
trabalhadora.

Essa revisdao foi importante para elucidar um projeto profissional que evidenciasse o
compromisso ético-politico, a dire¢ao social da profissao e, principalmente, romper com os vieses
tradicionalistas e conservadores presentes nas relagées profissionais.

Portanto, a revisdo do Cédigo de Etica de 1986 foi uma resposta as mudancas societarias e as
necessidades emergentes da profissdo naquele momento e permitiu que o Cddigo de Etica se
alinhasse mais de perto com os valores e principios do Servigo Social contemporaneo.

9 Oliveira, Edistia Maria Abath Pereira de e Chaves, Helena Lucia Augusto. 80 anos do Servico Social no Brasil: marcos
histéricos balizados nos cédigos de ética da profissdo. Servigo Social & Sociedade [online]. 2017, n. 128 [Acessado 14
Janeiro 2024], pp. 143-163. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/0101-6628.098>.
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SE LIGA!

O Codigo de Etica Profissional de 1993, vigente atualmente, incorpora uma abordagem
tedrico critica e sustenta os pilares do projeto ético-politico da profissao.

Este projeto tem em seu nucleo o reconhecimento da LIBERDADE como valor central. Seu
compromisso é com a autonomia, a emancipagao e a plena expansao dos individuos sociais.

E um projeto profissional que se vincula a um projeto societario que propde a construcio de
uma nova ordem social, sem exploragdo/dominagdo de classe, etnia e género. A sua dimensdo
politica se posiciona a favor da equidade e da justica social. O compromisso profissional é com a
competéncia, cuja base é o aprimoramento profissional — preocupacao com formacao permanente
e uma constante postura investigativa.

A estrutura do projeto ético-politico

E importante salientar que o projeto ético-politico estd em um constante processo de
construcdo. Ele ndo é estatico, é flexivel e se molda para enfrentar novas problematicas e desafios.
Ele é explicitado no Cédigo de Etica Profissional de 1993, na Lei de Regulamentagdo da profissdo
(Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em 1996.

e 0 Cédigo de Etica Profissional, que é o conjunto de regras que orientam a conduta ética e
politica dos assistentes sociais, baseado na liberdade, na democracia, nos direitos humanos e
na justica social.

e A Lei de Regulamentacgdo da Profissdo (Lei 8662/93), que é a lei que reconhece o Servico
Social como uma profissdo de nivel superior, que define as suas areas e campos de atuacdo,
gque estabelece os érgdos de fiscalizacdo e de defesa da profissdo, que determina as condi¢des
de trabalho dos assistentes sociais, entre outras disposi¢cdes.

e As Diretrizes Curriculares Gerais para o curso de Servigo Social, que sdo as orienta¢des que
definem os conteudos, as metodologias, as avaliacdes e as praticas pedagogicas dos cursos
de graduagdo em Servico Social, visando garantir a qualidade da formacdo profissional, de
acordo com o projeto ético-politico da categoria.
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Teixeira e Braz (2009)° apontam os elementos constitutivos do projeto ético-politico do
Servico Social e os elementos que ddo materialidade a esse projeto profissional. Sdo eles:

KEIementos constitutivos: \

Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;

Matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora;

Critica radical a ordem vigente;

Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacdo politica da

k categoria e da sociedade; /

Vamos compreender cada um desses elementos constitutivos do projeto ético-politico do
Servigo Social:

PwnNnpE

e Explicitagdo de principios e valores ético-politicos: Este elemento se refere a
necessidade de tornar explicitos os principios e valores que orientam a pratica
profissional do assistente social. Isso inclui o compromisso com a justiga social, a
igualdade, a democracia, os direitos humanos e a dignidade de todas as pessoas.

e Matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora: Este elemento se refere ao conjunto
de teorias e métodos que fundamentam a pratica do assistente social. Isso inclui as
teorias sociais, politicas e econdmicas que ajudam a entender a sociedade e as
metodologias de intervencdo que orientam o trabalho do assistente social.

e Criticaradical a ordem vigente: Este elemento se refere a postura critica do assistente
social em relacdo a sociedade atual. Isso envolve questionar as estruturas de poder
existentes, as desigualdades sociais e as injusticas, e trabalhar para transforma-las.

e Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizac¢ao politica da categoria e da
sociedade: Este elemento se refere a participacdo ativa do assistente social nas lutas
sociais e politicas, tanto dentro da profissdo quanto na sociedade em geral. Isso inclui
a defesa dos direitos dos usuarios, a promoc¢ao da justica social e a participacdo em
organiza¢des e movimentos sociais.

()
VATEN(;AO
DECORE!

A partir desses elementos, temos:

10 TEIXEIRA, Joaquina Barata. BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servico Social. Servico Social: Direitos Sociais
e Competéncias Profissionais. Brasilia, CEFESS/ABEPSS, 2009.
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K Componentes que darao materialidade ao projeto profissional: \

1. Dimensao da producdo de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos
reflexivos do fazer profissional, dimensdo investigativa);
2. Dimensdo politico-organizativa da profissao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberagdo);
\ 3. Dimensao juridico-politica da profissdo (arcabouco legal, leis, resolucdes); J

Vamos entender cada um desses elementos que dao materialidade ao projeto profissional
do Servico Social:

A dimensao da producao de conhecimentos no interior do Servigo Social se refere a geracao
e aplicacdo de conhecimentos especificos da area de Servico Social. Isso envolve a reflexdo critica
sobre a pratica profissional e a investigacdo da realidade social. Isso inclui a produgdo de pesquisas,
estudos e teorias que ajudam a entender e abordar as questdes sociais de maneira mais eficaz. Essa
dimensdo também envolve a formacgdo continua dos assistentes sociais, através da educacdo e do
treinamento, para que eles possam se manter atualizados sobre os desenvolvimentos mais recentes
na area e melhorar suas habilidades e competéncias, para serem capazes de responder efetivamente
as necessidades e desafios da sociedade.

A dimensao politico-organizativa da profissdo se refere a organizacdo politica da profissdo e
as estruturas que a apoiam. Isso inclui entidades como o Conselho Federal de Servico Social (CFESS),
a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), a Executiva Nacional de
Estudantes de Servico Social (ENESSO), e outros féruns de deliberagdo. Essas organizagGes
desempenham um papel crucial na definicdo dos padrées profissionais e na defesa dos direitos dos
assistentes sociais.

A dimensao juridico-politica da profissao estd relacionada com as leis e as politicas que
regulam e orientam a sua atuacdo na sociedade. Essa dimensdo tem duas esferas, que sao diferentes,
mas que se articulam entre si:

A primeira esfera é a do aparato juridico-politico estritamente profissional, que sdo os
documentos e as normas que foram elaborados e aprovados pela prépria categoria profissional, ou
seja, pelos assistentes sociais e suas entidades representativas. Esses documentos e normas definem
os principios, os valores, os objetivos, as competéncias, as atribuicdes e as responsabilidades dos
assistentes sociais, bem como os seus direitos e deveres. Alguns exemplos desses documentos e
normas sao:

e Oatual Cédigo de Etica Profissional, que é o conjunto de regras que orientam a conduta ética
e politica dos assistentes sociais, baseado na liberdade, na democracia, nos direitos humanos
e na justica social.

e A Lei de Regulamentagado da Profissdao (Lei 8662/93), que é a lei que reconhece o Servico
Social como uma profissdo de nivel superior, que define as suas areas e campos de atuagdo,
que estabelece os 6rgaos de fiscalizacdo e de defesa da profissdo, que determina as condigbes
de trabalho e de remuneracdo dos assistentes sociais, entre outras disposicées.

S
,'E\v
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e As Novas Diretrizes Curriculares dos Cursos de Servigo Social, que sao as orientacdes que
definem os conteudos, as metodologias, as avaliagdes e as praticas pedagdgicas dos cursos
de graduacdo em Servico Social, visando garantir a qualidade da formacdo profissional, de
acordo com o projeto ético-politico da categoria.

A segunda esfera é a do aparato juridico-politico de carater mais abrangente, que sdo as leis
e as politicas que dizem respeito as questdes sociais que sdo objeto de intervengao do Servigo Social,
ou seja, aos problemas e as demandas da populagdo que necessita de protecdo e de assisténcia social.
Alguns exemplos dessas leis e politicas sdo:

e A Lei Organica da Saude (LOS), que é a lei que regulamenta o Sistema Unico de Saude (SUS),
gue é o sistema publico e universal de salde, que visa garantir o acesso de todos a prevencao,
ao tratamento e a recuperacao da saude, de forma integral e equanime.

e A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que é a lei que regulamenta o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que é o sistema publico e descentralizado de assisténcia social, que
visa garantir a protecdo social aos cidaddos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
ou de risco social, por meio de servicos, programas, projetos e beneficios.

e O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que é a lei que regulamenta os direitos e os
deveres das criangas e dos adolescentes, que sdo considerados sujeitos de direitos e pessoas
em desenvolvimento, que devem ter prioridade absoluta na protecdo e na promoc¢do de sua
saude, educacdo, cultura, lazer, convivéncia familiar e comunitaria, entre outros aspectos.

Essas leis e politicas sdo fruto da luta e da participagdo dos movimentos sociais, das
organizagdes populares e das vanguardas profissionais, que buscaram garantir e ampliar os direitos
sociais dos cidaddos, especialmente dos mais vulneraveis e excluidos.

HORA DE

PRATICAR!

(CESPE/CEBRASPE - 2022) Assinale a opg¢ao que apresenta um documento que baseia o projeto
: ético-politico do servigo social. :

A. Lei Organica da Assisténcia Social

B. Estatuto da Crianca e do Adolescente
C. Estatuto da Familia

D. Estatuto do Idoso

E. Diretrizes Curriculares da ABEPSS
Comentario:

O projeto ético-politico esta em um constante processo de construcgdo. Ele ndo é estatico, é flexivel
e se molda para enfrentar novas probleméticas e desafios. Ele é explicitado no Cédigo de Etica
Profissional, na Lei de Regulamentacdo da profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares
: aprovadas pela ABEPSS em 1996. :

.-'"'FFFF‘-'_'-'_
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Gabarito: letra E.

O projeto ético-politico, a questao da hegemonia e o neoconservadorismo

Em relagdo a constituicdo do Projeto ético-politico do Servico Social no Brasil, referenciado na
tradicdo marxista, esta profundamente ligado aos movimentos e projetos de sociedade vividos nos
anos 70, amadurecendo-se com o avan¢o democratico nos anos 80 e conquistando hegemonia nos
anos 90.

Nesse sentido, lamamoto (2008, p. 223) afirma que "os projetos profissionais sdo
indissocidveis dos projetos societarios que lhes oferecem matrizes e valores. Projetos esses que
necessitam ser historicamente identificados e explicitados as forgas e sujeitos politicos que presidem
a sua construcdo nas sociedades nacionais, como parte de um processo de lutas pela hegemonia na
sociedade e na profissao".

Essa vinculacdo do projeto profissional ao projeto societario da classe trabalhadora sé foi possivel
apos uma ampla problematizacdo acerca da insercdo do Servigco Social na divisdo sociotécnica do
trabalho, desvelando o campo de interesses contraditorios em que se desenvolve o trabalho
profissional.

Netto (1999)1? aponta dois elementos que foram primordiais para o projeto conquistar
hegemonia, a partir da segunda metade dos anos noventa. S3o eles:

e O crescente envolvimento de segmentos cada vez maiores de profissionais nos féruns,
nos espacos de discussao e nos eventos da categoria, como os CBAS, as oficinas regionais
da ABESS, seminarios nacionais promovidos pelos CFESS/CRESS, etc.

e As linhas fundamentais do projeto sintonizadas com tendéncias do movimento das
classes sociais, com assistentes sociais envolvidos na militancia civica/politica,
expressando as demandas e aspira¢cdes da massa trabalhadora brasileira.

Assim, esse projeto acompanhou o movimento democratico e popular da sociedade (que pos
fim a ditadura e promulgou a Constituicdo Cidada), fortalecendo-se até meados de 1995, quando,
apresenta-se uma disseminacao das ideias neoliberais na sociedade, promovendo a privatizagdo do
Estado, o sucateamento dos servigos publicos, o desmonte dos direitos sociais e a implementacao
de uma politica macroeconémica que penaliza a maior parte da populagao. Todo esse processo foi
uma ameagca real a implementacdo do projeto profissional.

1 IAMAMOTO, M. V. O servico social em tempos de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e questdo social. Sao
Paulo: Cortez, 2008.

12 NETTO. J. P. A Construgéo do Projeto ético — politico frente & crise contemporanea. In: Curso de Capacitagdo em
Servigo Social e Politica Social, Médulo |, CFESS/ CRESS/ ABEPSS/ CEAD, 1999.
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FIQUE

ATENTO!

Mas cuidado! Apesar de ser hegemonico, isso ndao quer dizer que Projeto ético-politico
critico é o Unico existente no interior da categoria profissional. Também nao quer dizer que
houve uma eliminagdo de tendéncias conservadoras ou neoconservadoras.

Neste cenario, o conservadorismo tem encontrado espago para se reatualizar. O chamado
neoconservadorismo busca legitimagdo pela repressdo dos trabalhadores ou pela criminalizagdo dos
movimentos sociais, da pobreza e da militarizacdo da vida cotidiana; o discurso dominante é o da
naturalizagao e moralizagao da criminalidade.

Aliado a isso, a precarizacdo das condicdes de trabalho e da formacdo profissional, seja por
guestbes técnicas ou tedricas, ou pela fragilizacdo de uma consciéncia critica e politica, acaba
motivando respostas fragmentadas e imediatista, favorecendo as expressdes neoconservadoras.

Nesse sentido, Teixeira e Braz (2009)'3 afirmam a década de 1990 se inicia com
a continuidade do processo de consolida¢do do projeto ético-politico e as ameagas que sofre diante
das politicas neoliberais que repercutem no seio da categoria sob a forma de um
neoconservadorismo profissional.

Mas n3o apenas o neoliberalismo repercute negativamente na profissdo. No campo
ideocultural, ha a prevaléncia de modos de pensar que tém afirmado a impossibilidade :
de superacdo da ordem do capital e, mais que isso, vém difundindo o triunfo do
capitalismo sobre qualquer outra alternativa a ele. Isso traz desdobramentos politicos,
ideoldgicos e também tedricos. A pds-modernidade expressa esse caldo de cultura e
pode ser considerada a base ideocultural, ou as “expressdes ideoculturais da crise
capitalista" na interpretacdo de Simionato (1999), sobre a qual a ordem
burguesa se apoia para se manter dominante.

Barroco (2011)* atenta para o fato de que o neoconservadorismo apresenta diversas formas
de expressdo e, para seu enfretamento, supbe dimensdes tedricas e ético-politicas. O assistente
social precisa estar capacitado para enfrentar o discurso (neo)conservador, de forma a ndo o
reproduzir. E preciso uma organiza¢do politica fortalecida e renovada, junto a categoria, com as
entidades de representacdo, as unidades de ensino e aos movimentos populares e democraticos. O

13 TEIXEIRA, Joaquina Barata; BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servigo Social. In: Servigo Social: direitos sociais
e competéncias profissionais, 2009.

14 BARROCO, M. L. S. Barbérie e neoconservadorismo: os desafios do projeto-ético-politico. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo,
n. 106, p. 205-208, abr/jun, 2011.
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enfrentamento tedrico supde a desmistificacdo dos pressupostos e mitos irracionalistas em torno da
histdria.

HORA DE
PRATICAR!

Vamos ver como esse assunto é cobrado em prova:

;(INSTITUTO CONSULPLAN - 2023) Os elementos éticos do projeto profissional ndao se limitam a;
:normas e prescricoes de direitos e deveres, mas envolvem opg¢odes tedricas, ideoldgicas e politicas :
Edos profissionais, ou seja, a direcdo ética é combinada com uma direcao politico-profissional.é
E(NETTO, 1999.) Sobre o Projeto Etico-Politico (PEP) da profissdo, analise as afirmativas a seguir. :

I. Sua construcdao foi comprometida com os interesses da classe trabalhadora; vem sendo:
:construido na transi¢do dos anos 1970 para os anos 1980. :

:1l. A reforma curricular de 1982 contribuiu para fomentar o debate sobre a formacgao profissional, :
:no sentido de dimensionar o ensino e a formagao profissional. :

iIll. E o Unico existente no interior da categoria profissional. Por ser homogéneo com a sua:
:construgdo, houve a eliminagdo de tendéncias conservadoras e neoconservadoras. :

EIV. Adquire materialidade na Lei da Regulamentacdo da Profissdo (1993); no Cddigo de Eticaé
:Profissional (1993); e, nas diretrizes curriculares norteadoras da formagdo académica (1996).

V Tem em seu ntcleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central.
gEsté correto o que se afirma apenas em

EA) IVeV.

EB) I, leV.

EC) I, 1l e V.

ED) L1, 1IVeV.

EGABARITO: D

ECOMENT/-'\RIO:

EAs afirmativas corretas sdao |, Il, IV e V. Vejamos cada um dos itens:

:l. Correto. O PEP foi construido com um compromisso com os interesses da classe trabalhadora, e
isua construcdo ocorreu durante a transi¢cdo dos anos 1970 para os anos 1980.

EII. Correto. Areforma curricular de 1982 desempenhou um papel importante no fomento do debate
:sobre a formacdo profissional, ajudando a dimensionar o ensino e a formagdo profissional.

EIV. Correto. O PEP adquire materialidade na Lei da Regulamentacdo da Profissdo (1993), no Cédigoé
:de Etica Profissional (1993) e nas diretrizes curriculares que orientam a formagdo académica (19 96).:

:V. Correto. O PEP tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central.
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:11l. Incorreto. A afirmativa Il ndo estd correta porque, embora o PEP seja o principal projeto no:
tinterior da categoria profissional, ndo eliminou completamente as tendéncias conservadoras e:
:neoconservadoras. A diversidade de pensamentos e abordagens ainda existe dentro da profissdo. :

5(FGV - 2022) Ha inegaveis tensionamentos no interior da categoria acerca do projeto ético-poh’ticoi
:do Servico Social. Movimentos conservadores, ao ganharem relevancia no debate publico a partir :
dos anos 1990, passam a confrontar o projeto hegemonico, em razdo da sua filiagdo a um pro;eto
soaetarlo de transformacao da ordem capitalista. A natureza desses tensionamentos se encontra
ino dominio:

5A. doutrinario-religioso;

:B. filosofico;

:C. politico-ideoldgico;

:D. epistemoldgico;

:E. social.

:Comentario:

:Teixeira e Braz (2009)* afirmam a década de 1990 se inicia com:
:a continuidade do processo de consolidagdo do projeto ético-politico e as ameagas que sofre diante:
idas politicas neoliberais que repercutem no seio da:
:categoria sob a forma de um neoconservadorismo profissional. Mas ndo apenas o neoliberalismo:
:repercute negativamente na profissdo. No campo ideocultural, ha a prevaléncia de modos de:
:pensar que tém afirmado a impossibilidade de superagdo da ordem do capital e, mais que isso, vém:

dlfundlndo o triunfo do capitalismo sobre qualquer outra alternativa a ele. Isso traz desdobramentos
polltlcos ideoldgicos e também tedricos.

gGabarlto: letra C.

E(FCC - 2018) No que se refere ao projeto ético-politico do/da assistente social na
contemporaneldade considere as assertivas abaixo.

:I. 0O neoconservadorismo constitui um vetor de erosao das bases do projeto ético-politico.

II Novos paradigmas se apresentam como compativeis e necessarios complementos para o avango
do projeto ético-politico, quais sejam: o ecletismo, o relativismo e o empirismo.

III A influéncia neoconservadora e a resiliéncia dos condicionantes sociopoliticos que a fomentam
podem trazer uma inflexdo na atual diregdo social da profissao.

IV O projeto ético-politico e a ética sdo sindnimos, constituindo um ethos profissional.

V A teleologia posta no projeto ético-politico do/da assistente social pressupde a conquista de
uma outra sociabilidade.

15 TEIXEIRA, Joaquina Barata; BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servigo Social. In: Servigo Social: direitos sociais
e competéncias profissionais, 2009.

a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 26
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

EEsta’ correto o que se afirma APENAS em
EA. LllelV.

B I, 1l eV.

C L, lleV.

ED. lleV.

E llelv.

EComentério:

ESabemos gue a disseminac¢do de ideias neoliberais, a partir da década de 90, no Brasil, abriu espagoé
Epara gue o neoconservadorismo adentrasse a profissdo e provocasse uma erosao das bases doé
gprojeto ético-politico do Servico Social. Essa influéncia acabou provocando uma inflexdao dentro dag
gprofisséo, de suas bases e de seus direcionamentos. Itens | e lll corretos. :

:A teleologia (finalidade) posta no projeto ético-politico pressupde uma nova sociabilidade, ou seja, o
iprojeto profissional se vincula a um projeto societario que propde a construcdo de uma nova ordem::
isocial, sem exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género. Item V correto.

Gabarito: C
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RESUMO — FUNDAMENTOS ETICOS E PROJETO

ETICO-POLITICO DO SERVICO SOCIAL

o FUNDAMENTOS ETICOS DO SERVICO SOCIAL

4 ) ETICA

MORAL

x Conhecimento tedrico
Humano genérico
Reflex3o/teoria

Vida pratica
Individuo em sua singularidade
Acdo/pratica

\_ )

A ética profissional se objetiva:

e como acao moral, através da pratica profissional,

e como normatiza¢do de deveres e valores, através do cddigo de Etica
Profissional,

e como teorizacao ética, através das filosofias e teorias que fundamentam
sua intervencado e reflexdao e

e como agao ético-politica.

A moral profissional diz respeito a relagao entre:

e aacao profissional do individuo singular (derivada de determinado
comportamento pratico objetivador de decisGes, escolhas, juizos e acoes
de valor moral),

e o0s sujeitos nela envolvidos (usuarios, colegas, etc.) e

e 0 produto concreto da intervengdo profissional (avaliado em fungdo de
suas consequéncias éticas, da responsabilidade profissional, tendo por
parametros valores e referenciais dados pela categoria profissional,
como o Cédigo de Etica, etc.).

v" Nenhuma profissdo pode garantir a legitimac¢ao de sua ética a partir de
seu cddigo, o que seria afirmar uma concepcgao ética legalista e formal.
v’ aética profissional n3o é isenta dos processos de alienagdo.
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Q PROJETO SOCIETARIO X PROJETO PROFISSIONAL:

% Projeto societario: um tipo de projeto coletivo que apresenta propostas para
a sociedade e ndo apenas para um grupo ou categoria profissional = sdo
projetos macroscopicos e sempre estard presente uma dimensao politica.

% Projetos profissionais: dispdem sobre os valores, prescrevem normas,
principios, objetivos, estabelecem bases para as relagdes profissionais =
apresenta uma autoimagem da profissdo. Ndo se limitam a normas e nunca sera
exclusivo - envolvem opg¢des tedricas, ideoldgicas e politicas dos profissionais.

QO A CONSTRUCAO DO PROJETO ETICO-POLITICO:

v

<

Vem sendo construido desde o final dos anos 70. Il Congresso da Virada em
1979.

Servigo Social rompe com o conservadorismo e adota uma perspectiva critica,
com base na teoria marxista.

Cédigo de Etica de 1986 rompe com o conservadorismo.
Instaura-se o pluralismo politico na profissao.

Vasta producdo de conhecimento, reforma curricular de 1982, a
redemocratizacdo da sociedade e o reconhecimento da protec¢ao social como
direito reconhecido pela Constituicdao Federal e o aparato legal que se formou a
partir dai, contribuiram para o fortalecimento da categoria profissional e do
projeto ético-politico.

Conquistou hegemonia nos anos 90 através do crescente envolvimento nos
espacos de discussdao e nos eventos da categoria e com assistentes sociais
envolvidos na militancia civica/politica;

A partir da década de 90: disseminacdo de ideias neoliberais, o
neoconservadorismo provoca uma erosao das bases do projeto ético-politico do
Servico Social.

Q A ESTRUTURA DO PROJETO ETICO-POLITICO:

% Nucleo: Liberdade como valor central;

& Compromisso: com a autonomia, a emancipacdo e a plena expansdo dos

individuos sociais;

% Dimensio politica: a favor da equidade e da justica social;

% Vinculagdo a um projeto societario: que propde uma nova ordem social, sem

exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género.
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% Elementos constitutivos:

1. Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;

2. Matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora;

3. Critica radical a ordem vigente;

4. Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacao politica da categoria
e da sociedade;

% Componentes que dardo materialidade ao projeto profissional:

1. Dimensao da produgao de conhecimentos no interior do Servigo Social
(processos reflexivos do fazer profissional, dimensao investigativa);

2. Dimensao politico-organizativa da profissdo (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns
de deliberacado);

3. Dimensao juridico-politica da profissdo (arcabouco legal, leis, resolucbes);

% O projeto ético-politico do Servico Social é explicitado

e no Cédigo de Etica Profissional,
¢ na Lei de Regulamentacdo da profissdo (Lei 8662/93) e
e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em 1996.
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MAPAS MENTAIS — A CONSTRUCAO DO PROJETO ETico PoLiTico

Vem sendo construido
desde o final dos anos 70
(I Congresso da virada

em 1979)
’ Y

A partir da década de 90:
|| e Disseminacéo de
ideias neoliberais;
| « Neoconservadorismo

provoca uma eroséo
das bases do projeto
ético-politico do
Servigo Social

Conquistou hegemonia nos anos
90 através do crescente
envolvimento nos espacgos de
discuss&o e nos eventos da
categoria e com assistentes
sociais envolvidos na militancia
civica/politica;
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MAPAS MENTAIS — ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO PEP

1. Explicitacdo
de principios e

valores ético-
‘ politicos;
2. Matri
* /\ oo 1. Dimens&o da produgéo de
tedrico-

conhecimentos no interior do Servigo

metodolégica . .
Social (processos reflexivos do fazer
em que se o . o -
) profissional, dimensé&o investigativa);
ancora;

“_? 3. Critica

radical a

. 2. Dimenséo politico-organizativa
ordem vigente;

da profissao (CFESS, ABEPSS,
ENESSO, féruns de deliberacéo);

4. Lutas,
posicionamentos e
formas coletivas de
organizagdo politica
da categoria e da
sociedade;

3. Dimensé&o juridico-politica da
profissao (arcabouco legal, leis,
resolucdes);
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MAPAS MENTAIS — ESTRUTURA DO PRO3JETO ETICO POLITICO

ESTRUTURA DO PROJETO
ETICO- POlITICO

NUCLEO:
Liberdade como valor central;

No Cédigo de Etica
Profissional,

COMPROMISSO: 7
com a autonomia, a "
emancipac¢do e a plena . . Na Lei de
expanséo dos individuos sociais; coselaaEle s e latie e Regulamentacéo da
DO SERVIGO SOCIAL E profisséo (Lei 8662/93)

EXPLICITADO:

DIMENSAO POLITICA:
a favor da equidade e da

justica social; Nas Diretrizes

Curriculares aprovadas

VlNCULA(;AO A’UM PROIJETO pelo. ABEPSS em 1996.
SOCIEARIO - B
5 d ‘4 >
que propde uma nova ordem Y
social, sem 4

exploragao/dominacgao de
classe, etnia e género.
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LISTA DE QUESTOES - FUNDAMENTOS ETICOS E

PROJETO ETICO-POLITICO - MULTIBANCAS

1. (Instituto Consulplan - 2024) Sobre o projeto ético-politico do Servigo Social, € INCORRETO

afirmar que:

A) O projeto profissional vincula-se a um projeto societdrio que propde a construcdo de uma nova
ordem social, sem dominacdo e/ou explorac¢do de classe, etnia e género.

B) Tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central — a liberdade
concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas concretas.

C) Constituem elementos do projeto ético-politico do Servico Social: explicitacdo de principios e
valores ético-politicos; matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora; critica radical a ordem
vigente; e, lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacao politica da categoria e da
sociedade.

D) Efetiva-se integralmente na realidade, pois ele articula em si elementos constitutivos que tem em
sua base, os componentes que |he ddo pluralidade, ou seja, aqueles elementos se objetivam e se
expressam na realidade, pode-se dizer que ganham visibilidade social — por meio de determinados
componentes construidos pelos préprios assistentes sociais.

2. (UNIVIDA - 2024) Assinale a alternativa que preencha correta e respectivamente a lacuna

abaixo: O hegemonico na profissao estd vinculado a um projeto de

transformacgao da sociedade, que propde a construcio de uma nova ordem social, sem

dominagdo e/ou exploragdo de classe, etnia e género.
A) Projeto ético-politico.
B) Direito.
C) Cdodigo de ética.
D) Projeto social.

E) Servico.

3. (CS-UFG - 2023) De acordo com José Paulo Netto (1999), o projeto ético-politico do Servico

Social Brasileiro se inscreve no marco dos projetos coletivos e apresentam
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A) a construcdo de principios e diretrizes que se legitimam por grupos e disputas ideoldgicas e
politicas centrados no pensamento conservador, prescrevendo normas para o comportamento dos
profissionais.

B) a reafirmacdo dos processos sociais vigentes e das forcas politicas hegemonicas da sociabilidade
capitalista e estabelecem as bases das suas relagdes com os usuarios de seus servigos.

C) a manifestacdo de processos contestatdrios de uma dada profissdo, com aportes tedricos e
normativos que refletem as organizacOes e instituicGes privadas e publicas vigentes, inclusive o
Estado.

D) a autoimagem da profissdo, elegendo os valores que a legitimam socialmente, delimitando e

priorizando seus objetivos e fungdes, formulando os seus requisitos tedricos, praticos e institucionais
para o seu exercicio.

4. (NC-UFPR - 2023) Um dos requisitos para que o/a Assistente Social desenvolva seu trabalho na
perspectiva do Projeto ético-politico é a (re)construcao ontolégica do objeto de intervencgao,
entendendo o espa¢o de atuacao profissional como um campo de mediagdes. Assinale a

alternativa que apresenta a triade que fundamenta esse processo.
A) Questdo Social, Trabalho, Politicas Publicas.
B) Singularidade, Universalidade, Particularidade.
C) Dimensoes tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa.
D) Historicidade, Totalidade, Instrumentalidade.

E) Eficiéncia, Eficacia e Efetividade.

5. (SELECON - 2023) O projeto ético-politico do servigo social (PEP) articula-se ao projeto
societdrio de emancipagao humana, ancorado em um referencial tedrico-metodoldgico, ético-
politico, técnico-operativo e em instrumentos juridicos que o sustentam. Historicamente, a
direcdo sociopolitica do processo de ruptura com o conservadorismo foi assumida pelos

assistentes sociais no Brasil:
A) no encontro de Araxa
B) no Congresso da Virada

C) a partir da Constituicao Federal de 1988
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D) no segundo Cédigo de Etica Profissional

6. (FURB - 2023) Segundo Netto (2009, p. 04), os projetos apresentam a

autoimagem de uma profissao, elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e

priorizam seus objetivos e fun¢des, formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais)
para o seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e
estabelecem as bases das suas relagbes com os usudrios de seus servigos, com as outras
profissdes e com as organizagoes e instituigdes sociais privadas e publicas (inclusive o Estado,
a quem cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais). Assinale a alternativa que

corretamente completa a lacuna no excerto:
A) Comunistas
B) Capitalistas
C) De governo
D) Societarios

E) Profissionais

7. (FAUEL - 2023) Sobre o projeto ético-politico da profissdao, julgue as afirmativas como
verdadeira ou falsa e assinale a alternativa CORRETA.

I. O projeto ético-politico direciona a a¢ao profissional para a defesa da democracia, da liberdade,
da igualdade, dos direitos sociais, da justi¢a, entre outros.

ll. A dimensao juridico-politica do projeto ético-politico compreende as acdes politicas e
movimentos sociais que lutam pela materializagdao do projeto no interior da categoria profissional.

lll. O projeto ético-politico, consolidado na década de 90, esta vinculado a outros projetos
societarios que buscam garantir melhores condigdes de vida a classe trabalhadora a partir do
aprimoramento do sistema capitalista e distribui¢cao da riqueza socialmente produzida.

A) Apenas a afirmativa | é verdadeira.

B) As afirmativas | e Il sdo verdadeiras.

C) Apenas a afirmativa Il é falsa.

D) Apenas a afirmativa Il é falsa.
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E) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

8. (CEPS-UFPA - 2023) O denominado projeto ético-politico profissional propugnado pelo Servigo
Social brasileiro estrutura-se e explicita-se em torno de quatro elementos constitutivos. Sao
eles:

A) O ideal de cidadania, justica social e sustentabilidade; a defesa do pluralismo teérico-
metodoldgico; as lutas e posicionamentos em defesa dos usudrios da assisténcia; a analise dialética

da sociedade vigente.

B) A explicitagdo de principios e valores ético-politicos; a matriz tedrico-metodoldgica em que se
ancora; a critica radical a ordem social vigente; as lutas e posicionamentos politicos.

C) A defesa radical do pluralismo tedrico e metodoldgico; a apreciacdo critica das relagdes sociais na
ordem vigente; a defesa intransigente do materialismo dialético; a afirmagdo da ideologia de classe.

D) A critica radical ao preconceito e a homofobia; o aporte em diferentes perspectivas tedricas e
metodoldgicas; as apostas relacionadas ao processo de humanizacdo do capitalismo; o investimento
na pds-graduacao stricto sensu.

E) A critica radical a sociedade capitalista; a defesa da ideologia de género e de classe; a busca

pluralista por diferentes abordagens tedricas e metodolégicas; a producdo cientifica propria do
Servico Social.

9. (FCC-2023) Um projeto de trabalho, para além da formulagdo técnica e precisa, deve constituir
instrumento potente de impacto sobre a realidade, e seu produto deve apontar para a

transformacao dessa realidade. Necessita ser um elemento fundamental de reafirmacgao
A) da emancipacdo politica das classes subalternas.
B) do projeto societario hegemonico.
C) dos processos de trabalho dos/das Assistentes Sociais.
D) da resiliéncia profissional.

E) do projeto ético-politico profissional.

10. (CESPE/CEBRASPE - 2023) Com base no projeto ético-politico do servigo social, julgue o préximo
item.
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As bases que deram origem a uma nova perspectiva ético-politica para o servigo social brasileiro
foram estabelecidas entre 1970 e 1980.

( ) Certo ( )Errado

11. (UFMA - 2023) O Cédigo de Etica da/o Assistente Social, a Lei de Regulamentagio da Profissdo
e as Diretrizes Curriculares da ABPESS modelam uma concepg¢ao de direitos e de cidadania que

corporifica:
A) Os Fundamentos Eticos do Servico Social.
B) A Politica profissional do Servico Social.
C) Os Fundamentos Tedrico-metodoldgicos do Servico Social.
D) O Projeto ético-politico e profissional do Servico Social.

E) O Processo de Trabalho do Servigo Social

12. (CS-UFG - 2023) O projeto ético-politico construido pelo Servigo Social renovado se assenta na

recusa e critica ao conservadorismo no interior da profissao. Nesse aspecto, tal projeto

A) apresenta a autoimagem da profissdo, os valores por ela defendidos e direciona os requisitos
tedrico-praticos para a formacdo e o trabalho profissional.

B) elucida os valores e principios que devem nortear a atuacdo profissional, podendo sofrer
alterac¢des a depender da correlagao de forgas em cada espacgo sdcio-ocupacional.

C) propGe a construcdo de praticas sociais alternativas para subsidiar o trabalho profissional em meio
as politicas sociais, qualificando a manipulagdo de varidveis empiricas.

D) evidencia a construcdo histdrica da profissdo e aponta subsidios para os profissionais construirem
sua intervencado atendendo interesses antagdnicos das classes sociais.

13. (CS-UFG - 2023) Um dos principios fundamentais do projeto ético-politico do Servigo Social
brasileiro é

A) a defesa do neoliberalismo.

B) a atuacdo profissional com neutralidade politica.
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C) o compromisso com a justica social e a transformacdo social.

D) o compromisso com os valores do capitalismo.

14. (CS-UFG - 2023) Os principais documentos que norteiam o projeto ético-politico do Servigco

Social brasileiro sao:
A) a Lei n? 8.662/1993, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social e as Diretrizes Curriculares.

B) a Lei n® 8.742/1993, as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional e a Constituicdo Federal do Brasil
de 1988.

C) a Lei n2 8.742/1993, as Diretrizes Curriculares e Estatuto da Crianca e do Adolescente.

D) a Lei n? 8.662/1993, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos.

15. (CS-UFG - 2023) As ac¢oes dos assistentes sociais sdo pautadas pelo projeto ético-politico do

servico social e pelo
A) projeto societario por meio de proposi¢des tedricas com principios éticos.
B) compromisso com o gestor das politicas publicas, considerando as demandas sociais.
C) sistema capitalista, que prioriza as relagdes de mercado.

D) atendimento das necessidades subjetivas e secundarias.

16. (UFRJ - 2023) Tendo por referéncia o projeto ético-politico do Servico Social, pode-se identificar
os elementos constitutivos e os componentes que o materializam no processo sdcio-histérico
da profissdao, EXCETO:

A) A Matriz tedrico-metodolégica em que se ancora.

B) A sua relacdo elimindvel com os projetos de transformacdo ou de conservag¢do da ordem social.
Dessa forma, no projeto filia-se a um outro projeto de sociedade se confundindo com ele.

C) A critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a
miséria ao mesmo tempo em que exibe uma producdo monumental de riquezas.

DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 39

, www .estrategiaconcursos.com.br 444



Nilza Ciciliati
Aula 00

D) Lutas e posicionamentos politicos acumulados pela categoria através de suas formas coletivas de
organizacao politica em alianca com os setores mais progressistas da sociedade brasileira.

E) Explicitagdo de principios e valores ético-politicos.

17. (COMVEST UFAM - 2023) Acerca do Projeto Etico-Politico do Servigo Social, de acordo com
Teixeira e Braz (2009), os componentes que lhe dao materialidade sdo os seguintes: I. a
producao de conhecimentos no interior do Servigo Social. Il. as instancias politico organizativas
da profissdo. lll. a dimensdo juridico politica da profissdao. IV. a inser¢do do profissional na

execug¢ao das politicas publicas. Assinale a alternativa CORRETA:
A) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
B) Somente as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
C) Somente as afirmativas |, Il e IV sdo verdadeiras.
D) Somente as afirmativas Il, lll e IV sdo verdadeiras.

E) Somente as afirmativas lll e IV sdo verdadeiras.

18. (COMVEST UFAM - 2023) Acerca dos marcos de construgio do Projeto EticoPolitico do Servigo

Social no Brasil, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Na década de 1990, com as pos-graduacdes, explicita-se a maturidade profissional que amplificou
a producdo do conhecimento.

B) O avanco do Projeto Etico-Politico, nos anos 1980, deveu-se a construcdo de elementos que o
materializaram, entre eles, o Cédigo de Etica de 1986.

C) O Projeto Etico-Politico avangou nos anos 1980, consolidou-se nos 1990 e estd em construgdo,
fortemente tensionado pelos rumos neoliberais da sociedade e por uma nova reagdo conservadora
no seio da profissao.

D) Pode-se localizar a génese do Projeto Etico-Politico, na segunda metade da década de 1970.
E) Politicamente, este processo teve seu marco no IV CBAS, em 1989, quando uma vanguarda

profissional destituiu a mesa de abertura composta por nomes oficiais da ditadura, substituindo-os
por nomes do movimento dos trabalhadores, o que ficou conhecido como o “Congresso da Virada”.
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19. (SELECON - 2023) O projeto ético-politico do servigo social tem como desafio se tornar um guia
para o exercicio profissional, consolidando-se por meio de sua implementagdo efetiva. A
sustentacao a esse projeto é dada pelas dimensdées:

A) éticas, sociais e pedagogicas
B) curriculares, pessoais e politicas
C) burocraticas, coletivas e juridicas

D) organizativas, académicas e legais

20. (IGEDUC - 2023) O projeto ético-politico profissional do Assistente Social, que trata de um
projeto profissional indissociavel da democracia, da equidade, da liberdade, da defesa do
trabalho, dos direitos sociais e humanos, contestando discriminagdes de todas as ordens.

( ) Certo ( )Errado

21. (Instituto Fénix - 2023) Na dimensao ético-politica do trabalho profissional do assistente social,
é essencial:

A) Manter neutralidade politica e ideoldgica.
B) Valorizar a justica social e os direitos humanos.
C) Evitar o envolvimento com questdes sociais.

D) Focar apenas em aspectos técnicos do trabalho.

22. (UFSC - 2022) A ética profissional é uma dimensao especifica do Servico Social, suas
determinag¢Ges sdao mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e
respostas que legitimam a profissao na divisao social do trabalho da sociedade capitalista,
marcando a sua origem e a sua trajetdria historica (BARROCO, 2009). Sobre esse tema, analise
as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. A ética profissional se objetiva como ag¢do moral, através da pratica profissional, como
normatizagdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional.
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Il. A ética profissional se objetiva como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que
fundamentam sua intervengao e reflexao e como agao ético-politica.

lll. A ética profissional busca na filosofia e/ou em teorias sociais o suporte para fundamentar a sua
reflexdo e teorizagdo éticas, necessdrias a compreensao e sistematizacao da ética profissional,
fornecendo a concep¢dao de homem e a fundamentagao para os valores, dando elementos para a
intervencgao profissional.

IV. A ética profissional também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de valores e
principios, normas morais, direitos, deveres e sang¢oes, orientador do comportamento individual
dos profissionais, dirigido a regulamentacdo de suas relagdes éticas com a instituicao de trabalho,
com outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional.

A. Somente as afirmativas |, Il e lll estdo corretas.

B. Somente a afirmativa IV esta correta.

C. Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

D. Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.

E. Todas as afirmativas estdo corretas.

23. (VUNESP - 2022) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social, no Brasil, se sustenta em uma
direcdo social estratégica, vinculada a projetos societarios amplos, comprometidos com uma
posicao anticapitalista progressista e de afirmagao de direitos no campo da seguridade social.
As normativas regulamentadoras da profissdo, o Cédigo de Etica dos assistentes sociais, como
também as diretrizes curriculares, preconizam a defesa intransigente de direitos fundamentais,
uma formagdo e um trabalho profissional afinados, em tese, com tais orientagOes.
Considerando as refracdes da questao social, o claro compromisso é, nesse contexto, formar
intelectuais capazes de pensar e intervir

A. criticamente.

B. uniformemente.
C. cotidianamente.
D. solidariamente.

E. imediatamente.
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24. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Assinale a opgdo que apresenta um documento que baseia o projeto
ético-politico do servigo social.

A. Lei Organica da Assisténcia Social

B. Estatuto da Crianga e do Adolescente
C. Estatuto da Familia

D. Estatuto do Idoso

E. Diretrizes Curriculares da ABEPSS

25. (FGV - 2022) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social comega a ser construido na transi¢io dos
anos 1970 para os anos 1980. Para Netto (2006), “foi naqueles anos que a primeira condig¢do

para a construcao deste novo projeto se viabilizou”. Essa condigdo é:
A. o reconhecimento da profissao por parte do Estado;
B. a consolidacdo da pds-graduacao em Servico Social;
= C.arecusa e a critica ao conservadorismo profissional;
D. o espraiamento da perspectiva de intencdo de ruptura;

E. o desenvolvimento e a afirmacdo do marxismo na profissao.

26. (IBADE - 2022) O projeto ético e politico do Servico Social orientam o exercicio e a formacgao
profissional e resultou de um processo histérico de construcao coletiva no interior da profissao,
balizando seus valores e principios éticos. Estdao entre os valores constituintes do projeto ético-

politico do servico social:
A. a defesa radical da democracia e da cidadania e a reatualizacdo dos valores da familia brasileira.
B. a liberdade como valor ético e a defesa intransigente dos direitos humanos.
C. o compromisso com a autonomia e emancipacdo dos individuos e a defesa do sincretismo tedrico.
D. énfase nos conhecimentos técnico-operativos e vinculagdo a novos projetos societarios.
E. materializacdo da dimensdo politico-organizativa da categoria e superacdo das desigualdades

sociais.
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27. (UFSC - 2022) Sobre o Projeto Etico Politico (PEP) do Servico Social e seus elementos
constitutivos, indique se as afirmativas abaixo sdo verdadeiras (V) ou falsas (F) e assinale a
alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

() E a partir da década de 1990 que o PEP do Servigo Social comega a tomar forma, tendo como
marco o Cédigo de Etica (1993) e a Lei de Regulamentagéo da profissdo (1993).

( ) Seus elementos constitutivos incluem: dimensao tedrica, dimensao juridico-politica, dimensao
politico-organizativa.

() A Politica Nacional de Fiscalizagdo (PNF) do conjunto CFESS/CRESS se constitui num instrumento
de consolidagdo do projeto ético-politico do Servico Social.

( ) A mercantilizagdo do ensino superior brasileiro produz pouca influéncia na manutenc¢ao das
bases do projeto profissional dos assistentes sociais.

() A crise do projeto societdrio das classes trabalhadoras esta na origem da crise do projeto
profissional do Servico Social.

AF-V-F-F-F

B.V-V-V-F-V
C.V-F-V-F-V
D.V-V-F-V—F

E.F—F-V-V—F

28. (FAU - 2022) Em se tratando do Projeto Etico-Politico do Servigo Social esta INCORRETO afirmar
que ele:

A. Tem um compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais.
B. Tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central.

C. Vincula-se a um projeto societario que propde a constru¢dao de uma nova ordem social.

D. Se efetiva integralmente na realidade.

E. E um projeto profissional comprometido com os interesses das classes trabalhadoras.
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29. (FCC —2022) O Servigo Social brasileiro consolidou um projeto profissional
(A) que imprimiu uma direcdo social diametralmente oposta aquela seguida pelo capital.
(B) heteronémico, como opgao no interior da profissdao e assumido pela categoria.

(C) especificamente pelo marco legal existente, com foco nas resolu¢cdes do Conselho Federal de
Servigo Social (CFESS).

(D) em que os caminhos para sua concretizagdao sao varios e trazem muitos empecilhos, inclusive e
especialmente a remuneragao dos trabalhadores.

(E) que tem como finalidade uma forma de sociabilidade humanizada e reificada.

30. (IBADE - 2021) Sobre o Projeto Etico Politico do Servigo Social no Brasil, é correto afirmar que:
A. trata-se de um projeto profissional construido por um sujeito coletivo coeso e homogéneo.

B. regulamenta as atribuicGes privativas e competéncias do profissional de Servico Social.

C. aponta para estratégias de enfrentamento ao desmonte do sistema de protecdo social.

D. é orientado por perspectivas tedricas reelaboradas cotidianamente por cada profissional.

E. vincula-se a um projeto societdrio que propde a construcdao de uma nova ordem social.

31. (CESPE/CEBRASPE - 2020) Considerando o projeto ético-politico do servigo social brasileiro, sua

constituicdo historica, seu estado atual e seus desafios futuros, assinale a op¢do correta.

A. O reconhecimento do pluralismo é o valor ético central do projeto ético-politico do servico

social.

B. O projeto ético-politico do servigo social esta vinculado a uma proposta de transformacgao da

sociedade.

C. Por ser permeado por interesses contraditérios, o projeto ético-politico do servico social nao

é claro ou explicito quanto aos seus compromissos.

D. Por se mostrar invidvel no contexto da contemporaneidade e do neoliberalismo, o projeto
ético-politico do servico social estd em fase de rediscussao, por meio de um documento

preliminar elaborado pelo Conselho Federal de Servigo Social.
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E. O projeto ético-politico do servico social surgiu nos anos 90 do século passado, mas
consolidou-se a partir de 2000, tensionado pelo fortalecimento do neoliberalismo e por uma

nova reacao conservadora da profissao.

32. (FUNDEP - 2020) Em seu texto Reflexdes sobre o Servico Social e o projeto ético-politico
profissional, a autora Maria Lucia Martinelli afirma que o projeto ético-politico que se tem hoje
no ambito do Servico Social, cuja base de sustentacdo é a teoria social marxista, é uma

construcdo coletiva. Dessa constru¢dao nao participaram os seguintes sujeitos:
A. Profissionais de campo.

B. Estudantes de Servico Social.

C. Usuarios das politicas sociais.

D. Pesquisadores.

33. (IBADE - 2020) A luz de varias referéncias tedricas e criticas, a construgdo do Projeto Etico-
Politico do Servigo Social remonta a transicdo da década de 1970 a década de 1980 do século

XX, quando:

A. surgiu a recusa e a critica ao conservadorismo profissional.

B. surgiu as primeiras escolas de Servi¢o Social na América Latina.

C. adotaram a influéncia tedrica metodoldgica de caso, grupo e comunidade.
D. foram influenciados teoricamente pela fenomenologia.

E. realizaram o Seminario de Araxa.

34. (CONSULPLAN - 2020) Considerando o denominado Projeto Etico-Politico do Servigo Social, a

partir de sua construgao inicial pela categoria, é correto afirmar que:
A. Efetiva-se integralmente na realidade.
B. A dimens3o juridico-politica da profissdo é dissociada do Projeto Etico-Politico profissional.

C. Articula em si mesmo uma imagem ideal da profissdo, assim como os valores que a legitimam,
sua funcdo social, seus objetivos e conhecimentos tedricos e saberes interventivos

D. Esta impresso em documento construido coletivamente e distribuido a categoria profissional
pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS) para amplo conhecimento e divulgagao
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35.

E.E impossivel identificar e/ou sistematizar os seus elementos constitutivos e os componentes
gue o materializam no processo soécio-histérico da profissdo, uma vez que se alteram
dialeticamente.

(Instituto Unifil - 2020) Maria Lucia Silva Barroco afirma que “a ética profissional é uma
dimensao especifica do Servico Social, suas determinagdes sao mediadas pelo conjunto de
necessidades e possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissao na divisao
social do trabalho da sociedade capitalista, marcando a sua origem e a sua trajetdria histérica”.
Segundo a autora, a ética profissional pode se objetivar como

A. acdo moral; normatizacdo de deveres e valores; teorizacdo social; acao fiscalizadora.

B. agcdo moral; normatizacao de deveres e valores; teorizagao ética; agao ético-politica.

C. acdo fiscalizadora; normatizagao social; teorizagao ética; acao ético-politica.

D. acdo moral; normatizacdo de comportamentos; teorizagdo social; acao ético-politica.

36.

37.

v

(IFMT - 2019) Desde os anos de 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servico

Social brasileiro vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses da

classe trabalhadora. Esse projeto adquire materialidade:

A. nos fundamentos histéricos e teérico-metodoldgicos extraidos da tradicdo marxista.

B. nos valores e principios éticos humanistas e nas particularidades da formagdo histdrica do
pais.

C. no Cédigo de Etica Profissional (1993), na Lei da Regulamentacgdo da Profissdo (1993) e nas
Diretrizes Curriculares norteadoras da formacao académica (1996).

D. no conjunto das regulamentacdes profissionais, a exemplo do Plano de Lutas em Defesa do
Trabalho e da Formacdo Profissional.

E. no Projeto de Formacgdo Profissional do Servico Social, no Curriculo Minimo Nacional e na
Politica Nacional de Estagio.

(COMPERVE - 2019) A literatura profissional que trata do projeto ético-politico do Servigco
Social brasileiro aponta que este possui alguns elementos constitutivos, que sao: a explicitagao
de principios e valores ético-politicos; uma matriz teérico-metodolégica em que se ancora;
critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a
miséria a0 mesmo tempo em que exibe uma produgdo monumental de riquezas; lutas e

posicionamentos politicos acumulados pela categoria, através de suas formas coletivas de
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organizacdo politica, em alianga com os setores mais progressistas da sociedade brasileira. Tais

elementos constitutivos possuem componentes que lhe dao materialidade. Esses componentes

construidos pelos assistentes sociais sdo:

A. a producdo de conhecimento; as instancias politico-organizativas da profissdao e a dimensao
juridico-politica da profissao.

B. a producdo em pesquisa; as instancias de pactuacao e organizacao e a dimensao juridico-
politica da profissao.

C. o fortalecimento da relacdo democratica entre Estado e sociedade civil; a génese do projeto
ético-politico e as instancias de controle social.

D. o compromisso com as instituicbes empregadoras; a producdo de conhecimento e as
instancias politico-organizativas da profissado.

38. (IBADE - 2019) Segundo Barroco (2009), “A ética profissional é uma dimensao especifica do
Servico Social, suas determinacdes siao mediadas pelo conjunto de necessidades e
possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisao social do
trabalho da sociedade capitalista, marcando a sua origem e a sua trajetdria histérica.”. Para
ela, a ética profissional se objetiva:

A. como acdo moral, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao.
B. como normatizacdo de deveres e valores, através da pratica profissional.

C. como teorizacdo ética, através do cédigo de Etica Profissional.

D. como acgao éticopolitica, através das teorias que fundamentam sua reflexao.

E. em formas n3o necessariamente puras e/ou absolutas, e sua realizagdo depende de uma série de
determinacdes, ndo se constituindo na mera reproducao da intencdo dos seus sujeitos.

39. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Sobre o Projeto Etico Politico analise as afirmagdes a seguir e

assinale a op¢ao incorreta:

A. O projeto ético e politico do Servico Social, que orienta o exercicio e a formagao profissional,
resultou de um processo histérico de construgao coletiva, sob a direcdao das entidades nacionais da
categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO).

B. Este projeto de profissdo e sociedade é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em
1996.
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C. No cotidiano, os profissionais devem promover estratégias técnico-politicas nos diversos espacos
socio-institucionais que concretizem principios como a ampliacdo da liberdade, concebida como
autonomia, emancipac¢ao e pleno desenvolvimento dos individuos.

D. A atuacdo profissional exige um perfil critico com competéncia técnica e ético-politica para as
respostas qualificadas que preservem e ampliem direitos.

E. Em resposta a histérica requisicdo social, bem como as finalidades, objetivos, valores e principios
com direcdo ética e politica da profissdo, os Assistentes Sociais brasileiros possuem o compromisso
com a classe que contrata os trabalhadores e os processos emancipatdrios na perspectiva de uma
sociedade igualitaria.

40. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de construcao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a

respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional, em todas as suas dimensdes, é autbnoma e independente da capacita¢do tedrica
e da pratica politica nas atividades profissionais.

( )certo ( )errado

41. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagdo da Profiss3o (Lei n.2 8.662/1993) e no Codigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O alcance na atualidade, em sua totalidade, dos principios e valores que alicercam o projeto ético-
politico do servico social representa uma conquista da categoria profissional.

( )certo ( )errado

42. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentacio da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social

(1993), julgue os itens a seguir.

O processo de construcdo do projeto ético-politico do servico social é continuo e edificado sobre os
pilares de realidades contraditorias.

( )certo ( )errado
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43. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional do assistente social se esgota nas disposi¢cdes do referido Cédigo, que rompeu
com os pressupostos que predominaram por mais de quarenta anos nos antigos cédigos de ética do
servico social no Brasil.

( )certo ( )errado

44. (FCC - 2018) Os termos moral e ética sdo varias vezes confundidos e usados como sin6nimos,
mas, considerando a diferenga entre a vida pratica e o conhecimento tedrico, bem como entre

o individuo em sua singularidade e o humano genérico:

A. moral faz parte de um conhecimento tedrico desde as sociedades primitivas, enquanto a ética
sO surge com os gregos no interior do conhecimento filosoéfico.

B. moral, enquanto pratica, € uma resposta as necessidades individuais, que devem existir, com
a reflexdo tedrica sobre ela. E a aproximacao a ética que permite essa reflexdo.

C. ética, enquanto acdo, supde a escolha consciente e livre, ja moral se norteia pelo cardter
normativo de forma mecanica e acritica.

D. moral é parte constitutiva de todas as formas de praxis, ética é a relagdo com o outro,
aceitando conscientemente que ele participa de minha existéncia.

E. moral é a pratica dos individuos em sua singularidade, ética é a reflexdo tedrica e acdo livre
voltada ao humano genérico.

45. (FCC — 2018) Frente a ética profissional e o projeto ético-politico da profissao, considere:

I. O conteudo da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espago de confronto com
situagOes de conflito que demandam um posicionamento de valor.

Il. As condi¢Oes adversas da pratica profissional impoem limites a ética profissional.
lll. A praxis politica se coloca como o meio adequado a realizacdo da ética profissional.

Esta correto o que consta em
A L lelll.
B. Ill, apenas

C. I, apenas.
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D. lell, apenas.

E. lelll, apenas.

46. (NUCEPE - 2017) “A ética profissional € uma dimensao especifica do Servigo Social, suas
determinag¢Ges sdao mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e
respostas que legitimam a profissao na divisao social do trabalho da sociedade capitalista,
marcando a sua origem e a sua trajetdria histérica”. (BARROCO, 2009) A ética profissional se

objetiva como:
A. Acdo moral, normatizacdo de deveres, teorizacdo ética e a¢do técnica.
B. A¢cdo moral; normatizacao de direitos e valores, teorizagdo cientifica e agao ético politica.
C. Acdo moral; normatizacao de deveres e valores; teorizagdo ética e a¢ao ético-politica.
D. A¢ao moral; normatizagdo de compromissos; teoriza¢ao ética e acao ético-politica.

E. Acdo moral; normatizacao de principios; teorizacdo ética; e acao ético-politica.

47. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcao e desafios, julgue o seguinte item.
Os féruns de deliberagdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias politico-
organizativas da profissdo, por meio das quais os tracos gerais do projeto profissional sdo

reafirmados.

( )certo ( )errado

48. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcao e desafios, julgue o seguinte item.

O projeto ético-politico profissional vincula-se a um projeto societario que propde a construcdo de
uma nova ordem social, sem dominacado e(ou) exploracdo de classe, etnia e género.

( )certo ( )errado
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49. (FUNCAB - 2013) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social é operado por meio das diversas
modalidades interventivas do assistente social. Os seus elementos constitutivos materializam
- se a partir da articulagdo de trés dimensdes: produ¢cao de conhecimentos no interior do

servico social e:
A. ética profissional e sociedade.
B. pesquisa e extensao.
C. sistematizagdo da pratica cotidiana e ética.
D. politico - organizativa e juridico - politica.

E. politica e normatizacao profissional.
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GABARITO

1. D 16. B 32. C

2. A 17.B 33. A

3. D 18. ;‘5‘ E

. 19.D o

> B 20. CERTO 27 A

6. E 21.B 38. E

7. A 22. E 39. E

8. B 23.A 40. ERRADO

9. E 24 E 41. ERRADO

P

26.B .

H-D 27.8 44, E

12. A 28.D 45. A

13.C 29. A 46.C

14. A 30. E 47. CERTO

15. A 31. B 48. CERTO
49. D

a DEPEN (Especialista - Servi¢o Social) Conhecimentos Especificos 53

www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

QUESTOES COMENTADAS- FUNDAMENTOS ETICOS E

PROJETO ETICO-POLITICO - MULTIBANCAS

1. (Instituto Consulplan - 2024) Sobre o projeto ético-politico do Servigo Social, € INCORRETO

afirmar que:

A) O projeto profissional vincula-se a um projeto societdrio que propde a construcdo de uma nova
ordem social, sem dominacdo e/ou explorac¢do de classe, etnia e género.

B) Tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central — a liberdade
concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas concretas.

C) Constituem elementos do projeto ético-politico do Servico Social: explicitacdo de principios e
valores ético-politicos; matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora; critica radical a ordem
vigente; e, lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacao politica da categoria e da
sociedade.

D) Efetiva-se integralmente na realidade, pois ele articula em si elementos constitutivos que tem em
sua base, os componentes que |he ddo pluralidade, ou seja, aqueles elementos se objetivam e se
expressam na realidade, pode-se dizer que ganham visibilidade social — por meio de determinados
componentes construidos pelos préprios assistentes sociais.

Comentario:

A alternativa D é a incorreta. Ela afirma que o projeto ético-politico do Servico Social se efetiva
integralmente na realidade, o que ndo é verdade. Embora o projeto ético-politico seja um guia para
a pratica profissional e busque influenciar a realidade social, ele ndo se efetiva integralmente na
realidade.

Isso ocorre porque a realidade social é complexa e esta sempre mudando, e existem muitos fatores
gue podem influenciar a efetivagdao do projeto ético-politico. Além disso, o projeto ético-politico é
um ideal a ser buscado, e pode haver obstaculos e desafios que dificultam sua plena realizacao.

Portanto, embora o projeto ético-politico seja um componente importante da pratica do Servico
Social e busque influenciar a realidade social, ele ndo se efetiva integralmente na realidade. As outras
alternativas (A, B, C) sdo todas condizentes com a natureza e os objetivos do projeto ético-politico
do Servico Social.

Gabarito: D.

2. (UNIVIDA - 2024) Assinale a alternativa que preencha correta e respectivamente a lacuna

abaixo: O hegemoénico na profissao estd vinculado a um projeto de
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transformagao da sociedade, que propée a constru¢do de uma nova ordem social, sem

dominacdo e/ou exploragdo de classe, etnia e género.
A) Projeto ético-politico.
B) Direito.
C) Cédigo de ética.
D) Projeto social.
E) Servico.
Comentario:
A alternativa A, “Projeto ético-politico”, é a correta. O projeto ético-politico é o elemento
hegemonico na profissdo de Servico Social que estd vinculado a um projeto de transformacdo da
sociedade. Ele prop&e a construcdo de uma nova ordem social, sem dominacdo e/ou exploracdo de
classe, etnia e género.
O projeto ético-politico do Servico Social € um conjunto de principios e valores que orientam a pratica
profissional. Ele é baseado em uma visdo de justica social, direitos humanos e bem-estar social, e

busca orientar os assistentes sociais em seu trabalho para promover esses ideais na sociedade.

Portanto, a alternativa A captura com precisdo a esséncia do projeto ético-politico do Servico Social
e seu compromisso com a transformagdo social.

Gabarito: A.

3. (CS-UFG - 2023) De acordo com José Paulo Netto (1999), o projeto ético-politico do Servico

Social Brasileiro se inscreve no marco dos projetos coletivos e apresentam

A) a construcdo de principios e diretrizes que se legitimam por grupos e disputas ideoldgicas e
politicas centrados no pensamento conservador, prescrevendo normas para o comportamento dos
profissionais.

B) a reafirmacdo dos processos sociais vigentes e das forcas politicas hegemonicas da sociabilidade
capitalista e estabelecem as bases das suas relagdes com os usudrios de seus servicos.

C) a manifestacdo de processos contestatdorios de uma dada profissdo, com aportes tedricos e
normativos que refletem as organizagdes e instituicbes privadas e publicas vigentes, inclusive o
Estado.

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 55

, www .estrategiaconcursos.com.br 444



Nilza Ciciliati
Aula 00

D) a autoimagem da profissdo, elegendo os valores que a legitimam socialmente, delimitando e
priorizando seus objetivos e fungdes, formulando os seus requisitos tedricos, praticos e institucionais
para o seu exercicio.

Comentario:

O projeto ético-politico do Servico Social Brasileiro, conforme descrito na opgcdo D, é uma
representacdo da autoimagem da profissdo. Ele estabelece os valores que legitimam a profissdao
socialmente e define seus objetivos e funcdes. Além disso, formula os requisitos tedéricos, praticos e
institucionais para o exercicio da profissao.

Este projeto é mais do que apenas um conjunto de diretrizes; € uma declaragao de missdo que orienta
todos os aspectos da pratica profissional. Ele ajuda a garantir que o trabalho dos assistentes sociais
esteja alinhado com os valores centrais da profissdo, como a promocao da justica social e dos direitos
humanos.

Além disso, o projeto ético-politico serve como uma ferramenta para a defesa da profissao. Ele ajuda
a destacar a importancia do trabalho social e a necessidade de recursos adequados para apoiar esse

trabalho. Ao fazer isso, o projeto contribui para o fortalecimento da profissao e para a melhoria dos
servicos prestados aos usuarios.

Gabarito: D.

4. (NC-UFPR - 2023) Um dos requisitos para que o/a Assistente Social desenvolva seu trabalho na
perspectiva do Projeto ético-politico é a (re)construcao ontolégica do objeto de intervengdo,
entendendo o espa¢o de atuacao profissional como um campo de mediagdes. Assinale a
alternativa que apresenta a triade que fundamenta esse processo.

A) Questdo Social, Trabalho, Politicas Publicas.

B) Singularidade, Universalidade, Particularidade.

C) Dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa.
D) Historicidade, Totalidade, Instrumentalidade.

E) Eficiéncia, Eficacia e Efetividade.

Comentario:

7

A alternativa B é a correta, pois a triade “Singularidade, Universalidade, Particularidade” é
fundamental para a (re)construcdo ontoldgica do objeto de intervencdo no Servico Social.

Essa triade representa uma abordagem dialética para entender e intervir na realidade social. A

“Singularidade” refere-se a experiéncia Unica e individual de cada pessoa. A “Universalidade” refere-
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se aos aspectos comuns e gerais da experiéncia humana. E a “Particularidade” refere-se a interacao
entre a singularidade e a universalidade, ou seja, como as experiéncias individuais sdo moldadas por
forcas sociais mais amplas.

Essa compreensdo permite que os assistentes sociais desenvolvam intervengdes que sdo sensiveis as
necessidades e experiéncias individuais, ao mesmo tempo em que reconhecem e abordam as forgas
sociais mais amplas que impactam a vida das pessoas. Portanto, essa triade é fundamental para o
trabalho do Servico Social na perspectiva do Projeto ético-politico.

Gabarito: B.

5. (SELECON - 2023) O projeto ético-politico do servico social (PEP) articula-se ao projeto
societario de emancipagao humana, ancorado em um referencial tedrico-metodoldgico, ético-
politico, técnico-operativo e em instrumentos juridicos que o sustentam. Historicamente, a
direcao sociopolitica do processo de ruptura com o conservadorismo foi assumida pelos

assistentes sociais no Brasil:
A) no encontro de Araxa
B) no Congresso da Virada
C) a partir da Constituicao Federal de 1988
D) no segundo Cédigo de Etica Profissional
Comentario:

A alternativa B, “no Congresso da Virada”, é a correta. O Congresso da Virada ocorreu em 1979 e
marcou um ponto de inflexao significativo para o Servigco Social no Brasil.

Neste congresso, os assistentes sociais brasileiros assumiram a dire¢do sociopolitica do processo de
ruptura com o conservadorismo. Foi neste evento que o Servico Social brasileiro comecgou a se alinhar
mais fortemente com um projeto de emancipagao humana, ancorado em um referencial teérico-
metodoldégico, ético-politico e técnico-operativo.

O Congresso da Virada foi um marco na histéria do Servico Social brasileiro, pois representou uma
mudanca significativa na orientacdo da profissdo. A partir deste ponto, o Servico Social comecou a se
posicionar de forma mais critica e reflexiva em relacdo a sua pratica, buscando ndo apenas responder
as demandas imediatas dos usuarios, mas também questionar e desafiar as estruturas sociais que
geram essas demandas.

Portanto, a resposta correta reflete a importancia do Congresso da Virada na formacgdo do projeto
ético-politico do Servigo Social brasileiro.

Gabarito: B.
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6. (FURB - 2023) Segundo Netto (2009, p. 04), os projetos apresentam a

autoimagem de uma profissdo, elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e
priorizam seus objetivos e fung¢ées, formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais)
para o seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e
estabelecem as bases das suas relagdes com os usuarios de seus servicos, com as outras
profissOes e com as organizagoes e institui¢coes sociais privadas e publicas (inclusive o Estado,
a quem cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais). Assinale a alternativa que

corretamente completa a lacuna no excerto:
A) Comunistas
B) Capitalistas
C) De governo
D) Societarios
E) Profissionais
Comentario:
A alternativa E, “Profissionais”, é a correta. Segundo Netto (2009), os projetos profissionais sdo
aqueles que definem a identidade de uma profissdo. Eles estabelecem a autoimagem da profissdo,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e fungdes, e
formulam os requisitos tedricos, praticos e institucionais para o exercicio da profissao.
Além disso, os projetos profissionais prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e
estabelecem as bases das suas relacdes com os usuarios de seus servicos, com as outras profissoes e
com as organizagOes e institui¢cdes sociais privadas e publicas, inclusive o Estado, que é responsavel
pelo reconhecimento juridico dos estatutos profissionais.
Portanto, a resposta correta reflete a importancia dos projetos profissionais na definicao e
orientacdo da pratica em qualguer campo profissional. Eles sdo fundamentais para garantir que a

profissdo mantenha sua relevancia e eficacia na resposta as necessidades da sociedade.

Gabarito: E.

7. (FAUEL - 2023) Sobre o projeto ético-politico da profissdo, julgue as afirmativas como

verdadeira ou falsa e assinale a alternativa CORRETA.
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I. O projeto ético-politico direciona a a¢ao profissional para a defesa da democracia, da liberdade,
da igualdade, dos direitos sociais, da justica, entre outros.

ll. A dimensao juridico-politica do projeto ético-politico compreende as acdes politicas e
movimentos sociais que lutam pela materializagao do projeto no interior da categoria profissional.

lll. O projeto ético-politico, consolidado na década de 90, esta vinculado a outros projetos
societarios que buscam garantir melhores condigdes de vida a classe trabalhadora a partir do
aprimoramento do sistema capitalista e distribuicao da riqueza socialmente produzida.

A) Apenas a afirmativa | é verdadeira.

B) As afirmativas | e |l sdo verdadeiras.

C) Apenas a afirmativa Il é falsa.

D) Apenas a afirmativa Il é falsa.

E) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

Comentario:

A alternativa A, “Apenas a afirmativa | é verdadeira”, é a correta. Vamos analisar cada afirmativa:

I. O projeto ético-politico direciona a agao profissional para a defesa da democracia, da liberdade,
da igualdade, dos direitos sociais, da justica, entre outros. Esta afirmativa é verdadeira. O projeto
ético-politico do Servico Social é orientado por valores como democracia, liberdade, igualdade,
direitos sociais e justica. Ele busca orientar a pratica profissional de forma a promover esses valores
na sociedade.

Il. A dimensao juridico-politica do projeto ético-politico compreende as agdes politicas e
movimentos sociais que lutam pela materializagdo do projeto no interior da categoria profissional.
Esta afirmativa é falsa. Embora o projeto ético-politico esteja relacionado com acgdes politicas e
movimentos sociais, a dimensdo juridico-politica do projeto se refere mais especificamente ao
conjunto de leis, regulamentos e politicas que orientam a pratica profissional.

lll. O projeto ético-politico, consolidado na década de 90, esta vinculado a outros projetos
societarios que buscam garantir melhores condi¢cdes de vida a classe trabalhadora a partir do
aprimoramento do sistema capitalista e distribuicdo da riqueza socialmente produzida. Esta
afirmativa é falsa. O projeto ético-politico do Servico Social ndo busca aprimorar o sistema
capitalista, mas sim questionar e desafiar as estruturas sociais que geram desigualdades, sendo um
de seus elementos constitutivos a critica radical a ordem social vigente. Ele esta mais alinhado com
um projeto de emancipagdo humana, que busca transformar a sociedade para promover a justica
social e os direitos humanos.

Portanto, apenas a afirmativa | é verdadeira, o que faz da alternativa A a resposta correta.

Gabarito: A.
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8. (CEPS-UFPA - 2023) O denominado projeto ético-politico profissional propugnado pelo Servigo
Social brasileiro estrutura-se e explicita-se em torno de quatro elementos constitutivos. Sao
eles:

A) O ideal de cidadania, justica social e sustentabilidade; a defesa do pluralismo teérico-
metodoldgico; as lutas e posicionamentos em defesa dos usuarios da assisténcia; a analise dialética
da sociedade vigente.

B) A explicitacdo de principios e valores ético-politicos; a matriz tedrico-metodolégica em que se
ancora; a critica radical a ordem social vigente; as lutas e posicionamentos politicos.

C) A defesa radical do pluralismo tedrico e metodoldgico; a apreciacdo critica das relagdes sociais na
ordem vigente; a defesa intransigente do materialismo dialético; a afirmagdo da ideologia de classe.

D) A critica radical ao preconceito e a homofobia; o aporte em diferentes perspectivas tedricas e
metodoldgicas; as apostas relacionadas ao processo de humanizacdo do capitalismo; o investimento
na poés-graduacao stricto sensu.

E) A critica radical a sociedade capitalista; a defesa da ideologia de género e de classe; a busca
pluralista por diferentes abordagens tedricas e metodolégicas; a producdo cientifica prdpria do
Servigo Social.

Comentario:

A alternativa B é a correta. Ela descreve os quatro elementos constitutivos do projeto ético-politico
profissional propugnado pelo Servigo Social brasileiro:

e A explicitagdao de principios e valores ético-politicos: Isso se refere a definigdo clara dos
principios e valores que orientam a pratica profissional no Servico Social. Esses principios e
valores sdao fundamentais para garantir que o trabalho dos assistentes sociais esteja alinhado
com os ideais de justica social e direitos humanos.

e A matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora: Isso se refere ao conjunto de teorias e
métodos que fornecem a base para a pratica profissional no Servico Social. Essa matriz
tedrico-metodoldgica auxilia os assistentes sociais a entender e intervir efetivamente na
realidade social.

e A critica radical a ordem social vigente: Isso se refere a postura critica do Servigo Social em
relacdo a sociedade atual. Os assistentes sociais sdo encorajados a questionar e desafiar as
estruturas sociais existentes que perpetuam a desigualdade e a injustica.

e As lutas e posicionamentos politicos: Isso se refere ao compromisso do Servigo Social com a
defesa dos direitos e interesses dos usuarios de seus servicos. Isso envolve a participacdo em
lutas politicas e sociais para promover a justica social e a mudanca social.
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Portanto, esses quatro elementos sdo fundamentais para a estruturacdo e explicitacdo do projeto
ético-politico do Servigo Social brasileiro. Eles orientam a pratica profissional e direcionam a profissao
a manter seu compromisso com a promoc¢ao da justica social e dos direitos humanos.

Gabarito: B.

9. (FCC-2023) Um projeto de trabalho, para além da formulagdo técnica e precisa, deve constituir
instrumento potente de impacto sobre a realidade, e seu produto deve apontar para a
transformacgao dessa realidade. Necessita ser um elemento fundamental de reafirmagao

A) da emancipagado politica das classes subalternas.

B) do projeto societario hegemonico.

C) dos processos de trabalho dos/das Assistentes Sociais.

D) da resiliéncia profissional.

E) do projeto ético-politico profissional.

Comentario:

A alternativa E, “do projeto ético-politico profissional”, é a correta. Um projeto de trabalho, além de
ser tecnicamente preciso, deve ser um instrumento poderoso para impactar a realidade e seu
produto deve apontar para a transformacdo dessa realidade.

Nesse sentido, é fundamental que ele reafirme o projeto ético-politico profissional. Isso significa que
o projeto de trabalho deve estar alinhado com os principios e valores éticos da profissao,
contribuindo para a realizacdo de seus objetivos e fungdes.

O projeto ético-politico profissional é a base que orienta a pratica profissional, garantindo que ela
esteja alinhada com os ideais de justica social, direitos humanos e bem-estar social. Portanto,

gualquer projeto de trabalho no campo do Servigo Social deve reafirmar e contribuir para a realizacédo
desse projeto ético-politico.

Gabarito: E.

10. (CESPE/CEBRASPE - 2023) Com base no projeto ético-politico do servigo social, julgue o préximo

item.

As bases que deram origem a uma nova perspectiva ético-politica para o servigo social brasileiro
foram estabelecidas entre 1970 e 1980.
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( ) Certo ( )Errado
Comentdrio:

A afirmacdo é Certa. As bases para uma nova perspectiva ético-politica para o Servico Social brasileiro
realmente comecaram a ser estabelecidas entre as décadas de 1970 e 1980.

Este foi um periodo de intensas mudancas sociais e politicas no Brasil e em todo o mundo, e o Servico
Social ndo foi excecdo. Durante esse tempo, houve um movimento crescente dentro da profissdo
para reavaliar e reformular suas abordagens tedricas e praticas.

Essa reavaliacdo levou ao desenvolvimento de uma nova perspectiva ético-politica que buscava
alinhar o Servico Social com a teoria social critica. Isso foi refletido na ado¢do do projeto ético-

politico, que continua a orientar a pratica do Servico Social no Brasil até hoje.

Portanto, a afirmacado de que as bases para essa nova perspectiva foram estabelecidas entre 1970 e
1980 é correta.

Gabarito: Certo.

11. (UFMA - 2023) O Cédigo de Etica da/o Assistente Social, a Lei de Regulamentagio da Profissdo
e as Diretrizes Curriculares da ABPESS modelam uma concepg¢ao de direitos e de cidadania que

corporifica:
A) Os Fundamentos Eticos do Servico Social.
B) A Politica profissional do Servigo Social.
C) Os Fundamentos Tedrico-metodoldgicos do Servico Social.
D) O Projeto ético-politico e profissional do Servico Social.
E) O Processo de Trabalho do Servico Social
Comentario:
/} alternativa D, “O Projeto ético-politico e profissional do Servigo Social”, é a correta. O Cddigo de
Etica do Assistente Social, a Lei de Regulamentacdo da Profissdao e as Diretrizes Curriculares da

ABPESS contribuem para moldar uma concepcao de direitos e cidadania que incorpora o Projeto
ético-politico e profissional do Servico Social.

Portanto, esses documentos sdo responsaveis por materializar o Projeto ético-politico e profissional
do Servico Social, garantindo que ele esteja no centro da pratica profissional no campo do Servico
Social. Eles fornecem uma estrutura dentro da qual a profissio pode trabalhar e responder
efetivamente as necessidades dos individuos e da sociedade.
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Gabarito: D.

12. (CS-UFG - 2023) O projeto ético-politico construido pelo Servico Social renovado se assenta na

recusa e critica ao conservadorismo no interior da profissao. Nesse aspecto, tal projeto

A) apresenta a autoimagem da profissdo, os valores por ela defendidos e direciona os requisitos
tedrico-praticos para a formagao e o trabalho profissional.

B) elucida os valores e principios que devem nortear a atuagdo profissional, podendo sofrer
alteragbes a depender da correlagao de forgas em cada espago socio-ocupacional.

C) propGe a construgdo de praticas sociais alternativas para subsidiar o trabalho profissional em meio
as politicas sociais, qualificando a manipulacdo de variaveis empiricas.

D) evidencia a construcdo historica da profissdo e aponta subsidios para os profissionais construirem
sua intervencdo atendendo interesses antagonicos das classes sociais.

Comentario:
A alternativa A é a correta. O projeto ético-politico do Servico Social, construido em resposta ao

conservadorismo na profissdo, apresenta a autoimagem da profissdo, os valores que ela defende e
direciona os requisitos tedrico-praticos para a formacao e o trabalho profissional.

Isso significa que o projeto ético-politico define como os assistentes sociais se veem e quais valores
eles consideram importantes. Além disso, ele fornece orientacdes sobre os conhecimentos tedricos
e praticos necessarios para a formacdo e o trabalho na area de Servico Social.

Portanto, o projeto ético-politico € uma ferramenta crucial para orientar a pratica profissional no
Servico Social, ajudando a profissdo a se manter relevante e eficaz na resposta as necessidades
sociais. Ele também serve como um guia para a formacdo e desenvolvimento continuo dos

profissionais de servico social.

Gabarito: A.

13. (CS-UFG - 2023) Um dos principios fundamentais do projeto ético-politico do Servico Social
brasileiro é

A) a defesa do neoliberalismo.

B) a atuacdo profissional com neutralidade politica.
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C) o compromisso com a justica social e a transformacdo social.
D) o compromisso com os valores do capitalismo.
Comentario:

A alternativa C, “o compromisso com a justica social e a transformagao social”, é a correta. O projeto
ético-politico do Servico Social brasileiro é fundamentado em principios que visam a promocao da
justica social e a transformacao social.

Isso significa que os assistentes sociais, guiados por este projeto, se comprometem a trabalhar para
a reducdo das desigualdades sociais, a promocdo dos direitos humanos e a melhoria do bem-estar
social. Eles buscam ativamente transformar as estruturas sociais que perpetuam a injustica e a
desigualdade.

Vamos analisar as outras alternativas:

A) A defesa do neoliberalismo: Esta alternativa é incorreta porque o projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro ndo defende o neoliberalismo. Na verdade, ele critica as estruturas sociais e
econOmicas que perpetuam a desigualdade e a injustica, que muitos argumentam serem
caracteristicas do neoliberalismo.

B) A atuacgdo profissional com neutralidade politica: Esta alternativa é incorreta porque o Servigo
Social, como profissdo, ndo é politicamente neutro. O projeto ético-politico do Servico Social
brasileiro é explicitamente comprometido com a promoc¢ao da justica social e a transformacao social,
o que envolve a tomada de posicdao em questdes politicas e sociais.

D) O compromisso com os valores do capitalismo: Esta alternativa é incorreta porque o projeto
ético-politico do Servico Social brasileiro ndo se compromete com os valores do capitalismo. Pelo

contrario, ele busca questionar e desafiar as estruturas sociais que perpetuam a desigualdade e a
injustica, que sdao frequentemente associadas ao capitalismo.

Portanto, todas essas alternativas sao inconsistentes com os principios e valores fundamentais do
projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro.

Gabarito: C.

14. (CS-UFG - 2023) Os principais documentos que norteiam o projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro sao:

A) a Lei n? 8.662/1993, o Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social e as Diretrizes Curriculares.

B) a Lei n2 8.742/1993, as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e a Constituicdo Federal do Brasil
de 1988.
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C) a Lei n2 8.742/1993, as Diretrizes Curriculares e Estatuto da Crianca e do Adolescente.

D) a Lei n? 8.662/1993, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos.

Comentario:

A alternativa A é a correta. Os principais documentos que norteiam o projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro sdo:

e Lei n? 8.662/1993: Esta lei regulamenta a profissdo de Assistente Social e estabelece as
diretrizes para a pratica profissional.

e Coddigo de Etica Profissional do Assistente Social: Este cddigo estabelece os principios e
valores éticos que devem orientar a pratica profissional dos assistentes sociais. Ele serve
como um guia para a conduta profissional e a tomada de decisGes éticas.

e Diretrizes Curriculares da ABPESS: Estas diretrizes estabelecem os padrdes para a formacao
em Servigo Social. Elas definem os conhecimentos e habilidades que os assistentes sociais
devem adquirir durante sua formacao.

Portanto, esses documentos sdo fundamentais para a orientacdo do projeto ético-politico do Servico
Social brasileiro. Eles fornecem a estrutura e as diretrizes para a pratica profissional e a formacdo em

Servico Social.

Gabarito: A.

15. (CS-UFG - 2023) As agOes dos assistentes sociais sao pautadas pelo projeto ético-politico do

servigo social e pelo
A) projeto societario por meio de proposicdes tedricas com principios éticos.
B) compromisso com o gestor das politicas publicas, considerando as demandas sociais.
C) sistema capitalista, que prioriza as relacdes de mercado.
D) atendimento das necessidades subjetivas e secundarias.
Comentario:
A alternativa A, “projeto societario por meio de proposi¢oes tedricas com principios éticos”, é a
correta. As acGes dos assistentes sociais sdo orientadas tanto pelo projeto ético-politico do Servico
Social quanto pelo projeto societario.
O projeto societdrio se refere ao conjunto de ideias e propostas que uma sociedade tem para si

mesma, incluindo seus objetivos, valores e principios éticos. No contexto do Servico Social, o projeto
societdrio é orientado para a promocdo da justica social, dos direitos humanos e do bem-estar social.
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Portanto, as acles dos assistentes sociais sdo orientadas por esses dois projetos, que juntos
fornecem uma estrutura para a pratica profissional.

Gabarito: A.

16. (UFRJ - 2023) Tendo por referéncia o projeto ético-politico do Servico Social, pode-se identificar
os elementos constitutivos e os componentes que o materializam no processo sdcio-historico
da profissdao, EXCETO:

A) A Matriz tedrico-metodolégica em que se ancora.

B) A sua relacdo elimindvel com os projetos de transformacdo ou de conservacdo da ordem social.
Dessa forma, no projeto filia-se a um outro projeto de sociedade se confundindo com ele.

C) A critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a
miséria ao mesmo tempo em que exibe uma producdo monumental de riquezas.

D) Lutas e posicionamentos politicos acumulados pela categoria através de suas formas coletivas de
organizacdo politica em alianga com os setores mais progressistas da sociedade brasileira.

E) Explicitacdo de principios e valores ético-politicos.
Comentario:

A alternativa B, “A sua relagao elimindvel com os projetos de transformac¢ao ou de conservagao da
ordem social. Dessa forma, no projeto filia-se a um outro projeto de sociedade se confundindo com
ele”, é aincorreta.

O projeto ético-politico do Servico Social ndo tem uma “relacao elimindvel” com os projetos de
transformacdo ou de conservac¢do da ordem social. Pelo contrario, ele esta profundamente enraizado
e engajado com esses projetos. O Servigco Social, como profissdo, esta comprometido com a
transformacdo social e a promoc¢ao da justica social, o que inevitavelmente envolve a interacdo e o
engajamento com os projetos de transformacado da sociedade.

Além disso, o projeto ético-politico do Servico Social ndo se confunde com outros projetos de
sociedade. Embora esteja alinhado com os ideais de justica social e direitos humanos, ele mantém
sua identidade e orientagao distintas.

Portanto, a alternativa B ndo é um elemento constitutivo ou componente que materializa o projeto
ético-politico do Servigo Social no processo sécio-histdrico da profissdo. As outras alternativas (A, C,
D, E) sdo todas condizentes com os principios e valores do projeto ético-politico do Servigo Social.

Gabarito: B.
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17. (COMVEST UFAM - 2023) Acerca do Projeto Etico-Politico do Servigo Social, de acordo com
Teixeira e Braz (2009), os componentes que lhe ddo materialidade sao os seguintes: I. a
producao de conhecimentos no interior do Servigo Social. Il. as instancias politico organizativas
da profissdo. lll. a dimensao juridico politica da profissdo. IV. a inser¢do do profissional na
execug¢ao das politicas publicas. Assinale a alternativa CORRETA:

A) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.

B) Somente as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
C) Somente as afirmativas |, Il e IV sdo verdadeiras.
D) Somente as afirmativas Il, lll e IV sdo verdadeiras.
E) Somente as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
Comentario:

A alternativa B, “Somente as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras”, é a correta. Vamos analisar cada
afirmativa:

I. A produgdo de conhecimentos no interior do Servigo Social: Esta afirmativa é verdadeira. A
producdo de conhecimentos é um componente essencial do projeto ético-politico do Servigo Social.
Isso envolve a geracdo de novas ideias, teorias e praticas que podem ajudar a profissdo a responder
de forma mais eficaz as necessidades sociais.

Il. As instancias politico organizativas da profissao: Esta afirmativa é verdadeira. O projeto ético-
politico do Servico Social é materializado através das varias instancias politicas e organizativas da
profissdo. Isso inclui organizagdes profissionais, sindicatos, conselhos de Servigo Social, entre outros.

lll. A dimensao juridico politica da profissao: Esta afirmativa é verdadeira. O projeto ético-politico
do Servico Social também é materializado através da dimensdo juridico-politica da profissdo. Isso se
refere ao conjunto de leis, regulamentos e politicas que orientam a pratica profissional no Servico
Social.

IV. Ainsergao do profissional na execugao das politicas publicas: Esta afirmativa é falsa, pois ndo é
mencionada por Teixeira e Braz (2009) como um dos componentes que ddo materialidade ao projeto

ético-politico do Servico Social.

Portanto, as afirmativas I, Il e Ill sdo verdadeiras, enquanto a afirmativa IV ndo é mencionada
especificamente por Teixeira e Braz (2009).

Gabarito: B.

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 67

, www .estrategiaconcursos.com.br 444



Nilza Ciciliati
Aula 00

18. (COMVEST UFAM - 2023) Acerca dos marcos de construgdo do Projeto EticoPolitico do Servigo
Social no Brasil, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Na década de 1990, com as pos-graduacdes, explicita-se a maturidade profissional que amplificou
a producdo do conhecimento.

B) O avanco do Projeto Etico-Politico, nos anos 1980, deveu-se & construcdo de elementos que o
materializaram, entre eles, o Cédigo de Etica de 1986.

C) O Projeto Etico-Politico avancou nos anos 1980, consolidou-se nos 1990 e estd em construcdo,
fortemente tensionado pelos rumos neoliberais da sociedade e por uma nova reacdo conservadora
no seio da profissao.

D) Pode-se localizar a génese do Projeto Etico-Politico, na segunda metade da década de 1970.

E) Politicamente, este processo teve seu marco no IV CBAS, em 1989, quando uma vanguarda
profissional destituiu a mesa de abertura composta por nomes oficiais da ditadura, substituindo-os
por nomes do movimento dos trabalhadores, o que ficou conhecido como o “Congresso da Virada”.

Comentario:

A alternativa E é a incorreta. O “Congresso da Virada” ndo ocorreu no IV CBAS em 1989, mas sim no
no Ill CBAS, em 1979.

De acordo com Teixeira e Braz (2009, p. 13)! “é sabido que, politicamente, este processo teve seu
marco no lll CBAS, em 1979, na cidade de S3o Paulo, quando, entdo, de forma organizada, uma
vanguarda profissional virou uma pagina na histdria do Servigco Social brasileiro ao destituir a mesa
de abertura composta por nomes oficiais da ditadura, substituindo-os por nomes advindos do
movimento dos trabalhadores. Este congresso ficou conhecido como o Congresso da Virada".

As demais alternativas (A, B, C, D) estdo corretas e sdo condizentes com a evolug¢do do projeto ético-
politico do Servico Social brasileiro.

Gabarito: E.

19. (SELECON - 2023) O projeto ético-politico do servigo social tem como desafio se tornar um guia
para o exercicio profissional, consolidando-se por meio de sua implementagdo efetiva. A

sustentacao a esse projeto é dada pelas dimensdées:

A) éticas, sociais e pedagogicas

! TEIXEIRA, Joaquina Barata. BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servigo Social. Servico
Social: direitos sociais e competéncias profissionais. CFESS/ABEPSS, Brasilia - DF, 2009.
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B) curriculares, pessoais e politicas
C) burocréticas, coletivas e juridicas
D) organizativas, académicas e legais
Comentario:

A alternativa D, “organizativas, académicas e legais”, é a correta. Essas trés dimensdes sdo
fundamentais para a sustentagao do projeto ético-politico do Servigo Social:

e Organizativas: esta relacionada as Instancias Organizativas e Politicas: Esta dimensdo se
refere as varias formas de organizacao e acdo politica que sdo relevantes para o Servico Social.
Isso inclui a participacdo em organiza¢des profissionais, sindicatos e outras formas de
organizacao coletiva, bem como o engajamento em agdes politicas que visam promover a
justica social e os direitos humanos.

e Académicas: estd relacionada a Produgao do Conhecimento do Servigo Social: Esta dimensao
se refere a geracdo e aplicacdo de conhecimentos tedricos e praticos que sdo relevantes para
a pratica do Servigo Social. Isso inclui o desenvolvimento de teorias e modelos que ajudam a
entender e intervir na realidade social, bem como a realizacdo de pesquisas que contribuem
para o avanc¢o do conhecimento na area.

e Legais: esta relacionada a Dimensao Juridica da Profissdo: Esta dimensdao se refere ao
conjunto de leis, regulamentos e normas éticas que orientam a pratica do Servico Social. Isso
inclui leis que regulamentam a profissdo, bem como leis e politicas que afetam os direitos e
o bem-estar dos usudrios dos servigos sociais.

Portanto, essas trés dimensdées sdao fundamentais para a implementagado e materializagao do projeto
ético-politico do Servico Social. Elas fornecem a estrutura e as diretrizes para a pratica profissional.

Gabarito: D.

20. (IGEDUC - 2023) O projeto ético-politico profissional do Assistente Social, que trata de um
projeto profissional indissociavel da democracia, da equidade, da liberdade, da defesa do
trabalho, dos direitos sociais e humanos, contestando discriminag¢des de todas as ordens.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:
A afirmacgdo é Correta. O projeto ético-politico do Servico Social é, de fato, um projeto profissional

indissociavel da democracia, equidade, liberdade, defesa do trabalho, direitos sociais e humanos. Ele
se posiciona contra todas as formas de discriminacao.
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Este projeto orienta a pratica profissional dos assistentes sociais, fornecendo um quadro de valores
e principios que guiam seu trabalho. Ele reflete um compromisso com a promocgao da justica social e
a transformacao social.

Os assistentes sociais, guiados por este projeto, trabalham para promover a igualdade, proteger os
direitos humanos, desafiar a discriminagdo e trabalhar para a transformacao social. Eles se esforgam
para defender os interesses dos individuos e grupos marginalizados e para promover uma sociedade
mais justa e equitativa.

Gabarito: Certo.

21. (Instituto Fénix - 2023) Na dimensao ético-politica do trabalho profissional do assistente social,

é essencial:
A) Manter neutralidade politica e ideoldgica.
B) Valorizar a justica social e os direitos humanos.
C) Evitar o envolvimento com questdes sociais.
D) Focar apenas em aspectos técnicos do trabalho.
Comentario:
A alternativa B, “Valorizar a justica social e os direitos humanos”, é a correta. Na dimensao ético-
politica do trabalho do assistente social, é fundamental valorizar a justica social e os direitos
humanos.
Os assistentes sociais, guiados pelo projeto ético-politico da profissao, trabalham para promover a
igualdade, proteger os direitos humanos, desafiar a discriminagao e trabalhar para a transformacao
social. Eles se esforcam para defender os interesses dos individuos e grupos marginalizados e para
promover uma sociedade mais justa e equitativa.
As outras alternativas (A, C, D): neutralidade politica e ideoldgica (A), evitar o envolvimento com
guestdes sociais (C) e focar apenas em aspectos técnicos do trabalho (D) ndo sdo condizentes com os

principios e valores fundamentais do projeto ético-politico do Servigo Social.

Gabarito: B.

22. (UFSC - 2022) A ética profissional é uma dimensdao especifica do Servigo Social, suas
determinag¢des sao mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e

respostas que legitimam a profissdo na divisdo social do trabalho da sociedade capitalista,
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marcando a sua origem e a sua trajetdria historica (BARROCO, 2009). Sobre esse tema, analise

as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. A ética profissional se objetiva como ag¢do moral, através da pratica profissional, como
normatiza¢do de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional.

Il. A ética profissional se objetiva como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que
fundamentam sua intervengao e reflexdao e como agao ético-politica.

lll. A ética profissional busca na filosofia e/ou em teorias sociais o suporte para fundamentar a sua
reflexao e teorizagdo éticas, necessarias a compreensao e sistematizacdo da ética profissional,
fornecendo a concep¢ao de homem e a fundamentagao para os valores, dando elementos para a
intervencgao profissional.

IV. A ética profissional também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de valores e
principios, normas morais, direitos, deveres e sang¢oes, orientador do comportamento individual
dos profissionais, dirigido a regulamentagao de suas relagdes éticas com a instituicao de trabalho,
com outros profissionais, com os usudrios e com as entidades da categoria profissional.

A. Somente as afirmativas |, Il e Il estdo corretas.

B. Somente a afirmativa IV esta correta.

C. Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

D. Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.

E. Todas as afirmativas estdo corretas.

Comentario:

Vamos analisar os itens:

I. Correto. A ética profissional se objetiva como a¢ao moral, através da pratica profissional, como
normatizagdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional, como teorizac3o ética,
através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencdao e reflexdo e como acdo
ético-politica (BARROCO, 2009, p. 12).

Il. Correto. A ética profissional se objetiva como a¢do moral, através da pratica profissional, como
normatiza¢do de deveres e valores, através do codigo de Etica Profissional, como teorizagdo ética,
através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencdo e reflexdo e como agdo
ético-politica (BARROCO, 2009, p. 12).

lll. Correto. A ética profissional busca na filosofia e/ou em teorias sociais o suporte para
fundamentar a sua reflexdo e teorizacdo éticas, necessarias a compreensdo e sistematizacdo da

ética profissional, fornecendo a concepcao de homem e a fundamentacdo para os valores, dando
elementos para a intervencao profissional (BARROCO, 2009, p. 14).
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IV. Correto. A ética profissional também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de
valores e principios, normas morais, direitos, deveres e sang¢des, orientador do comportamento
individual dos profissionais, dirigido a regulamentacao de suas relages éticas com a instituicao de
trabalho, com outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional
(BARROCO, 20009, p. 14).

Todos os itens transcrevem a literalidade do artigo de Barroco (2009)?, que trata dos fundamentos
éticos do Servico Social.

Gabarito: letra E.

23. (VUNESP - 2022) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social, no Brasil, se sustenta em uma
direcdo social estratégica, vinculada a projetos societarios amplos, comprometidos com uma
posicao anticapitalista progressista e de afirmacao de direitos no campo da seguridade social.
As normativas regulamentadoras da profissdo, o Cédigo de Etica dos assistentes sociais, como
também as diretrizes curriculares, preconizam a defesa intransigente de direitos fundamentais,
uma formagdao e um trabalho profissional afinados, em tese, com tais orientagoes.
Considerando as refragdes da questao social, o claro compromisso é, nesse contexto, formar

intelectuais capazes de pensar e intervir
A. criticamente.
B. uniformemente.
C. cotidianamente.
D. solidariamente.
E. imediatamente.
Comentdrio:
O Projeto Etico-Politico do Servico Social é um projeto profissional que foi construido no movimento
de reconceituacdo da categoria a partir da década de 70 a 80, vislumbrando o processo de
redemocratiza¢cdo da sociedade brasileira pés-ditadura militar, tal como o perfil da profissdao na
tentativa de ruptura com o conservadorismo. Ele se sustenta em uma dire¢do social estratégica,

vinculada a projetos societarios amplos, comprometidos com uma posicdo anticapitalista
progressista e de afirmacdo de direitos no campo da seguridade social.

2 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servico Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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As normativas regulamentadoras da profissdo, o Cédigo de Etica dos assistentes sociais, como
também as diretrizes curriculares, preconizam a defesa intransigente de direitos fundamentais, uma
formacdo e um trabalho profissional afinados, em tese, com tais orientagdes.

Considerando as refragdes da questdo social, o claro compromisso é, nesse contexto, formar
intelectuais capazes de pensar e intervir criticamente na realidade social. O objetivo é promover
estratégias técnico-politicas nos diversos espagos sécio institucionais que concretizem principios
como: ampliacdo da liberdade, defesa intransigente dos direitos humanos contra todo tipo de
arbitrio e autoritarismo, defesa e aprofundamento e consolidacdo da cidadania e da democracia
(socializacdo da riqueza socialmente produzida e da participacdo politica), defesa da equidade e da
justica social, universalizando o acesso a bens e servigos relativos a programas e politicas sociais e a
sua gestao democratica.

Gabarito: letra A.

24. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Assinale a opgdo que apresenta um documento que baseia o projeto
ético-politico do servigo social.

A. Lei Organica da Assisténcia Social

B. Estatuto da Crianga e do Adolescente

C. Estatuto da Familia

D. Estatuto do Idoso

E. Diretrizes Curriculares da ABEPSS

Comentario:

O projeto ético-politico estda em um constante processo de construcdo. Ele nao é estatico, é fle)’(l’vel
e se molda para enfrentar novas problematicas e desafios. Ele é explicitado no Cédigo de Etica
Profissional, na Lei de Regulamentag¢do da profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares

aprovadas pela ABEPSS em 1996.

Gabarito: letra E.

25. (FGV - 2022) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social comega a ser construido na transigdo dos
anos 1970 para os anos 1980. Para Netto (2006), “foi naqueles anos que a primeira condicdo
para a construcao deste novo projeto se viabilizou”. Essa condigao é:

A. o reconhecimento da profissdo por parte do Estado;
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B. a consolidacdo da pds-graduacdao em Servico Social;

C. a recusa e a critica ao conservadorismo profissional;

D. o espraiamento da perspectiva de intencdo de ruptura;

E. o desenvolvimento e a afirmagdo do marxismo na profissdo.

Comentario:

De acordo com Netto (1999)3, a construg¢do do PEP no marco do Servigo Social no Brasil é iniciada
na transicdo da década de 1970 a de 1980, periodo que marca um momento importante no
desenvolvimento do Servico Social no Brasil, vincado especialmente pelo enfrentamento e pela
dentncia do conservadorismo profissional. E neste processo de recusa e critica do conservadorismo

gue se encontram as raizes de um projeto profissional novo, precisamente as bases do que se esta
denominando projeto ético-politico.

O autor ainda afirma que este projeto ético-politico, fundamentado tedrica e metodologicamente,
conquistou hegemonia no Servico Social, no Brasil, na década de noventa do século XX.

Gabarito: letra C.

26. (IBADE - 2022) O projeto ético e politico do Servigo Social orienta o exercicio e a formacgdo
profissional e resultou de um processo histérico de construgao coletiva no interior da profissdo,
balizando seus valores e principios éticos. Estdo entre os valores constituintes do projeto ético-

politico do servico social:
A. a defesa radical da democracia e da cidadania e a reatualizacdo dos valores da familia brasileira.
B. a liberdade como valor ético e a defesa intransigente dos direitos humanos.
C. o compromisso com a autonomia e emancipacdo dos individuos e a defesa do sincretismo tedrico.
D. énfase nos conhecimentos técnico-operativos e vinculagdo a novos projetos societarios.

E. materializacdo da dimensdo politico-organizativa da categoria e superacdo das desigualdades
sociais.

3 NETTO, J. P. A construcdo do Projeto Etico-Politico do Servico Social e a crise contemporénea: capacitacdo em Servigo
Social e Politica Social, Médulo 1. Brasilia, CEAD/UnB/ABEPSS/CFESS, 1999.
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Comentario:

O projeto ético-politico do Servico Social brasileiro esta vinculado a um projeto de transformacao da
sociedade. De acordo com Netto (1999), Nosso projeto ético-
politico é bem claro e explicito quanto aos seus compromissos:

: tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central — a liberdade concebida :

historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas concretas; dai um compromisso
com a autonomia, a emancipagao
e a plena expansdo dos individuos sociais. Consequentemente, o projeto profissional vincula-se a
um projeto societario que propde a constru¢do de uma nova ordem social, sem dominacdo e/ou :
exploracdo de classe, etnia e género. (NETTO, 1999, p. 104-5).

A liberdade como valor ético e a defesa intransigente dos direitos humanos sdo principios
fundamentais expressos no Cédigo de Etica Profissional de 1993, que materializa o projeto ético-
politico do Servigo Social brasileiro.

Gabarito: letra B.

27. (UFSC - 2022) Sobre o Projeto Etico Politico (PEP) do Servico Social e seus elementos
constitutivos, indique se as afirmativas abaixo sdao verdadeiras (V) ou falsas (F) e assinale a

alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

() E a partir da década de 1990 que o PEP do Servigo Social comega a tomar forma, tendo como
marco o Codigo de Etica (1993) e a Lei de Regulamentagéo da profissdo (1993).

() Seus elementos constitutivos incluem: dimensao tedrica, dimensao juridico-politica, dimensao
politico-organizativa.

() A Politica Nacional de Fiscalizagdo (PNF) do conjunto CFESS/CRESS se constitui num instrumento
de consolidagao do projeto ético-politico do Servigo Social.

( ) A mercantilizacdo do ensino superior brasileiro produz pouca influéncia na manutengao das
bases do projeto profissional dos assistentes sociais.

() A crise do projeto societdrio das classes trabalhadoras estda na origem da crise do projeto
profissional do Servico Social.

A.F-V-F—F—F

4 NETTO, J. P. A construgdo do projeto ético-politico contemporaneo. In: Capacitagdo em Servico Social e Politica
Social. Mddulo 1. Brasilia: CEAD/ABEPSS/CFESS, 1999.
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B.V-V-V-F-V
CV-F-V-F-V
D.V-V—-F-V-F
E.F-F-V-V-F
Comentario:

Vamos analisar os itens:

(VERDADEIRO ) E a partir da década de 1990 que o PEP do Servigo Social comega a tomar forma,
tendo como marco o Cédigo de Etica (1993) e a Lei de Regulamentagdo da profissdo (1993).

As bases do PEP sdo, respectivamente, o Cédigo de Etica Profissional de 1993, a Lei de
Regulamentacgao da Profissao de 1993, e as Diretrizes Curriculares de 1996.

(VERDADEIRO) Seus elementos constitutivos incluem: dimensido tedrica, dimensao juridico-
politica, dimensdo politico-organizativa.

Sdao componentes que dardao materialidade ao projeto profissional: Dimensdao da produgao de
conhecimentos no interior do Servigo Social (processos reflexivos do fazer profissional, dimensao
investigativa); Dimensao politico-organizativa da profissao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberacdo); Dimensao juridico-politica da profissao (arcabouco legal, leis, resolucdes);

(VERDADEIRO) A Politica Nacional de Fiscalizacdo (PNF) do conjunto CFESS/CRESS se constitui num
instrumento de consolidagao do projeto ético-politico do Servico Social.

De acordo com Santos (2010 et al.)’, a fiscalizagdo constitui-se como meio para a garantia de
qualidade dos servicos prestados aos usudrios e usudrias dos servigos sociais. Assim, a Politica
Nacional de Fiscalizagao (PNF) é considerada como mais uma das expressées do projeto ético-
politico do Servigo Social, a exemplo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo do
assistente social.

(FALSO) A mercantilizacao do ensino superior brasileiro produz pouca influéncia na manutengao
das bases do projeto profissional dos assistentes sociais.

De acordo com lamamoto (2014)%, "o crescimento desmesurado do contingente profissional, fruto
dessa ampla expansdo do ensino superior privado e do ensino a distancia, tém implicagdes na
gualidade académica, na formacdo, no aligeiramento do trato da teoria, na preocupacao voltada ao
treinamento, menos a descoberta cientifica, comprometendo a autonomia do conhecimento. (...)

5 SANTOS, Josiane Soares et al. Fiscalizacdo do exercicio profissional e projeto ético-politico. Revista Servigo Social e
Sociedade, Sado Paulo, n. 101, p. 146-176, Mar. 2010.

6 IAMAMOTO, Marilda Villeta. 7° Seminario Anual de Servigo Social, organizado pela Cortez Editora, 2014b. Disponivel
em: https://www.youtube.com/watch?v=zDOnXgCH_1Y/
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tende a provocar mudancas nas condi¢es salariais, no crescimento acelerado do desemprego,
pressionando o piso salarial, favorecendo essa aceitacdo da ampla precarizacdo das condicbes de
trabalho e de inseguranca no trabalho (...). Estamos construindo o exército assistencial de reserva,
reforco ao clientelismo politico, a solidariedade (...)”. Todas essas questOes trazem repercussoes
negativas a profissdo e a consolidacdo do Projeto ético-politico.

(VERDADEIRO) A crise do projeto societario das classes trabalhadoras esta na origem da crise do
projeto profissional do Servico Social.

O projeto profissional do Servico Social € composto por quatro dimensdes relacionais, entre elas, as
lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacao politica da categoria e da sociedade. Assim,
a crise do projeto societario das classes trabalhadoras, com a ofensiva neoliberal em dmbito mundial,
contrarreforma do Estado e processos de privatizacdo, desregulamentacao e flexibilizacao, rebate
diretamente no projeto profissional do Servigo Social.

Gabarito: letra B.

28. (FAU - 2022) Em se tratando do Projeto Etico-Politico do Servigo Social estd INCORRETO afirmar
que ele:

A. Tem um compromisso com a autonomia, a emancipagao e a plena expansao dos individuos sociais.
B. Tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central.

C. Vincula-se a um projeto societario que propde a construcdo de uma nova ordem social.

D. Se efetiva integralmente na realidade.

E. E um projeto profissional comprometido com os interesses das classes trabalhadoras.
Comentario:

A questdo pede a alternativa Incorreta.

De acordo com Teixeira e Braz (2009) ’, o projeto ético-politico tem em seu nuicleo o reconhecimento
da liberdade como valor ético central e um compromisso com a autonomia, a emancipagdo e a
plena expansao dos individuos sociais. Consequentemente, o projeto profissional vincula-se a um

projeto societario que propde a constru¢do de uma nova ordem social, sem dominagdo e/ou
exploragao de classe, etnia e género.

7 TEIXEIRA, Joaquina Barata; BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servigo Social. In: Servigo Social: direitos sociais
e competéncias profissionais, 2009.
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O projeto articula em si mesmo os seguintes elementos constitutivos: “uma imagem ideal da
profissdo, os valores que a legitimam, sua funcdo social e seus objetivos, conhecimentos tedricos,
saberes interventivos, normas, praticas, etc.” Todos esses elementos constitutivos tém em sua base
os componentes que lhe ddo materialidade. Ou seja, aqueles elementos se objetivam e se expressam
na realidade — podemos dizer: ganham visibilidade social — por meio de determinados componentes
construidos pelos(as) proprios(as) assistentes sociais. Mas, isto ndo quer dizer que o projeto ético-
politico se efetiva integralmente na realidade. E por que isto ocorre? Porque ndo hd uma relacdo
de identidade entre o que projetamos e o que realizamos efetivamente, pois, a realidade objetiva é
diferente do plano subjetivo, e, portanto, daquilo que se idealiza realizar.

Gabarito: letra D.

29. (FCC — 2022) O Servigo Social brasileiro consolidou um projeto profissional
(A) que imprimiu uma diregao social diametralmente oposta aquela seguida pelo capital.
(B) heterondbmico, como opc¢ao no interior da profissdao e assumido pela categoria.

(C) especificamente pelo marco legal existente, com foco nas resolu¢des do Conselho Federal de
Servico Social (CFESS).

(D) em que os caminhos para sua concretizagdao sao varios e trazem muitos empecilhos, inclusive e
especialmente a remuneracdo dos trabalhadores.

(E) que tem como finalidade uma forma de sociabilidade humanizada e reificada.
Comentario:

A profissao de Servico Social mantém um projeto profissional de carater societdrio, que tem como
bandeira de luta a construcdao da superacdo da sociedade posta, ou seja, uma direcdo de critica a
sociedade do capital, que esta centrada na propriedade privada, na exploracdo da forca de trabalho
e no dominio do homem pelo homem. Essa direcdo social critica € com base nos fundamentos da
teoria social de Marx, em ruptura com a heranca conservadora da profissao.

Segundo as reflexdes trazidas por lamamoto (2000)8, enquanto profissionais, devemos entender que
a profissdo transita nessa dicotomia entre as necessidades da classe operaria e as determinagdes do

mundo do capital, mas sem perder de vista os compromissos assumidos com a classe trabalhadora.

Gabarito: letra A.

8 IAMAMOTO, Marilda Vilela. Servigo Social na contemporaneidade: trabalho e formacgdo profissional. S3o Paulo: Cortez,
2000.
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30. (IBADE - 2021) Sobre o Projeto Etico Politico do Servico Social no Brasil, é correto afirmar que:
A. trata-se de um projeto profissional construido por um sujeito coletivo coeso e homogéneo.

B. regulamenta as atribuicGes privativas e competéncias do profissional de Servigo Social.

C. aponta para estratégias de enfrentamento ao desmonte do sistema de protecado social.

D. é orientado por perspectivas tedricas reelaboradas cotidianamente por cada profissional.

E. vincula-se a um projeto societario que propde a construcdo de uma nova ordem social.
Comentario:

O projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro esta vinculado a um projeto de transformacao da
sociedade. Essa vinculacdo se da pela prépria exigéncia que a dimensdo politica da intervencao
profissional impde. Segundo Netto (2009)° os projetos profissionais vinculam-se a um projeto
societdrio que propde a construcdo de uma nova ordem social, sem dominacdo e/ou exploragdo de
classe, etnia e género.

Gabarito: letra E.

31. (CESPE/CEBRASPE - 2020) Considerando o projeto ético-politico do servigo social brasileiro, sua
constituicdo historica, seu estado atual e seus desafios futuros, assinale a op¢ao correta.

A. O reconhecimento do pluralismo é o valor ético central do projeto ético-politico do servico

social.

B. O projeto ético-politico do servico social esta vinculado a uma proposta de transformacado da
sociedade.

C. Porser permeado por interesses contraditérios, o projeto ético-politico do servico social ndo

é claro ou explicito quanto aos seus compromissos.

D. Por se mostrar inviavel no contexto da contemporaneidade e do neoliberalismo, o projeto
ético-politico do servico social estd em fase de rediscussdo, por meio de um documento

preliminar elaborado pelo Conselho Federal de Servico Social.

E. O projeto ético-politico do servico social surgiu nos anos 90 do século passado, mas
consolidou-se a partir de 2000, tensionado pelo fortalecimento do neoliberalismo e por uma

nova reacao conservadora da profissdo.

® NETTO, José Paulo. A construcio do projeto ético-politico do Servico Social. In: Servico Social e Satde: formacéo e
trabalho profissional. Ed. Cortez, 2009.
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Comentario:
Vamos analisar as alternativas:

A. Errado. O reconhecimento da liberdade é o valor ético central do projeto ético-politico do servico

social.

B. Correto. O projeto ético-politico vincula-se a um projeto societario que propde a construcdo de

uma nova ordem social, sem dominacdo e/ou exploracdo de classe, etnia e género.

C. Errado. O projeto ético-politico do servico social é claro quanto ao seu compromisso com a

autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais.
D. Errado. N3o ha rediscussao do projeto ético-politico por meio de documento preliminar do CFESS.

E. Errado. O projeto ético-politico do servico social comegou a ser construido na década de 70 e

consolidou-se nos anos 90.

Gabarito: letra B.

32. (FUNDEP - 2020) Em seu texto Reflexdes sobre o Servico Social e o projeto ético-politico
profissional, a autora Maria Lucia Martinelli afirma que o projeto ético-politico que se tem hoje
no ambito do Servico Social, cuja base de sustentacdo é a teoria social marxista, € uma

construgao coletiva. Dessa construgao nao participaram os seguintes sujeitos:
A. Profissionais de campo.
B. Estudantes de Servigo Social.
C. Usuarios das politicas sociais.
D. Pesquisadores.
Comentario:

De acordo com Martinelli (2006)°, o projeto ético-politico do Servico Social é uma construcdo
coletiva, tendo como protagonistas os pesquisadores, docentes, profissionais de campo, estudantes
de Servico Social, juntamente com o conjunto CFESS/CRESS/ ABEPSS, com as organizagdes

socioassistenciais, com as agéncias formadoras de ensino e pesquisa.

Gabarito: letra C.

10 Martinelli, Maria Lucia. Reflexdes sobre o Servico Social e o projeto ético-politico profissional. Emancipac3o, 6(1):
9-23, 2006. Disponivel em: Reflexdes sobre o Servico Social e o projeto ético-politico profissional - Dialnet

(unirioja.es)
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33. (IBADE - 2020) A luz de varias referéncias tedricas e criticas, a constru¢do do Projeto Etico-
Politico do Servigo Social remonta a transigao da década de 1970 a década de 1980 do século

XX, quando:
A. surgiu a recusa e a critica ao conservadorismo profissional.
B. surgiu as primeiras escolas de Servico Social na América Latina.
C. adotaram a influéncia tedrica metodolégica de caso, grupo e comunidade.
D. foram influenciados teoricamente pela fenomenologia.
E. realizaram o Seminario de Araxa.
Comentario:

De acordo com Netto (2009)!!, a construcdo do projeto ético-politico iniciou-se na transi¢do da
década de 1970 a de 1980, periodo que "marca um momento importante no desenvolvimento do
Servico Social no Brasil, vincado especialmente pelo enfrentamento e pela denuncia do
conservadorismo profissional. E neste processo de recusa e critica do conservadorismo que se
encontram as raizes de um projeto profissional novo, precisamente as bases do que se esta

denominando projeto ético-politico".

Gabarito: letra A.

34. (CONSULPLAN - 2020) Considerando o denominado Projeto Etico-Politico do Servigo Social, a
partir de sua construgao inicial pela categoria, é correto afirmar que:

A. Efetiva-se integralmente na realidade.
B. A dimens3o juridico-politica da profissdo é dissociada do Projeto Etico-Politico profissional.

C. Articula em si mesmo uma imagem ideal da profissdo, assim como os valores que a legitimam,
sua funcdo social, seus objetivos e conhecimentos tedricos e saberes interventivos

D. Esta impresso em documento construido coletivamente e distribuido a categoria profissional
pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS) para amplo conhecimento e divulgacdo

E. E impossivel identificar e/ou sistematizar os seus elementos constitutivos e os componentes
gue o materializam no processo sécio-histdrico da profissdo, uma vez que se alteram
dialeticamente.

11 NETTO, José Paulo. A construgdo do projeto ético-politico do Servigo Social. In: Servigo Social e Saude: Formagao
e Trabalho Profissional. Ed. Cortez, 2009.
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Comentario:

De acordo com Netto (2009)*?, o projeto profissional "envolve uma série de componentes distintos:
uma imagem ideal da profissdo, os valores que a legitimam, sua funcdo social e seus objetivos,
conhecimentos tedricos, saberes interventivos, normas, praticas etc. Sdo varias, portanto, as
dimensdes de um projeto profissional, que deve articula-las coerentemente".

Gabarito: letra C.

35. (Instituto Unifil - 2020) Maria Lucia Silva Barroco afirma que “a ética profissional é uma
dimensao especifica do Servico Social, suas determinagdes sao mediadas pelo conjunto de
necessidades e possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisao
social do trabalho da sociedade capitalista, marcando a sua origem e a sua trajetéria histérica”.
Segundo a autora, a ética profissional pode se objetivar como

A. acdo moral; normatizacdo de deveres e valores; teorizagdo social; acdo fiscalizadora.

B. agcdo moral; normatizagdo de deveres e valores; teorizagdo ética; agdo ético-politica.

C. acdo fiscalizadora; normatizagao social; teorizacao ética; acao ético-politica.

D. acdo moral; normatizacdo de comportamentos; teorizacao social; acdo ético-politica.
Comentario:

De acordo com Barroco (2009)*3, a ética profissional é uma dimens3o especifica do Servico Social,
suas determinacdes sdo mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e
respostas que legitimam a profissdo na divisdo social do trabalho da sociedade capitalista, marcando

a sua origem e a sua trajetoria histoérica. A ética profissional se objetiva

e como ac¢ao moral, através da pratica profissional,

e como normatizacdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional,

e como teorizacdo ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao e
reflexdo e como ac¢do ético-politica".

12 NETTO, José Paulo. A construgio do projeto ético-politico do Servigo Social. In: Servigo Social e Satide: Formagdo
e Trabalho Profissional. Ed. Cortez, 2009.

13 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servigo Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.
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Assim, a ética profissional pode se objetivar como a¢do moral; normatiza¢ao de deveres e valores;
teorizagao ética; agao ético-politica. A acao fiscalizadora ndao compde a dimensao ético-politica da
profissdo de Servico Social.

Gabarito: letra B.

36. (IFMT — 2019) Desde os anos de 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servigo
Social brasileiro vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses da
classe trabalhadora. Esse projeto adquire materialidade:

A. nos fundamentos histéricos e teérico-metodoldgicos extraidos da tradicdo marxista.

B. nos valores e principios éticos humanistas e nas particularidades da formagao histérica do
pais.

C. no Cédigo de Etica Profissional (1993), na Lei da Regulamentacdo da Profissdo (1993) e nas

Diretrizes Curriculares norteadoras da formacao académica (1996).

D. no conjunto das regulamentacdes profissionais, a exemplo do Plano de Lutas em Defesa do
Trabalho e da Formacdo Profissional.

E. no Projeto de Formacdo Profissional do Servico Social, no Curriculo Minimo Nacional e na
Politica Nacional de Estégio.

Comentario:

Desde o final da década de 1970, o Servigo Social vem construindo um projeto profissional
comprometido com os interesses das classes trabalhadoras; teve seu marco no Il Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em 1979, na cidade de S3o Paulo.

O movimento de reconceitua¢cdo somado ao processo de redemocratizacdo no Brasil formaram o
alicerce para o Servico Social renovado, através de um processo de ruptura com tradicionalismo que
imperava naquele momento.

Esse projeto adquire materialidade no Cédigo de Etica Profissional (1993), na Lei da
Regulamentacdo da Profissdao (1993) e nas Diretrizes Curriculares norteadoras da formagao
académica (1996).

Gabarito: letra C

37. (COMPERVE - 2019) A literatura profissional que trata do projeto ético-politico do Servico
Social brasileiro aponta que este possui alguns elementos constitutivos, que sdo: a explicitagao
de principios e valores ético-politicos; uma matriz teérico-metodolégica em que se ancora;
critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a

miséria a0 mesmo tempo em que exibe uma producio monumental de riquezas; lutas e
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posicionamentos politicos acumulados pela categoria, através de suas formas coletivas de

organizacao politica, em alianga com os setores mais progressistas da sociedade brasileira. Tais

elementos constitutivos possuem componentes que lhe ddo materialidade. Esses componentes

construidos pelos assistentes sociais sdo:

A. a producdo de conhecimento; as instancias politico-organizativas da profissdo e a dimensao
juridico-politica da profissao.

B. a producdo em pesquisa; as instancias de pactuacdo e organizacao e a dimensao juridico-
politica da profissao.

C. o fortalecimento da relacdo democratica entre Estado e sociedade civil; a génese do projeto
ético-politico e as instancias de controle social.

D. o compromisso com as instituicdes empregadoras; a producdo de conhecimento e as
instancias politico-organizativas da profissao.

Comentario:

Vamos relembrar os elementos constitutivos e os componentes que dao materialidade ao
projeto profissional, conforme Teixeira e Braz (2009)*,

Elementos constitutivos:

Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;

Matriz tedrico-metodolégica em que se ancora;

Critica radical a ordem vigente;

Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacdo politica da categoria e da
sociedade;

L

A partir desses elementos, temos:
Componentes que darao materialidade ao projeto profissional:

1. Dimensao da produg¢do de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos reflexivos
do fazer profissional, dimensao investigativa);

2. Dimensao politico-organizativa da profissdo (CFESS, ABEPSS, ENESSO, fdéruns de
deliberacdo);

3. Dimensao juridico-politica da profissao (arcabouco legal, leis, resolucdes);

Gabarito: letra A

14 TEIXEIRA, Joaquina Barata. BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servico Social. Servico Social: Direitos Sociais
e Competéncias Profissionais. Brasilia, CEFESS/ABEPSS, 2009.
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38. (IBADE - 2019) Segundo Barroco (2009), “A ética profissional é uma dimensao especifica do
Servico Social, suas determinacdes siao mediadas pelo conjunto de necessidades e
possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisdo social do
trabalho da sociedade capitalista, marcando a sua origem e a sua trajetdria histérica.”. Para
ela, a ética profissional se objetiva:

A. como ac¢do moral, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao.
B. como normatizagao de deveres e valores, através da pratica profissional.

C. como teorizacio ética, através do cédigo de Etica Profissional.

D. como acao éticopolitica, através das teorias que fundamentam sua reflexao.

E. em formas ndo necessariamente puras e/ou absolutas, e sua realizacdo depende de uma série de
determinacdes, ndo se constituindo na mera reproducao da intencdo dos seus sujeitos.

Comentario:

A ética profissional se objetiva como acao moral, através da pratica profissional, como normatizacao
de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional, como teorizacdo ética, através das
filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao e reflexdao e como agdo ético-politica. Barroco
(2009) destaca que essas ndo sdo formas puras e/ou absolutas e que sua realiza¢gdo depende de uma
série de determinacgdes, ndo se constituindo na mera reproducdo da intencao dos seus sujeitos.

Gabarito: letra E.

39. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Sobre o Projeto Etico Politico analise as afirmagdes a seguir e
assinale a op¢ao incorreta:

A. O projeto ético e politico do Servico Social, que orienta o exercicio e a formacdo profissional,
resultou de um processo histérico de construgao coletiva, sob a direcao das entidades nacionais da
categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO).

B. Este projeto de profissdo e sociedade é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em
1996.

C. No cotidiano, os profissionais devem promover estratégias técnico-politicas nos diversos espacos
socio-institucionais que concretizem principios como a ampliacdao da liberdade, concebida como
autonomia, emancipacao e pleno desenvolvimento dos individuos.

D. A atuacdo profissional exige um perfil critico com competéncia técnica e ético-politica para as
respostas qualificadas que preservem e ampliem direitos.
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E. Em resposta a histérica requisi¢cdo social, bem como as finalidades, objetivos, valores e principios
com direcdo ética e politica da profissdo, os Assistentes Sociais brasileiros possuem o compromisso
com a classe que contrata os trabalhadores e os processos emancipatdrios na perspectiva de uma
sociedade igualitaria.

Comentario:

A questdo pede a alternativa incorreta! Quando fazemos a leitura da alternativa E, ja podemos
identificar o erro: compromisso com a classe que contrata os trabalhadores. Na verdade, os
Assistentes Sociais possuem o compromisso com a classe trabalhadora e os processos
emancipatdrios na perspectiva de uma sociedade igualitaria.

Gabarito: letra E

40. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a

respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional, em todas as suas dimensdes, é autbnoma e independente da capacitagao tedrica
e da pratica politica nas atividades profissionais.

( )certo ( )errado

Comentario:

Quando falamos em ética profissional, devemos entendé-la como uma dimensdo especifica do
Servico Social, sendo suas determina¢des mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades,
de demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisao social do trabalho.

Segundo Barroco (2009), a ética profissional se objetiva:

e como a¢ao moral, através da pratica profissional,

e como normatizacdo de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional,

e como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua
intervengao e reflexao e

e como agao ético-politica.

A autora destaca que essas ndo sdao formas puras e/ou absolutas e que sua realizacdo depende de
uma série de determinacgGes, ndo se constituindo na mera reproducdo da intencdo dos seus sujeitos.

Gabarito: Errado.
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41. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagio da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Codigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O alcance na atualidade, em sua totalidade, dos principios e valores que alicercam o projeto ético-
politico do servico social representa uma conquista da categoria profissional.

( )certo ( )errado
Comentario:

Ah...quem dera se tivéssemos alcangado todos os principios e valores do nosso projeto ético-politico!
Ndo ha que se falar em totalidade no alcance dos principios e valores do projeto ético-politico,
considerando que ele se encontra em um constante processo de construcdo e consolidacdo. E um
projeto hegemonico, porém ndao homogéneo, e isso pressupde contradigdes e diversidades.

Gabarito: Errado

42. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentacio da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Codigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O processo de construcdo do projeto ético-politico do servico social é continuo e edificado sobre os
pilares de realidades contraditorias.

( )certo ( )errado
Comentdrio:

De acordo com Netto (1999), é no transito dos anos oitenta aos noventa que o projeto ético-politico
do Servico Social no Brasil se configurou em sua estrutura bdsica, porém flexivel, para, sem se
descaracterizar, incorporar novas questdes, assimilar problematicas diversas, enfrentar novos
desafios. Assim, trata-se de um projeto que também é um processo, em continuo desdobramento.

Este projeto profissional vinculou-se a um projeto societario que, antagdnico ao das classes
proprietarias e exploradoras, tem raizes efetivas na vida social. Assim, é nitido o antagonismo entre
o projeto ético-politico a ofensiva neoliberal que vem promovendo a liquidacdo de direitos sociais, a
privatizacao do Estado, o sucateamento dos servicos publicos e a implementacdo sistematica de uma
politica macroecon6mica que penaliza a massa da populagdo.

Gabarito: Certo.
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43. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de construcao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional do assistente social se esgota nas disposi¢cdes do referido Cddigo, que rompeu
com os pressupostos que predominaram por mais de quarenta anos nos antigos codigos de ética do
servico social no Brasil.

( )certo ( )errado
Comentdrio:

A ética profissional do Servigo Social ndo se esgota no referido cédigo. Barroco (2009) deixa bem
claro que "nenhuma profissdo pode garantir a legitimacao de sua ética a partir de seu cédigo, o
gue seria afirmar uma concepcao ética legalista e formal. Trata-se de uma questdo de consciéncia
ética e politica cuja ampliacdo requer estratégias da categoria profissional, no sentido de
mobilizagao, de incentivo a participagao, a capacitacao, de ampliacdo do debate e de acesso a
informacao".

Gabarito: Errado

44. (FCC — 2018) Os termos moral e ética sdo varias vezes confundidos e usados como sin6nimos,
mas, considerando a diferenga entre a vida pratica e o conhecimento tedrico, bem como entre

o individuo em sua singularidade e o humano genérico:

A. moral faz parte de um conhecimento teérico desde as sociedades primitivas, enquanto a ética
sO surge com os gregos no interior do conhecimento filoséfico.

B. moral, enquanto pratica, é uma resposta as necessidades individuais, que devem existir, com
a reflex3o tedrica sobre ela. E a aproximacdo a ética que permite essa reflexdo.

C. ética, enquanto acdo, supde a escolha consciente e livre, j3 moral se norteia pelo carater
normativo de forma mecanica e acritica.

D. moral é parte constitutiva de todas as formas de praxis, ética é a relacdo com o outro,
aceitando conscientemente que ele participa de minha existéncia.

E. moral é a pratica dos individuos em sua singularidade, ética é a reflexao tedrica e ac¢ao livre
voltada ao humano genérico.

Comentario:

E importante compreendermos o significado de moral e ética e a prépria questdo traz a resposta:
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4 )

MORAL ETICA
Vida pratica x Conhecimento tedrico
Individuo em sua singularidade Humano genérico
Acdo/pratica Reflexdo/teoria

)

Enquanto a moral é acdo, a ética é a reflexdo, ou seja, pratica e teoria.

Enquanto a moral é entendida como um conjunto de normas, aceitas livres e conscientemente, que
regulam o comportamento individual e social dos homens, a ética busca compreender e relacionar
criticamente os atos e as normas, € o estudo dos comportamentos estabelecidos pela moral, é um
tratamento cientifico dos problemas morais.

Gabarito: letra E

45. (FCC — 2018) Frente a ética profissional e o projeto ético-politico da profissao, considere:

I. O conteuido da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espago de confronto com

situacgoes de conflito que demandam um posicionamento de valor.
Il. As condi¢Oes adversas da pratica profissional imp6em limites a ética profissional.
lll. A praxis politica se coloca como o meio adequado a realizacdo da ética profissional.

Esta correto o que consta em

A L llelll

B. I, apenas

C. IlI, apenas.

D. lell, apenas.
E. lelll, apenas.

Comentario:

Vamos analisar os itens:

I. O conteudo da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espaco de confronto com

situagdes de conflito que demandam um posicionamento de valor.

Correto. Considerando que a ética é uma dimensdo da profissdo vinculada organicamente as
dimensdes tedrica, técnica, politica e pratica, o contelddo da ética profissional é construido na pratica

cotidiana.
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Il. As condicBes adversas da pratica profissional impdem limites a ética profissional.

Correto. Para Barroco (2008)*3, as condicdes adversas da prética profissional impdem limites a ética
profissional, gerando, muitas vezes, sentimentos de impoténcia, desmotivadores da intervencao
ético-politica desejada. Essa questdo, entretanto, ndo é exclusiva do Servico Social: seu
enfrentamento demanda uma articulacgdo com outras profissdbes e com o conjunto dos

trabalhadores, pois se trata de uma quest3do politica.
lll. A praxis politica se coloca como o0 meio adequado a realizacdo da ética profissional.

Correto. Segundo Barroco (2008), a organizacdo politica dos trabalhadores é construida na vida
cotidiana, em face da alienacdo e das respostas que possibilitam suspender a cotidianidade alienada.
Neste processo vivido em suas contradicGes, a praxis politica se afirma como mediacdo e forma de

objetivacdo de valores éticos voltados a liberdade e coesdo dos sujeitos coletivos.

Gabarito: letra A

46. (NUCEPE - 2017) “A ética profissional é uma dimensao especifica do Servigo Social, suas
determinag¢Ges sdo mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades, de demandas e
respostas que legitimam a profissao na divisdo social do trabalho da sociedade capitalista,
marcando a sua origem e a sua trajetoria historica”. (BARROCO, 2009) A ética profissional se

objetiva como:
A. Acdo moral, normatizacdo de deveres, teorizacdo ética e acdo técnica.
B. Acdo moral; normatizacdo de direitos e valores, teorizacdo cientifica e acdo ético politica.
C. A¢ao moral; normatiza¢do de deveres e valores; teorizagdo ética e agao ético-politica.
D. A¢dao moral; normatizacdao de compromissos; teorizagao ética e agdo ético-politica.
E. Acdo moral; normatizagao de principios; teorizagao ética; e acao ético-politica.
Comentario:
Segundo Barroco (2009)1¢, a ética profissional se objetiva:

) como acdo moral, através da pratica profissional,

15 BARROCO, Maria Lucia Silva. Etica e Servico Social: fundamentos ontolégicos. Sao Paulo: Cortez, 2008.

16 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servigo Social. In: CFESS. Servico Social: Direitos sociais e
competéncias profissionais. Unidade III. Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.

DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 90

, www .estrategiaconcursos.com.br 444



Nilza Ciciliati
Aula 00

] como normatizacdo de deveres e valores, através do codigo de Etica Profissional,

) como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua intervencao e
reflexao e

] como acao ético-politica, através da organizacao politica dos sujeitos sociais.

Gabarito: letra C.

47. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcao e desafios, julgue o seguinte item.
Os foéruns de deliberacgdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias politico-
organizativas da profissdo, por meio das quais os tracos gerais do projeto profissional sdo
reafirmados.
( )certo ( )errado
Comentario:
Sao trés os componentes que dardao materialidade ao projeto profissional:
4. Dimensao da producdo de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos
reflexivos do fazer profissional, dimensdo investigativa);
5. Dimensdo politico-organizativa da profissdao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberagao);

6. Dimensao juridico-politica da profissao (arcabouco legal, leis, resolucées);

Assim, os féruns de deliberagdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias
politico-organizativas da profissdo.

Gabarito: Certo

48. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcdo e desafios, julgue o seguinte item.

O projeto ético-politico profissional vincula-se a um projeto societario que propde a construcdo de
uma nova ordem social, sem dominacdo e(ou) exploracdo de classe, etnia e género.

( )certo ( )errado
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Comentdrio:
Nosso projeto ético-politico estd vinculado a um projeto societdrio que propde a construcao de uma
nova ordem social, sem dominacdo e(ou) exploracdo de classe, etnia e género, conforme esta

expresso entre os 11 principios fundamentais do Cédigo de Etica profissional do assistente social.

Gabarito: Certo

49. (FUNCAB - 2013) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social é operado por meio das diversas
modalidades interventivas do assistente social. Os seus elementos constitutivos materializam
- se a partir da articulagcdo de trés dimensdes: producao de conhecimentos no interior do

servico social e:
A. ética profissional e sociedade.
B. pesquisa e extensao.
C. sistematizacdo da pratica cotidiana e ética.
D. politico - organizativa e juridico - politica.
E. politica e normatizacao profissional.
Comentario:
Vamos relembrar as 3 dimensdes que dao materialidade ao projeto ético-politico:

1. Dimensao da produgdo de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos reflexivos
do fazer profissional, dimensao investigativa);

2. Dimensdo politico-organizativa da profissdao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberacdo);

3. Dimensao juridico-politica da profissao (arcabouco legal, leis, resolugdes);

Gabarito: letra D
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RESOLUCAO CFESS N° 273/93 - O C6pIGo DE ETIcA
DO/A ASSISTENTE SOCIAL

Consideracgdes Iniciais

Bem-vindo(a), futuro(a) aprovado(a)!

Sou a Professora Nilza Ciciliati, assistente social e
servidora publica federal ha 13 anos, especialista em preparacdo
para concursos na area de Servico Social e Legislacdo Social. Estou
muito feliz e entusiasmada por recebé-lo(a) em mais um encontro
repleto de aprendizado e descobertas nos conhecimentos
especificos do nosso curso. Vamos juntos embarcar nesta jornada
de conhecimento e crescimento!

Nesta aula, vamos estudar sobre a Resolugdo n2 273/93,
que dispde sobre o Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

A proposta da aula é apresentar o tema de forma leve,
simples e objetiva, dando relevancia para os tépicos que vocé
realmente precisa aprender para realizar uma prova de forma satisfatoria.

Inicialmente abordaremos a parte tedrica, em seguida traremos uma lista de questdes para
gue vocé possa treinar seu conhecimento e posteriormente podera conferir o gabarito e todas as
guestdes com comentdrios. Ao final da aula, vocé terd um resumo com os pontos mais importantes,
para facilitar na hora da revisdo. Qualquer duvida sobre o conteludo, podera enviar sua pergunta
pelo forum de duvidas do curso! Terei o maior prazer em responder!

Deixo aqui também os meus contatos nas redes sociais e no Canal do YouTube:
@ @profnilzaciciliati https://t.me/profnilzaciciliati

https://whatsapp.com/channel/0029VaGkY9r1NCrSuJ34Mi2R

u https://www.youtube.com/@NilzaCiciliati
Otima aula e bons estudos! (p“!l)g@ %@ C‘m
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Breve histdrico dos Cédigos de ética da profissao

O processo de construcdo dos Codigos de Etica do/a assistente social é marcado por viérias
mudancgas e expressam normativas, direitos e deveres, mas também os valores da profissao em cada
momento histérico. Foram quatro Cédigos de Eticas publicados até chegar no Cédigo atualmente
vigente, de 1993:

Cddigo Cddigo Cddigo Cddigo

de 1947 de 1965 de 1975 de 1986

Esses cédigos de ética marcaram um periodo histéorico em que o projeto societdrio defendido
pela categoria profissional do Servico Social era conservador e tradicional. A partir de 1986, houve
uma ruptura com esse projeto societario e o Cédigo de Etica passou a refletir uma perspectiva
tedrico-critica da sociedade de classe, comprometida ética e politicamente com a classe
trabalhadora. Esses cddigos se apoiavam nos pressupostos do neotomismo e do positivismo! No
Servigo Social tradicional, esses pressupostos ofereciam suporte para uma ética profissional
aparentemente "neutra", partindo do entendimento de que as desigualdades e as lutas de classe
eram "disfungdes", as expressdes da questao social eram "desvios de conduta moral" e a acdo do
Servico Social visava uma "corregdo dos desniveis sociais" (BARROCO; TERRA; 2012).

o

ESQUEMATIZANDO

e Codigo de Etica de 1947: extremamente doutrinario e subordinado aos dogmas religiosos;

e Cddigo de Etica de 1965: revelou alguns tracos de renovacado profissional no contexto da
modernizacdo conservadora; introduziu alguns valores liberais, sem romper com o
neotomismo e o funcionalismo.

e Coédigo de Etica de 1975: suprimiu as referéncias democratico-liberais do Cédigo anterior,
no contexto de reatualizagdo do conservadorismo profissional.

e Coédigo de Etica de 1986: construido coletivamente pela categoria, descaracterizou a
tendéncia legalista do Cddigo anterior e se articulou a um projeto de sociedade,
politizando sua natureza, com comprometimento com a classe trabalhadora. Assim,
exigia-se uma nova ética, que refletia uma vontade coletiva, superando valores a-
histéricos e rompendo com o conservadorismo, apesar de, segundo Barroco (2009)?, ndo

1 BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Codigo de Etica do Assistente Social comentado. Organizacao do Cfess. Sao Paulo:
Cortez, 2012.

2 BARROCO, M. L. S. Fundamentos éticos do Servico Social. In: CFESS. Servico Social: direitos sociais e competéncias
profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPESS, 2009.
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ter desenvolvido, suficientemente, os pressupostos da teoria social marxista, o que sé
veio a se concretizar no Cédigo de 1993.

Conquistas efetivadas no Cédigo de Etica de 86:

o Rompimento com a pretensa perspectiva "imparcial" dos codigos anteriores;

o Desvelamento do carater politico da intervengao ética;

o Explicitacdo do carater de classe dos usudrios, antes dissolvidos no conceito
abstrato de pessoa humana;

o Negagado de valores a-histéricos;

o Recusa do compromisso velado ou explicito com o poder instituido; (BARROCO;
TERRA; 2012, p.48)

A partir dos anos 90, o debate a respeito da questdo ética e direitos humanos toma forca no
interior da profissdo, incentivando grupos de estudos e nucleos de pesquisa. A questdo ética
despontou como objeto de reflexdo no processo de revisao das diretrizes curriculares em 1996 e do
novo Codigo de Etica em 1993. Esse Cddigo representou uma mudanca significativa em relagdo aos
cddigos anteriores, refletindo a ruptura com o projeto societario conservador e tradicional que
orientou a categoria profissional do Servico Social até entao.

O Cédigo de Etica de 1993 é resultado da revisdo do cédigo de 1986, fruto de discussdes do |
Seminario Nacional de Etica, em agosto de 1991, o VII CBAS em maio de 1992 e no Il Seminario
Nacional de Etica, em novembro de 1992. O novo Cédigo incorporou valores e principios ético-
politicos que expressam o compromisso da categoria com a classe trabalhadora e com a construgao
de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Dentre as principais diferencas do Cédigo de Etica de 1993 em rela¢do aos cédigos anteriores,
podemos citar a defesa intransigente dos direitos humanos e a recusa do arbitrio e do autoritarismo,
o posicionamento em favor da equidade e da justica social, o compromisso com a qualidade dos
servicos prestados a populacdio e com o aprimoramento intelectual, a defesa do exercicio
democratico da profissdo e o compromisso com a constru¢do de uma sociedade sem exploragdo e
opressao.

Essas mudancas refletem o processo de renovacao tedrico-metodolégica, ético-politica e técnico-
operativa que ocorreu no Servico Social brasileiro nas décadas de 1980 e 1990, marcando um novo
momento na trajetdria histdrica da profissao.

HORA DE

PRATICAR!

.-'"""-FFF'_F'_
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O VII Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) e o Il Seminario Nacional de Etica, ambos
realizados em 1992, foram determinantes para revisdo do Cédigo de Etica de 1975.

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

A afirmac3o estd errada. O texto deveria se referir a revisdo do Cédigo de Etica dos Assistentes
Sociais de 1986, que foi um processo importante e abrangente na histéria da profissdo no Brasil. A
necessidade dessa revisdo comegou a ser sentida no final dos anos 80 e foi oficialmente agendada
durante a gestdo 1990/1993 do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS).

O processo de revisao foi marcado por uma série de eventos significativos, incluindo o | Seminario
: Nacional de Etica em agosto de 1991, o VIl Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) em :
maio de 1992, e culminou com o Il Seminario Nacional de Etica em novembro de 1992. Esses
eventos envolveram vdrias organizagGes profissionais, incluindo o CFESS, o Conselho Regional de
Servico Social (CRESS), a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABESS), a
Associacdo Nacional de Assistentes Sociais (ANAS) e a Sociedade de Estudos Sociais (SESSUNE).

A participacdo ativa de assistentes sociais de todo o pais nesses eventos garantiu que o novo Cédigo
de Etica refletisse as aspiracdes coletivas dos profissionais brasileiros. Isso significa que o cédigo foi
produzido com um alto grau de consenso e representatividade, tornando-o um reflexo fiel dos
: valores e principios éticos da profissdo naquele momento. O novo Cédigo de Etica de 1993, portanto, :
nao foi apenas um documento regulatério, mas também uma expressao das aspira¢cdes coletivas dos
assistentes sociais brasileiros. :

Gabarito: Errado.

(UFRR - 2018) Netto (2006) afirma que, a partir da quebra do quase monopdlio do conservadorismo
na profissdo, se conjugaram vdrios componentes para propiciar a construcdao do projeto ético-
: politico do Servigo Social no Brasil. Dentre os componentes que foram gestados encontram-se o
Cédigo de Etica Profissional. Qual dos cédigos é considerado pelo autor como momento basilar do
processo de construcao do projeto ético-politico do Servico Social no Brasil? :

A. O Cédigo de Etica Profissional de 1993.
B. O Cédigo de Etica Profissional de 1986.
C. O Cédigo de Etica Profissional de 1975.
D. O Cédigo de Etica Profissional de 1965.
E. O Cédigo de Etica Profissional de 1947.
Comentario:

Segundo Netto (2006)3, apesar do Cddigo de 1986 romper com o conservadorismo, a reduzida
acumulacgdo no terreno da reflexdo ética comprometeu o referido Cddigo, obrigando a realizacdo de
: sua revisdo em 1993. Desta forma, o novo Cédigo de 1993 superou os limites impostos pelo cédigo

3 NETTO, J. P. A construgdo do projeto ético-politico do Servico Social. Servico Social e satde: formacio e trabalho
profissional. Sdo Paulo: Opas: OMS: Ministério da Saude, 2006.
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: anterior e é considerado pelo autor como momento fundamental do processo de construgdo do :
: projeto ético-politico. :

Gabarito: A

: Outra questdo sobre o assunto:

(UFRJ - 2018) O Cédigo de Etica Profissional de 1986 promoveu a ruptura com o conservadorismo
ético, até entao instaurado na profissdao. Este documento foi considerado, de fato, como parte de
um projeto profissional articulado a um projeto de sociedade. Entre o conjunto de conquistas
: efetivadas no referido cédigo, encontra-se: :

: A. o desvelamento do carater politico da intervencdo ética.

B. o rompimento com a pretensa perspectiva parcial dos cédigos anteriores.
C. o reforgo do conceito de pessoa humana, no que diz respeito aos usudrios.
: D. a afirmagdo de valores a-historicos.

E. a aceitacdo do compromisso velado ou explicito com o poder instituido.
Comentario:

: A questdo tenta confundir, trocando alguns termos nas alternativas. Vamos rever as principais :
: conquistas do CE de 86: :

o} Rompimento com a pretensa perspectiva "imparcial" dos cédigos anteriores;
o) Desvelamento do carater politico da intervengao ética;
o} Explicitacdo do carater de classe dos usuarios, antes dissolvidos no conceito abstrato de :

: pessoa humana;
o} Negacdo de valores a-historicos;
o} Recusa do compromisso velado ou explicito com o poder instituido;

Gabarito: letra A
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O Cédigo de Etica de 1993

O Cédigo de Etica de 1993 foi instituido pela RESOLUCAO CFESS N2 273/93, considerando a
necessidade de criacdo de novos valores éticos, fundamentados na definicdo mais abrangente, de
compromisso com os usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade
social.

O CE de 93 traz um conjunto de principios, deveres, direitos e proibicdes que orientam o
comportamento ético profissional, oferecem pardmetros para a acdo cotidiana e definem suas
finalidades ético-politicas, com base na teoria social de Marx.

A revisdo do texto de 1986 processou-se em dois niveis. Reafirmando os seus valores
fundantes - a liberdade e a justi¢a social -, articulou-os a partir da exigéncia democrdtica:
a democracia é tomada como valor ético-politico central, na medida em que é o unico
padrdo de organizagcdo politico-social capaz de assegurar a explicitagéio dos valores
essenciais da liberdade e da equidade. E ela, ademais, que favorece a ultrapassagem das
limitagbes reais que a ordem burguesa impbée ao desenvolvimento pleno da cidadania,
dos direitos e garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestdo
social. Em segundo lugar, cuidou-se de precisar a normatizacdo do exercicio profissional
de modo a permitir que aqueles valores sejam retraduzidos no relacionamento entre
assistentes sociais, instituicées/organizacdes e populag¢do, preservando-se os direitos e
deveres profissionais, a qualidade dos servicos e a responsabilidade diante do/a
usuario/a.

A seguir traremos o contetdo do Cédigo de Etica de 1993.

Um dos temas mais importantes em
prova é sobre os principios
fundamentais do Cédigo de Etica!

Entdo vamos estuda-los?

a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 98
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

11 PRINCiP10S FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA DE 1993
Os principios do Cédigo de Etica do Assistente Social de 1993 s3o:

¥ Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes
- autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

Neste principio, a liberdade é vista como um direito fundamental que deve ser respeitado e
promovido. A liberdade aqui é entendida ndo apenas como a auséncia de coerg¢ao, mas também
como a capacidade de agir de acordo com a prdpria vontade.

As demandas politicas inerentes a liberdade incluem a autonomia, a emancipacdo e a plena
expansdao dos individuos sociais. A autonomia refere-se a capacidade de tomar decisdes
independentes e de se autogovernar. A emancipacdo é o processo de se libertar de formas de
opressdao e exploracdo. A plena expansdao dos individuos sociais refere-se ao desenvolvimento
integral dos individuos, permitindo que eles realizem seu potencial em todas as dreas da vida.

¥ A defesa intransigente dos direitos humanos e a recusa do arbitrio e do autoritarismo.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a promocao e defesa dos
direitos humanos, bem como com a resisténcia as formas de opressao, exploragao e violagdo desses
direitos. A defesa intransigente dos direitos humanos significa que os assistentes sociais devem
trabalhar ativamente para garantir que os direitos humanos sejam respeitados e promovidos em
todas as esferas da sociedade.

A recusa do arbitrio e do autoritarismo significa que os assistentes sociais devem se opor a
todas as formas de autoritarismo, opressao e violéncia, seja por parte do Estado ou de outros atores
sociais. Isso inclui a luta contra praticas arbitrarias, abusos de poder e violagGes dos direitos civis e
politicos.

¥ Ampliag3o e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras.

Este principio reconhece a ampliacdo e consolidacdo da cidadania como uma tarefa
primordial de toda sociedade. Isso significa que a promocdo da cidadania é vista como uma
responsabilidade coletiva, que deve ser assumida por todos os membros da sociedade.

A cidadania é entendida aqui como a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras. Os direitos civis incluem direitos como a liberdade de expressao, de associacdo e de
reunido. Os direitos sociais incluem direitos como o acesso a educacdo, a saude e a previdéncia social.
Os direitos politicos incluem direitos como o direito ao voto e a participagao politica.

Portanto, este principio orienta os assistentes sociais a trabalhar para promover a ampliacdo
e consolidacdo da cidadania, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras em sua pratica profissional.

¥ Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializa¢do da participagdo politica e da
riqueza socialmente produzida.

.-'"'FFFF‘-'_'-'_
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Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a promogao e defesa da
democracia, entendida ndao apenas como um sistema politico, mas também como uma forma de
organizacdo social que busca a socializacdo da participacdo politica e da riqueza socialmente
produzida.

A defesa do aprofundamento da democracia significa que os assistentes sociais devem
trabalhar ativamente para promover a participacdo politica e civica de todos os cidadaos,
especialmente aqueles que sdo historicamente excluidos ou marginalizados. Isso inclui a promocgéao
de formas de participacado direta, como plebiscitos, referendos e iniciativas populares, bem como a
defesa de instituicdes democraticas e do Estado de Direito.

A socializacdo da riqueza socialmente produzida significa que os assistentes sociais devem
trabalhar para promover uma distribuicdo mais justa e equitativa da riqueza produzida pela
sociedade. Isso inclui a defesa de politicas publicas que visem reduzir as desigualdades sociais e
econdmicas.

¥ 0 posicionamento em favor da equidade e da justi¢a social, que assegure universalidade de
acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao
democratica.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a promoc¢do da equidade
e da justica social, entendidas como valores fundamentais para a construgdao de uma sociedade mais
justa e igualitaria. A equidade refere-se a promocdo de condigOes igualitarias de acesso a bens e
servicos, enquanto a justica social refere-se a garantia de direitos e oportunidades para todos os
cidadaos.

A gestdo democratica dos programas e politicas sociais significa que os assistentes sociais
devem trabalhar para promover a participa¢do popular na gestao desses programas e politicas. Isso
inclui a defesa de mecanismos de controle social, como conselhos gestores, audiéncias publicas e
conferéncias, que permitam aos cidaddos participar ativamente na tomada de decisdes sobre os
programas e politicas sociais.

¥ Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participagao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a promocdo do respeito a
diversidade e a eliminacdo de todas as formas de preconceito. Isso inclui o combate ao racismo, ao
sexismo, a homofobia, a transfobia e a todas as outras formas de discriminacdo que afetam
negativamente a vida das pessoas.

Portanto, os assistentes sociais devem trabalhar ativamente para combater o preconceito e a
discriminagcdo em todas as esferas da sociedade. Isso inclui a promogdo de politicas publicas que
visem reduzir as desigualdades e promover a inclusao social, bem como a defesa dos direitos
humanos e da dignidade de todas as pessoas.

Incentivar o respeito a diversidade significa promover o reconhecimento e valorizacdo das
diferencas culturais, étnicas, religiosas, de género, orientacdo sexual e outras. Isso inclui a promogao
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do didlogo e da convivéncia pacifica entre diferentes grupos sociais, bem como a defesa do direito a
autodeterminacdo e a livre expressao das identidades.

A participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas significa
promover a inclusdo social e politica desses grupos, garantindo que suas vozes sejam ouvidas e suas
demandas sejam atendidas. Isso inclui a promogdo de espacos de didlogo e participacdo popular,
bem como a defesa dos direitos desses grupos.

¥ Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes
e suas expressoes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a promocgao do pluralismo
e do respeito a diversidade de correntes profissionais democraticas existentes. Isso significa que os
assistentes sociais devem respeitar e valorizar as diferentes abordagens tedricas e metodoldgicas
gue existem dentro da profissdo, desde que estejam alinhadas com os valores democraticos e éticos
da profissado.

A garantia do pluralismo também implica o0 compromisso com o constante aprimoramento
intelectual. Isso significa que os assistentes sociais devem buscar continuamente atualizar seus
conhecimentos e habilidades, a fim de melhorar sua pratica profissional e contribuir para o
desenvolvimento da profissao.

¥ Opgdo por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢do de uma nova ordem
societaria, sem dominagao, exploragao de classe, etnia e género.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais com a constru¢ao de uma nova
ordem societdria, livre de dominagdo e exploracdo de classe, etnia e género. Isso significa que os
assistentes sociais devem trabalhar para promover a transformacao social, buscando construir uma
sociedade mais justa, igualitdria e solidaria.

De acordo com a teoria marxista, a sociedade capitalista é baseada na explorag¢do da classe
trabalhadora pela classe dominante, que detém os meios de producdo. Essa exploracdao gera
desigualdades sociais e econémicas, bem como conflitos de classe. Para superar essas desigualdades
e conflitos, Marx defendia a construcdo de uma sociedade socialista, onde os meios de producao
seriam controlados coletivamente e a riqueza seria distribuida de forma mais justa.

Para o Servico Social, a construcdo de uma nova ordem societdria com base nas ideias de Marx
implica o compromisso com a defesa dos direitos humanos, a promogdo da justica social e a luta
contra todas as formas de opressao e exploragao.

¥ Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais em trabalhar em conjunto com
outras categorias profissionais que compartilhem dos mesmos valores e principios éticos
estabelecidos pelo Cédigo de Etica do Assistente Social. Isso significa que os assistentes sociais devem
buscar estabelecer aliancas e parcerias com outras categorias profissionais que estejam
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comprometidas com a defesa dos direitos humanos, a promoc¢ao da justica social e a construcdo de
uma sociedade mais justa e igualitaria.

Além disso, este principio também expressa o compromisso dos assistentes sociais em se
articular com a luta geral dos trabalhadores. Ou seja, devem apoiar e participar das lutas e
reivindicacOes dos trabalhadores, em busca da efetivacdo dos seus direitos.

¥ Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a popula¢do e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais em prestar servicos de
gualidade a populagdo, buscando atender as suas demandas e necessidades de forma efetiva, critica
e criativa. Isso significa que os assistentes sociais devem buscar continuamente aprimorar suas
habilidades técnicas, tedricas e éticas, atualizar seus conhecimentos e habilidades, participando de
cursos, semindrios, congressos e outras atividades de formacdo e capacitacao, a fim de melhorar sua
pratica profissional e prestar servicos de qualidade a populacao.

¥ Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de inser¢3o
de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientagao sexual, identidade de género,
idade e condigao fisica.

Este principio expressa o compromisso dos assistentes sociais em exercer sua profissdao sem
discriminar ou ser discriminado por questdes de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientacdo sexual, identidade de género, idade ou condigao fisica. Isso significa que os assistentes

« Sociais devem tratar todas as pessoas com igualdade e respeito, independentemente de suas
caracteristicas pessoais ou sociais. Além disso, devem trabalhar para combater todas as formas de
discriminagdo e preconceito, buscando promover a inclusao social e a garantia dos direitos humanos
para todos os cidadaos.

o

ESQUEMATIZANDO

PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL
Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipac¢ao e plena expansao dos individuos sociais;

Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;

Ampliacao e consolidagdao da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras;

Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida;

Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;
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Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas;
Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

Opc¢ao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e género;

Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdao e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de
classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacao sexual, identidade de género, idade
e condicdo fisica.

()

FIQUE

ATENTO!

Observe os valores e principios dispostos em nosso Cédigo de Etica Profissional, cuidando para ndo
confundir:

Liberdade e como valor ético central

D leld (48 ¢ como valor ético-politico central

Liberdade e a
justica social

e como valores fundantes

88
ESTA CAI NA

PROVA!

(VUNESP 2023) O exercicio da ética, no ambito da atuac¢ao do assistente social, parte do principio
: ! de que todos os seres humanos tém uma dimenséao ética que implica o respeito, a toleranciae a
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aceitacdo do ser humano. E um processo que exige conhecimento e reflexdo, entendido como
confrontacdo potencializadora e prospectiva, que respeita o compromisso na construcao e defesa
de uma biografia individual e coletiva. Nessa perspectiva, o Cédigo de Etica do Assistente Social
destaca a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
: existentes e suas expressdes tedricas e do compromisso com o constante aprimoramento

A. moral.

B. subjetivo.

: C. hegeménico.
D. intelectual.

: E. pragmatico.
Comentario:

O exercicio da ética, no ambito da atuacdo do assistente social, parte do principio de que todos os
: seres humanos tém uma dimens3o ética que implica o respeito, a tolerancia e a aceitacdo do ser :
humano. Nessa perspectiva, o Cédigo de Etica do Assistente Social destaca como um de seus
principios a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressoes tedricas e do compromisso com o constante aprimoramento
: intelectual.

: Esse principio pressupde a compreensdo de que o didlogo democratico e a equivaléncia entre os
: diversos campos tedrico-metodoldgicos sao necessarios para o fortalecimento do projeto ético- :
: politico do servico social.

: O principio da garantia do pluralismo no servigco social também implica o reconhecimento de que :
nem todas as posicoes tedricas e politico-profissionais se equivalem e que o direito a expressao
tedrica e politica garante as condi¢des de debate e de critica no ambito da profissdo. Além disso, esse
: principio exige uma postura ndo-neutralidade e de compromisso com os interesses da classe :
trabalhadora e dos segmentos sociais mais vulneraveis, bem como um constante aprimoramento
intelectual, que possibilite uma intervencao profissional mais qualificada. :

: Gabarito: letra D.

(FCC - 2022) A Resolugdo 273/1993 do CFESS instituiu o atual Cédigo de Etica Profissional da/do
Assistente Social, reafirmando os valores fundantes do Cédigo de Etica de 1986, a liberdade e a
justica social. Assim, ao enfrentamento das contradigoes postas a profissdao, cabe pensar

A. que na pratica profissional a teoria é outra.

B. que a teoria se sobrepde a pratica.

C. a ética como pressuposto tedrico-politico.

D. que o projeto ético-politico é uma mediagao para a teoria.

E. que a singularidade e a universalidade sdao pressupostos éticos.
: Comentario:

: Arevisdo do texto de 1986 processou-se em dois niveis. Reafirmando os seus valores fundantes - a :
: liberdade e a justiga social -, articulou-os a partir da exigéncia democratica: a democracia é tomada :
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: como valor ético-politico central, na medida em que é o Unico padrado de organizagao politico-social
capaz de assegurar a explicitacdo dos valores essenciais da liberdade e da equidade. E ela, ademais,
que favorece a ultrapassagem das limitagGes reais que a ordem burguesa impd&e ao desenvolvimento
: pleno da cidadania, dos direitos e garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a :
autogestao social. Em segundo lugar, cuidou-se de precisar a normatiza¢ao do exercicio profissional
de modo a permitir que aqueles valores sejam retraduzidos no relacionamento entre assistentes
sociais, instituicGes/organizacGes e populagdo, preservando-se os direitos e deveres profissionais, a
: qualidade dos servigos e a responsabilidade diante do/a usuario/a.

A revisdo a que se procedeu, compativel com o espirito do texto de 1986, partiu da compreensdo de
: que a ética deve ter como suporte uma ontologia do ser social: os valores sdo determinacdes da :
pratica social, resultantes da atividade criadora tipificada no processo de trabalho. E mediante o
processo de trabalho que o ser social se constitui, se instaura como distinto do ser natural, dispondo
: de capacidade teleoldgica, projetiva, consciente; é por esta socializagdo que ele se pde como ser
capaz de liberdade. Esta concepc¢do ja contém, em si mesma, uma projecao de sociedade - aquela em
que se propicie aos/as trabalhadores/as um pleno desenvolvimento para a invenc¢do e vivéncia de
: novos valores, o que, evidentemente, supde a erradicacdo de todos os processos de exploragdo,
opressdo e alienacdo. E ao projeto social ai implicado que se conecta o projeto profissional do Servico
Social - e cabe pensar a ética como pressuposto tedrico-politico que remete ao enfrentamento das
contradicdes postas a profissdo, a partir de uma visdo critica, e fundamentada teoricamente, das
: derivagGes ético-politicas do agir profissional. (Resolugdo CFESS n 273/93, p. 21-22)

Gabarito: letra C.

COMPETENCIAS DO CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (art.19)

a- zelar pela observancia dos principios e diretrizes deste Codigo, fiscalizando as ac¢des dos
Conselhos Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituicdes e organizacdes na area do
Servico Social;

b- introduzir alteragdo neste Caodigo, através de uma ampla participagao da categoria, num processo
desenvolvido em a¢do conjunta com os Conselhos Regionais;

c- como Tribunal Superior de Etica Profissional, firmar jurisprudéncia na observancia deste Cédigo
€ N0S Casos OMissos.

Paragrafo Unico Compete aos Conselhos Regionais, nas areas de suas respectivas jurisdi¢oes, zelar
pela observancia dos principios e diretrizes deste Cédigo, e funcionar como 6rgao julgador de
primeira instancia.
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e funciona como Tribunal Superior de Etica
Profissional;

¢ funciona como orgao julgador de primeira
instancia;

A seguir, iremos abordar os direitos e deveres do/a assistente social!

c Os direitos sdao garantias para que o assistente social
a = exerca suas atribuicGes e competéncias!
*

Ja os deveres sao obrigacGes que precisam ser cumpridas
SE LIGA! no exercicio profissional!

DOS DIREITOS DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 22)

a- garantia e defesa de suas atribuicdes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacdo da
Profissdo e dos principios firmados neste Cédigo;

b- livre exercicio das atividades inerentes a Profissao;

c- participacdao na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e
implementacdo de programas sociais;

d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacao, garantindo o sigilo
profissional;

e- desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional;

f- aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servico dos principios deste
Cddigo;
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g- pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de assuntos de
interesse da populagdo;

h- ampla autonomia no exercicio da Profissao, ndo sendo obrigado a prestar servicos profissionais
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou funcgdes;

i- liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacdao de
individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

DEVERES DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 39)

a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislacdao em vigor;

b- utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao;

c- abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos Orgdos
competentes;

d- participar de programas de socorro a populagdo em situacdo de calamidade publica, no
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.

8 -
* -
As vedacgGes sdo a¢Oes nao permitidas no exercicio
SE LIGA! profissional!

VEDACOES AO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 42)
a- transgredir qualquer preceito deste Cédigo, bem como da Lei de Regulamentacdo da Profissdo;
b- praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contraveng¢des penais na prestacao
de servigos profissionais, com base nos principios deste Codigo, mesmo que estes sejam praticados
por outros/as profissionais;

c- acatar determinagao institucional que fira os principios e diretrizes deste Cédigo;

d- compactuar com o exercicio ilegal da Profissdo, inclusive nos casos de estagiarios/as que exercam
atribuicdes especificas, em substituicdo aos/as profissionais;
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e- permitir ou exercer a supervisao de aluno/a de Servigo Social em Institui¢Ges Publicas ou Privadas
gue ndo tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto ao/a aluno/a
estagiario/a;

f- assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e
tecnicamente;

g- substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragdo, demissdo ou transferéncia;

h- pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou fungao que estejam sendo exercidos por
colega;

i- adulterar resultados e fazer declara¢des falaciosas sobre situa¢ées ou estudos de que tome
conhecimento;

j- assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que executados
sob sua orientagdo.

&8/
ESTA CAI NA

PROVA!

i (COPEVE - UFAL - 2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura
i ideoldgica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se ‘:
configuram como paramentos ideoldgicos das regras materiais contidas nos artigos do Cédigo de
i Etica, possibilitam conferir a necessaria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico :
i estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cdédigo, :
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concep¢ido do
projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.

De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, sdo Principios Fundamentais:

i . Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a :
i diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas.

Il. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
i deste Cdigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
 legislagdo em vigor.

! IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagao da participagao politica e da

: riqueza socialmente produzida.

V. Liberdade na realizagao de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacao
de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.
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A. Apenas as assertivas |, Il e IV estao corretas
B. Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas
C. Apenas as assertivas Il e V estdo corretas
D. Apenas as assertivas | e lll estdao corretas

E. Apenas a assertiva |, esta correta.
Comentario:

: Normalmente as bancas examinadoras tentam confundir o candidato, utilizando principios, direitos :
: e deveres, tudo misturado. E importante saber a diferenca de cada um deles. Vamos analisar cada
: um dos itens: :

I. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade,
i 3 participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas. Correto. Trata-se :
: de um principio fundamental. :

Il. Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Cdodigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as. Correto. Trata-se de um principio
: fundamental. :

: lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a :
: legislacdo em vigor. Errado. E um dever do/a assistente social, disposto no art. 32. :

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacdo politica e da
: riqueza socialmente produzida. Correto. Trata-se de um principio fundamental. :

: V. Liberdade na realizacdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacao de
individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos. Errado. Trata-se de um direito do/a assistente :
social, disposto no art. 22. :

Gabarito: letra A

A seguir, nos artigos 52 e 692, veremos os deveres e
vedagGes que disciplinam as relagbes do(a) assistente
FIQUE social com os usuarios. Faca uma leitura atenta de todos

ATE NTO! eles.

DAS RELACOES COM OS/AS USUARIOS/AS
Art. 52 S3o deveres do/a assistente social nas suas relagées com os/as usuarios/as:

a- contribuir para a viabilizacdo da participacdo efetiva da populagdo usuaria nas decisdes
institucionais;

b- garantir a plena informacado e discussdao sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as usudrios/as, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crencas individuais dos/as profissionais, resguardados os principios deste
Cddigo;
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c- democratizar as informagdes e o acesso aos programas disponiveis no espaco institucional, como
um dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos/as usuarios/as;

d- devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no sentido de que
estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses;

e- informar a populacdo usudria sobre a utilizacdo de materiais de registro audiovisual e pesquisas a
elas referentes e a forma de sistematizacdo dos dados obtidos;

f- fornecer a populagdo usuaria, quando solicitado, informagdes concernentes ao trabalho
desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes, resguardado o sigilo profissional;

g- contribuir para a criacdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagdo com os/as
usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servicos prestados;

h- esclarecer aos/as usudrios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua
atuacdo profissional.

Art. 62 E vedado ao/a assistente social:

a- exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do/a usudrio/a de participar e
decidir livremente sobre seus interesses;

b- aproveitar-se de situagGes decorrentes da relacdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros;

c- bloquear o acesso dos/as usuarios/as aos servicos oferecidos pelas institui¢cdes, através de atitudes
gue venham coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

A seguir, nos artigos 72, 82 e 99, veremos os direitos,
a 4 deveres e vedacdes nas relacdes do(a) assistente social
¢ com as instituicdes empregadoras. Nao é necessario
FIQUE decorar as alineas, apenas diferenciar o que constitui um
ATENTO' direito (garantia), um dever (obrigacdo) e uma vedacdo

. (proibicdo)!

DAS RELAC@ES COM AS INSTITUIC@ES EMPREGADORAS E OUTRAS
Art. 72 Constituem direitos do/a assistente social:

a- dispor de condi¢des de trabalho condignas, seja em entidade publica ou privada, de forma a
garantir a qualidade do exercicio profissional;
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b- ter livre acesso a populagao usudria;

c- ter acesso a informacgdes institucionais que se relacionem aos programas e politicas sociais e sejam
necessarias ao pleno exercicio das atribuicdes profissionais;

d- integrar comissdes interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a profissional, tanto no
gue se refere a avaliagao da conduta profissional, como em relagdo as decisdes quanto as politicas
institucionais.

Art. 82 S3o deveres do/a assistente social:

a- programar, administrar, executar e repassar os servi¢os sociais assegurados institucionalmente;
b- denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicao em que trabalha, quando
os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cdédigo, mobilizando, inclusive, o

Conselho Regional, caso se faca necessario;

c- contribuir para a alteracdo da correlacdo de forcas institucionais, apoiando as legitimas demandas
de interesse da populagdo usuaria;

d- empenhar-se na viabilizacdo dos direitos sociais dos/as usudrios/as, através dos programas e
politicas sociais;

e- empregar com transparéncia as verbas sob a sua responsabilidade, de acordo com os interesses e
necessidades coletivas dos/as usudrios/as.

Art. 92 E vedado ao/a assistente social:

a- emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizacdes ou empresas para simulacao do
exercicio efetivo do Servico Social;

b- usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso ou
processos seletivos;

c- utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

DAS RELACGES COM ASSISTENTES SOCIAIS E OUTROS/AS PROFISSIONAIS
Art. 10 S3o deveres do/a assistente social:

a- ser solidario/a com outros/as profissionais, sem, todavia, eximir-se de denunciar atos que
contrariem os postulados éticos contidos neste Codigo;
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b- repassar ao seu substituto as informac¢des necessarias a continuidade do trabalho;

c- mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, para a libera¢do de carga horaria de
subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o aprimoramento profissional, bem como
de representacao ou delegacao de entidade de organizacdo da categoria e outras, dando igual
oportunidade a todos/as;

d- incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar;

e- respeitar as normas e principios éticos das outras profissées;

f- ao realizar critica publica a colega e outros/ as profissionais, fazé-lo sempre de maneira objetiva,
construtiva e comprovavel, assumindo sua inteira responsabilidade.

Art. 11 E vedado ao/a assistente social:

a- intervir na prestacdo de servicos que estejam sendo efetuados por outro/a profissional, salvo a
pedido desse/a profissional; em caso de urgéncia, seguido da imediata comunica¢cdo ao/a
profissional; ou quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencdo fizer parte da
metodologia adotada;

b- prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatérios e de abuso de autoridade;

c- ser conivente com falhas éticas de acordo com os principios deste Cédigo e com erros técnicos
praticados por assistente social e qualquer outro/a profissional;

d- prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputacdo de outro/a profissional.

DAS RELACCJES COM ENTIDADES DA CATEGORIA E DEMAIS ORGANIZAC_(")ES DA SOCIEDADE CIVIL
Art.12 Constituem direitos do/a assistente social:
a- participar em sociedades cientificas e em entidades representativas e de organizacdo da categoria
gue tenham por finalidade, respectivamente, a producao de conhecimento, a defesa e a fiscalizacao

do exercicio profissional;

b- apoiar e/ou participar dos movimentos sociais e organizacGes populares vinculados a luta pela
consolidacdo e ampliacao da democracia e dos direitos de cidadania.

Art. 13 S3o deveres do/a assistente social:

a-denunciar ao Conselho Regional as instituicGes publicas ou privadas, onde as condi¢des de trabalho
ndo sejam dignas ou possam prejudicar os/as usuarios/as ou profissionais;

b- denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades de organizacdo da categoria, as autoridades e

aos 6rgaos competentes, casos de violacdo da Lei e dos Direitos Humanos, quanto a: corrup¢cao, maus
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tratos, torturas, auséncia de condicdes minimas de sobrevivéncia, discriminac¢do, preconceito, abuso
de autoridade individual e institucional, qualquer forma de agressdo ou falta de respeito a
integridade fisica, social e mental do/a cidaddo/cidad3;

c- respeitar a autonomia dos movimentos populares e das organiza¢cdes das classes trabalhadoras.

Art. 14 E vedado ao/a assistente social valer-se de posicdo ocupada na direcdo de entidade da
categoria para obter vantagens pessoais, diretamente ou através de terceiros/as.

G

-

DESPENCA NA

|
¢¢ PROVA!

: (TJ-SC - 2010) S3o direitos e deveres garantidos pelo Cédigo de Etica do Assistente Social:
I. Desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional.
Il. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia que julgar necessaria para cada caso.

: 1ll. Pronunciamento publico sobre caso que estiver atuando e este se tratar de assunto polémico e :
: de conhecimento publico. :

IV. Participar de programas de socorro a populagdao em situagdo de calamidade publica.
A. As proposigoes | e lll estao corretas.

B. As proposig¢des Il e IV estdo corretas.

C. As proposicdes | e IV estao corretas.

D. As proposicdes Il e Il estdo corretas.

: E. As proposigdes lll e IV estdo corretas.

Comentario:

Vamos relembrar os direitos e deveres previstos no CE de 93:

DOS DIREITOS DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 22)

a- garantia e defesa de suas atribuicdes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacdo da
: Profissédo e dos principios firmados neste Codigo;

: b- livre exercicio das atividades inerentes a Profissdo;

i c- participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e :
: implementagdo de programas sociais; :

d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacao, garantindo o sigilo
: profissional; :

: e- desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional;

: f-aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servigo dos principios deste Cadigo;
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i g- pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de assuntos de :
: interesse da populacao; e nao " Pronunciamento publico sobre caso que estiver atuando e este se
: tratar de assunto polémico e de conhecimento publico."

h- ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos profissionais
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou funcgdes;

i- liberdade na realizacdao de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacdo de :
individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

DEVERES DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 32)

a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a :
legislagdo em vigor; e ndo "Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia que julgar :
necessaria para cada caso." :

b- utilizar seu niumero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao;

c- abster-se, no exercicio da Profissdao, de prdticas que caracterizem a censura, o cerceamento da :
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos oérgaos :
competentes; :

d- participar de programas de socorro a populagdo em situacdo de calamidade publica, no :
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades. :

As proposigOes | e IV estdo corretas.

Gabarito: letra C

DO SIGILO PROFISSIONAL

&%

Fique atento no art. 15, pois
o sigilo profissional é um
"direito" e nao um "dever".

FIQUE

ATENTO!

Art. 15 Constitui direito do/a assistente social manter o sigilo profissional.

Art. 16 O sigilo protegerd o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

Paragrafo Unico. Em trabalho multidisciplinar sé poderdo ser prestadas informa¢des dentro dos
limites do estritamente necessario.

Art. 17 E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional.
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™ -

SE LIGA!

Figue atento também nos casos
em que o sigilo é admissivel!
Despenca em prova!

Art. 18 A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratarem de situacdes cuja gravidade possa,
envolvendo ou nao fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e
da coletividade.

Paragrafo Unico A revelagdo sera feita dentro do estritamente necessario, quer em relagdo ao
assunto revelado, quer ao grau e numero de pessoas que dele devam tomar conhecimento.

&

ESCLARECENDO!

Vamos entender melhor quando pode ser aplicado essa exce¢ao na quebra do sigilo
profissional?

Bem, o sigilo profissional do assistente social é um principio ético fundamental para a
profissdo. Ele visa proteger a confidencialidade das informacgoes obtidas no exercicio da profissdo.
Como vimos no art. 18, a quebra do sigilo s6 é admissivel em situagGes cuja gravidade possa trazer
prejuizo aos interesses do usudrio, de terceiros e da coletividade, envolvendo ou nao fato delituoso.
Isso significa que, em situagdes extremas, onde ha risco iminente de morte, de violéncia sexual ou
de outros crimes graves, o sigilo pode ser quebrado.

Vou deixar aqui alguns exemplos de situacdes em que a quebra de sigilo pode ser considerada:

e Risco de suicidio: Se um usuario revela a assistente social que estd planejando cometer
suicidio, a assistente social pode ter a obrigacao ética e legal de reportar isso aos profissionais
competentes e aos familiares para garantir a seguranca do usuario.

e Abuso infantil: Se um usudrio revela que esta abusando de uma crianca ou se a assistente
social suspeita de abuso infantil, ela pode ter a obrigacdo de reportar isso as autoridades
competentes para proteger a criancga.

e Violéncia doméstica: Se um usudrio revela que esta sendo vitima de violéncia doméstica ou
se a assistente social suspeita de violéncia doméstica, ela pode ter a obrigacdo de reportar
isso as autoridades competentes para proteger o usuario.

e Abuso de idosos: Se um usudrio revela que esta abusando de um idoso ou se a assistente
social suspeita de abuso de idosos, ela pode ter a obrigacdo de reportar isso as autoridades
competentes para proteger o idoso.
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e Ameaga a seguranca publica: Se um usudrio revela que estd planejando cometer um ato que
colocaria a seguranga publica em risco, como um ataque terrorista, a assistente social pode
ter a obrigacdo de reportar isso as autoridades competentes.

Lembre-se, cada situacdo é Unica e requer uma anadlise cuidadosa. A assistente social deve
sempre considerar os interesses do usuario, de terceiros e da coletividade, e buscar orientacdo
guando necessario.

DAS RELACGES DO/A ASSISTENTE SOCIAL COM A JUSTICA
Art. 19 S3o deveres do/a assistente social:

a- apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as conclusdes do
seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional e violar os principios
éticos contidos neste Codigo;

b- comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar depoimento, para
declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Codigo e da Legislacdo
em vigor.

Art. 20 E vedado ao/a assistente social:

a- depor como testemunha sobre situacao sigilosa do/a usuario/a de que tenha conhecimento no
exercicio profissional, mesmo quando autorizado;

b- aceitar nomeagdo como perito e/ou atuar em pericia quando a situagdo ndo se caracterizar como
area de sua competéncia ou de sua atribuicao profissional, ou quando infringir os dispositivos legais
relacionados a impedimentos ou suspeigao.

a L] Isso quer dizer que, guando convocado pela justica na qualidade de perito ou
' testemunha, é dever do assistente social apresentar-se para informar as
conclusdes do seu laudo ou depoimento. No entanto, é vedado ao assistente
social depor como testemunha sobre situagao sigilosa do usudrio de que tenha
conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado. Portanto,
caso o assistente social seja intimado a prestar depoimento perante a justica, ele deve comparecer
e apresentar apenas os dispositivos legais segundo o Cédigo de Etica.

SE LIGA!
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No caso de prestar depoimento como TESTEMUNHA:

a 4 e Quando convocado, ndo deverd extrapolar o ambito
*

da competéncia profissional. Devera declarar que

FIQUE esta obrigado a guardar sigilo profissional.
ATENTO! e Sobre situacdo sigilosa do usudrio: é vedado depor
como testemunha.

A Resolugdo n.2 559, do CFESS, de 16/09/2009, dispde sobre a atuacdo do(a) Assistente Social
guando convocado(a) a prestar depoimento como testemunha, pela autoridade competente,
inclusive na qualidade de perito(a) judicial ou assistente técnico(a).

Vejamos o que disciplina a resolucao:

Art. 19. O Assistente Social, na qualidade de perito judicial ou assistente técnico, sempre que for
convocado a comparecer a audiéncia, por determinag¢ao ou solicitagdo do Juiz, Curador, Promotor de
Justica ou das partes se restringird a prestar esclarecimentos, formular sua avaliagcdao, emitir suas
conclusées sempre de natureza técnica, sendo vedado, nestas circunstancias, prestar informagoes
sobre fatos, principalmente em relagcdao aqueles presenciados ou que tomou conhecimento em
decorréncia de seu exercicio profissional.

Art. 22. O objeto da pericia devera ser o mesmo para perito e assistente técnico, que deverao possuir
a mesma habilitacdo profissional, na hipétese de se manifestarem sobre matéria de Servico Social,
atribuicdo privativa do profissional habilitado nos termos das disposicdes do artigo 52. da Lei
8.662/93.

Art. 32. Quando a pericia consistir apenas na inquiri¢cao, pelo juiz, do perito e do assistente técnico,
por ocasido da audiéncia de instrucdo e julgamento, o assistente social devera se restringir a emitir
sua opinido técnica a respeito do que houver avaliado.

Art. 42. O assistente técnico mesmo sendo contratado por uma das partes, mesmo nao estando
sujeito a prestar compromisso ou a ser inquinado de suspeicao e impedimento e funcionando como
assessor da parte que o indicou, esta obrigado a cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do
Assistente Social, emitindo seu parecer de forma fundamentada, sendo vedado fazer declaragdes
falaciosas ou infundadas.

Art. 52. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como
testemunha, qualquer profissional assistente social deverda comparecer e declarar que esta
obrigado a guardar sigilo profissional, ssndo VEDADO depor na condi¢ao de testemunha.

NL

PRESTE MAIS Atencao! Esta Resolucdao esta com efeitos suspensos por

ATEN CAO! decis3o judicial:
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Em abril de 2014, a Justica Federal do Rio Grande do Sul, em acdo civil publica do Estado do RS,
declarou a nulidade da referida normativa do CFESS.

Conforme sentenca prolatada pela Juiza Federal da 3a. Vara Federal da Secdo Judiciaria de Porto
Alegre em 11 de abril de 2014, a resolucdao questionada ao vedar que o assistente social preste
informacBes obtidas no exercicio da profissdo, quando ouvido como testemunha, perito ou
assistente técnico, desbordou em muito do seu cardter meramente regulamentar criando vedacao
nao estabelecida na lei processual civil ou penal.

Argumenta que a Lei 8662/93, que dispde sobre a profissdo do assistente social, nada refere acerca
da oponibilidade do segredo profissional em juizo, do que se conclui que os assistentes sociais nao
estdo incluidos nas excecdes trazidas pelos dispositivos processuais que regulamentam a matéria, de
forma que ndo podem se eximir de informar ou depor sobre fatos que tenham tomado conhecimento
no exercicio da profissao.

\

ST /Em virtude da suspensio da Resolugdo 559/2009, o CFESS publicou
a L] a Orientagdo Normativa n2 04/2020, de 28 de abril de 2020, que
' “DispGe sobre o sigilo profissional e a participacdo de assistente
social como testemunha ou perito/a em processos que envolvam
usuario/a”, para a categoria. )

SE LIGA!

Confira a Orientagdo Normativa n.2 04/2020:

ORIENTACAO NORMATIVA 04/2020 28 de abril de 2020. Dispde sobre o sigilo profissional e a
participacdo de assistente social como testemunha ou perito/a em processos que envolvam
usuario/a.

ORIENTA

1. Os espacgos sécio ocupacionais onde atuam os/as assistentes sociais devem garantir condi¢des
adequadas para que o sigilo profissional possa ser garantido aos/as usuarios/as;

2. Nos casos em que esses espacos limitem esse direito, cabe aos/as assistentes sociais envidarem
esforcos para alterar essa situacdo, primeiramente informando aos/as seus/suas empregadores/as
e, caso ndo tenham sucesso, denunciando as situagdes junto aos Conselhos Regionais de Servigo
Social ou as autoridades competentes, conforme determina a Resolugdo Cfess n° 493/2006;

3. Nos relatérios, pareceres, laudos e prontudrios, entre outros documentos de carater técnico-
profissionais, elaborados por assistentes sociais, devem ser registradas, estritamente, informacdes
que guardem rela¢ao com o objetivo do atendimento profissional;

4. Os/as assistentes sociais que vierem a receber intimagdo para depor na condicdo de testemunha
ou perito/a em processos judiciais, devem proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade
do/a usudrio/a;
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5. O/A assistente social convocado/a na condi¢do de perito/a devera emitir a sua opindo
técnicoprofissional acerca da situa¢do e /ou da matéria sobre a qual foi solicitada a sua manifestacao,
limitando-se a discorrer sobre os aspectos que foram considerados fundamentais na elaboragdo
da referida opinido técnica;

6. O sigilo profissional é a regra. Sua quebra é excecdo, devendo ser adotada somente quando
puder contribuir ou evitar que aconte¢a uma situagao grave, nociva e perigosa para a integridade
fisica e psiquica do/a usuario/a ou de terceiros. Nessas ocasides o/a profissional deve restringir-se
a prestar as informacgdes necessarias para a solucdo da situacao;

7. No caso de trabalhos de natureza multi ou interdisciplinares o/a assistente social devera
compartilhar com outros/as profissionais, somente as informacées que forem relevantes para a
prestacdo do servico aos/as usuarios/as, resguardando o carater sigiloso dos documentos/
comunicagoes e se assegurando de que o sigilo também seja preservado pelas outras pessoas que,
em decorréncia do trabalho em equipe, venham a ter acesso aos mesmos;

8. Esse cuidado deve ser redobrado, quando essa socializagao de informagodes for realizada por
meios eletronicos ou pelainternet, tais como prontudrios eletrénicos ou sistemas de cadastramento
de dados para acesso a beneficios sociais, dentre outros.

9. As determinacg0des institucionais que estejam em desacordo com a legislacdo profissional (Lei de

Regulamentac3o, Cédigo de Etica e Resolucdes) devem ser informadas aos Conselhos Regionais de
Servico Social (Cress) em suas jurisdi¢des.

&x

"

DESPENCA NA

|
®@ PROVA!

: (FGV - 2018) Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como

testemunha, o Assistente Social devera comparecer e declarar que
A. estd obrigado a guardar sigilo profissional, sendo vedado depor na condi¢do de testemunha.
B. ndo poderd depor caso o motivo da intimagdo tenha ocorrido fora de seu lugar de trabalho.

: C. seu testemunho restringir-se-a ao estritamente necessario, desde que ndo exponha o que lhe foi :
: dito em atendimento. :

D. é atribuicdo privativa contribuir com a justica naquilo que for objeto de intervencao profissional.

E. dever3, primeiro, inteirar-se do que deverd testemunhar e, em seguida, pedir permissao ao CRESS
: para este ato. :

: Comentario:
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Apesar de a Resolugdo n2 559/2009 estar com efeito suspensivo pela Justica Federal do Rio Grande
do Sul, aplica-se o disposto no Cédigo de Etica do Assistente Social: :

Devera comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar depoimento,
para declarar que estd obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Cddigo e da
Legislacdo em vigor, sendo vedado depor como testemunha sobre situagdo sigilosa do/a usuario/a
de que tenha conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado;

Gabarito: letra A
Questdo estilo CESPE:

(CESPE - 2016) De acordo com as disposi¢oes da legislacdo profissional do assistente social, julgue
o item subsequente.

Caso seja intimado a prestar depoimento perante a autoridade competente, na qualidade de :
testemunha, o assistente social devera revelar somente as informacgdes que dizem respeito a rede :
de convivéncia do usuario, identificada durante os atendimentos. :

( )Certo ( )Errado
Comentdrio:

Conforme o Cédigo de Etica, é vedado depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do usuario, :
nado podendo revelar informacdes de que tenha conhecimento no exercicio profissional.

Gabarito: Errado.

DA OBSERVANCIA, PENALIDADES, APLICACAO E CUMPRIMENTO DESTE CODIGO
Art. 21 S3o deveres do/a assistente social:
a- cumprir e fazer cumprir este Cédigo;
b- denunciar ao Conselho Regional de Servico Social, através de comunicacdo fundamentada,
qgualquer forma de exercicio irregular da Profissdo, infracdes a principios e diretrizes deste Cédigo e

da legislacao profissional;

c-informar, esclarecer e orientar os/as estudantes, na docéncia ou supervisdo, quanto aos principios
e normas contidas neste Cédigo.

Art. 22 Constituem infragdes disciplinares:

a- exercer a Profissdo quando impedido/a de fazé-lo, ou facilitar, por qualquer meio, o seu exercicio
ao/as nao inscritos/as ou impedidos/as;

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 120
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

b- ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinacdo emanada do 6rgdo ou autoridade dos
Conselhos, em matéria destes, depois de regularmente notificado/a;

c- deixar de pagar, regularmente, as anuidades e contribuicdes devidas ao Conselho Regional de
Servico Social a que esteja obrigado/a;*

d- participar de instituicdo que, tendo por objeto o Servigo Social, ndo esteja inscrita no Conselho
Regional;

e- fazer ou apresentar declaracdao, documento falso ou adulterado, perante o Conselho Regional ou
Federal.

Das Penalidades

Art. 23 As infracOes a este CAodigo acarretardo penalidades, desde a multa a cassa¢do do exercicio
profissional, na forma dos dispositivos legais e/ ou regimentais.

Art. 24 As penalidades aplicaveis sao as seguintes:
a- multa;

b- adverténcia reservada;

c- adverténcia publica;

d- suspensao do exercicio profissional;

e- cassacao do registro profissional.

4 A Resolugdo CFESS n° 970, de 25 de maio de 2021, anulou a revogagido da alinea “c” do artigo 22 do Cdédigo de
Etica do/a Assistente Social, operada pela Resolucdo CFESS n2 954/2020, restabelecendo sua vigéncia, de forma a
manter a caracteriza¢ao da infragdo disciplinar descrita. Ainda prevé, em seu art. 42, a suspensdo dos tramites dos
processos que apurem a infragdo disciplinar prevista pela alinea “c” do artigo 22 do Cédigo de Etica do/a Assistente
Social e, consequentemente, a aplicacao de qualquer penalidade, até que seja promovida a ampla e democratica
discussdo nacional, no féorum maximo de deliberagdo da categoria, “Encontro Nacional CFESS/CRESS”, ou na
Plenaria Nacional que vier substitui-lo, nos termos do Cédigo de Etica de 93.
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&)
‘ATEN cAo
DECORE'

Segue um mnemonico para facilitar a memorizacao das penalidades:

MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA

Paragrafo Unico. Serdo eliminados/as dos quadros dos CRESS aqueles/as que fizerem falsa prova dos
requisitos exigidos nos Conselhos.

Art. 25 A pena de suspensdo acarreta ao/a assistente social a interdicdo do exercicio profissional
em todo o territério nacional, pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.

Art. 26 Serdo considerados na aplicacdo das penas os antecedentes profissionais do/a infrator/a e
as circunstancias em que ocorreu a infragao.

Art. 27 Salvo nos casos de gravidade manifesta, que exigem aplica¢do de penalidades mais rigorosas,
a imposicdo das penas obedecerd a gradacao estabelecida pelo artigo 24.

&%

O art. 28 trata das penalidades que sdo
FIQUE consideradas especialmente graves. S3o elas:

ATENTO!

e abster-se, no exercicio da Profissao, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento
da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos
competentes;

e transgredir qualquer preceito deste Cédigo, bem como da Lei de Regulamentacdo da
Profissdo;

e praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contraveng¢des penais na
prestacao de servigos profissionais, com base nos principios deste Cédigo, mesmo que estes
sejam praticados por outros/as profissionais;

e acatar determinagdo institucional que fira os principios e diretrizes deste Cédigo;

5> A Resolugdo CFESS n2 954 de 2020 extinguiu a penalidade de “suspensdo do exercicio profissional por débito”,
revogando o paragrafo tnico do artigo 25 do Cédigo de Etica do Assistente Social.
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substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragao, demissao ou transferéncia;
adulterar resultados e fazer declaragdes falaciosas sobre situagées ou estudos de que tome
conhecimento;

assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que
executados sob sua orientacao.

deixar de garantir a plena informagao e discussao sobre as possibilidades e consequéncias
das situagdes apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as usuarios/as,
mesmo que sejam contrdrias aos valores e as crencas individuais dos/as profissionais,
resguardados os principios deste Cédigo;

deixar de fornecer a populagao usudria, quando solicitado, informagdes concernentes ao
trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusées, resguardado o sigilo
profissional;

exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do/a usuario/a de
participar e decidir livremente sobre seus interesses;

aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros;

bloquear o acesso dos/as usuarios/as aos servigos oferecidos pelas institui¢cdes, através de
atitudes que venham coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus
direitos.

deixar de denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que
trabalha, quando os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cddigo,
mobilizando, inclusive, o Conselho Regional, caso se faga necessario;

emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizacbes ou empresas para
simulagdo do exercicio efetivo do Servigo Social;

usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos;

utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade;

ser conivente com falhas éticas de acordo com os principios deste Cddigo e com erros
técnicos praticados por assistente social e qualquer outro/a profissional;

prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputagdo de outro/a profissional.

deixar de denunciar, no exercicio da Profissao, as entidades de organiza¢ao da categoria, as
autoridades e aos 6rgaos competentes, casos de violacao da Lei e dos Direitos Humanos,
guanto a: corrupg¢ao, maus tratos, torturas, auséncia de condi¢cdes minimas de sobrevivéncia,
discriminagdo, preconceito, abuso de autoridade individual e institucional, qualquer forma de
agressdo ou falta de respeito a integridade fisica, social e mental do/a cidaddo/cidad3;
valer-se de posicdo ocupada na dire¢ao de entidade da categoria para obter vantagens
pessoais, diretamente ou através de terceiros/as.

violar o sigilo profissional;

deixar de comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar
depoimento, para declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos
deste Cddigo e da Legislacdo em vigor.

depor como testemunha sobre situacao sigilosa do/a usuario/a de que tenha conhecimento
no exercicio profissional, mesmo quando autorizado;
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e aceitar nomeagdo como perito e/ou atuar em pericia quando a situagdo n3o se caracterizar
como drea de sua competéncia ou de sua atribuicao profissional, ou quando infringir os
dispositivos legais relacionados a impedimentos ou suspeicdo.

Paragrafo uUnico As demais violagdes ndo previstas no “caput”, uma vez consideradas graves,
autorizardo aplicacdo de penalidades mais severas, em conformidade com o artigo 26.

Art. 29 A adverténciareservada, ressalvada a hipdtese prevista no artigo 33 sera confidencial, sendo
gue a adverténcia publica, suspensdo e a cassa¢ao do exercicio profissional serdo efetivadas através
de publicagdo em Didrio Oficial e em outro érgao da imprensa, e afixado na sede do Conselho
Regional onde estiver inserido/a o/a denunciado/a e na Delegacia Seccional do CRESS da jurisdi¢cdo
de seu domicilio.

Art. 30 Cumpre ao Conselho Regional a execucdao das decisOes proferidas nos processos
disciplinares.

Art. 31 Da imposicao de qualquer penalidade caberd recurso com efeito suspensivo ao CFESS.

Art. 32 A punibilidade do assistente social, por falta sujeita a processo ético e disciplinar, prescreve
em 5 (cinco) anos, contados da data da verificacdo do fato respectivo.

Art. 33 Na execucgdo da pena de adverténcia reservada, ndo sendo encontrado o/a penalizado/a ou
se este/a, apds duas convocagdes, ndo comparecer no prazo fixado para receber a penalidade, sera
ela tornada publica.

§12 A pena de multa, ainda que o/a penalizado/a compareca para tomar conhecimento da decisdo,
serd publicada nos termos do artigo 29 deste Cédigo, se ndo for devidamente quitada no prazo de 30
(trinta) dias, sem prejuizo da cobranca judicial.

§ 22 Em caso de cassacao do exercicio profissional, além dos editais e das comunicacdes feitas as
autoridades competentes interessadas no assunto, proceder-se-a a apreensao da Carteira e Cédula
de Identidade Profissional do/a infrator/a.

Art. 34 A pena de multa variard entre o minimo correspondente ao valor de uma anuidade e o
maximo do seu décuplo.

Art. 35 As duvidas na observancia deste Codigo e os casos omissos serdo resolvidos pelos Conselhos
Regionais de Servico Social “ad referendum” do Conselho Federal de Servigo Social, a quem cabe
firmar jurisprudéncia.

Art. 36 O presente CAdigo entrard em vigor na data de sua publicacdo no Diario Oficial da Unido,
revogando-se as disposicdes em contrario.
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2
‘ATEN CAO

DECORE'
4 )

Decisdes nos processos disciplinares: Conselho Regional.

Suspensao (interdi¢cdo do exercicio profissional): de 30 dias a 2 anos.
Prescricdo: 5 anos, contado da verificacao do fato.

Multa: valor de uma anuidade até o seu décuplo.

- J

&
}; B ESPENCA NA
‘e PROVA

(FCM - 2017) Constituem penalidades aplicaveis as infragdes do Codigo de Etica do/a Assistente
Social, EXCETO :

A. multa.

B. adverténcia publica.

C. adverténcia reservada.

D. suspensdo do exercicio profissional.

E. anulagdo do diploma de graduagdo.

Comentario:

Vamos relembrar o mnemonico: MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA

MUlta AD. REservada AD.PUblica SUSpensdo CASSAc¢do

Agora ficou facil. Anulagao do diploma de graduagdo ndo estd entre as penalidades previstas no
: Codigo de Etica do Assistente Social :

i Gabarito: letra E
: Vamos resolver mais uma?

(TJ SC - 2010) As infragdes ao Codigo de Etica do Assistente Social acarretam penalidades de multa
a cassacao do exercicio profissional. Neste sentido é correto afirmar: :

A. A pena de suspensdo acarreta ao assistente social a interdicdo do exercicio profissional pelo prazo
: de 30 (trinta) dias a 3 (trés) anos. :

: B. Cumpre ao Conselho Regional a execucdo das decisdes proferidas nos processos disciplinares.

: C. Cumpre ao Conselho Federal a execugdo das decisdes proferidas nos processos disciplinares.
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i D.A punibilidade do assistente social, por falta sujeita a processo ético e disciplinar, prescreve em 4
: (quatro) anos, contados da data da verificagdo do fato respectivo.

: E. As davidas na observancia do Cédigo de Etica e os casos omissos serdo resolvidos, tio somente, :
: pelo Conselho Federal de Servigo Social.

: Comentario:
: Vamos analisar cada alternativa:
: A. A pena de suspensdo acarreta ao assistente social a interdicdao do exercicio profissional pelo prazo :

de 30 (trinta) dias a 3 (trés) anos. Errado. A pena de suspensdo é pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2
: (dois) anos

B. Cumpre ao Conselho Regional a execucdo das decisGes proferidas nos processos disciplinares.
i Correta. Conforme art. 30 do Cédigo de Etica.

C. Cumpre ao Conselho Federal a execucdo das decisdes proferidas nos processos disciplinares. :
Errado. Cumpre ao Conselho Regional :

D. A punibilidade do assistente social, por falta sujeita a processo ético e disciplinar, prescreve em 4
(quatro) anos, contados da data da verificacdo do fato respectivo. Errado. Prescreve em 5 (cinco) :
anos :

E. As duvidas na observancia do Cédigo de Etica e os casos omissos serdo resolvidos, t3o somente,
pelo Conselho Federal de Servigo Social. Errado. Serdo resolvidos pelos Conselhos Regionais de :
Servigo Social "ad referendum" do Conselho Federal de Servico Social, a quem cabe firmar
: jurisprudéncia. :

Gabarito: letra B
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RESUMO - CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL

QO BREVE HISTORICO DOS CODIGOS DE ETICA DA PROFISSAO

e Codigo de Etica de 1947: extremamente doutrindrio e subordinado aos dogmas religiosos;

e Cédigo de Etica de 1965: revelou alguns tracos de renovagdo profissional no contexto da
modernizacao conservadora; introduziu alguns valores liberais, sem romper com o neotomismo e o
funcionalismo.

e Cédigo de Etica de 1975: suprimiu as referéncias democratico-liberais do Cédigo anterior, no
contexto de reatualizacdo do conservadorismo profissional.

e Codigo de Etica de 1986: construido coletivamente pela categoria, descaracterizou a tendéncia
legalista do Cdodigo anterior e se articulou a um projeto de sociedade, politizando sua natureza, com
comprometimento com a classe trabalhadora, superando valores ahistéricos e rompendo com o
conservadorismo

% Conquistas efetivadas no CE de 86:

v" Rompimento com a pretensa perspectiva "imparcial" dos cédigos anteriores;

v" Desvelamento do caréter politico da intervencio ética;

v Explicitacdo do carater de classe dos usudrios, antes dissolvidos no conceito abstrato
de pessoa humana;

v" Negac3o de valores a-histéricos;

v" Recusa do compromisso velado ou explicito com o poder instituido;

e Codigo de Etica de 1993: com base na teoria social de Marx, reafirmou seus valores fundantes - a
liberdade e a justica social; a democracia é tomada como valor ético-politico central.

Liberdade e como valor ético central

Democracia e como valor ético-politico central

Liberdade e a
justica social

e como valores fundantes
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PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DO CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais;

Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;

Ampliacdo e consolidagao da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras;

Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participa¢do politica e da
riqueza socialmente produzida;

Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

Empenho na eliminacdao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas;

Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressoes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

Opcao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova ordem
societdria, sem dominacao, exploracdo de classe, etnia e género;

Articulagdao com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populagdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de
classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orienta¢ao sexual, identidade de género, idade
e condicdo fisica.

(]

% Competéncias do CFESS e CRESS:

»  CFESS - funciona como Tribunal Superior de Etica Profissional;
* CRESS - Funciona como 6rgdo julgador de primeira instancia;

& Direitos, deveres e vedagdes:
* Osdireitos sdo garantias para que o assistente social exerca suas atribuicdes e competéncias!
* Ja os deveres sdo obrigacdes que precisam ser cumpridas no exercicio profissional!
* Asvedacdes sdo acdes nao permitidas no exercicio profissional!
& Sigilo profissional:
* Sigilo profissional é um direito e ndo um dever.
* Quebra de sigilo: situa¢Ges cuja gravidade possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer
prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e da coletividade. - Sé o estritamente
necessario.

% Perito ou testemunha:

* Quando convocado, devera apresentar as conclusdes, sem extrapolar sua competéncia
profissional.
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* Quando intimado a prestar depoimento: declarar que estd obrigado/a a guardar sigilo
profissional.

« E vedado depor como testemunha sobre situagdo sigilosa do/a usudario/a de que tenha
conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado.

% Penalidades:
v" MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA

MUIta

AD. REservada
AD. PUblica
SUSpensao
CASSAcao

Decisdes nos processos disciplinares: Conselho Regional.
Suspensao (interdi¢cdo do exercicio profissional): de 30 dias a 2 anos.
Prescri¢do: 5 anos, contado da verificacdo do fato.

Multa: valor de uma anuidade até o seu décuplo.

AN
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CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL

</
3 1 %Finci' pios
” undamnetais @

sa0 articulados entre si e
representam normas juridicas.

Insufucuenma do codngo
de 1986
Ontologua do ser

o Codsgo de 1986 mostrou-se SOCi al
insuficiente por conta dos seus
limites tedrico-filoséficos e das

suas lacunas de
operacionalizagao no cotidiano

profissional. .

Fruto de um amplo e plural
processo ho ambito do

: Direitos, deveres e
conjunto CFESS/CRESS | vedacdes ao profissional

TR
consenso democratico neste processo m 'gg& /| “"Opgao por um projeto profissional
®

mesmo que em meio a divergéncias e E vinculado ao processo de construgcao de

MAPAS MENTAIS —

~

> 2 Instituido pela
= Resolucao CFESS
’,"_y 233/93

Reflexo do processo de

AMADURECIMENTO da
categoria

[
possibilita o estudo do homem,
dando conta da sua totalidade,
inclusive da capacidade ética do

ser social.

) v diferengas ha categoria. uma hova ordem societaria”

Baseado ha perspectiva Social critica
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MAPAS MENTAIS — CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL

2.Defesa dos Direitos

Humanos e recusa do 1liberdade como valor Etico Central
autoritarismo

1".Exercicio do servigo social sem
discriminar e sem ser discriminado

N 10.Compromisso com a
qualidade dos servigos

57, 11 Principica prestados
4Defesa da Fundamentais do

Pemocracia Wd& énm‘ 9. Articulagao com os
dn(a) {laaiatente movimentos de outras

S.Posifzionamento c-am favo.r ‘ / S ial categorias profissionais
da Equidade e Justiga Social -

é—/ 8. Opg3o por um projeto

profissional vinculado ao
processo de construgao de uma
nova ordem Societaria

3.Conso|idag§o da Cidadania

6.Empenho na Eliminagao de todas 7.Garantida do Pluralismo
as formas de Preconceito
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Garantia e Defesa .
rantia e Defe Aprimoramento 06

Aprimoramento profissional
de forma continua, colocando-
0 a servico dos principios deste

Codigo;

01

Garantia e defesa de suas
atribuices e prerrogativas,
estabelecidas na Lei de
Regulamentacao da Profissao

e dos principios firmados
02 neste Codigo,

Livre Exercicio

Grave as palavras chave
de cada Direito

SN

Pronunciamento 07

Pronunciamento em matéria de
sua especialidade, sobretudo
quando se tratar de assuntos de
interesse da populagao;

frt. 2° 5
%\Commucm dtreuoad.o/a,

Livre exercicio das atividades
inerentes a Profissao;

Ampla Autonomia 08
@ Aampla autenomia no exercicio da
@_.'@ Profissdo, nao sendo obrigado a
\—Q_; prestar servicos profissionais
incompativeis com as suas
atribuicdes, cargos ou funcoes;

4 / KQ) Liberdade 09
. Liberdade na realizacdo de seus
estudos

Pesquisas 10

Pesquisas, resguardados os
direitos de participacao de
individuos ou grupos envolvidos
em seus trabalhos.

03 Participagao

Participacao na elaboracao e

0]@]e]
: i 20060
gerenciamento das politicas Qs{"/# é_b-\
sociais, e na formulacédo e

implementacdo de programas

sociais;
04 Inviolabilidade
05 Desagravo

Inviolabilidade do local de
trabalho e respectivos arquivos
e documentacao, garantindo o

sigilo profissional;

Desagravo publico por ofensa
que atinja a sua honra
profissional;
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1
@ E VEDADO 1 4 E UM DIREITO
Art 17. E vedado ao/a Assistente \ ’ Art 15. O Sigilo profissional é um
Social revelar sigilo profissional /\\ Direito e ndo um dever
\

' o

Bl QUEBRA Do SlGILO PROTEGER O USUARIAO %

: 2 é.admi.ssivel guando =B teatarem o 2 9 q O sigilo protegera o/a usuario/a em k J

Sifiagoss siia gfavideds fossn siiolvendo P 5 tudo aquilo que o/a Assistente Social tome
ou nao fato delituoso, trazer prejuizo aos qh 5 o 4 a aheiaid
interessados do/a usuario/a, de A ] eC'er:eerZfsisoToiisseiZ?\;rlenaa °
terceiros/as e da coletividade q q 3 ) I P ;
0 A
REVELAGAO \) TRABALHO Q0g Y
. . MuLTIDISCIPLINAR (1] 1]
Sera feita dentro do estritamente 7 S Al | |
ro = Em trabalho multidisciplinar sé
necessario, quer em relagdo ao assunto bociatio ser prastadas intormacses
%k revelado, gueniEe gead s inUm arods E Dever dentro dos limites do estritamente
pessoas que dele devam tomar necessario ~¢
conhecimento Comparecer perante a autoridade

competente, quando intimado/a a prestar ;T

Wk‘ depoimento, para declarar que esta

obrigado/a a guardar sigilo profissional nos
¢ termos deste Coédigo e da Legislagdao em

vigor.
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o O o & 0
L I )
o o
A punibilidade do assistente SOCial, por falta L Mnemonico para facilitar a memorizagéo
L sujeita a processo ético e disciplinar, prescreve P > das penalidades:
e o em 5 (cinco) anos, contados da data da MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA
verificacdo do fato respectivo. /
. ~ [\~
$ -/\
L ]
< Deixar de pagar, regularmente, as Participar de instituicio que, tendo por | o . o Suspensio do exercicio profissional
anuidades e contribuigdes devidas ao objeto o Servico Social, ndo esteja Adverténcia Publica pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois)
Conselho Regional de Servico Social a inscrita no Conselho Regional
que esteja obrigado/a
Exercer a Profissdo quando impedido/a de
fazé-lo, ou facilitar, por qualguer meio, o seu \l
exercicio ao/as ndo inscritos/as ou
impedidos/as;
DISCIPINARES -
N&o cumprir, no prazo estabelecido, determinacéo
k emanada do 6rgao ou autoridade
dos Conselhos, em matéria destes, depois de Adverténcia
regularmente notificado/a; Reservada

o e o o Fazer ou apresentar declaracao, documento falso

ou adulterado, perante o Conselho Regional cu
® 6 0 ° Federal.
o & o O

o ®© ¢ ¢ ¢ ¢ & 0 0 O
o & o 0
® &6 & & o & 6 o O
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LISTA DE QUESTOES — CODIGO DE ETicA DO/A

ASSISTENTE SOCIAL - MULTIBANCAS

1. (IBADE - 2024) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios,
diretrizes e normas que regulam a conduta e a atuac¢ao dos assistentes sociais no exercicio de

sua profissao. Sobre esse tema, marque V para os itens verdadeiros e F para os itens falsos:

( ) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios, diretrizes e
normas que regulam a conduta e a atuagdo dos assistentes sociais no exercicio de sua profissao.

( ) O assistente social ndo necessariamente deve assegurar a qualidade dos servigos prestados,
respeitando a dignidade e os interesses dos usuarios.

( ) O assistente social deve manter o sigilo sobre as informacgdes obtidas no exercicio da profissao,
preservando a privacidade dos usuarios.

( ) O assistente social deve atuar de maneira parcial, ndo discriminando os usuarios por qualquer
motivo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta:
A)F-V-V-F
B)F-F-F-V;
C)V-V-V-V;
D)V-F-V-F

E)F-V-F-V.

2. (UNIVIDA - 2024) Indique a alternativa correspondente a um dos direitos estabelecidos no

Codigo de Etica Profissional do/a Assistente Social:

A) Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislagao em vigor.

B) Abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos Orgdos
competentes.

C) Participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade publica, no
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.
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D) Garantia e defesa de suas atribuicOes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacdo da
Profissdo e dos principios firmados no Cédigo de Etica Profissional.

E) Utilizar seu numero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissado.

3. (FUNCERN - 2024) Aos profissionais do Servigo Social que infringirem as determinagées do

cédigo de ética do Assistente Social, as penalidades passiveis de serem aplicadas sao:
A) conversa reservada, multa, demissdo do seu local de trabalho e cassacdo do registro profissional.

B) multa, adverténcia reservada, adverténcia publica, suspensdo do exercicio profissional e cassacdao
do registro profissional.

C) conversa reservada, multa, comunicacdo das penalidades aos gestores diretos e cassacdo do
registro profissional.

D) multa; conversa reservada, adverténcia publica, suspensido do exercicio profissional e cassacdo do
registro profissional.

4. (INSTITUTO ACCESS - 2024) As infragdes cometidas ao Cédigo de Etica da(o) Assistente Social
resultam em penalidade, conforme previsto no art. 23 e 24 do Cddigo de 1993. Essas

penalidades sao

(1) multa;

(2) adverténcia reservada e/ou publica;
(3) cassagdo do exercicio profissional;
(4) suspensdo do registro profissional;
(5) desagravo publico;

(6) inviolabilidade do local de trabalho.
E correto o que se afirma em

A)le?2.

B)1,2,3,4,5¢e6.
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C) 1, 2,3 e4, somente.

D) 3 e 4, somente.

5. (Instituto ACCESS - 2024) O Cédigo de Etica de 1993, em seu capitulo V, trata da questdo do
Sigilo Profissional, que consiste na obriga¢do da(o) Assistente Social de ndo divulgar, fatos,
relatados pelo usudrio ou beneficidrio, ou constantes de documentos, relativos a sua
privacidade ou de terceiros e que somente sao por ele conhecidos em consequéncia do
exercicio profissional (Sim6es, 2008). Sua violagdo se constitui infragdo ética e crime contra a
liberdade individual (art.325 do Cdédigo Penal). Acerca desse assunto, analise as assertivas

abaixo:
I. Constitui direito do Assistente Social manter o sigilo profissional.
Il. Constitui dever do Assistente Social manter o sigilo profissional.
Ill. E vedado ao Assistente Social revelar o sigilo profissional.

IV. A quebra do sigilo profissional s6 é admissivel quando o Assistente Social for convocado pela
Justica.

V. E dever do Assistente Social depor como testemunha sobre situagdo sigilosa do usuario, de que
tenha conhecimento no exercicio profissional, quando autorizado.

E correto o que se afirma em
A) l e lll, somente.

B) I, Il e lll, somente.

C) Il e IV, somente.

D) em todas.

6. (FUNDEP - 2024) Tendo por base o Cédigo de Etica do Assistente Social, assinale a alternativa

incorreta.

A) A quebra do sigilo profissional s6 é admissivel quando se tratarem de situacGes cuja gravidade
possa, envolvendo ou nao fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do usuario, de terceiros e da
coletividade.
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B) E vedado ao assistente social permitir ou exercer a supervisdo de aluno de Servigo Social em
instituicdes publicas ou privadas que ndo tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao aluno estagidrio.

C) E dever do assistente social depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do usuario de que
tenha conhecimento no exercicio profissional, especialmente se a situagdo que tomou conhecimento
envolver menores.

D) E vedado ao assistente social aceitar nomeacdo como perito e / ou atuar em pericia quando a

situacdo ndo se caracterizar como area de sua competéncia ou de sua atribuicdo profissional, ou
guando infringir os dispositivos legais relacionados a impedimentos ou suspeicao.

7. (ADM&TEC - 2024) Analise as informagoes a seguir:

I. E vedado ao assistente social praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou
contravengodes penais na prestacao de servigos profissionais, com base nos principios do Cédigo de
Etica do assistente social, mesmo que estes sejam praticados por outros/as profissionais.

Il. E dever do assistente social abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a
censura, o cerceamento da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua
ocorréncia aos 6rgaos competentes.

Marque a alternativa CORRETA:

A) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

B) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

C) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

D) As duas afirmativas sdo falsas.

8. (ADVISE - 2024) A Resolugdo CFESS n. 273, de 13 de margo de 1993 aponta como um dos
principios fundamentais para a profissao do assistente social o reconhecimento da liberdade
como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes — autonomia, emancipag¢ao e

plena:
A) mitigacdo os meios de producdo.
B) redistribuicdo das riquezas sociais.

C) expansao dos individuos sociais.
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D) alienagdo dos deveres do cidadao.

E) materializagdo do comunismo no brasil.

9. (Instituto Consulplan - 2024) De acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social, as
penalidades aplicaveis ao profissional que cometer algum tipo de infragao disciplinar serao as
seguintes: ® Multa. e Adverténcia reservada. ® Adverténcia publica. ® Suspensao do exercicio
profissional. e Cassacdo do registro profissional. O Art. 25 dispGe sobre a pena de suspensao,
que acarretara ao Assistente Social a interdicido do seu exercicio profissional, em todo o

territorio brasileiro, pelo prazo (minimo e maximo) de:
A) 30 dias a 2 anos.
B) 15 dias a 12 meses.
C) 45 dias a 3 anos.

D) 90 dias a 2 anos.

10. (IBADE - 2024) A ética profissional no servigo social é uma parte fundamental da pratica,
definindo padroes de conduta e orientando as a¢Ges dos assistentes sociais. Nesse sentido, um

profissional ético que pretende desenvolver a justica social, busca:

A) promover a equidade, identificando e enfrentando desigualdades e injusticas estruturais que
afetam as vidas das pessoas;

B) promover qualquer forma de discriminacdo, seja ela baseada em racga, género, orienta¢do sexual,
religido, classe social ou outras caracteristicas;

C) promover a responsabilidade social e ambiental, buscando contribuir para a prejudicialidade das
condicdes sociais e do meio ambiente;

D) capacitar as pessoas a tomarem decisdes informadas e a desenvolverem suas proéprias
capacidades para nao enfrentar desafios;

E) reconhecer e desprezar a individualidade, diversidade e autonomia das pessoas atendidas,
respeitando suas decisdes e opinides.
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11. (UFMT - 2023) Neste ano de 2023, o Cédigo de Etica da/o Assistente Social esta comemorando
30 anos. O documento é subsidio para o trabalho de assistentes sociais por meio de principios
e diretrizes, mas também instrumento concreto na defesa de direitos e, principalmente, na luta
por uma sociedade justa e livre de opressdes e preconceitos. Sobre esse Cédigo, é correto
afirmar:

A) Aprovado em 1993, foi revisado em 2013 com o objetivo de torna-lo mais adequado as mudancas

sociais e politicas ocorridas desde a sua criagdo, incorporando novos valores éticos, como a defesa

da democracia, da cidadania, da justica e igualdade social.

B) Reconhece a liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

C) E um instrumento importante para garantir a completa autonomia e a independéncia da profissdo
em relacdo ao Estado.

D) Foi elaborado em um momento histérico de transformacgdes societarias que marcaram o processo

de democratizacdo do pais e culminaram com a aprovacdo da Constituicio Federal em vigor,
conhecida como Constituicdo Cidada.

12. (FUNTEF-PR - 2023) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social constitui
direito do/a assistente social manter o sigilo profissional. Considerando suas determinagdes,

analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

I. O sigilo protegera o(a) usudrio(a) em tudo aquilo de que o(a) assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

Il. E vedado ao(a) assistente social recomendar sigilo profissional e, em trabalho multidisciplinar,
sO poderao ser prestadas informagdes dentro dos limites do estritamente necessdrio.

lll. Em trabalho multidisciplinar poderao ser prestadas informagées sigilosas, se o(s) outro(s)
profissional(is) se comprometer(em) publicamente em guardar sigilo frente a uma testemunha.

IV. A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratar de situacdes cuja gravidade possa, desde
que n3o envolvendo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as
e da coletividade.

A) Apenas a afirmativa | é correta.

B) Apenas as afirmativas | e Il sdo corretas.

C) Apenas as afirmativas Il e lll s3o corretas.

D) Apenas as afirmativas |, Il e IV sdo corretas.
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E) Apenas as afirmativas Il, llll e IV sdo corretas.

13. (Instituto Fénix - 2023) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social enfatiza diversos
principios éticos fundamentais para a pratica profissional. Qual dos seguintes NAO é um

principio destacado no Cédigo de Etica?
A) Compromisso com a liberdade, a justica social e os direitos humanos.
B) Respeito a diversidade cultural e a pluralidade de formas de expressao.
C) Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo.

D) Priorizagdo do lucro e da eficiéncia econGmica nas intervengdes sociais.

14. (COTEC - 2023) De acordo com o Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1993, o sigilo, além
de ser um direito, esta entre as principais responsabilidades desses profissionais; logo, existem
algumas previsoes e limitagoes legais que precisam ser observadas. Assinale a alternativa que

expressa o que prevé o Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais sobre o sigilo profissional.
A) O sigilo profissional é facultativo, podendo ser quebrado a critério do assistente social.

B) O sigilo profissional pode ser quebrado apenas com o consentimento prévio do usudrio dos
servicos, pois eles tém plena autonomia de decidir o qué e quando permitir.

C) Ossigilo profissional é absoluto, ndo sendo permitida a sua quebra em nenhuma circunstancia.

D) O sigilo profissional é apenas uma recomendac¢do, mas ndo uma obrigacdo, cabendo ao assistente
social julgar quando a sua restricdo é conveniente.

E) O sigilo profissional sé pode ser quebrado quando houver risco iminente de dano a vida ou
integridade fisica do usudrio dos servigos.

15. (OBJETIVA - 2023) Nos termos do Cédigo de Etica do/a Assistente Social, considerando-se as
penalidades nele previstas, assinalar a alternativa que preenche a lacuna abaixo
CORRETAMENTE: Serdo ___ dos quadros dos CRESS aqueles/as que fizerem falsa prova

dos requisitos exigidos nos Conselhos.

A) eliminados/as
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B) suspensos/as
C) cassados/as

D) afastados/as

16. (IF-ES - 2023) Conforme o Cédigo de Etica Profissional (CFESS, 2012), em relagdo aos principios

éticos na atuagao do assistente social na Educagao, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Podem ser apropriados e analisados de forma isolada; e podem, ainda, ser desconectados da
direcdo histérica e ontolégica que os fundamentam.

B) A garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual.

C) A ampliacdo e a consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras.

D) A emancipag¢dao humana.

E) A articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Cddigo e com a luta geral dos trabalhadores.

17. (IDHTEC - 2023) Nas Relagdes com Assistentes Sociais e outros/as Profissionais, sdo deveres

do/a assistente social, segundo a normativa estabelecida no cédigo de ética, exceto:

A) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando
0s mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes do Cédigo de Etica, mobilizando, inclusive, o
Conselho Regional, caso se faca necessario.

B) Incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar.
C) Repassar ao seu substituto as informac¢des necessarias a continuidade do trabalho.

D) Ao realizar critica publica a colega e outros/ as profissionais, fazé-lo sempre de maneira objetiva,
construtiva e comprovavel, assumindo sua inteira responsabilidade.

E) Mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, para a liberacdo de carga hordria de
subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o aprimoramento profissional, bem como
de representacdo ou delegacdo de entidade de organizacdo da categoria e outras, dando igual
oportunidade a todos/as.
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18. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do Assistente Social nos indica no artigo 42. as vedagdes
colocadas ao Assistente Social. Com base em tal documento, analise as afirmativas abaixo:

I. Contribuir para a criagdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagdo com os/as
usudrios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servicos prestados.

Il. Esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua
atuagao profissional.

lll. Permitir ou exercer a supervisdo de aluno/a de Servigo Social em Instituicdes Publicas ou
Privadas que nao tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto

ao/a aluno/a estagiario/a.

IV. Devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no sentido de
que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

V. Substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exonerag¢ao, demissao ou transferéncia.

Estdo corretas as afirmativas:
A)lell

B)llleV

C)leV

D)llelV

E)lelV

19. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do/a Assistente Social destaca em seu artigo 12: “[...]zelar pela
observancia dos principios e diretrizes deste Cddigo, fiscalizando as acdes dos Conselhos
Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituigGes e organizagées na area do Servigo
Social;” (CFESS, 1993). Assinale a alternativa correta.

A) Direitos e deveres do Assistente Social habilitado

B) Competéncia do Sistema sociojuridico

C) Competéncia do Conselho Federal de Servico Social
D) Competéncia do Conselho Estadual de Servico Social

E) Competéncia da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa do Servico Social
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20. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do Assistente Social nos apresenta informagdes sobre o sigilo

profissional. Considerando o referido em tal legislagdo, assinale a alternativa correta.

A) Em trabalho multidisciplinar ndo poderdo ser prestadas informa¢des nem dentro dos limites do
estritamente necessario

B) O sigilo protegera o/a Assistente Social em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional

C) Constitui dever do/a assistente social manter o sigilo profissional

D) E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional

21. (FUNDATEC - 2023) Considerando os principios fundamentais do Cédigo de Etica do(a)
Assistente Social de 1993, vé-se que o Projeto Etico-Politico Profissional é explicito quanto aos

seus compromissos, tendo, em seu nticleo, como valor ético central, o reconhecimento do(a):
A) Empenho na eliminac¢do de todas as formas de preconceito.
* B) Liberdade.
C) Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais.
D) Equidade.

E) Defesa dos direitos humanos.

22. (SELECON - 2023) Marluce é assistente social e coordena uma equipe composta por cinco
profissionais de servigo social. Dentre elas, esta Alice que, no momento, realiza um curso de
aprimoramento e esta desenvolvendo uma pesquisa de campo. Entendendo a dificuldade de
Alice em conciliar o horario de trabalho e a pesquisa de campo, Marluce a liberou um dia por
semana para a dedica¢do a pesquisa. De acordo com o Cédigo de Etica do/ da Assistente Social

(1993), a postura de Marluce esta pautada em um:
A) dever seu como chefe
B) direito de todo assistente social

C) ato de insubordinagdo institucional

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 144
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

D) posicionamento de solidariedade profissional

23. (SELECON - 2023) O Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, de 1986, foi de suma
importancia, todavia, ainda estava aquém dos avangos tedrico-metodoldgicos e politicos da
profissdao. Assim, a revisao que se sucedeu com o Cddigo, em 1993, tem como categoria
fundante:

A) a politica
B) o trabalho
C) a questdo social

D) a relagdo social

24. (SELECON - 2023) Alguns alunos da escola H decidiram reativar o grémio estudantil que, ha
alguns anos, nao funcionava. Para isso, solicitaram apoio a assistente social da escola, sra.
Débora, para que promovessem um amplo debate acerca do significado e dos objetivos de um
grémio para, entao, estarem aptos a formarem as chapas para a eleicao dos membros diretores.
Em consonancia com o Cédigo de Etica do/da Assistente social, ao atuar na dire¢do da
ampliacdo da cidadania e da democracia de um movimento social, Débora esta respeitando
um:

A) dever
B) direito
C) principio

D) fundamento

25. (VUNESP - 2023) Em se tratando da ética profissional, compete ao assistente social refletir
sobre os valores que sustentam sua intervengao, o significado desses valores para si, bem como
os efeitos em suas agdes e as consequéncias que podem produzir. Fruto da construgao do
coletivo da categoria, o Codigo de Etica do Assistente Social tem explicitado um conjunto de
principios fundamentais que direcionam o exercicio profissional. Constitui-se um desses
principios o posicionamento em favor da equidade e justi¢a social, que assegure universalidade

de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua
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A. formulagdo ideal.

B. gestao democratica.

C. atencgdo genérica.

D. expansao segmentada.

E. prestagdo compensatoria.

26. (VUNESP - 2023) O exercicio da ética, no ambito da atuacao do assistente social, parte do
principio de que todos os seres humanos tém uma dimensao ética que implica o respeito, a
tolerancia e a aceitagdo do ser humano. E um processo que exige conhecimento e reflexao,
entendido como confrontagdo potencializadora e prospectiva, que respeita o compromisso na
construgdo e defesa de uma biografia individual e coletiva. Nessa perspectiva, o Cédigo de Etica
do Assistente Social destaca a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas e do compromisso com o

constante aprimoramento
A. moral.
B. subjetivo.
C. hegemoénico.
D. intelectual.

E. pragmatico.

27. (VUNESP - 2022) A dimensao ética da profissdao configura-se como um processo que envolve
uma necessidade social e histérica. E nessa dire¢do que se encontra a natureza da ética
profissional, cuja materializagdo perpassa pelo Cédigo de Etica Profissional (1993) e no Projeto
ético-politico que direciona os/as assistentes sociais. Conforme o Cédigo de Etica profissional
do Assistente Social em vigéncia, no seu artigo 4°, alinea “f’, é vedado ao/a profissional:

A. abster-se, no exercicio da Profissao, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos Orgdos
competentes.

B. aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servi¢o dos principios deste Cddigo.
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C. desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional.

D. assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e
tecnicamente.

E. ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servigcos profissionais
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou funcgées.

28. (FCC—2022) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do/da Assistente Social, estabelecido

pela Resolugdo no 273/1993, sdo alguns principios da profissao:

(A) Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo; participacdo na elaboracdo e gerenciamento
das politicas sociais; inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacao.

(B) Pronunciamento em matéria de sua especialidade; ampla autonomia no exercicio da profissdo;
liberdade na realizacdo de estudos e pesquisas.

(C) Ampliagdo e consolidacdo da cidadania; defesa do aprofundamento da democracia;
posicionamento em favor da equidade e justica social.

(D) Desempenhar suas atividades profissionais com eficiéncia e responsabilidade; utilizar o numero
de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo; participar de programas de socorro a
populacdo em situacao de calamidade publica.

(E) Incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar; respeitar as normas e
principios éticos das outras profissdes; ao realizar critica publica a colega e outros/as profissionais,
fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva e comprovavel.

29. (FCC — 2022 - adaptada) Em referéncia a relagdo profissional da/do assistente social com as
instituicdes empregadoras, no Art. 70 do Cédigo de Etica estad disposto os direitos do/a
assistente social; no Art. 80 os deveres do/a assistente social; e no Art. 90 o que lhe é vedado.
Considere as a¢Ges abaixo, indicando 1 para os direitos; 2 para os deveres; e 3 para o que é

vedado aos profissionais de Servico Social.
() Programar, administrar, executar e repassar os servigos sociais assegurados institucionalmente.

() Emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizacdes ou empresas para simulagao
do exercicio efetivo do Servigo Social.
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() Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicao em que trabalha, quando
os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cédigo.

() Ter acesso a informagodes institucionais que se relacionem aos programas e politicas sociais e
sejam necessarias ao pleno exercicio das atribuigées profissionais.

As ac¢Oes sdo correta e respectivamente classificadas com
(A)2321
(B)y3112
(€)1231
(D)2322

(E)1322

30. (FCC—2022) A Resolugdo 273/1993 do CFESS instituiu o atual Cédigo de Etica Profissional da/do
Assistente Social, reafirmando os valores fundantes do Cédigo de Etica de 1986, a liberdade e

a justica social. Assim, ao enfrentamento das contradi¢des postas a profissao, cabe pensar
(A) que na pratica profissional a teoria é outra.
(B) que a teoria se sobrepde a pratica.
(C) a ética como pressuposto tedrico-politico.
(D) que o projeto ético-politico € uma mediacdo para a teoria.

(E) que a singularidade e a universalidade sdao pressupostos éticos.

31. (FCC — 2022 - adaptada) O Férum Municipal dos Usuarios da Assisténcia Social municipal ira
realizar uma atividade em defesa da Politica Publica de Assisténcia Social e o assistente social
foi convidado a participar da referida agdo. Diante do Cédigo de Etica Profissional, sua postura

devera ser

(A) informar aos usuarios que esse tipo de atividade ndo é compativel com o papel de um Férum de
Usuarios, pois este deve se ater a promogdo de atividades de interacdo e integracdo entre usuarios,
trabalhadores e comunidade, para que os vinculos possam ser fortalecidos.
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(B) de agradecer o convite, mas informar que ndo podera estar presente, porque, na legislacdo
trabalhista e de seu cddigo de ética, ndo ha reconhecimento da participacdo do profissional em
atividades de defesa dos direitos humanos e sociais que extrapolam o ambito institucional.
(C)deincentivo a atividade e confirmacgdo de sua presenca, informando seu posicionamento em favor
da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos
programas e politicas sociais, assim como sua gestdao democratica.

(D) de agradecimento ao convite, mas informando que ndo poderd participar da atividade porque a
defesa e luta pela qualidade dos servicos prestados a populacdo é uma responsabilidade, sobretudo,
dos proéprios usuarios, cabendo ao profissional ater-se ao compromisso de uma adequada e correta
prestacao de servicos, a partir dos recursos que a ele sdo disponibilizados.

(E) de incentivar essa proposta do Forum e confirmar sua participacdo, mas informar que ndo podera
se posicionar em favor da ampliacdo e consolidacdo da cidadania por meio dos direitos sociais, pois

tal pratica é de responsabilidade dos drgaos de representacao dos trabalhadores, isto &, Sindicatos,
Féruns e Conselhos de Categorias Profissionais.

32. (FGV - 2022) No Cédigo de Etica Profissional de 1993, a democracia é um dos principios

fundamentais, entendida como Unico padrdo de organizagdo politica capaz de assegurar
(A) ética e direitos humanos.
(B) igualdade e distributividade.
(C) liberdade e equidade.
(D) autonomia e emancipagao.

(E) universalidade e empoderamento.

33. (FGV —2022) O Cédigo de Etica Profissional de 1993 estrutura-se sobre um suporte tedérico que
fundamente a concepgao e os valores ético-politicos de suas prescri¢oes. Esse suporte assenta-

se
(A) no estruturalismo.
(B) na hermenéutica.
(C) no pragmatismo.

(D) na socialdemocracia.
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(E) no marxismo

34. (FGV - 2022) O Art. 22, inciso h, do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social "assegura
ampla autonomia no exercicio da profissdo, nao sendo o profissional obrigado a prestar
servigos incompativeis com as suas atribuigées, cargos ou fun¢6es”. Caso seja convocado a

colaborar no atendimento a vitimas de enchentes e deslizamentos, o assistente social deve:
(A) atender a convocacdo, uma vez que tal ato constitui dever do assistente social;
(B) atender a convocacdo, desde que publicada nominalmente em Diario Oficial;

(C) recusar a convocacdo, uma vez que a secretaria de governo responsavel dispGe de profissionais
habilitados para tal;

(D) recusar a convocagdo, uma vez que é vedado ao assistente social assumir responsabilidade por
atividade para as quais ndo esteja capacitado;

(E) atender a convocagdo por dever humanitario, uma vez que essa é a esséncia do Servigo Social.

35. (FGV — 2022) O assistente social atua em variados espagos ocupacionais, interagindo com
diferentes profissionais e compartilhando saberes de outras areas de conhecimento. Essa
realidade, a depender do grau de organizacdao ou institucionalizagdo, pode vir a constituir
trabalho interdisciplinar. O Cédigo de Etica Profissional de Servigo Social trata nos seguintes

termos a relagao do assistente social com outros profissionais:
(A) veda a elaboracdo de pareceres conjuntos;

(B) define como dever do assistente social incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar;

(C) estimula o trabalho interdisciplinar como forma de agilizar o atendimento ao usuario;
(D) concebe o trabalho multidisciplinar como salto de qualidade na producdo de novas praticas;

(E) define como direito do assistente social incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar.

36. (AOCP - 2021) Sobre o Cédigo de Etica do Assistente Social, assinale a alternativa correta.
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O Cdédigo ndo pode prever todas as situacdes da area da saude, contudo deve ser avaliado de
acordo com a chefia da instituigdo.

E resguardado ao profissional de Servico Social o papel de realizar o regramento institucional

e manter a ordem, evitando tensdes e conflitos.
O sigilo profissional descreve o que é confiado ao profissional pelo usuario.

E direito do profissional exercer sua autoridade de maneira a limitar e direcionar o usuario a

participar de a¢Ges de interesse publico.

E vedado ao Assistente Social acatar determinacéo institucional que fira os principios e as

diretrizes do Cédigo de Etica profissional.

37. (OMNI - 2021) O Cédigo de Etica do Profissional Assistente Social regulamenta, entre outros, o

sigilo profissional, sobre isso, assinale a alternativa CORRETA:

A

O sigilo profissional deve ser guardado em relagdo as informagbes que o Assistente Social

tenha conhecimento nas a¢des que executa profissionalmente.

Em uma relacdo psicossocial todas as informagdes acerca dos usudrios devem ser

compartilhadas.
Nao ha proibicdo da revelagdo de sigilo pelo profissional Assistente Social.

Revelar sigilo ndo é permitido em nenhuma condigdo.

38. (QUADRIX - 2021) O atual Cédigo de Etica do Assistente Social foi instituido em 1993, a partir

da necessidade de se estabelecer, no ambito da categoria profissional, novos valores éticos,

fundamentados em uma definicdo mais abrangente de compromisso com os usuarios.

Conforme o Cédigo de Etica de 1993, assinale a alternativa incorreta.

A

B.

A violagdo do sigilo profissional é permitida em determinadas situagoes.

E proibido ao assistente social substituir profissional que tenha sido exonerado, demitido ou
transferido por defender os principios da ética profissional, enquanto ainda existirem os

motivos da exoneragdo, da demissdo ou da transferéncia.

O assistente social tem como dever denunciar aos érgaos competentes toda forma de
censura, cerceamento da liberdade ou policiamento de comportamentos, salvo se sofrer

algum tipo de ameaca.
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39.

40.

41.

(]

D. Quando ocupante de cargo de chefia, o assistente social tem o dever de liberar subordinados
gue desejem participar de estudos e pesquisas, com o objetivo de aprimorar-se

profissionalmente.

E. Caso receba a pena de suspensdo, o profissional terd o exercicio interditado, em todos os

estados brasileiros, por, no maximo, dois anos.

(ITAME - 2020) O “Empenho na eliminacao de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a discussao das

diferengas”, refere-se

A. a uma atribuicdo privativa do assistente social preconizada na lei de regulamentacdo da
profissdo.

B. a um dever profissional preconizado no Cédigo de Etica profissional do assistente social de
1993.

C. aum principio do Cédigo de Etica Profissional do assistente social de 1993.

D. auma competéncia profissional preconizada na lei de regulamentacdo da profissao.

(IBADE - 2020) De acordo com o Art 12 do Cédigo de Etica do Servigo Social, assinale a

alternativa que corresponda a uma das competéncias do Conselho Federal de Servigo Social.

A. Contribuir para a viabilizacdo da participacao efetiva da populacdo usudria nas decisdes
institucionais

B. Introduzir alteracdo neste cddigo, através de uma ampla participacdo da categoria, hum
processo desenvolvido em a¢do conjunta com os Conselhos Regionais

C. Assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que
executados sob sua orientacdo

D. Substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneracdo, demissao ou transferéncia

E. Democratizar as informacdes e o acesso aos programas disponiveis no espaco institucional,
como um dos mecanismos indispensaveis a participa¢do dos/as usuarios/as

(IFMT — 2019) Sobre o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social em vigor, assinale a
afirmativa INCORRETA.

A. Reconhece a liberdade como valor ético central e as demandas politicas a ela inerentes —
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

B. Opde-se ao pluralismo que se expressa em diferentes correntes profissionais e expressées
tedrico-metodoldgicas.

C. Opta por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢ao de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e género.
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D. Articula-se com os movimentos de outras categorias profissionais que partilham dos
principios do Cédigo em vigor e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

E. Defende o aprofundamento da democracia, como socializa¢do da participacao politica e da
riqueza socialmente produzida.

42. (EDUCA - 2019) As atribuicoes e competéncias dos profissionais de Servico Social, sejam

43.

(]

aquelas realizadas na satide ou em outro espago socio ocupacional, sdo orientadas e norteadas
por direitos e deveres constantes no Cédigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamentagdo
da Profissdao, que devem ser observados e respeitados, tanto pelos profissionais, quanto pelas
instituicdes empregadoras. O artigo 22 do Cédigo de Etica assegura como sendo alguns dos
direitos dos assistentes sociais, EXCETO:

A. Garantia e defesa de suas atribuicdes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste Cédigo.

B. Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

C. Participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e
implementagdo de programas sociais.

D. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislagcdo em vigor.

E. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacdo, garantindo o
sigilo profissional.

(COPEVE - UFAL —2019) Com base nos elementos ético-politicos do Servigo Social, analise os

enunciados abaixo e a seguir marque a alternativa correta:

. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva
a neutralidade profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais,
porém, é vedado que participe de greve e manifestacoes publicas, uma vez que tal atitude fere
os principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional.

IIl. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente

social-usuadrio para obter vantagens pessoais e para terceiros.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume

0 compromisso com a autonomia, a emancipag¢ao e a plena expansao dos individuos sociais.
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Apenas os enunciados | e Il estdo corretos
Apenas os enunciados | e IV estdo corretos
Apenas os enunciados lll e IV estdo corretos

Apenas o enunciado | estd correto

m o O W »

Todos os enunciados estao corretos

44. (COPEVE — UFAL —2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura
ideoldgica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se
configuram como paramentos ideoldgicos das regras materiais contidas nos artigos do Cédigo
de Etica, possibilitam conferir a necessdria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico
estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cédigo,
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concepc¢ao do
projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.

De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, sdo Principios Fundamentais:

I. Empenho na eliminacdao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a

diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencgas.

Il. Articulagido com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos

principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando

alegislacao em vigor.

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagcdo da participagao politica
e da riqueza socialmente produzida.

V. Liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de
participacao de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

A. Apenas as assertivas |, Il e IV estdo corretas

Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas

Apenas as assertivas Il e V estdao corretas

Apenas as assertivas | e lll estao corretas

m o 0O W

Apenas a assertiva |, estd correta.

45. (VUNESP — 2019) A atuacao profissional do assistente social é tecida no dia a dia dos usuarios,

transitando entre demandas e necessidades, que se constituem de a¢Ges multiplas. Nessa
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perspectiva, esse profissional é desafiado a superar-se constantemente, reconhecendo a
realidade sécio-histérica em que vive e trabalha. Constitui-se um dos principios fundamentais
da acdo profissional, estabelecido pelo Cédigo de Etica do Assistente Social, o posicionamento
em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e

servigos relativos aos programas e as politicas sociais, bem como sua
A. acgdo progressiva.

atitude concreta.

gestdo democratica.

postura adequada.

m o o0 W

efetivagdo complementar.

46. (CEFETBAHIA —2019) A atuagao do Assistente Social requer estabelecimento de uma relagao
profissional com os usuarios dos servicos em que atua ou venha a atuar. Nesta relagdo, é um
dever do Assistente Social:

A. definir os momentos e espagos nos quais devem contar com a participacao efetiva da
populacdo usuaria nas decisdes institucionais.

B. devolver as informacgdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, quando julgar
necessario, no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

C. fornecer a populagao usudria, quando desejar e nao for lhe causar prejuizo, informacdes
concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes,
resguardando o sigilo profissional.

D. selecionarasinformacdes que serdo transmitidas aos usuarios dos servicos sociais, bem como
em quais programas, disponiveis no espaco institucional, eles poderdo ter acesso,
contribuindo assim para que participem, mais efetivamente, nas decisdes institucionais.

E. garantiraplenainformacdo e discussao sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisGes dos usudrios, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crencas individuais dos profissionais, resguardados os principios
do Cédigo de Etica da Profissdo.

47. (OBJETIVA - 2008) Em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional, analisar os itens abaixo.
Nas RelagGes do Assistente Social com a Justica, é dever do Assistente Social:

I - Quando autorizado, depor como testemunha sobre situag¢ao sigilosa do usudrio de que tenha

conhecimento no exercicio profissional.

Il - Apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as
conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional

e violar os principios éticos contidos neste Codigo.
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A. Somente o item | esta correto.
B. Somente o item Il esta correto.
C.Os itens | e |l estdo corretos.

D. Ositens | e Il estdao incorretos.

48. (FUNDATEC - 2019) Assinale a alternativa que trata especificamente do que é vedado ao/a
assistente social nas relagdes com assistentes sociais e outros/as profissionais, conforme o
Cédigo de Etica do/a assistente social e a Lei n2 8.662/1993.

A. Prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatérios e de abuso de autoridade.

B. Aproveitar-se de situacdes decorrentes da relacdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros.

C. Bloquear o acesso aos servicos oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

D. Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdao de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos.

E. Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

49. (FUNDATEC —-2019) Assinale a alternativa correta em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente
social e a Lei n2 8.662/1993 de regulamentacio da profissao.
A. Evedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo.

B. Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Cédigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as.

C. Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de
Etica Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos.

D. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar
programas e projetos em Unidade de Servico Social.

E. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organiza¢des populares.

50. (FUNDATEC — 2019) Em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente social e da Lei n2 8.662/1993

de regulamentacao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.

A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.
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B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboragdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e implementacgdo de programas sociais.

C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informacgdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situagdes apresentadas, respeitando democraticamente
as decisdes dos/as usuarios/as, mesmo que sejam contrdrias aos valores e as crencas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criacdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servicos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacao profissional.

51. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servico Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicdes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdao de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.

52. (DEDALUS CONCURSOS —2018) Julgue as afirmativas abaixo, com base no que dispde o Cédigo

de Etica do/a Assistente Social, e em seguida assinale a op¢do correta:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;
I1- J4 foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social;

IlI- A opgao por um projeto profissional neutro, sem vinculagdo a projeto classistas é um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional.

Apenas a afirmativa | esta correta.
As afirmativas | e Ill estdo corretas.
Apenas a afirmativa Il esta correta.

As afirmativas Il e Il estdo corretas.

m o 0O ® >

Apenas a afirmativa Il estd correta.

53. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Uma assistente social que trabalha em um CRAS faz o

atendimento de um usuario, durante essa agao, o usuario lhe confidenciou muitas informacgées
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de sua vida privada. Posteriormente, em uma reunidao com equipe interdisciplinar da rede
socioassistencial e intersetorial do territorio de referéncia daquele CRAS, a referida profissional
expoOs o caso, desnecessariamente, para todos os presentes, revelando dados confidenciados a
ela, colocando o usudrio atendido em uma situagdo vexatdria. A referida profissional
transgrediu qual artigo do Cédigo de Etica?

A. A profissional ndo cometeu erro, haja vista que os casos devem ser discutidos em equipe.

B. Art. 162, paragrafo unico, segundo o qual em trabalho multidisciplinar s6 poderdo ser
prestadas informagdes dentro dos limites do estritamente necessario.

Art. 159, que trata do direito do/a profissional acerca do sigilo profissional.
D. Art.17°, que proibe ao assistente social revelar sigilo profissional.

E. Art. 249 que aborda as penalidades aplicdveis ao assistente social em razio do
descumprimento do Cddigo.

54. (COTEC - 2019) Sao elementos resultantes da aproximagao do Servigo Social a uma perspectiva

tedrico-metodoldgica mais critica de analise da realidade social, EXCETO

A. As Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), aprovadas em 1996.

B. Alein.28.662/1993, que regulamenta a profissao.
A dimensao critica hegemonica do projeto ético-politico dessa profissao.

D. O Cddigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1947, 1965 e 1993.

55. (COMPERVE - 2017) Os fundamentos éticos e filoséficos dos codigos de éticas anteriores ao de
1986 (Codigos de 1947, 1965, 1975) eram apoiados nos pressupostos

A. do positivismo e da fenomenologia.
B. do marxismo e da fenomenologia.
C. do neotomismo e do idealismo.

D. do neotomismo e do positivismo.
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GABARITO
1. D 39.C
2. D 40.B
3.B 41.B
4. A 42.D
5 A 43.C
6. C 44. A
7. A 45.C
8. C 46. E
9. A 47.B
10.A 48. A
11.B 49.D
12. A 50.B
13.D 51.A
14. E 52.C
15. A 53.B
16. A 54.D
17. A 55.D
18.B
19.C
20.D
21.B
22. A
23.B
24.B
25.B
26.D
27.D
28.C
29. A
30.C
31.C
32.C
33.E
34.A
35.B
36.E
37.A
38.C
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QUESTOES COMENTADAS — CODIGO DE ETICA DO/A

ASSISTENTE SOCIAL- MULTIBANCAS

1. (IBADE - 2024) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios,
diretrizes e normas que regulam a conduta e a atuac¢ao dos assistentes sociais no exercicio de

sua profissao. Sobre esse tema, marque V para os itens verdadeiros e F para os itens falsos:

() O cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios, diretrizes e
normas que regulam a conduta e a atuagao dos assistentes sociais no exercicio de sua profissao.

( ) O assistente social ndo necessariamente deve assegurar a qualidade dos servigos prestados,
respeitando a dignidade e os interesses dos usuarios.

( ) O assistente social deve manter o sigilo sobre as informacgdes obtidas no exercicio da profissao,
preservando a privacidade dos usuarios.

( ) O assistente social deve atuar de maneira parcial, ndo discriminando os usuarios por qualquer
motivo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta:

A)F-V-V-F;

B)F-F-F-V;

C)V-V-V-V,

D)V-F-V-F

E)F-V-F-V.

Comentario:

Vamos analisar cada item, na sequéncia:

Verdadeiro - O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é, de fato, um conjunto de principios,
diretrizes e normas que regulam a conduta e a atuagdo dos assistentes sociais no exercicio de sua
profissdo. Este é o padrdo para a pratica profissional e serve como um guia para os assistentes sociais.
Falso - O assistente social deve assegurar a qualidade dos servicos prestados, respeitando a

dignidade e os interesses dos usudrios. A qualidade do servico é fundamental para garantir que os
usudrios recebam o apoio adequado e necessario.
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Verdadeiro - O assistente social deve manter o sigilo sobre as informagdes obtidas no exercicio da
profissdo, preservando a privacidade dos usudrios. A confidencialidade é um aspecto crucial da
pratica profissional em servico social.

Falso - O assistente social deve atuar de maneira imparcial, ndo discriminando os usudrios por
gualquer motivo. A imparcialidade é essencial para garantir que todos os usuarios sejam tratados
com igualdade e justica.

Portanto, a sequéncia correta éV - F-V - F, que corresponde a alternativa D.

Gabarito: D.

2. (UNIVIDA - 2024) Indique a alternativa correspondente a um dos direitos estabelecidos no

Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social:

A) Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislagdo em vigor.

B) Abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos Orgdos

competentes.

C) Participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade publica, no
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.

D) Garantia e defesa de suas atribuicdes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacao da
Profissdo e dos principios firmados no Cédigo de Etica Profissional.

E) Utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissado.
Comentario:

A alternativa D é a correta, pois se refere a um dos direitos dispostos no art. 22 do Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social.

As alternativas A, B, C e E do questionario sdo deveres do assistente social, conforme estabelecido
no Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social. Esses deveres s3o obrigacdes que os assistentes
sociais devem cumprir em sua pratica profissional.

A distincdo entre direitos e deveres é crucial para responder esse tipo de questdo. Os direitos sdo as

prerrogativas e protecdes que os assistentes sociais tém em sua pratica profissional, enquanto os
deveres sdo as obrigacdes e responsabilidades que eles devem cumprir.

: Art. 32 S3o deveres do/a assistente social:
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f a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a legislagdo em vigor; '
b- utilizar seu numero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo; :
: c- abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o :
cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos
: 6rgdos

: competentes; :
d- participar de programas de socorro a populagdo em situacdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus interesses e necessidades. :

Portanto, as alternativas A, B, C e E sdo deveres e ndo direitos.

Gabarito: D.

3. (FUNCERN - 2024) Aos profissionais do Servigo Social que infringirem as determinagdes do
cédigo de ética do Assistente Social, as penalidades passiveis de serem aplicadas sao:

A) conversa reservada, multa, demissdo do seu local de trabalho e cassacdo do registro profissional.

B) multa, adverténcia reservada, adverténcia publica, suspensdo do exercicio profissional e cassacdo
do registro profissional.

C) conversa reservada, multa, comunica¢do das penalidades aos gestores diretos e cassacdao do
registro profissional.

D) multa; conversa reservada, adverténcia publica, suspensdo do exercicio profissional e cassa¢do do
registro profissional.

Comentario:

A alternativa B é a correta. De acordo com o art. 24 do Cédigo de Etica do Assistente Social, as
penalidades para os profissionais que infringirem as determinagées do cédigo sao:

e Multa: Uma quantia pecuniaria que o profissional é obrigado a pagar.

e Adverténcia reservada: Uma repreensao privada ao profissional.

e Adverténcia publica: Uma repreensdo publica ao profissional.

e Suspensdo do exercicio profissional: O profissional é proibido de exercer a profissdo por um
periodo determinado.

e Cassagdo do registro profissional: O profissional perde o direito de exercer a profissdo.

Lembre-se no mnemonico: MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA
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As outras alternativas incluem penalidades que n3o estdo previstas no Codigo de Etica do Assistente
Social, como “conversa reservada”, “demissdao do seu local de trabalho” e “comunicacdo das
penalidades aos gestores diretos”. Portanto, essas alternativas estdo incorretas.

Gabarito: B.

4. (INSTITUTO ACCESS - 2024) As infragdes cometidas ao Cédigo de Etica da(o) Assistente Social
resultam em penalidade, conforme previsto no art. 23 e 24 do Cddigo de 1993. Essas

penalidades sdo

(1) multa;

(2) adverténcia reservada e/ou publica;
(3) cassagao do exercicio profissional;
(4) suspensao do registro profissional;
(5) desagravo publico;

(6) inviolabilidade do local de trabalho.
E correto o que se afirma em

A)le?2.

B)1,2,3,4,5e6.
C)1,2,3e4,somente.

D) 3 e 4, somente.

Comentario:

A alternativa A é a correta. De acordo com os artigo 24 do Cédigo de Etica do Assistente Social de
1993, as penalidades para infragdes ao cddigo sao:

e Multa
e Adverténcia reservada e/ou publica

As outras opgdes listadas na pergunta - cassacao do exercicio profissional (o correto seria cassacao
do registro profissional), suspensao do registro profissional (o correto seria suspensao do exercicio
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profissional), desagravo publico e inviolabilidade do local de trabalho - ndo sdo penalidades
previstas no Codigo de Etica para infragdes.

Portanto, apenas as afirmagdes 1 e 2 sdo corretas, o que corresponde a alternativa A.

Gabarito: A.

5. (Instituto ACCESS - 2024) O Cédigo de Etica de 1993, em seu capitulo V, trata da questdo do
Sigilo Profissional, que consiste na obrigacdo da(o) Assistente Social de ndo divulgar, fatos,
relatados pelo usudrio ou beneficidrio, ou constantes de documentos, relativos a sua
privacidade ou de terceiros e que somente sdao por ele conhecidos em consequéncia do
exercicio profissional (SimGes, 2008). Sua violagdo se constitui infracao ética e crime contra a
liberdade individual (art.325 do Cdédigo Penal). Acerca desse assunto, analise as assertivas

abaixo:
I. Constitui direito do Assistente Social manter o sigilo profissional.
Il. Constitui dever do Assistente Social manter o sigilo profissional.
I1l. E vedado ao Assistente Social revelar o sigilo profissional.

IV. A quebra do sigilo profissional s6 é admissivel quando o Assistente Social for convocado pela
Justica.

V. E dever do Assistente Social depor como testemunha sobre situagéo sigilosa do usuario, de que
tenha conhecimento no exercicio profissional, quando autorizado.

E correto o que se afirmaem

A) | e lll, somente.

B) I, Il e lll, somente.

C) Il e IV, somente.

D) em todas.

Comentario:

A alternativa A é a correta. As assertivas | e lll estdo corretas.

I. Constitui direito do Assistente Social manter o sigilo profissional. - Isso esta correto. O sigilo
profissional é um direito do assistente social, pois protege a privacidade e a dignidade do usuario.
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lll. E vedado ao Assistente Social revelar o sigilo profissional. - Isso também esta correto. O
assistente social tem o dever ético de manter o sigilo profissional e ndo pode revelar informacgdes
gue tome conhecimento no exercicio profissional.

As outras assertivas ndo estdo corretas no contexto do Cédigo de Etica de 1993:

Il. Constitui dever do Assistente Social manter o sigilo profissional. Errado. Manter o sigilo
profissional é tido como um direito e ndo dever.

IV. A quebra do sigilo profissional sé é admissivel quando o assistente social for convocado pela
Justica. Errado. A quebra do sigilo s6 é admissivel quando se tratarem de situa¢Ges cuja gravidade
possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de
terceiros/as e da coletividade.

V. E dever do Assistente Social depor como testemunha sobre situagio sigilosa do usuario, de que
tenha conhecimento no exercicio profissional, quando autorizado. Errado. E vedado depor como
testemunha sobre situacdo sigilosa do/a usuario/a de que tenha conhecimento no exercicio
profissional, mesmo quando autorizado.

Gabarito: A.

6. (FUNDEP - 2024) Tendo por base o Cédigo de Etica do Assistente Social, assinale a alternativa

incorreta.

A) A quebra do sigilo profissional s6 é admissivel quando se tratarem de situa¢Ges cuja gravidade
possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do usuario, de terceiros e da
coletividade.

B) E vedado ao assistente social permitir ou exercer a supervisdo de aluno de Servigo Social em
instituicdes publicas ou privadas que ndo tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao aluno estagiario.

C) E dever do assistente social depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do usuario de que
tenha conhecimento no exercicio profissional, especialmente se a situacdo que tomou conhecimento
envolver menores.

D) E vedado ao assistente social aceitar nomeag¢do como perito e / ou atuar em pericia quando a
situacdo ndo se caracterizar como area de sua competéncia ou de sua atribuicdo profissional, ou
guando infringir os dispositivos legais relacionados a impedimentos ou suspeigao.

Comentdrio:
A alternativa C é a incorreta. De acordo com o Cddigo de Etica do Assistente Social, ndo é dever do

assistente social depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do usuario de que tenha
conhecimento no exercicio profissional, mesmo se a situacdo envolver menores. Na verdade, é
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vedado ao assistente social depor como testemunha sobre situagao sigilosa do usuario, de que tenha
conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado.

Essa vedacdo esta relacionada a prote¢do da privacidade e confidencialidade do usudrio. O sigilo
profissional é um principio ético fundamental na pratica do servico social. Ele protege a privacidade
do usudrio e promove um ambiente de confianga no qual o usuario se sente seguro para compartilhar

informacdes pessoais e sensiveis.

Se um assistente social pudesse depor sobre essas informagdes, mesmo quando autorizado, isso
poderia comprometer essa relacdo de confianca. Os usuarios podem se sentir menos inclinados a
compartilhar informac¢des importantes por medo de que essas informagdes possam ser usadas
contra eles no futuro.

Além disso, a vedacdo também protege o assistente social de possiveis conflitos de interesse ou
dilemas éticos que possam surgir ao serem chamados para depor sobre informacdes sigilosas.
Portanto, a vedagdo serve para proteger tanto o usudrio quanto o assistente social, mantendo a
integridade da relacdo profissional e a confidencialidade das informacdes compartilhadas.

As outras alternativas (A, B e D) estdo corretas de acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social.

Gabarito: C.

7. (ADM&TEC - 2024) Analise as informagées a seguir:

I. E vedado ao assistente social praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou
contravengodes penais na prestacao de servigos profissionais, com base nos principios do Cédigo de
Etica do assistente social, mesmo que estes sejam praticados por outros/as profissionais.

Il. E dever do assistente social abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a
censura, o cerceamento da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua
ocorréncia aos 6rgaos competentes.

Marque a alternativa CORRETA:

A) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

B) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

C) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

D) As duas afirmativas sdo falsas.

Comentario:

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 166
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

As duas afirmativas da questao estdo corretas porque refletem os principios e deveres estabelecidos
no Cédigo de Etica do Assistente Social:

I. E vedado ao assistente social praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou
contravengodes penais na prestagdo de servigos profissionais. Esta afirmativa esta correta porque o
Cédigo de Etica do Assistente Social enfatiza a importancia da integridade e da conduta ética na
pratica profissional. Os assistentes sociais devem aderir a padrdes éticos elevados e nao podem ser
cumplices de comportamentos antiéticos ou ilegais, seja em suas proprias a¢ées ou nas acoes de
outros profissionais.

II. E dever do assistente social abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a
censura, o cercecamento da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua
ocorréncia aos orgaos competentes. Esta afirmativa também esta correta e reflete o compromisso
do assistente social com a liberdade e a dignidade humana. O Cédigo de Etica proibe praticas que
limitem a liberdade dos individuos e exige que os assistentes sociais denunciem tais praticas quando
as encontrarem, reforcando seu papel como defensores dos direitos humanos e da justica social.

Gabarito: A.

8. (ADVISE - 2024) A Resolugdao CFESS n. 273, de 13 de margo de 1993 aponta como um dos
principios fundamentais para a profissao do assistente social o reconhecimento da liberdade
como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes — autonomia, emancipagao e

plena:
A) mitigacdo os meios de producdo.
B) redistribuicdo das riquezas sociais.
C) expansao dos individuos sociais.
D) alienacdo dos deveres do cidadao.
E) materializacdo do comunismo no brasil.
Comentario:
A alternativa C é a correta, pois reflete um dos principios fundamentais para a profissao do assistente
social conforme apontado pela Resolucao CFESS n. 273 de 1993. Este principio é o reconhecimento

da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes, que incluem a
autonomia, a emancipacdo e a plena expansao dos individuos sociais.

A expansdo dos individuos sociais esta relacionada a capacidade de desenvolver plenamente suas
potencialidades, tendo a liberdade para tomar decisdes e agir de acordo com seus proprios valores
e crengas.
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As outras alternativas nao refletem diretamente os principios éticos do assistente social como
estabelecidos na resolugdo mencionada. Por exemplo, a mitigacdo dos meios de producdo (A) e a
materializacdo do comunismo no Brasil (E) sdo conceitos econémicos e politicos que ndo estdo
especificamente relacionados aos principios éticos do assistente social. Da mesma forma, a alienacao
dos deveres do cidadao (D) vai contra os principios de autonomia e emancipac¢do que sdo centrais
para a profissdo.

Portanto, a alternativa C é a que melhor representa os valores éticos centrais da profissdo do
assistente social conforme estabelecido pela Resolugdo CFESS n. 273.

Gabarito: C.

9. (Instituto Consulplan - 2024) De acordo com o Cddigo de Etica do Assistente Social, as
penalidades aplicaveis ao profissional que cometer algum tipo de infragao disciplinar serao as
seguintes: ¢ Multa. e Adverténcia reservada. ¢ Adverténcia publica. ® Suspensao do exercicio
profissional. e Cassac¢ao do registro profissional. O Art. 25 dispde sobre a pena de suspensao,
que acarretara ao Assistente Social a interdi¢do do seu exercicio profissional, em todo o
territorio brasileiro, pelo prazo (minimo e maximo) de:

A) 30 dias a 2 anos.

B) 15 dias a 12 meses.
C) 45 dias a 3 anos.

D) 90 dias a 2 anos.
Comentario:

A alternativa A é a correta. O Artigo 25 do Cédigo de Etica do Assistente Social estabelece que a pena
de suspensdo, aplicdvel em casos de infracdo disciplinar, resultard na interdicdo do exercicio
profissional do assistente social em todo o territdrio brasileiro pelo prazo minimo de 30 dias e
maximo de 2 anos.

Essa medida é considerada uma das penalidades mais severas antes da cassacdo do registro
profissional, refletindo a seriedade com que as infracGes éticas sdo tratadas na profissdo. A
suspensdo serve como um periodo de reflexdo e corregdo para o profissional, além de proteger a
sociedade de praticas que possam ser prejudiciais ou antiéticas.

A definicdo desse intervalo de tempo permite que o Conselho Regional de Servico Social (CRESS) ou
o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) ajuste a penalidade de acordo com a gravidade da
infracdo cometida, garantindo assim uma resposta proporcional e justa.

Gabarito: A.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 168
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

10. (IBADE - 2024) A ética profissional no servigo social € uma parte fundamental da pratica,
definindo padrées de conduta e orientando as ages dos assistentes sociais. Nesse sentido, um

profissional ético que pretende desenvolver a justica social, busca:

A) promover a equidade, identificando e enfrentando desigualdades e injusticas estruturais que
afetam as vidas das pessoas;

B) promover qualquer forma de discriminacdo, seja ela baseada em raca, género, orientacdo sexual,
religido, classe social ou outras caracteristicas;

C) promover a responsabilidade social e ambiental, buscando contribuir para a prejudicialidade das
condigdes sociais e do meio ambiente;

D) capacitar as pessoas a tomarem decisGes informadas e a desenvolverem suas proprias
capacidades para ndo enfrentar desafios;

E) reconhecer e desprezar a individualidade, diversidade e autonomia das pessoas atendidas,
respeitando suas decisdes e opinides.

Comentario:

A alternativa A é correta e estd alinhada com os principios fundamentais do Cédigo de Etica é:

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure

i universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas

. sociais, bem como sua gestao democratica; ‘
Portanto, um profissional ético no servigo social busca promover a equidade, trabalhando para
identificar e enfrentar as desigualdades e injusticas estruturais que impactam negativamente as vidas
das pessoas. Este compromisso com a justiga social é central para a pratica do servico social, que visa
capacitar individuos e comunidades, promovendo mudancas sociais positivas.

As outras alternativas apresentam a¢des que sdo contrdrias aos principios éticos do servico social:
B) Promover qualquer forma de discriminacdo é incompativel com os valores do servico social.

C) A responsabilidade social e ambiental é importante, mas a alternativa sugere contribuir para a
prejudicialidade, o que é incorreto.

D) Capacitar as pessoas é parte do trabalho do assistente social, mas a alternativa é formulada de
maneira negativa.

E) O servigo social reconhece e valoriza a individualidade e diversidade, ndo as despreza.
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Portanto, a ética profissional no servico social enfatiza a importancia de trabalhar em prol da
equidade e justica social, respeitando e valorizando a diversidade e a autonomia das pessoas
atendidas.

Gabarito: A.

11. (UFMT - 2023) Neste ano de 2023, o Cédigo de Etica da/o Assistente Social esta comemorando
30 anos. O documento é subsidio para o trabalho de assistentes sociais por meio de principios
e diretrizes, mas também instrumento concreto na defesa de direitos e, principalmente, na luta
por uma sociedade justa e livre de opressGes e preconceitos. Sobre esse Cédigo, é correto
afirmar:

A) Aprovado em 1993, foi revisado em 2013 com o objetivo de torna-lo mais adequado as mudancas
sociais e politicas ocorridas desde a sua criacdo, incorporando novos valores éticos, como a defesa
da democracia, da cidadania, da justica e igualdade social.

B) Reconhece a liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

C) E um instrumento importante para garantir a completa autonomia e a independéncia da profissido
em rela¢do ao Estado.

D) Foi elaborado em um momento histérico de transformacgdes societarias que marcaram o processo
de democratizacdo do pais e culminaram com a aprovacdao da Constituicdo Federal em vigor,
conhecida como Constituicao Cidada.

Comentdrio:

A alternativa B é correta. O Cédigo de Etica do Assistente Social, aprovado em 1993, de fato
reconhece a liberdade como um valor ético central e ressalta a importancia da autonomia,
emancipacao e plena expansdao dos individuos sociais. Esses principios sdo fundamentais para a
pratica do servico social, que visa promover o bem-estar social, a justica e a igualdade, além de
combater as opressdes e preconceitos.

As outras alternativas ndo sdo corretas:

A) Ndo ha registro de uma revisdao em 2013 que tenha incorporado novos valores éticos ao Cédigo.

C) O Cédigo de Etica ndo visa garantir a autonomia e independéncia da profissdo em rela¢do ao
Estado, mas sim orientar a pratica profissional dentro de principios éticos.

D) Embora o Cédigo tenha sido elaborado em um contexto de democratizacdo, ele ndo é diretamente
relacionado ao processo que culminou com a Constituicao Federal de 1988.

Gabarito: B.
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12. (FUNTEF-PR - 2023) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social constitui
direito do/a assistente social manter o sigilo profissional. Considerando suas determinagdes,

analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

I. O sigilo protegera o(a) usuario(a) em tudo aquilo de que o(a) assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

Il. E vedado ao(a) assistente social recomendar sigilo profissional e, em trabalho multidisciplinar,
sO poderao ser prestadas informag6es dentro dos limites do estritamente necessario.

lll. Em trabalho multidisciplinar poderao ser prestadas informagdes sigilosas, se o(s) outro(s)
profissional(is) se comprometer(em) publicamente em guardar sigilo frente a uma testemunha.

IV. A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratar de situacdes cuja gravidade possa, desde
que ndo envolvendo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as
e da coletividade.

A) Apenas a afirmativa | é correta.

B) Apenas as afirmativas | e Il sdo corretas.

C) Apenas as afirmativas Il e lll s3o corretas.

D) Apenas as afirmativas |, Il e IV sdo corretas.
E) Apenas as afirmativas Il, llll e IV sdo corretas.
Comentario:

Vamos analisar cada uma das afirmativas em relagdo ao Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social:

I. O sigilo protegera o(a) usuario(a) em tudo aquilo de que o(a) assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional. Esta afirmativa é correta.
O sigilo profissional é um direito do assistente social e uma protecdo ao usuario, garantindo que
todas as informacdes obtidas no exercicio da atividade profissional sejam mantidas em
confidencialidade.

I. E vedado ao(a) assistente social recomendar sigilo profissional e, em trabalho multidisciplinar,
sO poderdo ser prestadas informacdes dentro dos limites do estritamente necessario. Esta
afirmativa contém um erro. N3o é vedado ao assistente social recomendar sigilo profissional; pelo
contrdrio, é parte de suas responsabilidades assegurar o sigilo. Em trabalho multidisciplinar,
informagdes podem ser compartilhadas dentro dos limites do necessario, respeitando-se sempre o
sigilo profissional.
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lll. Em trabalho multidisciplinar poderdo ser prestadas informagdes sigilosas, se o(s) outro(s)
profissional(is) se comprometer(em) publicamente em guardar sigilo frente a uma testemunha.
Esta afirmativa é incorreta. O compromisso de guardar sigilo ndo depende de uma declaracdo
publica na presenca de uma testemunha. O sigilo deve ser mantido por todos os profissionais
envolvidos, independentemente de tal procedimento.

IV. A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratar de situacdes cuja gravidade possa, desde
que n3o envolvendo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as
e da coletividade. Esta afirmativa é incorreta. A quebra do sigilo é admissivel em situagGes de
gravidade que possam trazer prejuizo aos interesses do usuario, de terceiros ou da coletividade, e
isso pode incluir situacdes envolvendo fato delituoso.

Portanto, a alternativa A é a correta, pois apenas a afirmativa | estd de acordo com as determinacdes
do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social.

Gabarito: A.

13. (Instituto Fénix - 2023) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social enfatiza diversos
principios éticos fundamentais para a pratica profissional. Qual dos seguintes NAO é um

principio destacado no Cédigo de Etica?
A) Compromisso com a liberdade, a justica social e os direitos humanos.
B) Respeito a diversidade cultural e a pluralidade de formas de expressao.
C) Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo.
D) Priorizacdo do lucro e da eficiéncia econOmica nas intervengdes sociais.
Comentdrio:
A alternativa D é a correta, pois o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social ndo destaca a
priorizagdo do lucro e da eficiéncia econdmica nas intervengdes sociais como um principio ético. Pelo
contrario, o Codigo de Etica enfatiza valores como a defesa dos direitos humanos, a justica social, o
compromisso com a liberdade e o respeito a diversidade cultural. Esses valores orientam os

assistentes sociais a atuar de forma a promover a equidade e a inclusdo social, em oposicdo a busca
por lucro ou eficiéncia econdmica como objetivo principal de suas intervencgdes.

Gabarito: D.

14. (COTEC - 2023) De acordo com o Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1993, o sigilo, além

de ser um direito, esta entre as principais responsabilidades desses profissionais; logo, existem
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algumas previsdes e limita¢oes legais que precisam ser observadas. Assinale a alternativa que

expressa o que prevé o Codigo de Etica dos Assistentes Sociais sobre o sigilo profissional.
A) O sigilo profissional é facultativo, podendo ser quebrado a critério do assistente social.

B) O sigilo profissional pode ser quebrado apenas com o consentimento prévio do usudrio dos
servicos, pois eles tém plena autonomia de decidir o qué e quando permitir.

C) Osigilo profissional é absoluto, ndo sendo permitida a sua quebra em nenhuma circunstancia.

D) O sigilo profissional é apenas uma recomendacdo, mas ndo uma obrigacdo, cabendo ao assistente
social julgar quando a sua restricdo é conveniente.

E) O sigilo profissional s6 pode ser quebrado quando houver risco iminente de dano a vida ou
integridade fisica do usuario dos servicos.

Comentario:

Vamos analisar as alternativas da questdo sobre o Cdigo de Etica dos Assistentes Sociais de 1993 e
comentar os erros:

A) "Ossigilo profissional é facultativo, podendo ser quebrado a critério do assistente social." Errado:
O sigilo ndo é facultativo. Ele é um direito do assistente social e dever ético fundamental e sé pode
ser quebrado em situagGes muito especificas, como risco iminente de dano a vida ou integridade
fisica do usuario.

B) "O sigilo profissional pode ser quebrado apenas com o consentimento prévio do usuario dos
servicos, pois eles tém plena autonomia de decidir o qué e quando permitir." Errado: Existem
situagdes em que o sigilo pode ser quebrado, mesmo sem o consentimento prévio, especialmente
quando ha risco iminente para a vida ou integridade fisica do usuario ou de terceiros.

C) "O sigilo profissional é absoluto, ndo sendo permitida a sua quebra em nenhuma circunstancia."
Errado: O sigilo ndo é absoluto. Como mencionado anteriormente, existem circunstancias legais em
gue o sigilo pode e deve ser quebrado para proteger a vida ou integridade fisica do usuario ou de
terceiros.

D) "O sigilo profissional é apenas uma recomendag¢do, mas ndo uma obrigacdo, cabendo ao
assistente social julgar quando a sua restricao é conveniente." Errado: O sigilo é mais do que uma
recomendacdo; é uma obrigacdo ética e legal. A quebra do sigilo ndo é uma questdo de conveniéncia,
mas sim de necessidade, baseada em critérios éticos e legais claros.

E) "O sigilo profissional s6 pode ser quebrado quando houver risco iminente de dano a vida ou
integridade fisica do usuario dos servigos." Correto: Esta é a Unica alternativa correta e estd em
conformidade com o Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais, que permite a quebra do sigilo em
situagOes de risco iminente para a vida ou integridade fisica do usudrio ou de terceiros.

-"-FFFF‘-'_'-'_
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Portanto, as alternativas A, B, C e D estdo incorretas porque apresentam uma compreensdao
equivocada do principio do sigilo no Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais, enquanto a alternativa
E estd correta ao reconhecer as condicOes legais e éticas para a quebra do sigilo profissional.

Gabarito: E.

15. (OBJETIVA - 2023) Nos termos do Cédigo de Etica do/a Assistente Social, considerando-se as
penalidades nele previstas, assinalar a alternativa que preenche a lacuna abaixo
CORRETAMENTE: Serdo ____ dos quadros dos CRESS aqueles/as que fizerem falsa prova

dos requisitos exigidos nos Conselhos.
A) eliminados/as
B) suspensos/as
C) cassados/as
D) afastados/as
Comentario:
A alternativa correta é a A) “eliminados/as”. No contexto do Cédigo de Etica do/a Assistente Social,
fazer falsa prova dos requisitos exigidos pelos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) é uma

infragdo grave que pode levar a eliminagdao dos quadros dos CRESS.

As demais opgGes apresentam penalidades que também existem no @mbito da ética profissional, mas
nao sao aplicdveis especificamente para o caso de falsa prova dos requisitos exigidos:

B) “suspensos/as” refere-se a uma penalidade temporaéria, que impede o exercicio profissional por
um periodo determinado.

C) “cassados/as” indica a perda definitiva do direito ao exercicio profissional, mas é aplicada em
contextos diferentes da falsa prova.

D) “afastados/as” pode ser interpretado como uma suspensdo ou um afastamento temporario, que
nao corresponde a gravidade de apresentar falsa prova dos requisitos.

Portanto, a eliminacdo dos quadros dos CRESS é a medida adequada para casos de comprovacao de
falsidade nos requisitos exigidos, refletindo a seriedade com que o Cédigo de Etica trata a integridade

e a veracidade das informacgdes prestadas pelos profissionais da area.

Gabarito: A.
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16. (IF-ES - 2023) Conforme o Cédigo de Etica Profissional (CFESS, 2012), em relagdo aos principios

éticos na atuacao do assistente social na Educagdo, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Podem ser apropriados e analisados de forma isolada; e podem, ainda, ser desconectados da
direcdo histérica e ontoldgica que os fundamentam.

B) A garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual.

C) A ampliacdo e a consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras.

D) A emancipacdo humana.

E) A articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Cédigo e com a luta geral dos trabalhadores.

Comentario:

A alternativa INCORRETA é a A, pois 0s principios éticos ndo podem ser apropriados e analisados de
forma isolada, nem desconectados da direcdo histérica e ontoldgica que os fundamentam. Eles sdo
parte de um conjunto de valores e diretrizes que orientam a pratica profissional do assistente social,
devendo ser compreendidos dentro de um contexto mais amplo que considera as dimensdes
histdricas, sociais e politicas da atuagdo profissional.

Gabarito: A.

17. (IDHTEC - 2023) Nas Relag6es com Assistentes Sociais e outros/as Profissionais, sdo deveres

do/a assistente social, segundo a normativa estabelecida no cédigo de ética, exceto:

A) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando
0s mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes do Cédigo de Etica, mobilizando, inclusive, o
Conselho Regional, caso se faca necessario.

B) Incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar.
C) Repassar ao seu substituto as informacgdes necessarias a continuidade do trabalho.

D) Ao realizar critica publica a colega e outros/ as profissionais, fazé-lo sempre de maneira objetiva,
construtiva e comprovavel, assumindo sua inteira responsabilidade.

E) Mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, para a liberacdo de carga horaria de
subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o aprimoramento profissional, bem como
de representacao ou delegacdo de entidade de organizacdo da categoria e outras, dando igual
oportunidade a todos/as.
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Comentario:

A alternativa A) é a correta, pois ndo é um dever do assistente social denunciar falhas nos
regulamentos, normas e programas da instituicio em que trabalha, se estes ndo estiverem ferindo
os principios e diretrizes do Cédigo de Etica. O CAdigo de Etica dos Assistentes Sociais estabelece
que é dever do profissional denunciar tais falhas apenas quando estas violam o Cédigo de Etica.

As demais alternativas estdo de acordo com os deveres estabelecidos pelo Cédigo de Etica:

B) Incentivar a pratica profissional interdisciplinar é um dever, pois promove a troca de
conhecimentos e a colaboragdo entre diferentes areas.

C) Repassar informagGes necessdrias a continuidade do trabalho ao substituto é um dever,
garantindo a ndo interrupg¢do dos servicos prestados.

D) Realizar criticas publicas de maneira objetiva, construtiva e comprovavel, assumindo
responsabilidade, estd alinhado com os principios éticos da profissado.

E) Mobilizar autoridade funcional para a liberacdo de carga horaria para estudos, pesquisas e
representacdao da categoria € um dever, pois contribui para o desenvolvimento profissional e a
representatividade da categoria.

Portanto, a alternativa A) é a excegdo, pois sugere uma acao que ndo é um dever inerente ao
assistente social, a menos que haja uma violacdo do Cédigo de Etica envolvida.

Gabarito: A.

18. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do Assistente Social nos indica no artigo 42. as vedagdes

colocadas ao Assistente Social. Com base em tal documento, analise as afirmativas abaixo:

I. Contribuir para a criagdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagio com os/as
usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servicos prestados.

Il. Esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua
atuacgao profissional.

lll. Permitir ou exercer a supervisdo de aluno/a de Servico Social em Instituicdes Publicas ou
Privadas que ndao tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto
ao/a aluno/a estagiario/a.

IV. Devolver as informacgdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usudrios/as, no sentido de
que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

V. Substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragdao, demissao ou transferéncia.
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Estao corretas as afirmativas:
A)lell

B)llleV

C)leV

D)llelV

E)lelV

Comentario:

As afirmativas lll e V estdo corretas e sd3o as vedagdes colocadas ao Assistente Social segundo o artigo
42 do Cédigo de Etica:

lll: E vedado ao assistente social permitir ou exercer a supervisdo de aluno/a de Servico Social em
instituicGes que ndo possuam um assistente social para acompanhamento direto, garantindo assim
a qualidade e a supervisdo adequada da formacdo pratica do/a estudante.

V: E vedado ao assistente social substituir outro profissional que tenha sido exonerado/a por
defender os principios éticos da profissao, enquanto perdurar o motivo da exonerac¢ao, demissao ou
transferéncia. Isso resguarda a integridade do profissional e a luta pelos principios éticos da profissao.
As demais afirmativas I, Il e IV ndo sdo vedagdes, mas sim deveres do/a assistente social nas suas
relacGes com os/as usuarios/as, como contribuir para a desburocratiza¢do, esclarecer os objetivos

da atuacdo profissional e devolver informacGes de estudos e pesquisas aos usuarios.

Gabarito: B.

19. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do/a Assistente Social destaca em seu artigo 12: “[...]zelar pela
observancia dos principios e diretrizes deste Cdédigo, fiscalizando as a¢6es dos Conselhos
Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituicoes e organizagdes na area do Servico

Social;” (CFESS, 1993). Assinale a alternativa correta.
A) Direitos e deveres do Assistente Social habilitado
B) Competéncia do Sistema sociojuridico
C) Competéncia do Conselho Federal de Servico Social
D) Competéncia do Conselho Estadual de Servigo Social
E) Competéncia da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa do Servico Social
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Comentario:
A alternativa correta é a C) “Competéncia do Conselho Federal de Servico Social”.

O artigo 12 do Cddigo de Etica do/a Assistente Social estabelece que é competéncia do Conselho
Federal de Servigo Social (CFESS) zelar pela observancia dos principios e diretrizes do Cédigo de Etica,
fiscalizando as acdes dos Conselhos Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituicoes e
organizacles na area do Servico Social.

Isso significa que o CFESS tem a responsabilidade de garantir que os padrdes éticos sejam mantidos
em toda a profissao, incluindo a conduta dos assistentes sociais e o funcionamento das entidades
gue atuam nesse campo. A fiscalizacdo e a manutencao dos principios éticos sdo fundamentais para
aintegridade e a credibilidade da profissdao de assistente social.

Gabarito: C.

20. (IBFC - 2023) O Cédigo de Etica do Assistente Social nos apresenta informacdes sobre o sigilo

profissional. Considerando o referido em tal legislagao, assinale a alternativa correta.

A) Em trabalho multidisciplinar ndo poderdo ser prestadas informacdes nem dentro dos limites do
estritamente necessario

B) O sigilo protegera o/a Assistente Social em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional

C) Constitui dever do/a assistente social manter o sigilo profissional
D) E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional
Comentario:

A alternativa correta, conforme o Cédigo de Etica do Assistente Social, é a D) “E vedado ao/a
assistente social revelar sigilo profissional”. O sigilo profissional é uma obrigacdo ética e legal que
visa proteger a confidencialidade das informagBes obtidas no exercicio da profissao. O assistente
social deve manter o sigilo sobre as informacdes confidenciais, exceto em situa¢des especificas
previstas por lei, onde a quebra do sigilo pode ser justificada para proteger a vida ou integridade
fisica do usuario ou de terceiros.

As outras alternativas apresentam interpretacdes incorretas do sigilo profissional:

A) Em trabalho multidisciplinar, as informacdes podem ser compartilhadas dentro dos limites do
estritamente necessario para o desenvolvimento do trabalho em equipe, sempre respeitando o sigilo
profissional.
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B) O sigilo ndo é uma protecdo para o assistente social, mas sim para as informacgdes confidenciais
dos usuarios.

C) Manter o sigilo profissional constitui um direito e ndo dever do/a assistente social.

Gabarito: D.

21. (FUNDATEC - 2023) Considerando os principios fundamentais do Cédigo de Etica do(a)
Assistente Social de 1993, vé-se que o Projeto Etico-Politico Profissional é explicito quanto aos

seus compromissos, tendo, em seu nuicleo, como valor ético central, o reconhecimento do(a):
A) Empenho na eliminac¢do de todas as formas de preconceito.
B) Liberdade.
C) Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais.
D) Equidade.
E) Defesa dos direitos humanos.
Comentario:
O Cédigo de Etica do Assistente Social de 1993 estabelece a liberdade como o valor ético central do
projeto ético-politico profissional. Este principio é refletido no reconhecimento da liberdade e nas
demandas politicas inerentes a ela, como autonomia, emancipacdao e plena expansao dos

individuos sociais. O Cédigo de Etica enfatiza aimportancia da liberdade como um pilar fundamental
para a construcdo de uma sociedade justa, democratica e igualitaria.

As outras op¢des, embora importantes e também presentes no Cédigo de Etica, ndo sdo citadas como
o valor ético central:

A) O empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito € um compromisso ético dos
assistentes sociais, mas ndo é o valor central.

C) A articulagdo com movimentos de outras categorias profissionais é parte da pratica do assistente
social, mas ndo é o valor ético central.

D) A equidade é um objetivo a ser alcangado através da pratica profissional, mas ndo é o valor ético
central.

E) A defesa dos direitos humanos é um principio fundamental, mas a liberdade é destacada como o
valor central.

Portanto, a liberdade é reconhecida como o valor ético central no Cédigo de Etica do Assistente Social
de 1993, orientando a pratica profissional em direcdo a autonomia, emancipacao e expansdo dos
individuos na sociedade
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Gabarito: B.

22. (SELECON - 2023) Marluce é assistente social e coordena uma equipe composta por cinco
profissionais de servigo social. Dentre elas, esta Alice que, no momento, realiza um curso de
aprimoramento e estd desenvolvendo uma pesquisa de campo. Entendendo a dificuldade de
Alice em conciliar o hordrio de trabalho e a pesquisa de campo, Marluce a liberou um dia por
semana para a dedica¢do a pesquisa. De acordo com o Cédigo de Etica do/ da Assistente Social

(1993), a postura de Marluce esta pautada em um:
A) dever seu como chefe
B) direito de todo assistente social
C) ato de insubordinagdo institucional
D) posicionamento de solidariedade profissional
Comentario:

A atitude de Marluce estd alinhada com o artigo 10, inciso ¢, do Cédigo de Etica do Assistente Social
de 1993.

: Art. 10 Sdo deveres do/a assistente social:

c- mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, para a liberacao de
carga horaria de subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o
: aprimoramento profissional, bem como de representacdo ou delegacdo de :
entidade de organizacdo da categoria e outras, dando igual oportunidade a
todos/as; '

Ao liberar Alice um dia por semana para se dedicar a pesquisa, Marluce esta demonstrando
solidariedade e apoio ao desenvolvimento profissional de sua colega, o que é considerado um dever
ético do assistente social enquanto coordenador de equipe.

Portanto, a alternativa A) “dever seu como chefe” é a correta, pois reflete a responsabilidade de
Marluce em promover as condi¢gbes para que os membros de sua equipe possam realizar suas

atividades profissionais e académicas de maneira ética e eficaz.

Gabarito: A.

23. (SELECON - 2023) O Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, de 1986, foi de suma

importancia, todavia, ainda estava aquém dos avangos tedrico-metodoldgicos e politicos da
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profissdo. Assim, a revisao que se sucedeu com o Cddigo, em 1993, tem como categoria

fundante:
A) a politica
B) o trabalho
C) a questdo social
D) a relagdo social
Comentario:

A revisdo do Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais em 1993 foi um marco significativo
para a profissao, refletindo os avancos tedrico-metodoldgicos e politicos da época.

A categoria fundante do novo Cdédigo é o trabalho. O trabalho é entendido como uma categoria
central na andlise social e na pratica do Servico Social, pois é através dele que se expressam as
relagdes sociais, a producdo da vida material e as questdes sociais. O Cédigo de 1993 incorporou essa
perspectiva, reconhecendo a importancia do trabalho ndo apenas como meio de subsisténcia, mas
como um elemento fundamental na construcdo da identidade, da cidadania e da participacdo social
dos individuos.

Portanto, a alternativa B esta correta ao identificar o trabalho como a categoria fundante do Cédigo
de Etica de 1993, destacando o compromisso da profissdo com a valorizacdo do trabalho humano e
a luta contra todas as formas de exploracdo e alienagao.

Gabarito: B.

24. (SELECON - 2023) Alguns alunos da escola H decidiram reativar o grémio estudantil que, ha
alguns anos, ndao funcionava. Para isso, solicitaram apoio a assistente social da escola, sra.
Débora, para que promovessem um amplo debate acerca do significado e dos objetivos de um
grémio para, entao, estarem aptos a formarem as chapas para a elei¢do dos membros diretores.
Em consondncia com o Cédigo de Etica do/da Assistente social, ao atuar na dire¢do da
ampliagao da cidadania e da democracia de um movimento social, Débora esta respeitando

um:
A) dever
B) direito
C) principio

D) fundamento
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Comentario:

A atuacdo da assistente social Débora, ao apoiar os alunos na reativacdo do grémio estudantil e
promover um debate sobre seu significado e objetivos, estd em consonancia com os principios
fundamentais do Cédigo de Etica do Assistente Social. Este apoio reflete o compromisso com a
defesa intransigente dos direitos humanos e a luta pela ampliagcdo e consolidagdo da cidadania,
bem como a defesa dos direitos civis, sociais e politicos dos trabalhadores.

No entanto, o gabarito fornecido pela Banca indica “B) direito” como a resposta correta, o que
também estaria correto, considerando a relacdo dos assistentes sociais com as Entidades da
Categoria e demais organizacdes da Sociedade Civil. Conforme art. 12 do Cédigo de Etica, constitui
um direito do assistente social apoiar e/ou participar dos movimentos sociais e organizagdes
populares vinculados a luta pela consolidagdo e ampliagdo da democracia e dos direitos de
cidadania.

Portanto, nessa questdo duas alternativas seriam possiveis: “B) direito” e "C) principios", pois a
promocao da cidadania e da democracia ndo é apenas um direito, mas um principio ético que orienta
a atuacdo do assistente social no fortalecimento das organiza¢gGes populares e dos movimentos
sociais.

Gabarito: B.

25. (VUNESP - 2023) Em se tratando da ética profissional, compete ao assistente social refletir
sobre os valores que sustentam sua intervengao, o significado desses valores para si, bem como
os efeitos em suas agdes e as consequéncias que podem produzir. Fruto da construcao do
coletivo da categoria, o Codigo de Etica do Assistente Social tem explicitado um conjunto de
principios fundamentais que direcionam o exercicio profissional. Constitui-se um desses
principios o posicionamento em favor da equidade e justigca social, que assegure universalidade

de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua
A. formulacdo ideal.
B. gestao democratica.
C. atencao genérica.
D. expansao segmentada.
E. prestagdo compensatoria.
Comentario:

O Cédigo de Etica do Assistente Social é um documento que expressa os principios e diretrizes
norteadores da pratica profissional do servico social, reconhecendo a liberdade como valor ético
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central e as demandas politicas a ela inerentes. O cddigo de ética foi resultado de um amplo processo
de trabalho conjunto da categoria e traz a marca da conjuntura atual da sociedade brasileira.

Um dos principios fundamentais do Cédigo de Etica do Assistente Social é o posicionamento em
favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos
relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao democratica. Isso significa que o
assistente social deve refletir sobre os valores que sustentam sua intervencao, o significado desses
valores para si, bem como os efeitos em suas a¢bes e as consequéncias que podem produzir. O
assistente social deve trabalhar para garantir que todos tenham acesso igualitario aos programas e
politicas sociais e que esses programas e politicas sejam gerenciados de forma democratica.

Gabarito: letra B.

26. (VUNESP - 2023) O exercicio da ética, no ambito da atuagao do assistente social, parte do
principio de que todos os seres humanos tém uma dimensao ética que implica o respeito, a
tolerancia e a aceitagdo do ser humano. E um processo que exige conhecimento e reflexdo,
entendido como confrontagdo potencializadora e prospectiva, que respeita o compromisso na
construgdo e defesa de uma biografia individual e coletiva. Nessa perspectiva, o Cédigo de Etica
do Assistente Social destaca a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas e do compromisso com o

constante aprimoramento
A. moral.
B. subjetivo.
C. hegemoénico.
D. intelectual.
E. pragmatico.
Comentdrio:
O exercicio da ética, no ambito da atuacdo do assistente social, parte do principio de que todos os
seres humanos tém uma dimensado ética que implica o respeito, a tolerancia e a aceitagdo do ser
humano. Nessa perspectiva, o Cédigo de Etica do Assistente Social destaca como um de seus
principios a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressdes tedricas e do compromisso com o constante aprimoramento
intelectual.
Esse principio pressupde a compreensdao de que o didlogo democratico e a equivaléncia entre os

diversos campos tedrico-metodologicos sdo necessarios para o fortalecimento do projeto ético-
politico do servico social.
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O principio da garantia do pluralismo no servigo social também implica o reconhecimento de que
nem todas as posicdes tedricas e politico-profissionais se equivalem e que o direito a expressao
tedrica e politica garante as condi¢des de debate e de critica no ambito da profissdo. Além disso, esse
principio exige uma postura ndo-neutralidade e de compromisso com os interesses da classe
trabalhadora e dos segmentos sociais mais vulnerdveis, bem como um constante aprimoramento
intelectual, que possibilite uma intervencgao profissional mais qualificada.

Gabarito: letra D.

27. (VUNESP - 2022) A dimensdo ética da profissdo configura-se como um processo que envolve
uma necessidade social e historica. E nessa dire¢do que se encontra a natureza da ética
profissional, cuja materializagdo perpassa pelo Cédigo de Etica Profissional (1993) e no Projeto
ético-politico que direciona os/as assistentes sociais. Conforme o Cédigo de Etica profissional

do Assistente Social em vigéncia, no seu artigo 4°, alinea “f”, é vedado ao/a profissional:

A. abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgdos
competentes.

B. aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servi¢o dos principios deste Cadigo.
C. desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional.

D. assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e
tecnicamente.

E. ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servigcos profissionais
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou fungdes.

Comentario:

Conforme o Cédigo de Etica profissional do Assistente Social, no seu artigo 4° , é vedado ao/a
profissional:

e a- transgredir qualquer preceito deste Cddigo, bem como da Lei de Regulamentacdo da
Profissao;

e b- praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contravencdes penais na
prestacdo de servigos profissionais, com base nos principios deste Cédigo, mesmo que estes
sejam praticados por outros/as profissionais;

e c- acatar determinagdo institucional que fira os principios e diretrizes deste Cédigo;

e d- compactuar com o exercicio ilegal da Profissdo, inclusive nos casos de estagiarios/as que
exercam atribuicGes especificas, em substituicdo aos/as profissionais;

S
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e- permitir ou exercer a supervisdao de aluno/a de Servico Social em Institui¢cdes Publicas ou
Privadas que ndo tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento
direto ao/a aluno/a estagiario/a;

f- assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e
tecnicamente;

g- substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneracdo, demissao ou transferéncia;

h- pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou funcdo que estejam sendo exercidos
por colega;

i- adulterar resultados e fazer declaracdes falaciosas sobre situagGes ou estudos de que tome
conhecimento;

j- assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que
executados sob sua orientacao.

Gabarito: letra D.

28. (FCC—2022) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do/da Assistente Social, estabelecido

pela Resolugdo no 273/1993, sdo alguns principios da profissao:

(A) Livre exercicio das atividades inerentes a profissao; participacdo na elaboragdo e gerenciamento
das politicas sociais; inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacao.

(B) Pronunciamento em matéria de sua especialidade; ampla autonomia no exercicio da profissado;
liberdade na realizacdo de estudos e pesquisas.

(C) Ampliacdo e consolidacdo da cidadania; defesa do aprofundamento da democracia;
posicionamento em favor da equidade e justica social.

(D) Desempenhar suas atividades profissionais com eficiéncia e responsabilidade; utilizar o numero
de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo; participar de programas de socorro a
populacdo em situacdo de calamidade publica.

(E) Incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar; respeitar as normas e
principios éticos das outras profissdes; ao realizar critica publica a colega e outros/as profissionais,
fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva e comprovavel.

Comentario:

A guestdo trouxe nas alternativas um emaranhado de principios, deveres e direitos dispostos no
Cédigo de Etica Profissional, porém, somente a alternativa C refere-se aos principios.

Vejamos as demais alternativas:
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(A) Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo; participacdo na elaboragdo e gerenciamento
das politicas sociais; inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentagdo. Sao
direitos do assistente social.

(B) Pronunciamento em matéria de sua especialidade; ampla autonomia no exercicio da profissao;
liberdade na realiza¢do de estudos e pesquisas. Sao direitos do assistente social.

(D) Desempenhar suas atividades profissionais com eficiéncia e responsabilidade; utilizar o nimero
de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo; participar de programas de socorro a
populacdo em situacdo de calamidade publica. Sdo deveres do assistente social.

(E) Incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar; respeitar as normas e
principios éticos das outras profissdes; ao realizar critica publica a colega e outros/as profissionais,

fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva e comprovavel. Sdo deveres do assistente social.

Gabarito: letra C.

29. (FCC - 2022 - adaptada) Em referéncia a relacdo profissional da/do assistente social com as
instituicbes empregadoras, no Art. 70 do Cédigo de Etica estd disposto os direitos do/a
assistente social; no Art. 8o os deveres do/a assistente social; e no Art. 90 o que lhe é vedado.
Considere as a¢Oes abaixo, indicando 1 para os direitos; 2 para os deveres; e 3 para o que é

vedado aos profissionais de Servigo Social.
() Programar, administrar, executar e repassar os servigos sociais assegurados institucionalmente.

() Emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizagées ou empresas para simulagdo
do exercicio efetivo do Servigo Social.

() Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicio em que trabalha, quando
os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Codigo.

() Ter acesso a informagdes institucionais que se relacionem aos programas e politicas sociais e
sejam necessdrias ao pleno exercicio das atribuicdes profissionais.

As agdes sao correta e respectivamente classificadas com
(A)2321
(B)3112
(1231
(D)2322

(1322
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Comentario:
Vamos analisar os itens:

(2) Programar, administrar, executar e repassar 0s servicos sociais assegurados institucionalmente. E
um dever do assistente social, nas relagées com as instituicoes empregadoras (art. 82).

(3) Emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizacbes ou empresas para simulacao
do exercicio efetivo do Servico Social. E vedado ao assistente social (art. 92).

(2) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando
0s mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cédigo. E um dever do assistente social,
nas relagdes com as instituicoes empregadoras (art. 82).

(1) Ter acesso a informacdes institucionais que se relacionem aos programas e politicas sociais e
sejam necessarias ao pleno exercicio das atribuicdes profissionais. E um direito do assistente social
(art. 72).

Gabarito: letra A.

30. (FCC—2022) A Resolugdo 273/1993 do CFESS instituiu o atual Cédigo de Etica Profissional da/do
Assistente Social, reafirmando os valores fundantes do Cédigo de Etica de 1986, a liberdade e

a justica social. Assim, ao enfrentamento das contradigdes postas a profissdao, cabe pensar
(A) que na pratica profissional a teoria é outra.
(B) que a teoria se sobrepde a pratica.
(C) a ética como pressuposto tedrico-politico.
(D) que o projeto ético-politico € uma mediagcdo para a teoria.
(E) que a singularidade e a universalidade sdo pressupostos éticos.
Comentdrio:
A revisdo do texto de 1986 processou-se em dois niveis. Reafirmando os seus valores fundantes - a
liberdade e a justiga social -, articulou-os a partir da exigéncia democratica: a democracia é tomada
como valor ético-politico central, na medida em que é o Unico padrao de organizac¢ao politico-social
capaz de assegurar a explicitacdo dos valores essenciais da liberdade e da equidade. E ela, ademais,
qgue favorece a ultrapassagem das limita¢des reais que a ordem burguesa impde ao desenvolvimento
pleno da cidadania, dos direitos e garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a

autogestdo social. Em segundo lugar, cuidou-se de precisar a normatiza¢do do exercicio profissional
de modo a permitir que aqueles valores sejam retraduzidos no relacionamento entre assistentes
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sociais, instituicGes/organizacGes e populagdo, preservando-se os direitos e deveres profissionais, a
gualidade dos servicos e a responsabilidade diante do/a usuario/a.

A revisdo a que se procedeu, compativel com o espirito do texto de 1986, partiu da compreensao de
gue a ética deve ter como suporte uma ontologia do ser social: os valores sdo determinagGes da
pratica social, resultantes da atividade criadora tipificada no processo de trabalho. E mediante o
processo de trabalho que o ser social se constitui, se instaura como distinto do ser natural, dispondo
de capacidade teleoldgica, projetiva, consciente; é por esta socializacdo que ele se pde como ser
capaz de liberdade. Esta concepgdo ja contém, em si mesma, uma projecao de sociedade - aquela em
que se propicie aos/as trabalhadores/as um pleno desenvolvimento para a invengdo e vivéncia de
novos valores, o que, evidentemente, supde a erradicacdo de todos os processos de exploragao,
opressdo e alienacdo. E ao projeto social ai implicado que se conecta o projeto profissional do Servico
Social - e cabe pensar a ética como pressuposto tedrico-politico que remete ao enfrentamento das
contradicdes postas a profissdo, a partir de uma visdo critica, e fundamentada teoricamente, das
derivacgGes ético-politicas do agir profissional. (Resolu¢do CFESS n2 273/93, p. 21-22)

Gabarito: letra C.

31. (FCC — 2022 - adaptada) O Férum Municipal dos Usuarios da Assisténcia Social municipal ira
realizar uma atividade em defesa da Politica Publica de Assisténcia Social e o assistente social
foi convidado a participar da referida ag3o. Diante do Cédigo de Etica Profissional, sua postura

devera ser

(A) informar aos usuarios que esse tipo de atividade ndo é compativel com o papel de um Férum de
Usuarios, pois este deve se ater a promocgdo de atividades de interagdo e integracdo entre usuarios,
trabalhadores e comunidade, para que os vinculos possam ser fortalecidos.

(B) de agradecer o convite, mas informar que ndo poderd estar presente, porque, na legislacdo
trabalhista e de seu cddigo de ética, ndo ha reconhecimento da participacdo do profissional em
atividades de defesa dos direitos humanos e sociais que extrapolam o ambito institucional.

(C) deincentivo a atividade e confirmacdo de sua presenca, informando seu posicionamento em favor
da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos
programas e politicas sociais, assim como sua gestdo democratica.

(D) de agradecimento ao convite, mas informando que ndo poderd participar da atividade porque a
defesa e luta pela qualidade dos servicos prestados a populagdo é uma responsabilidade, sobretudo,
dos préprios usudrios, cabendo ao profissional ater-se ao compromisso de uma adequada e correta
prestacao de servigos, a partir dos recursos que a ele sdo disponibilizados.

(E) de incentivar essa proposta do Férum e confirmar sua participacdo, mas informar que ndo podera
se posicionar em favor da ampliagao e consolidacdo da cidadania por meio dos direitos sociais, pois
tal pratica é de responsabilidade dos érgados de representacdo dos trabalhadores, isto é, Sindicatos,
Féruns e Conselhos de Categorias Profissionais.

-"-FFFF‘-'_'-'_
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Comentario:

De acordo com um dos principios fundamentais do Cédigo de Etica Profissional, a postura do

a

profissional na situagao hipotética devera ser de incentivo a atividade e confirmagao de sua
presenca, confirmando seu posicionamento em favor da equidade e justi¢ca social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como
sua gestdo democratica (principio V).

Gabarito: letra C.

32. (FGV — 2022) No Cédigo de Etica Profissional de 1993, a democracia é um dos principios

fundamentais, entendida como tnico padrdo de organizagao politica capaz de assegurar
(A) ética e direitos humanos.
(B) igualdade e distributividade.
(C) liberdade e equidade.
(D) autonomia e emancipacao.
(E) universalidade e empoderamento.
Comentario:
No Cédigo de Etica Profissional de 1993, a democracia é tomada como valor ético-politico central, na
medida em que € o Unico padrdo de organizacdo politico-social capaz de assegurar a explicitagdo dos
valores essenciais da liberdade e da equidade. E ela, ademais, que favorece a ultrapassagem das
limitacGes reais que a ordem burguesa impde ao desenvolvimento pleno da cidadania, dos direitos e

garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestao social.

Gabarito: letra C.

33. (FGV —2022) O Cédigo de Etica Profissional de 1993 estrutura-se sobre um suporte tedrico que
fundamente a concepgao e os valores ético-politicos de suas prescrigoes. Esse suporte assenta-

se
(A) no estruturalismo.
(B) na hermenéutica.

(C) no pragmatismo.
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(D) na socialdemocracia.
(E) no marxismo
Comentdrio:

O Projeto Etico-Politico Profissional (PEP) do assistente social, que tem uma dire¢do social de
orientacdo marxista. Esse amadurecimento da profissdo ocorreu a partir do anos 80 é fortalecido
com a contribuicdo da pesquisa na area de Servico Social, com as producdes de conhecimento na
pds-graduacdo e, também com os documentos da Lei da Regulamentacdo da Profissdo (BRASIL,
1993), do Cédigo de Etica Profissional (CFESS, 1993) e das Diretrizes da ABEPSS (1996).

Gabarito: letra E.

34. (FGV — 2022) O Art. 22, inciso h, do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social "assegura
ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo sendo o profissional obrigado a prestar
servigos incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou fung¢des”. Caso seja convocado a

colaborar no atendimento a vitimas de enchentes e deslizamentos, o assistente social deve:
(A) atender a convocacdo, uma vez que tal ato constitui dever do assistente social;
(B) atender a convocacao, desde que publicada nominalmente em Diario Oficial;

(C) recusar a convocacdo, uma vez que a secretaria de governo responsavel dispde de profissionais
habilitados para tal;

(D) recusar a convocagdo, uma vez que é vedado ao assistente social assumir responsabilidade por
atividade para as quais nao esteja capacitado;

(E) atender a convocacao por dever humanitario, uma vez que essa é a esséncia do Servico Social.
Comentario:

O Cédigo de Etica Profissional de 1993, no que se refere aos direitos e responsabilidades gerais do
assistente social, dispde que é um dever do profissional participar de programas de socorro a

populacdo em situacdo de calamidade publica, no atendimento e defesa de seus interesses e
necessidades.

Gabarito: letra A.

35. (FGV — 2022) O assistente social atua em variados espagos ocupacionais, interagindo com
diferentes profissionais e compartilhando saberes de outras areas de conhecimento. Essa

realidade, a depender do grau de organiza¢dao ou institucionaliza¢do, pode vir a constituir
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trabalho interdisciplinar. O Cédigo de Etica Profissional de Servigo Social trata nos seguintes

termos a relagao do assistente social com outros profissionais:
(A) veda a elaboracdo de pareceres conjuntos;

(B) define como dever do assistente social incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar;

(C) estimula o trabalho interdisciplinar como forma de agilizar o atendimento ao usuario;
(D) concebe o trabalho multidisciplinar como salto de qualidade na producdo de novas praticas;

(E) define como direito do assistente social incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar.

Comentario:

O Cédigo de Etica Profissional de Servico Social dispde, na relacdo do assistente social com outros
profissionais (art. 10), que é um dever do profissional incentivar, sempre que possivel, a pratica
profissional interdisciplinar.

Gabarito: letra B.

36. (AOCP - 2021) Sobre o Cédigo de Etica do Assistente Social, assinale a alternativa correta.

A. O Cddigo ndo pode prever todas as situacdes da area da salude, contudo deve ser avaliado de

acordo com a chefia da instituicao.

B. Eresguardado ao profissional de Servico Social o papel de realizar o regramento institucional

e manter a ordem, evitando tensdes e conflitos.
C. Ossigilo profissional descreve o que é confiado ao profissional pelo usuario.

D. E direito do profissional exercer sua autoridade de maneira a limitar e direcionar o usuario a

participar de acdes de interesse publico.

E. E vedado ao Assistente Social acatar determinacdo institucional que fira os principios e as

diretrizes do Cédigo de Etica profissional.
Comentario:

Uma das vedagdes aos assistentes sociais contidas no Cédigo de Etica é acatar determinagdo
institucional que fira os principios e as diretrizes do Cédigo de Etica profissional. Ou seja, se a
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instituicdo determinar algo que fira os principios e diretrizes do Cédigo de Etica, o profissional ndo
deve acatar essa determinagao.

Gabarito: letra E.

37. (OMNI - 2021) O Cédigo de Etica do Profissional Assistente Social regulamenta, entre outros, o

sigilo profissional, sobre isso, assinale a alternativa CORRETA:

A. O sigilo profissional deve ser guardado em relacao as informacdes que o Assistente Social

tenha conhecimento nas acdes que executa profissionalmente.

B. Em uma relagdo psicossocial todas as informagdes acerca dos usudrios devem ser

compartilhadas.
C. Nao ha proibicdo da revelacdo de sigilo pelo profissional Assistente Social.
D. Revelar sigilo ndo é permitido em nenhuma condicao.

Comentario:

De acordo com o Cédigo de Etica, é vedado ao assistente social revelar sigilo profissional, sendo
admissivel somente quando se tratarem de situacdes cuja gravidade possa, envolvendo ou ndo fato
delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usudrio/a, de terceiros/as e da coletividade.

O sigilo protegerad o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome conhecimento,
como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

Gabarito: letra A.

38. (QUADRIX - 2021) O atual Cédigo de Etica do Assistente Social foi instituido em 1993, a partir
da necessidade de se estabelecer, no ambito da categoria profissional, novos valores éticos,
fundamentados em uma definicdo mais abrangente de compromisso com os usuarios.

Conforme o Cédigo de Etica de 1993, assinale a alternativa incorreta.
A. Aviolagao do sigilo profissional é permitida em determinadas situagdes.

B. E proibido ao assistente social substituir profissional que tenha sido exonerado, demitido ou
transferido por defender os principios da ética profissional, enquanto ainda existirem os

motivos da exoneracdo, da demissdo ou da transferéncia.

C. O assistente social tem como dever denunciar aos drgdos competentes toda forma de
censura, cerceamento da liberdade ou policiamento de comportamentos, salvo se sofrer

algum tipo de ameaca.
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D. Quando ocupante de cargo de chefia, o assistente social tem o dever de liberar subordinados
gue desejem participar de estudos e pesquisas, com o objetivo de aprimorar-se

profissionalmente.

E. Caso receba a pena de suspensao, o profissional terd o exercicio interditado, em todos os

estados brasileiros, por, no maximo, dois anos.
Comentidrio:
A questdo pede a alternativa incorreta. Vejamos:

A. Correto. A violacdo do sigilo profissional é permitida quando se tratarem de situacdes cuja
gravidade possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a,
de terceiros/as e da coletividade.

B. Correto. E uma vedagdo contida no art. 42 do Cédigo de Etica.

C. Errado. O assistente social tem como dever denunciar aos 6rgdaos competentes toda forma de
censura, cerceamento da liberdade ou policiamento de comportamentos. A expressao "salvo se

sofrer algum tipo de ameaga" deixa a alternativa incorreta.

D. Correto. S3o deveres do assistente social mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma
chefia, para a liberacdo de carga horaria de subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que
visem o aprimoramento profissional, bem como de representacdo ou delegacdo de entidade de

organizacdo da categoria e outras, dando igual oportunidade a todos/as.

E. Correto. A pena de suspensdo acarreta ao/a assistente social a interdicdo do exercicio profissional

em todo o territdério nacional, pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.

Gabarito: letra C.

39. (ITAME - 2020) O “Empenho na eliminag¢do de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das

diferencas”, refere-se

A. a uma atribuicdo privativa do assistente social preconizada na lei de regulamentacdo da
profissdo.

B. a um dever profissional preconizado no Cédigo de Etica profissional do assistente social de
1993.

C. aum principio do Cédigo de Etica Profissional do assistente social de 1993.

D. auma competéncia profissional preconizada na lei de regulamentacdo da profissao.

Comentario:

A questdo trouxe um dos principios fundamentais contidos no Cédigo de Etica de 1993. Vamos
relembra-los?
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40.

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes
- autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais;

Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;

Ampliacdo e consolidacao da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras;

Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida;

Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdao democratica;
Empenho na eliminagao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferengas;
Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

Opcao por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem
societaria, sem dominacao e exploracdo de classe, etnia e género;

Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Cédigo e com a luta geral dos trabalhadores;

Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes de insercao de
classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, op¢ao sexual, idade e condigao fisica.

Gabarito: letra C.

(IBADE - 2020) De acordo com o Art 12 do Cédigo de Etica do Servigo Social, assinale a

alternativa que corresponda a uma das competéncias do Conselho Federal de Servigo Social.

A. Contribuir para a viabilizacdo da participacdao efetiva da populacdo usuaria nas decisdes
institucionais

B. Introduzir alteracdo neste cddigo, através de uma ampla participacdo da categoria, num
processo desenvolvido em acdo conjunta com os Conselhos Regionais

C. Assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que
executados sob sua orientacdo

D. Substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneracdo, demissao ou transferéncia

E. Democratizar as informagdes e o acesso aos programas disponiveis no espaco institucional,
como um dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos/as usuarios/as

Comentario:

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) é uma autarquia publica federal que tem a atribuicdo
de orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio profissional do/a assistente social
no Brasil, em conjunto com os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS).

(]
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De acordo com art. 12 do Cédigo de Etica, compete ao CFESS:

a. zelar pela observancia dos principios e diretrizes deste Cédigo, fiscalizando as a¢des dos
Conselhos Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituicOes e organizacGes na
area do Servico Social;

b. introduzir alteracdao neste Cddigo, através de uma ampla participacdo da categoria, num
processo desenvolvido em acao conjunta com os Conselhos Regionais;

c. como Tribunal Superior de Etica Profissional, firmar jurisprudéncia na observancia deste
Cddigo e nos casos omissos.

Gabarito: letra B.

41. (IFMT — 2019) Sobre o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social em vigor, assinale a
afirmativa INCORRETA.

A. Reconhece a liberdade como valor ético central e as demandas politicas a ela inerentes —
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

B. Opde-se ao pluralismo que se expressa em diferentes correntes profissionais e expressées
tedrico-metodoldgicas.

C. Opta por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdao de uma nova ordem
societaria, sem dominacgao, exploragao de classe, etnia e género.

D. Articula-se com os movimentos de outras categorias profissionais que partilham dos
principios do Codigo em vigor e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

E. Defende o aprofundamento da democracia, como socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida.

Comentario:

Atengdo, porque a questdo pede a alternativa INCORRETA! Sabemos que um dos principios presentes
no Cédigo de Etica de 1993 é:

A garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual.

A alternativa B fala em oposicdo ao pluralismo, portanto esta errada.

Gabarito: letra B

42. (EDUCA - 2019) As atribuicoes e competéncias dos profissionais de Servico Social, sejam
aquelas realizadas na satide ou em outro espago socio ocupacional, sdo orientadas e norteadas

por direitos e deveres constantes no Cédigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamentacgao
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da Profissdo, que devem ser observados e respeitados, tanto pelos profissionais, quanto pelas
instituicdes empregadoras. O artigo 22 do Cédigo de Etica assegura como sendo alguns dos
direitos dos assistentes sociais, EXCETO:

A. Garantia e defesa de suas atribuicbes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste Cédigo.

B. Livre exercicio das atividades inerentes a profissao.

C. Participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e
implementacao de programas sociais.

D. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislacdo em vigor.

E. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacdo, garantindo o
sigilo profissional.

Comentario:
Lembremos que direitos sdo garantias, deveres sdo obrigacdes!

Desempenhar as atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislacdo em vigor é uma obrigagdo de todo profissional comprometido como Cédigo de Etica!

Entdo a alternativa que ndo se trata de um direito, mas de um dever é a D.

Gabarito: letra D

43. (COPEVE — UFAL - 2019) Com base nos elementos ético-politicos do Servico Social, analise os

enunciados abaixo e a seguir marque a alternativa correta:

I. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva

a neutralidade profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais,
porém, é vedado que participe de greve e manifestagdes publicas, uma vez que tal atitude fere

os principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional.

I1l. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente

social-usudrio para obter vantagens pessoais e para terceiros.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume
0 compromisso com a autonomia, a emancipacgao e a plena expansao dos individuos sociais.
A. Apenas os enunciados | e |l estdo corretos

B. Apenas os enunciados | e IV estao corretos

C. Apenas os enunciados lll e IV estdo corretos
D

Apenas o enunciado | estd correto
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E. Todos os enunciados estdo corretos

Comentario:

Vamos analisar os itens da questdo:

I. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva a
neutralidade profissional. Errado. O assistente social ndo € um profissional neutro, pois sua pratica
se realiza nas relagGes sociais contraditorias da sociedade capitalista. Por isso, é fundamental um
posicionamento politico frente as questdes que aparecem na realidade social e, isso implica assumir
valores ético-morais que sustentam a sua prdtica e que respondam a intencionalidade de uma
sociedade valorizada pelos principios democraticos, como o direito a diversidade e outros principios

expressos no Codigo de Etica Profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais, porém,
é vedado que participe de greve e manifestagées publicas, uma vez que tal atitude fere os
principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional. Errado. N3do hd vedacdo para participar de
greves e manifestacdes, muito pelo contrario, o Cédigo de Etica Profissional incentiva a articulacdo
com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem com a luta geral dos/as

trabalhadores/as.

lll. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente

social-usudrio para obter vantagens pessoais e para terceiros. Correto.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume o

compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais. Correto.

Gabarito: letra C

44. (COPEVE —UFAL -2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura
ideolégica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se
configuram como paramentos ideoldgicos das regras materiais contidas nos artigos do Cédigo
de Etica, possibilitam conferir a necessdria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico
estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cédigo,
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concepc¢ao do

projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.
De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, s3o Principios Fundamentais:

I. Empenho na eliminagao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a

diversidade, a participagao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas.

Il. Articulacao com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos

principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.
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lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando
a legislacao em vigor.

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participa¢ao politica
e dariqueza socialmente produzida.

V. Liberdade na realizacdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de
participacao de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

A. Apenas as assertivas |, Il e IV estdo corretas

Apenas as assertivas Il e lll estao corretas

Apenas as assertivas Il e V estdao corretas

Apenas as assertivas | e Il estdo corretas

m o O w

Apenas a assertiva |, esta correta.

Comentario:

A questdo pede quais sdo os principios fundamentais! Entdo basta identificar quais itens ndo sao
principios!

O item Ill - “Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a legislagdo em vigor” trata-se de um dever, previsto no art.32 do Cédigo de Etica.

J4 o item V traz um direito previsto no art. 22 do Cédigo de Etica: Liberdade na realizacdo de seus
estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacdo de individuos ou grupos envolvidos em
seus trabalhos.

Os demais itens sdao principios fundamentais.

Gabarito: letra A

45. (VUNESP - 2019) A atuagao profissional do assistente social é tecida no dia a dia dos usuarios,
transitando entre demandas e necessidades, que se constituem de a¢des multiplas. Nessa
perspectiva, esse profissional é desafiado a superar-se constantemente, reconhecendo a
realidade sécio-histérica em que vive e trabalha. Constitui-se um dos principios fundamentais
da acdo profissional, estabelecido pelo Cédigo de Etica do Assistente Social, o posicionamento
em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e

servigos relativos aos programas e as politicas sociais, bem como sua
A. acgdo progressiva.
B. atitude concreta.

C. gestdo democratica.
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D. postura adequada.

E. efetivagdo complementar.

Comentario:

Conforme Cédigo de Etica de 1993, um dos principios fundamentais é:

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao democratica.

Gabarito: letra C

46. (CEFETBAHIA - 2019) A atuacdo do Assistente Social requer estabelecimento de uma relagdo
profissional com os usudrios dos servicos em que atua ou venha a atuar. Nesta relagdo, é um
dever do Assistente Social:

A. definir os momentos e espacos nos quais devem contar com a participacdo efetiva da
populagdo usuaria nas decisdes institucionais.

B. devolver as informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, quando julgar
necessario, no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

C. fornecer a populacdo usudria, quando desejar e nao for lhe causar prejuizo, informacdes
concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes,
resguardando o sigilo profissional.

D. selecionar asinformacdes que serdo transmitidas aos usudrios dos servicos sociais, bem como
em quais programas, disponiveis no espaco institucional, eles poderdo ter acesso,
contribuindo assim para que participem, mais efetivamente, nas decisdes institucionais.

E. garantiraplenainformacdo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situa¢Ges
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos usuarios, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crencas individuais dos profissionais, resguardados os principios
do Cédigo de Etica da Profissdo.

Comentario:

A questdo pede um dever, porém apresenta varias alternativas com erros. Vamos analisa-los.

A -definir-os-momentos-e-espaces-nos-guais-devem-contar com a participacao efetiva da populagao
usudria nas decisdes institucionais. Errado. O assistente social deve contribuir para a viabilizacdo da
participagao efetiva da populagao usudria nas decisées institucionais.

B. devolver as informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, guandejulgarnecessario,
no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses. Errado. Nao existe
a expressao "quando julgar necessario".
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C. fornecer a populagdo usudria, guando—desejar—e—ndo—forthe—causar—prejuize, informacgdes

concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servigco Social e as suas conclusdes, resguardando o
sigilo profissional. Errado. E dever do assistente social fornecer informagées a populagdo usuaria,
nao quando desejar, mas quando solicitado.

is, bem comoem
guais programas, disponiveis no espaco institucional, eles poderdo ter acesso, contribuindo assim
para que participem, mais efetivamente, nas decisdes institucionais. Errado. E dever do assistente
social democratizar as informagdes e o acesso aos programas disponiveis no espaco institucional,
como um dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos/as usudrios/as;

E. garantir a plena informacdo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisGes dos usuarios, mesmo que sejam contrarias
aos valores e as crencas individuais dos profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica
da Profissdo. Correto.

Gabarito: letra E

47. (OBJETIVA - 2008) Em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional, analisar os itens abaixo.
Nas RelagGes do Assistente Social com a Justica, é dever do Assistente Social:

I - Quando autorizado, depor como testemunha sobre situag¢ao sigilosa do usudrio de que tenha

conhecimento no exercicio profissional.

by

Il - Apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as
conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional

e violar os principios éticos contidos neste Codigo.
A. Somente o item | esta correto.

B. Somente o item Il esta correto.

C. Os itens | e Il estao corretos.

D. Os itens | e Il estdo incorretos.

Comentdrio:

Atencao! O assistente social, quando convocado a depor na qualidade de testemunha, devera
comparecer e declarar que esta obrigado a guardar o sigilo profissional, quando se tratar de
situacdo ou de pessoas em que manteve qualquer atuacdo ou relacdo profissional, sendo

vedado depor nessa situagao. Item | errado.
Item Il correto.

Gabarito: letra B
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48. (FUNDATEC - 2019) Assinale a alternativa que trata especificamente do que é vedado ao/a

assistente social nas relagdes com assistentes sociais e outros/as profissionais, conforme o
Cédigo de Etica do/a assistente social e a Lei n2 8.662/1993.

A. Prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade.

B. Aproveitar-se de situagGes decorrentes da relagdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros.

C. Bloquear o acesso aos servicos oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

D. Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos.

E. Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

Comentario:

Atencdo! A questdo pede o que é vedado ao/a assistente social nas relagdes com assistentes sociais
e outros/as profissionais! Vejamos:

B.

Aproveitar-se de situacdes decorrentes da relacdo assistente social-usudrio/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros. Errado. Trata-se de vedac¢bes das relagdes com os usuarios
expressas no art. 62 e ndo vedacgdes relacionadas a outros profissionais.

Bloquear o acesso aos servigos oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos. Errado. Trata-se
de vedacOes das relagdes com os usuarios expressas no art. 62 e ndo vedacOes relacionadas a
outros profissionais.

Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso ou
processos seletivos. Errado. Trata-se de vedacdo relacionada as instituicdes empregadoras e ndao
relacionadas a outros profissionais.

Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas. Errado. Trata-se de vedacdo relacionada as instituicdes empregadoras e nao
relacionadas a outros profissionais.

O art. 11 trata das vedacdes nas relagdes com Assistentes Sociais e outros profissionais. Entre eles:

b- prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade.

Gabarito: letra A

49. (FUNDATEC —-2019) Assinale a alternativa correta em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente

(]

social e a Lei n2 8.662/1993 de regulamentacdo da profissao.

A. Evedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo.
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B. Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Cédigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as.

C. Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de
Etica Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos.

D. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar
programas e projetos em Unidade de Servigo Social.

E. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacdes populares.

Comentario:

Vamos analisar cada uma das alternativas e apontar os erros!

A) E vedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo. Errado. N3o se trata de
uma vedag¢do, mas um dos principios fundamentais, expressos no Cédigo de Etica de 1993: II.
Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo.

B) Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Cédigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as. Errado. Esse "ndo" e "nem" deixou a alternativa incorreta.

C) Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de Etica
Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos. Errado, é uma competéncia
do CFESS.

D) Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social. Correto. Lembre-se da dica: quando se trata de planejar,
organizar e administrar programas e projetos, sera atribuicdo privativa, quando ndo tiver as
palavras "programas e projetos" serd competéncia.

E) Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a 6rgdos da administragdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizagbes populares. Errado. Dica: ndo falou "em matéria de Servigo Social", ndo é atribuicao
privativa, mas sim uma competéncia profissional, pois pode ser realizada por outros profissionais.

Gabarito: letra D

50. (FUNDATEC — 2019) Em rela¢do ao Cédigo de Etica do/a assistente social e da Lei n2 8.662/1993

de regulamentacao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.
A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formula¢do e implementacdo de programas sociais.
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C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informacdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situagdes apresentadas, respeitando democraticamente
as decisdes dos/as usuarios/as, mesmo que sejam contrdrias aos valores e as crengas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criacdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usudrios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacao profissional.

Comentario:

A questdo pede a alternativa INCORRETA:

Sabemos que atribuicdo privativa esta relacionada a tudo que envolve a¢des que s6 um assistente
social pode executar! Tudo que esta relacionado a matéria de Servico Social! As competéncias se
referem a algo mais geral, que outros profissionais também realizam! Aplicando essa dica, ndo tem
como errar! Assim, vocé ja sabe que:

- a participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e
implementa¢do de programas sociais NAO E ATRIBUICAO PRIVATIVA. Trata-se de um direito,
disposto no art. 22 do Cédigo de Etica de 1993.

Gabarito: letra B

51. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicoes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
C. funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.

Comentario:

Preste bem atencdo em palavras utilizadas pelas Bancas Examinadoras que excluem e delimitam
demais! Provavelmente a questdo estara erradal

Entre as atribuicdes do CFESS, temos:

* |- orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de
Assistente Social, em conjunto com o CRESS;

* |l - assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario;
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* |ll - aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no férum maximo de deliberagdo do
conjunto CFESS/CRESS;

+ IV -aprovar o Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais juntamente com os CRESS,
no férum maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;

+ V- funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional;
* VI-julgar, em ultima instancia, os recursos contra as san¢des impostas pelos CRESS;
* VIl - estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados;

* VIl - prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em
matéria de Servico Social;

A alternativa A delimita a atribuicdo do CFESS em: prestar assessoria técnico-consultiva
exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de Servico Social. Portanto estd ERRADA.

Gabarito: letra A

52. (DEDALUS CONCURSOS —2018) Julgue as afirmativas abaixo, com base no que dispde o Cédigo

de Etica do/a Assistente Social, e em seguida assinale a opgdo correta:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;
- J4 foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social;

lll- A opgdo por um projeto profissional neutro, sem vinculagdo a projeto classistas é um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional.

Apenas a afirmativa | esta correta.
As afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas a afirmativa Il esta correta.

As afirmativas Il e Il estdo corretas.

m o 0O @ >

Apenas a afirmativa lll esta correta.

Comentario:
Vamos analisar os itens:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;
ERRADO, é um PRINCIPIO e ndo um direito.

Il- J& foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social; Correto: 1947, 1965, 1975,
1986, 1993.
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Ill- A opgdo por um projeto profissional neutro, sem vinculagdo a projeto classistas € um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional. ERRADO, ndo é um projeto profissional neutro, pois
deve ser vinculado a classe trabalhadora.

GABARITO: LETRAC

53. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Uma assistente social que trabalha em um CRAS faz o
atendimento de um usuario, durante essa a¢ao, o usuario lhe confidenciou muitas informacgées
de sua vida privada. Posteriormente, em uma reunidao com equipe interdisciplinar da rede
socioassistencial e intersetorial do territério de referéncia daquele CRAS, a referida profissional
expoOs o caso, desnecessariamente, para todos os presentes, revelando dados confidenciados a
ela, colocando o usudrio atendido em uma situagdo vexatdria. A referida profissional
transgrediu qual artigo do Cédigo de Etica?

A. A profissional ndo cometeu erro, haja vista que os casos devem ser discutidos em equipe.

B. Art. 169, paragrafo Unico, segundo o qual em trabalho multidisciplinar sé poderdo ser
prestadas informacdes dentro dos limites do estritamente necessario.

Art. 159, que trata do direito do/a profissional acerca do sigilo profissional.
D. Art.17°, que proibe ao assistente social revelar sigilo profissional.

E. Art. 249 que aborda as penalidades aplicdveis ao assistente social em razdo do
descumprimento do Cédigo.

Comentario:

Considerando que a questdo trata de uma agdo do profissional que expGs o caso,
desnecessariamente, em reunido de equipe interdisciplinar, a alternativa que mais se enquadra ao
caso, certamente é a alternativa B.

De acordo com o Paragrafo Unico do art. 16 do Cédigo de Etica de 1993: Em trabalho multidisciplinar
sO poderao ser prestadas informagdes dentro dos limites do estritamente necessdrio.

GABARITO: LETRA B

54. (COTEC - 2019) Sdo elementos resultantes da aproximagdo do Servigo Social a uma perspectiva

tedrico-metodoldgica mais critica de analise da realidade social, EXCETO

A. As Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS), aprovadas em 1996.

B. Alein.28.662/1993, que regulamenta a profissao.

C. Adimensao critica hegemonica do projeto ético-politico dessa profissao.
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D. O Cddigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1947, 1965 e 1993.

Comentario:
A questdo pede a alternativa errada!

Sabemos que os elementos que compdem um Servico Social critico sdo construidos a partir do Cddigo
de Etica de 1993, da Lei que regulamenta a profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e das Diretrizes Curriculares
da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social (ABEPSS), aprovadas em 1996. Os
Cdédigos de 1947 e de 1965 ndo apresentavam uma perspectiva critica, mas tradicional.

GABARITO: LETRAD

55. (COMPERVE - 2017) Os fundamentos éticos e filoséficos dos codigos de éticas anteriores ao de

1986 (Codigos de 1947, 1965, 1975) eram apoiados nos pressupostos

A. do positivismo e da fenomenologia.
B. do marxismo e da fenomenologia.
C. do neotomismo e do idealismo.

D. do neotomismo e do positivismo.

Comentario:

Até a formulagdo do Cddigo de Etica de 1986, os Cddigos se apoiaram nos pressupostos do
neotomismo e do positivismo.

A partir do Cédigo de Etica Profissional de 1986, passou-se a superar a perspectiva a-histérica e
acritica, onde os valores sdo tidos como universais e acima dos interesses de classe. Essa formulagao
nega a base filoséfica tradicional conservadora, que norteava a "ética da neutralidade" e reconhece
um novo papel profissional competente tedrica, técnica e politicamente.

Gabarito: letra D
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LEI N° 8.662, DE 7 DE JUNHO 1993 - LEI DE

REGULAMENTACAO DA PROFISSAO

Consideracgdes Iniciais

Bem-vindo(a), futuro(a) aprovado(a)!

Sou a Professora Nilza Ciciliati, assistente social e
servidora publica federal ha 13 anos, especialista em preparacdo
para concursos na area de Servico Social e Legislacdo Social. Estou
muito feliz e entusiasmada por recebé-lo(a) em mais um encontro
repleto de aprendizado e descobertas nos conhecimentos
especificos do nosso curso. Vamos juntos embarcar nesta jornada
de conhecimento e crescimento!

o

1

-

o

% |

SE‘ﬂratégia 3

Nesta aula, vamos tratar sobre a lei que regulamenta a /‘t
nossa profissdo, a Lei n© 8.662/93. i

A proposta da aula é apresentar o tema de forma leve,
simples e objetiva, dando relevancia para os tépicos que vocé
realmente precisa aprender para realizar uma prova de forma satisfatoria.

Inicialmente abordaremos a parte tedrica, em seguida traremos uma lista de questdes para
gue vocé possa treinar seu conhecimento e posteriormente podera conferir o gabarito e todas as
guestdes com comentadrios. Ao final da aula, vocé terd um resumo com os pontos mais importantes,
para facilitar na hora da revisdo. Qualquer duvida sobre o conteludo, podera enviar sua pergunta
pelo forum de duvidas do curso! Terei o maior prazer em responder!

Deixo aqui também os meus contatos nas redes sociais e no Canal do YouTube:

@ @profnilzaciciliati https://t.me/profnilzaciciliati

u https://www.youtube.com/@NilzaCiciliati

Otima aula e bons estudos!
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Aspectos histéricos da regulamentacao da profissao de
Servico Social

O Servico Social é uma profissdo liberal regulamentada no Brasil e foi uma das primeiras
profissdes da drea social a conquistar reconhecimento legal por parte do Estado, ainda na década de
1950, com a Lei Federal n2 3.252, de 27 de agosto de 1957 e o com Decreto n2 994, de 15 de maio
de 1962.

&)

TOME

NOTA!

Uma profissdao liberal é aquela exercida por profissionais que possuem formacdo e
competéncia técnica reconhecidas por meio de regulamentacdo e legislacdo especifica. Esses
profissionais atuam de forma auténoma, utilizando seus conhecimentos e habilidades para prestar
servicos especializados. Ou seja, uma profissdo liberal ndo é dependente de uma relacdo de emprego
formal com uma empresa, permitindo que o profissional ofereca seus servicos diretamente aos
clientes. Esses profissionais possuem conselhos reguladores préprios, que fiscalizam o exercicio da
profissdo e garantem que os padrGes éticos e técnicos sejam seguidos. No Servico Social, os
assistentes sociais podem atuar como profissionais liberais de diversas formas:

e Assessoria e Consultoria Social: Assistentes sociais podem oferecer servigos de assessoria e
consultoria para empresas, organizagdoes ndo-governamentais (ONGs) e entidades publicas.
Eles podem desenvolver projetos sociais, programas de responsabilidade social corporativa,
ou prestar assessoria em politicas publicas.

e Capacita¢dao e Formagdo: Assistentes sociais podem oferecer cursos, palestras e workshops
para profissionais da area ou para comunidades. Eles podem desenvolver materiais
educativos e ministrar treinamentos sobre temas como direitos humanos, politicas sociais, e
metodologia de intervencao.

e Pericia Social: Atuacdo como perito em processos judiciais, avaliando situagdes de risco,
negligéncia, e violagdo de direitos, e elaborando laudos sociais que subsidiam decisdes
judiciais.

e Pesquisa Social: Desenvolver e conduzir pesquisas sobre temas sociais relevantes, analisando
dados e publicando estudos que possam influenciar politicas publicas e praticas profissionais.

e Planejamento e Avaliagcdo de Politicas Publicas: Oferecer servicos de planejamento
estratégico e avaliacdo de politicas publicas e programas sociais, auxiliando a identificar
necessidades, definir prioridades, e medir resultados.

O reconhecimento legal e regulamentagdo da profissdo asseguram que os assistentes sociais
tenham as qualificacGes e competéncias necessarias para exercer suas fungdes de maneira ética e
eficaz.

-"-FFFF‘-'_'-'_
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E quais eram as atribuicdes e competéncias estabelecidas pela Lei n2 3.252/57?

A Lei n? 3.252/57 estabeleceu as bases para o exercicio da profissdo de
a _ ‘ assistente social e definiu as atribuicdes e competéncias do profissional.
A -l

Veja quais eram as atribuicdes dos assistentes sociais:
SE LIGA!

Art. 32 Sdo atribui¢des dos assistentes sociais:
a) direcdo de escolas de Servico Social;
b) ensino das cadeiras ou disciplinas de servico social;
c) direcdo e execugdio do servigo social em estabelecimentos publicos e particulares;

d) aplicagdo dos métodos e técnicas especificas do servico social na solugéo de problemas
sociais.

Posteriormente, o Decreto n2 994/62 veio para regulamentar a Lei n? 3.252/57, trazendo as
seguintes prerrogativas do assistente social:

Art. 52 Sdo prerrogativas do Assistente Social:
| - Dirigir Escolas de Servico Social;

Il - Ensinar as cadeiras ou disciplinas de Servico Social e supervisionar profissionais e
alunos em trabalhos tedricos e prdticos de Servigo Social;
Il - Planejar e dirigir o Servigo Social, bem como executd-lo em O0Orgdo e
estabelecimentos publicos autdrquicos paraestatais, de economia mista e particulares;
IV- Assessorar tecnicamente assuntos de Servico Social nos orgdo e estabelecimentos
publicos, autdrquicos, paraestatais, de economia mista e particulares;
V - Realizar pericias, judiciais ou néo, e elaborar pareceres sobre matéria de Servico
Social.

Pardgrafo unico. Além do disposto no artigo, constituem atribuicbes do Assistente
Social:

a. integrar comissdo examinadora de concursos e provas em cadeiras ou disciplinas
especificas de Servico Social, assim como representar congregacdo ou corpo de
professores em conselho universitdrio.

b. Participar de comissGes, congressos, semindrios e outras reunibes especificas de Servico
Social, como representante dos poderes publicos, da classe de orgdos e estabelecimentos
de Servigo Social publicos, autdrquicos, paraestatais, de economia mista e particulares.

O Decreto também previa que a fiscalizacdo do exercicio profissional caberia ao:

e Conselho Federal de Assistentes Sociais (C. F. A. S.);
e aos Conselhos Regionais de Assistentes Sociais (C. R. A. S.), com jurisdicdo em 10 regides.
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PRESTE MAIS

ATENCAO!

A lei foi posteriormente substituida pela Lei 8.662/1993, que regulamenta a profissdo de
Assistente Social, trazendo vdrias mudancas em relacao a legislagao anterior. Aqui estdo algumas das
principais mudancas:

e alterou as nomenclaturas CFAS para CFESS (Conselho Federal do Servico Social) e
CRAS para CRESS (Conselho Regional do Servico Social). Esta lei definiu em seu artigo
72, o objetivo basico ao conjunto CFESS/CRESS, de disciplinar e defender o exercicio
da profissdo de Assistente Social em todo o territdrio nacional;

e definiu com maior precisdao as atribuicdes e competéncias do assistente social,
havendo uma expansao nas atividades destinadas a essa categoria de profissionais.

Essas mudangas proporcionaram uma definicdo mais precisa das atribuigdes e competéncias
do assistente social, bem como sobre as competéncias dos 6rgdos normativos e executivos que
orientam, regulamentam e fiscalizam as dimensd&es do trabalho profissional (CFESS E CRESS).

Lei n° 8.662, de 7 de junho 1993

Agora é hora de destrincharmos a Lei de Regulamentacgao da profissdo. E basicamente, o que
vocé precisa saber para realizar uma boa prova referente a esse assunto é: distinguir o que é
competéncia e o que é atribuicdo privativa! Isso despenca em prova!

Mas calma! Vocé nao precisar decorar cada inciso da legislagdo!

E s6 ter em mente o seguinte:

* Tudo aquilo que o Assistente Social faz, mas nao é atribuicao
privativa. Outros profissionais também podem realizar. Isso inclui
assuntos no ambito de atuagao do Servigo Social e de Servigos
Sociais.

Atribuicao privativa

e Somente o Assistente Social pode realizar. Tudo o que esta
relacionado a matéria do Servico Social.
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Faga uma leitura atenta das competéncias e
atribuicGes privativas, dispostas no art. 42 e 52 da
legislacdo!

Fiz uma marcag¢ao em vermelho dos itens que
podem causar duvida!

Art. 42 Constituem competéncias do Assistente Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgaos da administracao
publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizacdes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito
de atuacdo do Servigo Social com participacdo da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populagao;
IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar acdes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, com relagdao as matérias relacionadas noinciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais,
no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servigos Sociais e de Unidade de Servico
Social;

XI - realizar estudos socioeconémicos com os usuarios para fins de beneficios e servicos sociais
junto a érgaos da administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Art. 52 Constituem atribuigoes privativas do Assistente Social:

| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na drea de Servigo Social;
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Il - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social;

lll - assessoria e consultoria e 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servigo Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
de Servigo Social;

V - assumir, no magistério de Servico Social tanto a nivel de graduacdo como pés-graduacao,
disciplinas e fungGes que exijam conhecimentos proprios e adquiridos em curso de formacédo regular;

VI - treinamento, avaliacao e supervisao direta de estagidrios de Servigo Social;

VIl - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servigo Social, de graduagao e pos-
graduacao;

VIII - dirigir e coordenar associacdes, nucleos, centros de estudo e de pesquisa em Servigo Social;
IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissdes julgadoras de concursos
ou outras formas de selecdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos conhecimentos

inerentes ao Servigo Social;

X - coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de
Servigo Social;

XI - fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais;
XII - dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas;

Xl - ocupar cargos e funcdes de direcao e fiscalizacdo da gestdao financeira em d6rgaos e
entidades representativas da categoria profissional.

Observe que, quando se trata de atribuicdo privativa, a lei
dispde sobre atividades mais restritivas, relacionadas a

br MATERIA, AREA, UNIDADE DE SERVICO SOCIAL.
leﬂbopfo‘

*

Quando se trata de competéncia, ja é algo mais
abrangente. Atente-se para a palavra: SERVICOS SOCIAIS
(no plural). Quando ela aparecer, trata-se de competéncia
e nao atribuigao privativa.

Veja o exemplo abaixo sobre as atividades relacionadas a planejar, organizar e administrar:
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~ Competéncia:
VI - planejar, organizar e administrar beneficios e
Servigos Sociais;
X - planejamento, organizacdo e administracdo de
‘Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social; o

Atribuicdo privativa:

Il - planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social;

Vamos ver como esse assunto é cobrado em prova:

(CONSULPLAN 2023) A Lei n2 8.662/1993 dispde sobre a profissdo de assistente social e trata de
: suas competéncias e atribuices privativas. Constitui competéncia do assistente social realizar :
estudos socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios :

: A. e servicos sociais junto a érgaos da administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e :
: outras entidades. :

: B. socioeducativos, que fazem parte da Politica de Assisténcia Social e sdo um direito do cidaddo e
: dever do Estado. :

: C. e servicos sociais junto a 6rgdo de empresas publicas e as sociedades de economia mista que o :
: Estado tem controle acionario e que compdem a administragdo indireta. :

: D. e programas de transferéncia de renda do governo federal que, atualmente, estdo ou que :
: estiveram durante algum periodo sob a responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento Social e :
: Combate a Fome (MDS). :

Comentdrio:
De acordo com art. 42 da Lei n? 8662/93, constitui competéncia do assistente social:

: XI - realizar estudos socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios e servigos sociais :
: junto a 6rgdos da administragao publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Gabarito: letra A.

(CESPE/CEBRASPE - 2022) Constituem atribuicdes privativas do assistente social
A. planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.

: B. realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de :
: servigo social. :
: C. orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e :
: de fazer uso destes no atendimento e na defesa de seus direitos. :

: D. realizar estudos socioeconémicos com os usuarios para fins de beneficios e servigos sociais junto :
: a 6rgdos da administragdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades. :
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: E. elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica, :
: direta ou indireta, empresas, entidades e organizacdes populares.

: Comentario:

: As atribuicGes privativas estdo contidas no art. 52 da Lei de regulamentacado da profissdo e referem- :
: se as atividades restritivas na area, matéria e no ambito do Servigo Social. Entre elas: :

: IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagoes e pareceres sobre a matéria :
: de Servigo Social;

: Portanto, a letra B é o gabarito da questdo. As demais alternativas referem-se a competéncias do :
: assistente social e ndo atribui¢Bes privativas.

Gabarito: letra B.

(COMPERVE - 2019) Considere o trecho abaixo sobre o trabalho do assistente social.

: “elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da administracao :
i publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagées populares”.

Fonte: Art. 49, item |, da Lei n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispoe sobre a profissao de
: Assistente Social e da outras providéncias. :

De acordo com a Lei citada, o trecho corresponde a

A. competéncias e atribui¢des privativas do assistente social.
B. direitos e atribui¢des privativas do assistente social.

C. competéncias do assistente social.

D. direitos do assistente social.

Comentario:

Lembre-se da dica: Ndo falou em matéria de Servigo Social, ndo é atribuicdo privativa! Direitos e
: deveres ndo sdo tratados na Lei de regulamentagdo, mas sim no Cédigo de Etica!

Constituem competéncias do Assistente Social, conforme a Lei 8662/93, em seu inciso Il do art. 49:

: |- elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, :
: direta ou indireta, empresas, entidades e organizacdes populares. :

Gabarito: letra C

: Mais uma questdo:

(VUNESP - 2019) Conforme definido na Lei n° 8.662/1993, a designacgdo profissional de Assistente
: Social é privativa dos habilitados na forma da legislagdo vigente. Ainda de acordo com a referida :
lei (art. 4°, 1l), esta entre as competéncias do Assistente Social: elaborar, coordenar, executar e
avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servigo Social com
: participagdo

A. do executivo estadual.

: B. apenas do empresariado.
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C. da sociedade civil.

D. complementar da esfera municipal.

E. de equipe qualificada.

Comentario:
Conforme a Lei de Regulamentacdo da nossa profissdo (8662/93):
Art. 42 Constituem competéncias do Assistente Social:

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de :
atuacdo do Servico Social com participacao da sociedade civil. :

Gabarito: letra C

R 4 E quem pode exercer a profissao de Assistente
a L Social?
SE LIGA!

A lei n2 8662/93 dispGe que é livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territdrio nacional, e somente poderdo exercer a profissao:

| - os possuidores de diploma em curso de graduacao em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente
registrado no érgdo competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de graduag¢ao ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado
ou nao com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em drgao
competente no Brasil;

lIl - os agentes sociais, qualquer que seja sua denominagao com fungdes nos varios 6rgaos
publicos, segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de
1953.

Lei n? 1.889/1953: Art. 14. Ficam resguardados os direitos dos atuais Agentes
Sociais com funcdo nos varios 6rgdos publicos, sendo-lhes facultado obter o
: diploma de Assistente Social, mediante provas prestadas nas Escolas de Servico :
Social, das matérias constantes do curriculo escolar e ndo incluidas nos cursos que
hajam frequentado. :

: Paragrafo Unico. Aos Agentes Sociais, qualquer que seja sua denominacdo, serdo :
i assegurados os direitos e vantagens previstos nesta lei, desde que venham, em
: carater de assistente social, exercendo a profissdo ha mais de cinco anos. :
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A Lein21.889, de 13 de junho de 1953 veio para regulamentar o curso superior de Servico
Social no Brasil e dispor sobre os seus objetivos, sua estruturagdo e ainda as prerrogativas dos
portadores de diplomas de Assistentes Sociais e Agentes Sociais.

Os agentes sociais mencionados na Lei n? 1.889/1953 eram profissionais que atuavam em
funcGes relacionadas ao Servico Social nos varios érgdos publicos, mas ndo possuiam
necessariamente um diploma de graduagao em Servigo Social. Essa lei garantiu a esses profissionais
o direito de continuar exercendo suas funcdes, desde que comprovassem uma atuacdo de pelo
menos cinco anos em carater de assistente social.

Para esses agentes sociais, a Lei n28.662/93 estabeleceu uma transicdo. Eles poderiam obter
o diploma de Assistente Social mediante a realizacdo de provas nas Escolas de Servico Social,
cobrindo as matérias do curriculo escolar que ndo haviam sido incluidas em seus cursos anteriores.
Dessa forma, eles teriam a oportunidade de se regularizar e se qualificar de acordo com os novos

« requisitos profissionais estabelecidos.

Essas disposi¢cGes asseguraram que os profissionais experientes pudessem continuar atuando
na area, ao mesmo tempo em que reforgcaram a importancia da formacao académica adequada para
o exercicio da profissdo de assistente social.

?ORTA
R

ATTENTION

QS
&QRMP‘\O

ISSOE
IMPORTANTE

A lei 8.662/93 também determina que o exercicio da profissdao de Assistente Social requer
prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham jurisdicdo sobre a drea de atuacdo do
interessado.
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&/
ESTA CAI NA

PROVA!

Vamos ver como esse assunto pode ser cobrado em prova?

(QUADRIX 2022) No que se refere as legislagdes federais n.2 8.662/1993, n.2 8.666/1993 e n.°
14.133/2021, julgue o item.

Somente poderdo exercer a profissdo de assistente social os possuidores de diploma em curso de :
graduacdo em servico social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino :
superior existente no Pais, devidamente registrado no 6rgdao competente. :

( ) Certo ( )Errado
Comentdrio:

Questdo polémica, porque pode gerar dupla interpretacdo, jd que a legislagdo prevé trés
possibilidades de exercer a profissdo:

: Art. 22 Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social:

| - Os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servigo Social, oficialmente ‘:
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente :
registrado no drgdo competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de graduag¢éo ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado ou
ndo com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em érgGo competente
no Brasil;

Il - os agentes sociais, qualquer que seja sua denominacdo com fungbes nos vdrios orgdos
publicos, sequndo o disposto no art. 14 e seu pardgrafo tnico da Lein® 1.889, de 13 de junho de 1953. :

A questdo cita apenas o inciso | como forma de exercer a profissdo, e mesmo estando incompleta e :
usando termo restritivo "somente", a Banca Examinadora considerou como certa. :

Gabarito: Certo.

A Lei n? 12.317, de 2010 incluiu o art. 52A a Lei n2 8.662/93, para dispor sobre a duracdo do
trabalho do Assistente Social.

Art. 5%-A. A duracdo do trabalho do Assistente Social é de 30 (trinta) horas semanais.
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TOME

NOTA!

A partir do momento em que a lei foi aprovada, sancionada e
entrou em vigor, todas/os as/os assistentes sociais passaram a
ter direito a jornada de trabalho de 30 horas sem reducao
Ly ﬁf{_‘__.'_, : salarial. Entretanto, a categoria enfrenta varios empecilhos

PARA ASSISTENTES SOCIAIS DE

TODO O BRASIL

para sua implementacdo e efetivacdo, inclusive o ndo
reconhecimento de parte dos o6rgdaos publicos sobre sua
aplicabilidade, inclusive no ambito Federal. Em 2023, a
categoria tem se organizado para construir um didlogo com
representantes do Governo Federal em busca da
implementac¢do das 30 horas sem reducdo salarial para quem
trabalha no setor publico federal.

* Pelo cumprimento da Lei de n° 8.662/1993
s (At 57-hc A g ede

Fonte: CFESS - Conselho Federal de Servico Social

Vamos falar agora sobre o CFESS e os CRESS?

Como ja vimos, com a Lei n? 8.662/93, o Conselho Federal de Assistentes

. Sociais (CFAS) passou a ser chamado - Conselho Federal de Servigo Social

a L (CFESS). E os Conselhos Regionais de Assistentes Sociais (CRAS) passaram a ser
' - Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS).

SE LIGA!

Kconstituem, em seu conjunto, uma\

possuem CFESS entidade com personalidade
autonomia . 7 g o
administrativa juridica e forma federativa, com o
e financeira objetivo basico de disciplinare

defender o exercicio da profissao de
Assistente Social em todo o

\ territério nacional. J

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os Conselhos Regionais de Servico Social
(CRESS) sdo entidades com personalidade juridica e forma federativa, cujo objetivo basico é regular
e defender a pratica da profissao de Assistente Social em todo o territério nacional.
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De acordo com a lei, cabe ao CFESS e aos CRESS representar, em juizo e fora dele, os
interesses gerais e individuais dos Assistentes Sociais. Isso significa que esses conselhos tém o poder
de agir em nome dos Assistentes Sociais, tanto coletiva quanto individualmente, para garantir que
seus direitos e interesses sejam protegidos.

Lembre-se que os CRESS sdo dotados de autonomia administrativa e financeira, sem prejuizo
de sua vinculacdo ao Conselho Federal.

Do art. 62 ao art. 22 sdo tratados sobre competéncias e atribuicGes pertinentes aos CFESS e
aos CRESS, entre outras determinacoes.

Vejamos as

atribuicoes da cada
Conselho!

Atribuicoes do CFESS e CRESS

-

-

| - organizar e manter o registro\
m profissional dos Assistentes Sociais e o
m cadastro das instituicGes e obras sociais

publicas e privadas, ou de fins
I-IJ filantrépicos;

| - orientar, disciplinar, normatizar,\
fiscalizar e defender o exercicio da
profissdio de Assistente Social, em
conjunto com o CRESS;

Il - assessorar os CRESS sempre que se

fizer necessario; Il - fiscalizar e disciplinar o exercicio da

profissio de Assistente Social na
respectiva regido;

CFESS

Il - aprovar os Regimentos Internos
dos CRESS no férum maximo de
deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;

IV - aprovar o Coddigo de Etica
Profissional dos Assistentes Sociais
juntamente com os CRESS, no férum
maximo de deliberagdo do conjunto

Il - expedir carteiras profissionais de
Assistentes Sociais, fixando a respectiva
taxa;

IV - zelar pela observancia do Cddigo de
Etica Profissional, funcionando como
Tribunais Regionais de Etica Profissional;

CFESS/CRESS;

V - funcionar como Tribunal Superior
de Etica Profissional;

VI - julgar, em dultima instancia, os
recursos contra as sang¢des impostas
pelos CRESS;

V - aplicar as sangdes previstas no Cédigo
de Etica Profissional;

VI - fixar, em assembléia da categoria, as
anuidades que devem ser pagas pelos
Assistentes Sociais;

VIl - elaborar o respectivo Regimento

A
VII - estabelecer os sistemas de registro Interno e submeté-lo a exame e
dos profissionais habilitados; aprovagdo do férum maximo de
. L. deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS.
VIII - prestar assessoria técnico-
consultiva aos organismos publicos ou
privados, em matéria de Servico Social;
\ AN J
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A Lei determina que em cada capital de Estado havera um CRESS. E nos Estados em que os
profissionais que neles atuam nao tenham possibilidade de instalar um Conselho Regional, deverd
ser constituida uma delegacia subordinada ao Conselho Regional que oferecer melhores condi¢des
de comunicacao, fiscalizagdo e orientagdo, ouvido o 6rgdo regional e com homologacao do Conselho
Federal (art. 12).

Sobre as delegacias seccionais, dispde 0 §22 do art. 12:

22 Os Conselhos Regionais poderdo constituir, dentro de sua propria drea de jurisdig¢do,
delegacias seccionais para desempenho de suas atribui¢cbes executivas e de primeira insténcia nas
regides em que forem instalados, desde que a arrecadagéio proveniente dos profissionais nelas
atuantes seja suficiente para sua propria manutengdo.

Sobre a supervisao de estagio:

e Cabe as Unidades de Ensino credenciar e comunicar aos Conselhos Regionais de sua
jurisdicdo os campos de estiagio de seus alunos e designar os Assistentes Sociais
responsaveis por sua supervisao (art. 14).

e Somente os estudantes de Servico Social, sob supervisao direta de Assistente Social em pleno
gozo de seus direitos profissionais, poderao realizar estagio de Servico Social (art. 14,
paragrafo Unico).

Sao penalidades aplicadas pelo CRESS (art. 16):
| - multa no valor de uma a cinco vezes a anuidade* vigente;

Il - suspensdao de um a dois anos de exercicio da profissdao ao Assistente Social que, no ambito
de sua atuagdo, deixar de cumprir disposi¢des do Cédigo de Etica, tendo em vista a gravidade da
falta;

Ill - cancelamento definitivo do registro, nos casos de extrema gravidade ou de reincidéncia
contumaz.

*No caso de reincidéncia na mesma infragdo no prazo de dois anos, a multa cabivel sera
elevada ao dobro.

Nao confunda as penalidades previstas
a no Cédigo de Etica e as penalidades

dispostas nesta lei, pois sdo diferentes!

FIQUE

ATENTO!
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Cédigo de Etica Profissional Lei de Regulamentagao da Profissao
e multa: minimo 1 anuidade; maximo 10 e multa: 1a5x ovalor da anuidade*.
anuidades
e adverténciareservada *Reincidéncia até 2 anos: multa dobra.
e adverténcia publica
e suspensdo: 30 diasa 2 anos e suspensao:1a2anos
° cassagao do registro profissional e cancelamento definitivo do registro

- MEMBROS DO CFESS E CRESS: 09 membros efetivos

e Presidente, Vice-Presidente, dois Secretarios, dois Tesoureiros e trés membros do
Conselho Fiscal, e nove suplentes, eleitos dentre os Assistentes Sociais, por via direta,
para um mandato de trés anos.

-> MEMBROS DAS DELEGACIAS REGIONAIS: 03 membros efetivos

e um Delegado, um Secretdrio e um Tesoureiro, e trés suplentes, eleitos dentre os
Assistentes Sociais da drea de sua jurisdicao.

HORA DE

PRATICAR!

(FUNDATEC - 2019) Assinale a alternativa que NAO trata de uma penalidade aplicivel ao/a
: assistente social, conforme o Cédigo de Etica e a Lei n2 8.662/1993. :

: A. Multa.

B. Adverténcia reservada.

C. Frequéncia obrigatdria em curso de reciclagem.
D. Suspensdo do exercicio profissional.

E. Cassagdo do registro profissional.

Comentidrio:

S30 penalidades do Cddigo de Etica: MU AD. RE AD.PU SUS CASSA
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! MUIta

AD. REservada

AD. PUblica

SUSpensao

CASSAcao

Sdo penalidades da Lei 8662/93: MULTA SUS CANCELA
MULTA

SUSPENSAO

CANCELAMENTO DEFINITIVO DO REGISTRO

i Frequéncia obrigatdria em curso de reciclagem n3o é penalidade prevista no Codigo, nem na Lei de
: Regulamentacdo.

Gabarito: letra C
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©

RESUMO — LEI DE REGULAMENTAGCAO DA

PROFISSAO

LEI DE REGULAMENTACAO DA PROFISSAO:

% Competéncia: Tudo aquilo que o Assistente Social faz, mas ndo é atribui¢do
privativa. Outros profissionais também podem realizar. Isso inclui assuntos no
ambito de atuacao do Servigo Social e de Servigos Sociais.

& Atribui¢do privativa: Somente o Assistente Social pode realizar. Tudo o que
esta relacionado a matéria, drea e unidade de Servico Social.

Quadro comparativo:

Competéncia

Atribuicdo privativa

elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a orgdos da administracao
publica, direta ou indireta, empresas, entidades
e organizagOes populares;

assumir, no magistério de Servigo Social tanto a
nivel de graduagdo como pds-graduacao, disciplinas
e fungbes que exijam conhecimentos proprios e
adquiridos em curso de formacao regular;

treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de
estagiarios de Servico Social;

encaminhar providéncias, e prestar orientacdo
social a individuos, grupos e a populagao;

elaborar provas, presidir e compor bancas de
exames e comissdes julgadoras de concursos ou
outras formas de sele¢do para Assistentes Sociais,
ou onde sejam aferidos conhecimentos inerentes
ao Servigo Social;

coordenar semindrios, encontros, congressos e
eventos assemelhados sobre assuntos de Servigo
Social;

orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no
atendimento e na defesa de seus direitos;

dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de
Servigo Social, de graduacdo e pds-graduacao;

dirigir e coordenar associacdes, nlcleos, centros de
estudo e de pesquisa em Servigo Social;

realizar estudos socioeconémicos com os
usudrios para fins de beneficios e servigos sociais
junto a 6rgdos da administracdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades.

realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informacodes e pareceres sobre a matéria de Servico
Social;

elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de
atuacdo do Servigo Social com participacao da
sociedade civil;

planejar, organizar e administrar beneficios e
Servigos Sociais;

planejamento, organizacdo e administracdo de
Servicos Sociais e de Unidade de Servigo Social;

planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social;

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
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planejar, executar e avaliar pesquisas que
possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar agdes profissionais;

coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea de Servigo Social;

prestar assessoria e consultoria a drgdos da
administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, com
relacdo as matérias relacionadas ao ambito de
atuacgao do Servigo Social;

prestar assessoria e apoio aos movimentos

assessoria e consultoria e 6rgaos da Administracao
Publica direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades, em matéria de Servigo Social;

dirigir servigos técnicos de Servico Social em
entidades publicas ou privadas;

sociais em matéria relacionada as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis,
politicos e sociais da coletividade;

ocupar cargos e fungdes de dire¢ao e fiscaliza¢cao da
gestdo financeira em Odrgdos e entidades
representativas da categoria profissional.
fiscalizar o exercicio profissional através dos
Conselhos Federal e Regionais.

% Quem deve exercer a profissdo:

v' os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servigo Social,
oficialmente reconhecido, devidamente registrado no ¢rgao
competente;

v' os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel
de graduacgao ou equivalente, expedido por estabelecimento de ensino
sediado em paises estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo
brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em érgao
competente no Brasil;

v os agentes sociais, qualquer que seja sua denominac¢do com fun¢des nos
varios orgdos publicos, segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo
Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de 1953.

& PENALIDADES DA LEI 8.662/93: MULTA SUS CANCELA
Valor da multa: 1 até 05 vezes a anuidade*.
*Reincidéncia até 2 anos: multa dobra.

Y MEMBROS DO CFESS E CRESS: 09 membros efetivos

e Presidente, Vice-Presidente, dois Secretarios, dois Tesoureiros e trés
membros do Conselho Fiscal, e nove suplentes, eleitos dentre os Assistentes
Sociais, por via direta, para um mandato de trés anos.

& MEMBROS DAS DELEGACIAS REGIONAIS: 03 membros efetivos

e um Delegado, um Secretario e um Tesoureiro, e trés suplentes, eleitos
dentre os Assistentes Sociais da drea de sua jurisdicdo.

(]
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DISPOE SOBRE A f
PROFISSAODE
ASSISTENTE SOCIAL E
DA OUTRAS
PROVIDENCIAS

A DESIGNACAO
PROFISSIONAL DE
ASSISTENTE SOCIAL E
PRIVATIVA DOS
HABILIATADOS NA FORMA
DA LEGISLACAO VIGENTE

€ livre o exercicio da profissao de

O exercicio da profissao de

ArdurECaoIoTIa0HTo ASSISTENTE SOCIAL requer

do ASSISTENTE

c——
SOCIAL é de 30 horas O prévio registro nos
semanais Conselhos Regionaisque
N tenham jurisdi¢cao sobre a

b

area de atuacao do

interessado.

LEl 8662/93

LEI DE REGULAMENTAGAO
DA PROFISSAO

TN

QUEM PODE EXERCER A A LE'
PROFISSAO?
Os possuidores de ESTABELECE'

diploma de curso superior

As competéncias e
em SERVIGO SOCIAL e os

Agentes Sociais, qualquer Atribu Igées
assistente social em todo territdrio s privativas do(a)
nacional denominacao, com ASSISTENTE
funcao nos varios érgaos SOCIAL
publicos
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1¢.8662/93

it
==

»

|

(®)

‘ﬂuialenlle Social

v COMPETENCIAS PROFISSIONAIS: SAO ATIVIDADES QUE O
ASSISTENTE SOCIAL OU QUTRO
PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERIOR PODERA DESENVOLVER, OU
SEJA, NAOQ SAO ATIVIDADES ESPECIFICAS
DO ASSISTENTE SOCIAL.
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444

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
www.estrategiaconcursos.com.br



Nilza Ciciliati
Aula 00

ATRIBUICOES PRIVATIVAS: Séo

atividades que somente o

Coordenar, elaborar, executar, Planejo.r, organizar e administrar Assessoria e consultoria e orgdos Realizar vistorias, pericias
Assistente Social poderd SR EREr O avaliar estudos, programas e projetos em Unidade da Administracéo Piblica direta e técnicas, laudes periciais,
desempenhar, ou seja, sdo pesquisas, planos, programas e de Servigo Social; indireta, empresas privadas e informagdes e pareceres sobre a
atribuigdes especificas e/ou projetos na drea de Servigo outras entidades, em matéria de
privativas do profissional de Social;
Servico Social, n&o podendo ser
realizadas por outros profissionais

matéria de Servigo Social;
Servigo Social;

Assumir, no magistério de Servigo
Social tanto a nivel de graduagéo I I I
como pés-graduagdo, disciplinas
e fungdes que exijam
conhecimentos préprios e
adquiridos em curso de formacéo
regular;

I
%‘5 @ﬂﬂnﬂ

&l

Dirigir e coordenar associacgdes,

S— nicleos, centros de estudo e de
&8

pesquisa em Servigo Social;
Treinamento, avaliagéo e

o~
supervisdo direta de — )
estagidrios de Servigo Social;

Elaborar provas, presidir e compor
bancas de exames e comissdes
julgadoras de concursos ou outras
formas de selecdo para Assistentes
Sociais, ou onde sejam aferidos
conhecimentos inerentes ao Servigo

ATRIBUIGOES PRIVATIVAS
DO/A ASSISTENTE SOCIAL

Dirigir e coordenar Unidades —
de Ensino e Cursos de Servigo
Social, de graduagéo e pés-

graduagdo;

o

}D

Coordenar semindrics,

encontros, congressos e
eventos assemelhados sobre
1 assuntos de Servico Social;
- B
% - i .
=

L
AP

. .
| afla
Fiscalizar o exercicio

profissional através dos

Dirigir servicos técnicos de
Conselhos Federal e

Ocupar cargos e fungdes de
Servigo Social em entidades d,"“‘?‘“, 7 fucu]lm}pm da Sesluo
=il . financeira em orgdos e entidades
publicas ou privadas; ives da cat o
Regionais; L - S
profissional".
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MAPAS MENTAIS —

| - orientar, disciplinar,
normatizar, fiscalizar e
defender o exercicio da
profissdo de Assistente Social,
em conjunto com o CRESS;

N

Il - assessorar os
CRESS sempre que Se
fizer necessario;

Il - aprovar os Regimentos
Internos dos CRESS no férum

maéximo de deliberag@o do
conjunto CFESS/CRESS;

K

r'd

VI - julgar, em dltima
insténcia, 08 recursos contra
as sangdes impostas pelos
CRESS;

IV - aprovar o Cédigo de Etica
Profissional dos Assistentes
Sociais juntamente com os CRESS,
no férum méximo de deliberagso

do conjunto CFESS/CRESS;

Vil - estabelecer os sistemas

de registro dos profissionais

habili :

V - funcionar como abilitados;
Tribunal Superior de

Etica Profissional;

2
=S
1=

o

=
wl
~ -,

VIl - prestar assessorio técnico-
consultiva aos organismos publicos
ou privados, em matéria de Servigo

Social;

L
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ATRIBUICBES .

CFESS

Orgdo normative
de grau superior

LEI DE

| - organizar e manter o registro
profissional dos Assistentes Sociais
e o cadastro das instituigGes e
obras sociais publicas e privadas, ou
de fins filantrépicos;

ATRIBUICTES
CRESS

Orgdo normativo
de primeira
ingtancia

Il - fiscalizar e disciplinar
o exercicio da profissdio de
Assistente Social na
respectiva regido,

—

N
Nt

IV - zelar pela cbservéncia
do Cédigo de Etica Profissional,
funcionando como Tribunais
Regionais de Etica Profissional;

| ™

VIl - elaborar o respectivo
Regimento Interno e submeté-lo
a exame e aprovagdo do
férum maximo de deliberagdo

do conjunto CFESS/CRESS.

Il - expedir carteiras
profissionais de
Assistentes Sociais, fixando
o respectiva taxa;

V - aplicar as sangdes

_+ previstas no Cédigo de Etica
Profissional;

RE
|

Constituem, em Seu conjunto, uma entidade
com personalidade juridica e forma
federativa

=7

VI - fixar, em assembléia da
categorio, as anuidades que
devem ser pagas pelos
Assistentes Sociais;

Com o objetivo basico de disciplinar e

defender o exercicio da profiss@o de

Assistente Sociol em todo o territério
nacional.



Nilza Ciciliati
Aula 00

LISTA DE QUESTOES — LEI DE REGULAMENTACAO DA

PROFISSAO - MULTIBANCAS

1. (FUNDEP - 2024) Sobre as competéncias profissionais e atribuig6es privativas descritas na Lei

de Regulamentacao da Profissdao de Assistente Social, analise as afirmativas a seguir.

I. Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas constitui atribuicao
privativa.

Il. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servico Social constitui atribui¢ao privativa.

lll. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacao do Servigo Social com participa¢do da sociedade civil constitui competéncia profissional.

Estdo corretas as afirmativas
A) Il e lll, apenas.

B) I e lll, apenas.

C) I, el

D)l ell, apenas.

2. (ADM&TEC - 2024) Analise as informagoes a seguir:
l. Ao assistente social é vedado orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no
sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus

direitos.

II. E vedado ao assistente social prestar assessoria e consultoria a 6rgios da administragdo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Marque a alternativa CORRETA:
A) As duas afirmativas sdo verdadeiras.
B) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

C) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
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D) As duas afirmativas sdo falsas.

3. (IBADE - 2024) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios
e diretrizes que orientam a conduta e as responsabilidades dos assistentes sociais em seu

trabalho. Sobre esse tema, marque a alternativa correta.
A) A duracdo do trabalho do Assistente Social é de 80 (oitenta) horas semanais;
B) O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS)
constituem, em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o
objetivo basico de disciplinar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territério nacional;
C) Constituem competéncias do Assistente Social elaborar, implementar, executar e avaliar politicas
sociais junto a drgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas, exceto entidades e
organizacdes populares;
D) Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social os possuidores de diploma em curso de
graduacdo em Servico Social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino

basico existente no Pais;

E) E livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional e internacional.

4. (Instituto ACCESS - 2024) A Lei 8.662/93 dispGe sobre a profissdo de Assistente Social e define
as competéncias e prerrogativas desse profissional. Sdo atribuigGes privativas da (0) Assistente
Social:

I. treinamento, avaliagdo e supervisao direta de estagiarios de Servigo Social;
Il. a comunicagao da ocorréncia de ébitos em estabelecimentos de saude;

Ill. realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social;

IV. fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais.

E correto o que se afirmaem

A)lelll.
B)I, lllelV.
a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 230
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LI, MelV.

D) Il e V.

5. (Instituto ACCESS - 2024) Entre as atribuigées do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na
qualidade de 6rgdo normativo de grau superior previstas na Lei n? 8.662/1993, assinale a
alternativa correta.

A) Assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario.
B) Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de Assistente Social na respectiva regido.
C) Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais.

D) Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicbes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos.

6. (Instituto ACCESS - 2024) Entre as inumeras atribuicdes privativas do Assistente Social,
estabelecidas na Lei n2 8.662/1993, assinale a alternativa correta.

A) Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacdo do Servico Social com participacao da sociedade civil.

B) Treinamento, avaliacdo e supervisdo indireta de estagidrios do espaco sdécio-ocupacional no qual
atue.

C) Ocupar cargos e fungdes administrativas, salvo de diregdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em
orgdos e entidades representativas da categoria profissional.

D) Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social.

7. (FUNCERN - 2024) Conforme a Lei N2 8.662, de 07 de junho de 1993, que regulamenta a
profissdo do Assistente Social, o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) tera sede e foro em
(no)

A) Recife.

B) Sdo Paulo.
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C) Distrito Federal.

D) Rio de Janeiro.

8. (FUNCERN - 2024) O Artigo 592, da Lei N2 8.662 de 07 de junho de 1993, alterado pela Lei N2
12.317 de 26 de agosto de 2010, versa sobre

A) os direitos do Assistente Social.
B) os deveres do Assistente social.
C) as competéncias do Assistente Social.

D) a duracgdo do trabalho do Assistente Social.

9. (CPCON - 2024) Uma assistente social realizou um estudo socioeconémico com as usuarias da
instituicdo para a qual trabalha para fins de ampliagdo do beneficio concedido a elas. Segundo

a Lei de Regulamentagdo da profissdo (Lei n2 8662/1993), esse tipo de acdo se configura como:
A) um dever do(a) assistente social.
B) uma atribuicdo privativa do(a) assistente social.
C) um direito do(a) assistente social.
D) uma competéncia do(a) assistente social.

E) uma demanda institucional para o(a) assistente social.

10. (BRB - 2024) S3do atribuigdes privativas do (a) assistente social, conforme estabelece a Lei n
8.662/1993 (Lei de Regulamentagio da profissdo do Servigo Social):

A) Assessorar e dar consultoria a érgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social.

B) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea da Assisténcia Social.

C) Fiscalizar o exercicio profissional por meio de Conselhos gestores de politicas publicas.
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D) Planejar, organizar e administrar programas e projetos.

E) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais e pareceres referente a politicas sociais e
transversais, garantidoras de direitos.

11. (CETREDE - 2024) Baseado na Lei N2 8.662/1993, qual das alternativas a seguir corresponde a

uma competéncia do/a Assistente Social?

A) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea de Servico Social.

B) Assessoria e consultoria a orgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.

C) Assumir, no magistério de Servico Social tanto a nivel de graduagdo como de pds-graduacao,
disciplinas e fungdes que exijam conhecimentos prdprios e adquiridos em curso de formacao regular.

D) Treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagiarios de Servico Social.

E) Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e
de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos.

12. (CETREDE - 2024) Compete aos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS), em suas
respectivas areas de jurisdicdo, na qualidade de 6rgao executivo e de primeira instancia, o

exercicio de uma das seguintes atribuicdes esta corretamente apresentad o na opgcao

A) Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicdes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos.

B) Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

C) Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social,
em conjunto com o CRESS.

D) Julgar, em ultima instancia, os recursos contra as san¢des impostas pelos CRESS.

E) Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados em matéria de Servico
Social.
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13. (FADURPE - 2024) Quanto as competéncias e atribuicdes privativas da/o assistente social,

previstas na Lei 8662/1993, assinale a alternativa incorreta.

A) Constitui atribuicdo privativa da profissdo a direcdo e coordenagdo de associacdes, nucleos,
centros de estudo e de pesquisa em Servigo Social.

B) A fiscalizagdao do exercicio profissional do Servigo Social é atribuigdo privativa do assistente social,
devendo ser realizada através dos Conselhos Federal e Regionais.

C) E atribuicdo privativa do assistente social o planejamento, organizac3do e administracdo de Servicos
Sociais e de Unidade de Servigo Social.

D) A elaboracdo, coordenacdo, execugdo e avaliacdo de planos, programas e projetos no ambito de
atuacdo do Servico Social é competéncia do/a assistente social.

E) Os encaminhamentos de providéncias e a prestacdo de orientacdo social a individuos, grupos e a
populacdo é competéncia profissional do assistente social.

14. (FADURPE - 2024) Sobre a Lei 8662/1993, que regulamenta a profissdo de Servico Social, é

correto afirmar que:

A) podera exercer a profissdo de assistente social no Brasil a pessoa com diploma de curso superior
em Servico Social, expedido por estabelecimento sediado em pais estrangeiro, compulsoriamente
conveniadas com o governo brasileiro.

B) cabe ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) elaborar os regimentos internos dos Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS) e submeté-los a aprovacdo do féorum de deliberagdo instituido na
regiao.

C) além das taxas e contribuicGes arrecadadas pelos CRESS, o CFESS também sera mantido por meio
de doacdes, legados e outras rendas.

D) nos casos de infragdo dos dispositivos da Lei 8662/1993, os CRESS, como Tribunais Superiores de
Etica Profissional, poderdo aplicar as penalidades: adverténcia verbal, dever de retratacdo e multa
proporcional ao salario recebido pelo/a profissional.

E) aos CRESS compete estabelecer os sistemas de registro dos/as assistentes sociais habilitados/as
ao exercicio profissional.
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15. (FUNATEC - 2024) Constituem atribui¢des privativas do Assistente Social, exceto:

A) coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea de Servico Social.

B) planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social.

C) assessoria e consultoria e 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social;

D) realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacGes e pareceres sobre a matéria
estritamente contabil.

16. (FUNTEF-PR - 2023) Analise as afirmativas a seguir e, com base na Lei n2 8.662, de 7 de junho
de 1993, que dispoe sobre a profissao de Assistente Social, assinale a alternativa correta quanto
as suas competéncias e atribui¢Ges privativas.

I. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de

atuacao do Servigo Social com participacdo da sociedade civil é competéncia do(a) Assistente

Social.

Il. Planejar, organizar e administrar beneficios e Servicos Sociais é atribuicdo privativa do(a)
Assistente Social.

lll. Planejamento, organizagao e administracao de Servigcos Sociais e de Unidade de Servigo Social
€ uma competéncia do(a) Assistente Social.

IV. Supervisionar e indicar estagiarios em Servigo Social é uma atribuicao privativa do(a) Assistente
Social.

A) Apenas as afirmativas | e lll sdo verdadeiras.

B) Apenas as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas |, Il e IV sdo verdadeiras.

E) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.
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17. (Instituto Fénix - 2023) De acordo com a Lei de Regulamentagao da Profissdo de Assistente
Social (Lei n? 8662/93), qual das seguintes atividades NAO é uma competéncia do assistente

social?
A) Elaboracdo de laudos técnicos e pareceres sociais.
B) Coordenacgdo de programas e projetos sociais.
C) Prescricdo de medicamentos em casos de emergéncia.

D) Orientacdo social a individuos, grupos e a populacao.

18. (IDHTEC - 2023) A Lei n2 Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, regulamenta a profissao de Assistente
Social, além de definir regras sobre o Conselho Federal de Servico Social — CFESS, e os Conselhos
Regionais de Servigo Social — CRESS. Entre as suas previsdes, a referida lei determina as
competéncias do CFESS e do CRESS. Nesse sentido, faga as associacdes corretamente entre os
Conselhos e suas respectivas competéncias: a — CFESS b — CRESS

I. Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa.
Il. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

Ill. Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituigoes
e obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantropicos.

IV. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

V. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em matéria de
Servigo Social.

VI. Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais.
Assinale a Unica alternativa que contenha as associa¢6es corretas:

A)a—1L I, llelV;b-VeVl

B)a—1LIllelV;b—Il,VeVl

Cla—-Il,IVeV;b—11lleVL

D)a—Il,llleVl;b—1,1IVeV.
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E)a—=Il,IV,VeVl;b-1lell.

19. (IMPARH - 2023) Por competéncias, entende-se “as qualificagcdes profissionais, de ambito
geral, que lhe sdo reconhecidas ao assistente social pela Lei no 8.662/1993, para realizar
servicos, independentemente de também serem reconhecidas a outros profissionais” (SIMOES,
2007). Com base na Lei n? 8.662/1993, analise os itens que tratam das competéncias do

assistente social.
| - Dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas.

Il - Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos
e de fazer o seu uso no atendimento e na defesa de seus direitos.

lll - Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.
IV - Treinamento, avaliagao e supervisido direta de estagiarios de Servigo Social.

V - Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade social
e para subsidiar agoes profissionais.

Assinale a alternativa CORRETA.
A) 1, Il e lll apenas.

B) IV e V apenas.

LI, I, IVeV.

D) I, lll e V apenas.

20. (UNOESC - 2023) De acordo com a Lei n? 8.662, de 7 de junho de 1993, constitui atribuicao

privativa do assistente social
A) planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.
B) planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidades de servigo social.
C) encaminhar providéncias e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populagdo.

D) organizacdo de servigos sociais e de unidade de servico social.
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21. (UNICENTRO - 2023) De acordo com a Lei de Regulamentagao da Profissao de Assistente Social
(8.662 de 7 de Junho de 1993), o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os Conselhos

Regionais de Servigo Social (CRESS) constituem:

A) Uma entidade de natureza descentralizada e participativa voltada a disciplinar e fiscalizar o
exercicio profissional da profissdo de Assistente Social no territdrio de abrangéncia.

B) Disciplinar nos Estados ou Territorios a fiscalizagdo e orientagdo da profissdo de Assistente Social.

C) Uma entidade responsavel por representar os interesses individuais e coletivos dos/as Assistentes
Sociais, celebrar contratos coletivos de trabalho, eleger ou designar representantes, colaborar com
o Estado e demais 6rgaos.

D) Os Conselhos Regionais deverdo constituir, em todo territdrio nacional, delegacias seccionais para
desempenho de suas atribuicGes executivas e de primeira instancia nas regides em que forem
instalados, independente se a arrecadacdo proveniente dos profissionais nelas atuantes seja
suficiente para sua prépria manutencao.

E) Uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo basico de disciplinar
e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territdrio nacional.

22. (QUADRIX - 2023) Considerando a Lei de Regulamentagao da Profissdo de Assistente Social,

assinale a alternativa correta.

A. Para exercer a profissdo, o assistente social devera requerer registro prévio em qualquer Conselho
Regional na unidade federativa, independentemente de sua area de atuacao.

B. Os Conselhos Regionais de Servico Social deverdao funcionar como tribunal superior de ética
profissional.

C. Dirigir e coordenar unidades de ensino e cursos de servico social, de graduacdo e pés-graduacao,
é uma atividade privativa do assistente social.

D. O férum maximo de deliberacdo da profissdo é a reunidao do Conselho Federal de Servigo Social,
com a presenca de, no minimo, 80% dos conselheiros.

E. Cabe ao Conselho Federal de Servigo Social expedir carteiras profissionais de assistentes sociais,
fixando a respectiva taxa.
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23. (FUNDEP - 2023) Sao atribuigdes privativas descritas na Lei n2 8.662, de 7 de junho de 1993 (Lei

de regulamentacao da profissdo de assistente social), exceto:

A. Ocupar cargos e fun¢Oes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em drgdos e entidades
representativas da categoria profissional.

B. Assessoria e consultoria a érgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.

C. Coordenar semindrios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servigo
Social.

D. Realizar estudos socioecon6micos com os usuarios para fins de beneficios e servicos sociais junto
a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

24. (QUADRIX - 2022) No que se refere as legislagoes federais n.2 8.662/1993, n.2 8.666/1993 e n.2
14.133/2021, julgue o item.

Somente poderao exercer a profissdo de assistente social os possuidores de diploma em curso de

graduac¢ao em servigo social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino

superior existente no Pais, devidamente registrado no 6rgdao competente.

( )Certo ( ) Errado

25. (VUNESP - 2022) A legislacdo que regulamenta a profissao de assistente social traz em seu bojo
aspectos que caracterizam e orientam o trabalho profissional nas suas diversificadas
atribui¢oes. Nesse sentido, a referida Lei prevé que o exercicio da profissao de assistente social

requer registro prévio
A. nos Conselhos Estaduais.
B. nos Orgaos Publicos.
C. nos Conselhos Municipais.
D. nos Conselhos Regionais.

E. nas OrganizagGes da Sociedade Civil.
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26. (VUNESP - 2021) Constitui-se como atribuigdo privativa dos assistentes sociais, segundo a Lei n°
8.662/93:

A. orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e
de fazer uso deles no atendimento e na defesa de seus direitos.

B. prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no
exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade.

C. elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgados da administragdo publica,
direta ou indireta, empresas, entidades e organizacGes populares.

D. elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacao do Servico Social com participacao da sociedade civil.

E. assessoria e consultoria a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.

27.(CPCON-2021) A Lei N2 8.662/93, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras

providéncias, em alteracgao realizada por for¢a da Lei n2 12.317, de 2010, estabelece que:

A. A duracdo do trabalho do Assistente Social é, excepcionalmente, de 40 (quarenta) horas
semanais.

B. O piso salarial do (a) Assistente Social ndo podera ser inferior a um saldrio minimo.
C. A duracdo do trabalho do Assistente Social é de 30 (trinta) horas semanais.
D. O piso salarial do (a) Assistente Social deve ser de, no minimo, dois salarios minimos.

E. Constitui atribuicOes privativas do Assistente Social o treinamento, avaliacdo e supervisao
direta de estagidrios de Servigo Social.

28. (QUADRIX - 2021) Considerando o disposto na Lei n.o 8.662/1993, assinale e alternativa

incorreta.
A. A duracdo do trabalho do assistente social é de trinta horas semanais.

B. O Conselho Federal de Servico Social e os Conselhos Regionais de Servi¢o Social constituem,
em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo
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29.

30.

(]

basico de disciplinar e defender o exercicio da profissdao de assistente social em todo o territério
nacional.

C. Cabe ao Conselho Federal de Servico Social e aos Conselhos Regionais de Servigo Social
representar, em juizo e fora dele, os interesses gerais e individuais dos assistentes sociais, no
cumprimento desta Lei.

D. Os Conselhos Regionais de Servico Social sdo dotados de autonomia administrativa, estando
financeiramente dependentes de sua vinculacdo ao Conselho Federal.

E. Compete ao Conselho Federal de Servico Social, na qualidade de 6rgdo normativo de grau
superior, funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional, entre outras atribuicdes.

(QUADRIX - 2021) Segundo a Lei n.° 8.662/1993, que dispde sobre a profissdo de assistente

social e da outras providéncias, assinale a alternativa correta.

A. A coordenacdo de seminarios e congressos na area de servico social ndo é atribuicdo privativa
de assistentes sociais, podendo também ser realizada por profissionais das ciéncias sociais.

B. O Conselho Federal de Servigo Social serd mantido exclusivamente por contribuicOes e taxas
arrecadadas pelos Conselhos Regionais de Servigo Social.

C. Sao atribuicdes privativas do assistente social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do servico social com participacao da
sociedade civil.

D. O planejamento, a organizacado e a administracdao de projetos em unidades de servigo social
somente poderdo ser exercidos por assistentes sociais.

E. Os Conselhos Regionais de Servico Social sdo responsdveis pela aprovacao dos respectivos
regimentos internos no forum maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS.

(IBADE - 2020) Segundo o Art. 22, da Lei de Regulamentagdo da Profissao, somente poderao

exercer a profissao de Assistente Social:

A. as organizagOes que se registrarem nos CRESS e tiverem um certificado que as habilitarao a
atuar na drea de Servigo Social.

B. somente os estudantes de Servico Social, sob supervisao direta de Assistente Social em pleno
gozo de seus direitos profissionais.
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31.

32.

(]

C.os agentessociais, qualquer que seja sua denominag¢ao com fungdes nos varios érgaos publicos,
segundo o disposto no Art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de 1953.

D. os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no exterior.

E. as Unidades de Ensino credenciadas aos Conselhos Regionais de sua jurisdicao devem designar
os Assistentes Sociais responsaveis por sua supervisao.

(INSTITUTO AOCP - 2020) Helena, bacharel em Gestao Publica e mestre em Servigo Social e
Politicas Sociais, recentemente, foi aprovada em um concurso publico para o cargo de
Assistente Social em seu Municipio. Considerando a titulacdo informada e o que dispGe a Lei
n.2 8.662/1993 sobre quem podera exercer a profissio de Assistente Social, assinale a
alternativa correta.

A. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer a

profissdo de assistente social: os agentes sociais, qualquer que seja sua denominac¢do, com
fungGes nos varios érgdos publicos, segundo a Lei n2 1.889/1953.

B. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n? 8.662/1993 determina que podem exercer a
profissdo de assistente social os possuidores de diploma de curso superior em Servico Social,
ou de graduacdo equivalente, desde que devidamente revalidado em 6rgao competente.

C. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer a
profissdo de assistente social os possuidores de diplomas de curso superior nas areas de
humanas e ciéncias sociais com pds-graduacdo especifica na area de Servico Social.

D. Helena ndo podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer
a profissao de assistente social: os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servico
Social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente
no Pais, devidamente registrado no drgao competente.

E. Helena ndo podera assumir o cargo porque a Lei n? 8.662/1993 somente autoriza o exercicio
da profissdo de assistente social a possuidores de diplomas de curso superior nas areas de
humanas e ciéncias sociais com pds-graduacao especifica na area de Servico Social no ambito
privado e/ou em organizacBes ndo governamentais.

(UNIFIL - 2020) Constituem atribuicOes privativas do assistente social, previstas no Art. 52 da

Lei de Regulamentagdo da Profissdo (Lei n2 8.662/1993), exceto:

A. coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area de Servico Social.

B. planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social.
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C. fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais.

D. orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos.

33. (CPCON -2020) A Lei N2 8.662/93, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social, caracteriza

as atribuigOes privativas. Sobre estas atribuicdes analise as proposi¢des seguintes:

I- treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagidrios do espago sdcio-ocupacional no qual
atue.

Il- coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Assisténcia Social.

Ill- assessoria e consultoria e 6rgaos da Administracao Publica direta e indireta, empresas privadas
e outras entidades.

IV- realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social.

V- planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais.

Constitui atribuicdo privativa do Servico Social o que se afirma apenas em:

A V.

B. IV.
C.IVeV.
D.I,elV
E. Nl NIleV.

34. (INSTITUTO AOCP - 2020) De acordo com a Lei n? 8.662/1993, é correto afirmar que os
Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS)

A. sdo competentes para estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

B. possuem atribuicdo privativa para prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos
publicos ou privados, em matéria de Servigo Social.
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35.

36.

(]

C. funcionam nas respectivas jurisdi¢cdes, com qualidade de 6rgao executivo e de Ultima instancia.
D. funcionam como Tribunal Superior de Etica Profissional.

E. sdo competentes para expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a
respectiva taxa.

(FUNDEP -2020) De acordo com aLein28.662, de 7 de junho de 1993, ndo compete ao Conselho
Federal de Servigo Social (CFESS), na qualidade de 6rgao normativo de grau superior, a seguinte

atribuicao:

A. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em matéria de
Assisténcia Social.

B. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
C. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. Julgar, em ultima instancia, os recursos contra as sancdes impostas pelos CRESS.

(FUNDATEC —2019) Em relacdo ao Cédigo de Etica do/a assistente social e da Lein2 8.662/1993

de regulamentacgao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.
A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e implementacdo de programas sociais.

C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informagdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situacdes apresentadas, respeitando democraticamente
as decisbes dos/as usuarios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crencas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criacio de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usudrios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacao profissional.
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37.

38.

39.
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(VUNESP - 2019) Conforme definido na Lei n° 8.662/1993, a designacdo profissional de
Assistente Social é privativa dos habilitados na forma da legisla¢cdao vigente. Ainda de acordo
com a referida lei (art. 4°, 1l), esta entre as competéncias do Assistente Social: elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do
Servico Social com participagao

A. do executivo estadual.

apenas do empresariado.

da sociedade civil.

complementar da esfera municipal.

m o O @

de equipe qualificada.

(COMPERVE - 2019) Considere o trecho abaixo sobre o trabalho do assistente social.

“elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da administragao

publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organiza¢des populares”.

Fonte: Art. 42, item |, da Lei n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispoe sobre a profissdo de
Assistente Social e da outras providéncias. De acordo com a Lei citada, o trecho corresponde a
A. competéncias e atribui¢des privativas do assistente social.

B. direitos e atribuicdes privativas do assistente social.

C. competéncias do assistente social.
D

direitos do assistente social.

(CEFETBAHIA — 2019) A Lei n2 8.662, de 07 de junho de 1993, dispGe sobre a profissdo de
Assistente Social e da outras providéncias. Em conformidade com esta Lei, é correto afirmar
que

A. todo agente publico que receba denuncia, a despeito de ter ou ndo formacdo em Servico
Social, podera fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social.

B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servico Social.

C. écompeténcia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servigo Social, independente da participagdao
da sociedade civil.

D. estudantes de graduagao, que ndo sejam de Servico Social, mas que desenvolvem atividades
proprias da profissdo em estdgios, so poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisdo
direta de um Assistente Social.
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E. pode exercer a profissdo de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso
de graduacdo da 4rea das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos
Regionais de Servico Social que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacdo do interessado,
nos termos da Lei n? 8.662/1993.

40. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicdes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
C. funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.
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30.C
1. C 31.D
2. D 32.D
3. B 33.B
4. B 34.E
5 A 35.A
6. D 36.B
7. C 37.C
8. D 38.C
9. D 39.B
10. A 40. A
11.E
12. A
13.C
14.C
15.D
16. A
17.C
18.C
19.D
20.B
21.E
22.C
23.D
24. CERTO
25.D
26.E
27.C
28.D
29.D
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QUESTOES COMENTADAS — LEI DE REGULAMENTACAO

DA PROFISSAO - MULTIBANCAS

1. (FUNDEP - 2024) Sobre as competéncias profissionais e atribuicOes privativas descritas na Lei

de Regulamentacao da Profissdao de Assistente Social, analise as afirmativas a seguir.

I. Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas constitui atribuicao
privativa.

Il. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagoes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social constitui atribui¢do privativa.

Ill. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacao do Servigo Social com participa¢do da sociedade civil constitui competéncia profissional.

Estdo corretas as afirmativas
A) Il e lll, apenas.

B) I e lll, apenas.

C) I, llell

D)l ell, apenas.
Comentario:

As afirmativas |, Il e lll estdo corretas e refletem as competéncias profissionais e atribuigcdes privativas
do Assistente Social conforme descritas na Lei de Regulamentacado da Profissdo de Assistente Social:

I. Dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas é uma atribuicao
privativa do Assistente Social. Correto. Isso inclui a lideranca e gestao de equipes e servicos na area
de Servico Social.

Il. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social também é uma atribuigdo privativa do Assistente Social. Correto. Estas atividades sdo
essenciais para a avaliacdo e intervencdo em diversas situa¢des sociais que requerem conhecimento
especializado.

lll. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacgao do Servigo Social com participagao da sociedade civil € uma competéncia profissional do
Assistente Social. Correto. Esta competéncia permite ao profissional contribuir para o
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desenvolvimento e implementagao de politicas sociais e programas que atendam as necessidades da
populagdo.

Portanto, a alternativa C é a correta, pois todas as afirmativas listadas sdo verdadeiras e estdo de
acordo com a legislacdo vigente que regulamenta a profissdo de Assistente Social.

Gabarito: C.

2. (ADM&TEC - 2024) Analise as informagées a seguir:
I. Ao assistente social é vedado orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no
sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus

direitos.

I. E vedado ao assistente social prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administrag¢do publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Marque a alternativa CORRETA:

A) As duas afirmativas sao verdadeiras.

B) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
C) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
D) As duas afirmativas sdo falsas.
Comentario:

As duas afirmativas s3o falsas. De acordo com o Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais
e as normativas que regem a profissdo no Brasil:

I. Ndo é vedado ao assistente social orientar individuos e grupos. Pelo contrdrio, é parte das
competéncias do assistente social orientar individuos e diferentes segmentos sociais na identificacdo
e utilizacdo de recursos para a defesa de seus direitos.

Il. Nao é vedado ao assistente social prestar assessoria e consultoria. Pelo contrario, é parte das
competéncias do assistente social oferecer esses servigos a 6rgdos da administracdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, bem como prestar assessoria e apoio aos
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos
civis, politicos e sociais da coletividade.

Portanto, ambas as afirmativas contrariam as diretrizes estabelecidas para a atuacdo do assistente
social no Brasil.
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Gabarito: D.

3. (IBADE - 2024) O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto de principios
e diretrizes que orientam a conduta e as responsabilidades dos assistentes sociais em seu

trabalho. Sobre esse tema, marque a alternativa correta.
A) A duracdo do trabalho do Assistente Social é de 80 (oitenta) horas semanais;

B) O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS)
constituem, em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o
objetivo basico de disciplinar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territério nacional;

C) Constituem competéncias do Assistente Social elaborar, implementar, executar e avaliar politicas
sociais junto a drgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas, exceto entidades e
organizacdes populares;

D) Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social os possuidores de diploma em curso de
graduacdo em Servico Social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino
basico existente no Pais;

E) E livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional e internacional.
Comentario:

A alternativa correta é a B. O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os Conselhos Regionais de
Servico Social (CRESS) sdo entidades com personalidade juridica e forma federativa, e tém como
objetivo bdasico disciplinar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territério nacional. Eles sdo responsdveis por zelar pela observancia dos principios e diretrizes
estabelecidos no Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, bem como pelas normas que
regulamentam a profissao.

As outras alternativas sdo incorretas:
A) A duragao do trabalho do Assistente Social é de 30 horas, e ndo 80 horas semanais;

C) Os Assistentes Sociais podem atuar junto a entidades e organiza¢des populares, ndo sendo
excluidos dessa competéncia.

D) De acordo com o Artigo 22 da Lei n? 8.662/93, que regulamenta a profissdo de Assistente Social
no Brasil, podem exercer a profissdo: I. Individuos com diploma de graduacdo em Servico Social,
oficialmente reconhecido, expedido por instituicdo de ensino superior no Brasil e devidamente
registrado no 6rgdo competente. Il. Individuos com diploma de graduagdo em Servico Social obtido
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no exterior, desde que o diploma seja revalidado e registrado conforme as normas brasileiras. Ill.
Agentes sociais que atuam em 6érgdos publicos, conforme definido na Lei n2 1.889 de 1953.

E) De acordo com o Art. 12 da Lei n2 8.662/93, ¢é livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em
todo o territdrio nacional, observadas as condicGes estabelecidas nesta lei.

Portanto, a alternativa B é a Unica que apresenta uma informacgédo correta.

Gabarito: B.

4. (Instituto ACCESS - 2024) A Lei 8.662/93 dispGe sobre a profissdo de Assistente Social e define
as competéncias e prerrogativas desse profissional. S3o atribui¢des privativas da (o) Assistente

Social:
I. treinamento, avaliagdo e supervisdo direta de estagiarios de Servigo Social;
Il. a comunicagao da ocorréncia de 6bitos em estabelecimentos de saude;

Ill. realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social;

IV. fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais.

E correto o que se afirmaem

A)lelll.

B)I, lllelV.

LI elV.

D)llelV.

Comentario:

A alternativa correta é a B, que afirma que as atribuicdes privativas do Assistente Social incluem:

I. Treinamento, avaliagdo e supervisao direta de estagiarios de Servico Social: Esta é uma atribuicdo
privativa do Assistente Social, pois envolve a formacdo e orientacdo de futuros profissionais da area.

lll. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria
de Servigco Social: Também é uma atribuicdo privativa, dado que tais atividades requerem
conhecimento especializado em Servico Social.
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IV. Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais: Esta é uma
atribuicao privativa do Assistente Social

A alternativa Il ndo é uma atribuicao privativa do Assistente Social, a comunicagao da ocorréncia
de 6bitos em estabelecimentos de saude ndo é uma fungao atribuida ao assistente social. De acordo
com a Orientacdo Normativa n. 3/2020 do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS)?!, a
comunicacado de débito deve ser realizada por profissionais qualificados que tenham conhecimentos
especificos da causa mortis dos/as usuarios/as dos servicos de saude, cabendo um trabalho em
equipe (médico, enfermeiro/a, psicélogo/a e/ou outros profissionais), atendendo a familia e/ou
responsaveis, sendo o/a assistente social responsavel por informar a respeito dos beneficios e
direitos referentes a situagdo, previstos no aparato normativo e legal vigente, tais como, os
relacionados a previdéncia social, aos seguros sociais e outros que a situacdo requeira, bem como
informacbes e encaminhamentos necessarios, em articulagio com a rede de servicos sobre
sepultamento, translado e demais providéncias concernentes

Portanto, apenas as afirmativas |, lll e IV estdo corretas e constituem atribui¢cdes privativas do
Assistente Social, conforme estabelecido pela Lei 8.662/93.

Gabarito: B.

5. (Instituto ACCESS - 2024) Entre as atribui¢cées do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na
qualidade de 6rgdo normativo de grau superior previstas na Lei n? 8.662/1993, assinale a

alternativa correta.
A) Assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario.
B) Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de Assistente Social na respectiva regiao.
C) Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais.

D) Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicdes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos.

Comentario:
A resposta correta é a alternativa A. Uma das atribui¢des do CFESS, enquanto 6rgdao normativo de

grau superior, é assessorar os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) sempre que necessdrio,
proporcionando orientacdes e suporte para a execucgao das suas fungdes.

! Disponivel em: https://www.cfess.org.br/arquivos/OrientacaoNormat32020.pdf
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Em relagdo as demais alternativas:

B) Incorreta: A fiscalizagcdo e disciplina do exercicio da profissdo de assistente social sdo atribui¢cdes
dos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) em suas respectivas regides, e ndo do CFESS.

C) Incorreta: A fixacdo das anuidades é de competéncia dos Conselhos Regionais de Servico Social
(CRESS), realizada em assembleia da categoria.

D) Incorreta: A organizacdao e manutencdo do registro profissional dos assistentes sociais, bem como
o cadastro das instituicdes e obras sociais, sdo funcdes dos Conselhos Regionais de Servico Social
(CRESS).

Gabarito: A.

6. (Instituto ACCESS - 2024) Entre as inumeras atribuicOes privativas do Assistente Social,

estabelecidas na Lei n2 8.662/1993, assinale a alternativa correta.

A) Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacdo do Servico Social com participacdo da sociedade civil.

B) Treinamento, avaliacdo e supervisdo indireta de estagiarios do espago sécio-ocupacional no qual
atue.

C) Ocupar cargos e fungdes administrativas, salvo de diregdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em
orgdos e entidades representativas da categoria profissional.

D) Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social.
Comentario:

Vamos analisar cada uma das alternativas a luz da Lei n2 8.662/1993:

A)Incorreta. Emboraimportante e frequentemente realizada pelos assistentes sociais, essa atividade
ndo é exclusivamente uma atribuicdo privativa. Outros profissionais podem participar dessas
atividades, especialmente em contextos interdisciplinares.

B) Incorreta. A supervisdo de estagidrios é, de fato, uma atribuicdo do assistente social, mas o correto

seria a supervisao direta de estagidrios, conforme previsto na legislacdo. A supervisdo indireta ndo é
um termo adequado neste contexto.

C) Incorreta. Assistentes sociais podem sim ocupar cargos e funcdes de diregdo e fiscalizagdo da
gestdo financeira em drgdos e entidades representativas da categoria, sendo esta uma atribuicdo
privativa.
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D) Correta. Esta é uma das atribuicdes privativas dos assistentes sociais conforme a Lei n?
8.662/1993. Assistentes sociais tém a responsabilidade de planejar, organizar e administrar
programas e projetos especificos ao Servico Social, garantindo a eficacia e a pertinéncia das a¢des no
campo de atuacao.

Portanto, a alternativa correta é D) Planejar, organizar e administrar programas e projetos em
Unidade de Servico Social, pois esta é uma atribuicdao privativa do assistente social conforme

estabelecido na legislacao.

Gabarito: D.

7. (FUNCERN - 2024) Conforme a Lei N2 8.662, de 07 de junho de 1993, que regulamenta a
profissdo do Assistente Social, o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) tera sede e foro em

(no)
A) Recife.
B) Sao Paulo.
C) Distrito Federal.
D) Rio de Janeiro.
Comentdrio:
A alternativa correta é a C, Distrito Federal.
ALei N2 8.662, de 07 de junho de 1993, que regulamenta a profissdao do Assistente Social, estabelece
gue o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) terd sede e foro no Distrito Federal. Isso significa
gue o CFESS, como drgdao maximo que disciplina e defende o exercicio da profissdo de Assistente
Social em todo o territdrio nacional, esta localizado na capital federal do Brasil, Brasilia. A localizacao
no centro politico do pais facilita a interlocucdo com as instancias governamentais e a representacao

dos interesses da categoria em ambito nacional.

Gabarito: C.

8. (FUNCERN - 2024) O Artigo 592, da Lei N2 8.662 de 07 de junho de 1993, alterado pela Lei N2
12.317 de 26 de agosto de 2010, versa sobre

A) os direitos do Assistente Social.

a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 254
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

B) os deveres do Assistente social.

C) as competéncias do Assistente Social.

D) a duragdo do trabalho do Assistente Social.

Comentario:

A alternativa D é a correta. O Artigo 52-A da Lei N2 8.662, alterado pela Lei N2 12.317/2010,
estabelece a duragao do trabalho do Assistente Social, definindo que a jornada de trabalho é de 30
(trinta) horas semanais. Esta alteragdo foi um marco importante para a profissdo, pois reconheceu
as demandas especificas do trabalho social e ajustou a carga horaria semanal de acordo com as
necessidades da categoria profissional.

N3ao esquecga:

Art. 42: Trata das competéncias do Assistente Social.

Art. 52: Trata das atribuigGes privativas do Assistente Social.

Art. 52-A: Trata da duracao do trabalho do Assistente Social.

Gabarito: D.

9. (CPCON - 2024) Uma assistente social realizou um estudo socioeconémico com as usuarias da
instituicdo para a qual trabalha para fins de ampliacdo do beneficio concedido a elas. Segundo

a Lei de Regulamentagdo da profissdo (Lei n2 8662/1993), esse tipo de acdo se configura como:
A) um dever do(a) assistente social.
B) uma atribuicdo privativa do(a) assistente social.
C) um direito do(a) assistente social.
D) uma competéncia do(a) assistente social.
E) uma demanda institucional para o(a) assistente social.
Comentario:

Aresposta correta é a letra D. Segundo a Lei n2 8.662/1993, a realizacdo de estudos socioecondmicos
se configura como uma competéncia do assistente social.
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A competénciarefere-se a habilidade técnica e profissional que o assistente social possui para realizar
determinadas tarefas. Realizar estudos socioecon6micos com os usuarios para fins de beneficios e
servicos sociais € uma das competéncias descritas na legislacdo, permitindo que o profissional utilize
seus conhecimentos para analisar a realidade socioecondmica dos individuos e familias atendidos.

Analise das Alternativas:

A) Um dever do(a) assistente social: Errado. Um dever implica em uma obrigac¢do que o profissional
deve necessariamente cumprir. Realizar estudos socioeconémicos é uma competéncia que pode ser
exercida, mas ndo é sempre uma obrigacdo especifica em todos os contextos.

B) Uma atribuicdo privativa do(a) assistente social: Errado. A atribuicdo privativa indica
exclusividade. Embora a realizacdo de estudos socioecondmicos seja uma competéncia importante,
outras profissdes, como economistas, socidlogos ou psicélogos, também podem realizar analises
semelhantes, dependendo do contexto.

C) Um direito do(a) assistente social: Errado. Um direito refere-se a algo que o profissional tem
liberdade para exercer, mas que ndo necessariamente precisa fazer. A realizacdo de estudos
socioecondmicos é uma competéncia técnica e ndo apenas um direito.

E) Uma demanda institucional para o(a) assistente social: Errado. Uma demanda institucional pode
direcionar o assistente social a realizar certas atividades. Contudo, a competéncia para realizar
estudos socioecondmicos é uma habilidade e conhecimento que o profissional deve possuir,

independentemente das demandas institucionais especificas.

Gabarito: D.

10. (BRB - 2024) S3o atribuigdes privativas do (a) assistente social, conforme estabelece a Lei n

8.662/1993 (Lei de Regulamentagdo da profissdo do Servigo Social):

A) Assessorar e dar consultoria a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social.

B) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea da Assisténcia Social.

C) Fiscalizar o exercicio profissional por meio de Conselhos gestores de politicas publicas.
D) Planejar, organizar e administrar programas e projetos.

E) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais e pareceres referente a politicas sociais e
transversais, garantidoras de direitos.

Comentario:
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Vamos analisar cada uma das alternativas a luz da Lei n2 8.662/1993:

A) Correta: Esta é, de fato, uma atribuicdo privativa do assistente social conforme a Lei n2
8.662/1993. Assistentes sociais sdo qualificados para oferecer assessoria e consultoria especializada
em matéria de Servico Social a diversas entidades.

B) Incorreta: Embora essa seja uma atividade comum dos assistentes sociais, ela ndo é descrita como
uma atribuicdo privativa na legislacdo. Outros profissionais também podem estar envolvidos em tais
atividades, especialmente em contextos interdisciplinares.

C) Incorreta: Fiscalizar o exercicio profissional € uma atribuicdo dos assistentes sociais nos Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS) e do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), e ndo dos
Conselhos gestores de politicas publicas.

D) Incorreta: Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais e pareceres é uma atribuicdo
privativa, desde que seja em matéria do Servico Social, e ndo referente a politicas sociais e

transversais.

Gabarito: A.

11. (CETREDE - 2024) Baseado na Lei N2 8.662/1993, qual das alternativas a seguir corresponde a

uma competéncia do/a Assistente Social?

A) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Servico Social.

B) Assessoria e consultoria a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.

C) Assumir, no magistério de Servigco Social tanto a nivel de graduagdo como de pods-graduacao,
disciplinas e fungdes que exijam conhecimentos préprios e adquiridos em curso de formacao regular.

D) Treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de estagidrios de Servico Social.

E) Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e
de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos.

Comentidrio:
Vamos analisar cada uma das alternativas a luz da Lei n2 8.662/1993:

A) Incorreta: Esta atividade é descrita como uma atribuicdo privativa, e ndo uma competéncia do
assistente social.
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B) Incorreta: Assessorar e prestar consultoria em matéria de Servico Social sdo atividades que a Lei
n? 8.662/1993 classifica como atribuicdes privativas dos assistentes sociais, ndo como competéncias
gerais.

C) Incorreta: Essa é uma atribuicdo privativa dos assistentes sociais, conforme a legislacdo. Isso ndo
é descrito como uma competéncia geral.

D) Incorreta: Supervisionar estagiarios € uma atribuicdo privativa, ndo uma competéncia geral,
segundo a Lei n2 8.662/1993.

E) Correta: Esta alternativa descreve uma competéncia do assistente social. A orientacdo de
individuos e grupos para identificar e utilizar recursos sociais € uma habilidade e capacidade essencial
para a pratica profissional do assistente social, conforme previsto na legislacao.

Gabarito: E.

12. (CETREDE - 2024) Compete aos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS), em suas
respectivas areas de jurisdicdo, na qualidade de 6rgao executivo e de primeira instancia, o

exercicio de uma das seguintes atribuicdoes esta corretamente apresentado na opgao

A) Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicdes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos.

B) Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

C) Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social,
em conjunto com o CRESS.

D) Julgar, em ultima instancia, os recursos contra as san¢des impostas pelos CRESS.

E) Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados em matéria de Servigo
Social.

Comentario:

Vamos analisar as alternativas a luz das competéncias e atribuicdes dos Conselhos Regionais de
Servico Social (CRESS) conforme a Lei n? 8.662/1993:

A: Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicbes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos. Correta: Esta é uma atribuicdo dos
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS). Eles sdo responsdveis por organizar e manter o
registro dos profissionais assistentes sociais, bem como o cadastro das instituicdes e obras sociais,
publicas, privadas ou filantrodpicas.
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B: Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional. Incorreta: O CFESS (Conselho Federal de
Servico Social) funciona como Tribunal Superior de Etica Profissional, ndo os CRESS.

C: Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissao de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS. Incorreta: Esta é uma atribuicdao compartilhada, mas quem tem a
primazia de normatizar e fiscalizar em nivel nacional é o CFESS, enquanto os CRESS executam essas
fungGes em suas respectivas jurisdi¢oes.

D: Julgar, em ultima instancia, os recursos contra as sangées impostas pelos CRESS. Incorreta: Julgar
em ultima instancia € uma fungdo do CFESS. Os CRESS julgam em primeira instancia, sendo que o
CFESS julga os recursos em segunda e ultima instancia.

E: Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados em matéria de Servico
Social. Incorreta: Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em

matéria de Servico Social é uma funcdao do CFESS.

Gabarito: A.

13. (FADURPE - 2024) Quanto as competéncias e atribuicdes privativas da/o assistente social,

previstas na Lei 8662/1993, assinale a alternativa incorreta.

A) Constitui atribuicdo privativa da profissdo a direcdo e coordenagdo de associacdes, nucleos,
centros de estudo e de pesquisa em Servigo Social.

B) A fiscalizacdo do exercicio profissional do Servico Social é atribuicdo privativa do assistente social,
devendo ser realizada através dos Conselhos Federal e Regionais.

C) E atribuic3o privativa do assistente social o planejamento, organizacdo e administracdo de Servigos
Sociais e de Unidade de Servigo Social.

D) A elaboracdo, coordenacdo, execugdo e avaliacdo de planos, programas e projetos no ambito de
atuacdo do Servico Social é competéncia do/a assistente social.

E) Os encaminhamentos de providéncias e a prestacdo de orientacdo social a individuos, grupos e a
populacdo é competéncia profissional do assistente social.

Comentario:

A alternativa incorreta é a letra C) E atribui¢do privativa do assistente social o planejamento,
organizagao e administra¢ao de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social.

Embora o planejamento, organizacao e administracao de servicos sociais e de Unidade de Servico
Social sejam fungdes desempenhadas por assistentes sociais, elas ndo sdo consideradas atribuicées
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privativas. Outros profissionais também podem desempenhar estas funcdes, dependendo do
contexto e da necessidade. Portanto, trata-se de competéncia e ndo atribuigdo privativa.

As demais alternativas est3o de acordo com a Lei n? 8.662/93.

Gabarito: C.

14. (FADURPE - 2024) Sobre a Lei 8662/1993, que regulamenta a profissdo de Servigo Social, é

correto afirmar que:

A) podera exercer a profissdo de assistente social no Brasil a pessoa com diploma de curso superior
em Servico Social, expedido por estabelecimento sediado em pais estrangeiro, compulsoriamente
conveniadas com o governo brasileiro.

B) cabe ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) elaborar os regimentos internos dos Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS) e submeté-los a aprovagdo do féorum de deliberacdo instituido na
regiao.

C) além das taxas e contribuicGes arrecadadas pelos CRESS, o CFESS também sera mantido por meio
de doagdes, legados e outras rendas.

D) nos casos de infracdo dos dispositivos da Lei 8662/1993, os CRESS, como Tribunais Superiores de
Etica Profissional, poderdo aplicar as penalidades: adverténcia verbal, dever de retratacdo e multa
proporcional ao salario recebido pelo/a profissional.

E) aos CRESS compete estabelecer os sistemas de registro dos/as assistentes sociais habilitados/as
ao exercicio profissional.

Comentario:
Vamos analisar cada uma das alternativas a luz da Lei n2 8.662/1993:

A: Podera exercer a profissao de assistente social no Brasil a pessoa com diploma de curso superior
em Servigo Social, expedido por estabelecimento sediado em pais estrangeiro, compulsoriamente
conveniadas com o governo brasileiro. Incorreta: A Lei n2 8.662/1993 permite que pessoas com
diploma de curso superior em Servico Social, expedido por estabelecimento sediado em pais
estrangeiro, possam exercer a profissdo no Brasil, desde que o diploma seja devidamente revalidado
e registrado em 6rgao competente no Brasil, independentemente de ser conveniado com o governo
brasileiro.

B: Cabe ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) elaborar os regimentos internos dos
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) e submeté-los a aprovagdo do férum de deliberagao
instituido na regido. Incorreta: Os Conselhos Regionais (CRESS) possuem autonomia para elaborar
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seus proéprios regimentos internos, embora devam seguir diretrizes estabelecidas pelo CFESS. O
CFESS ndo é responsavel por elaborar os regimentos internos dos CRESS.

C: Além das taxas e contribui¢6es arrecadadas pelos CRESS, o CFESS também sera mantido por
meio de doag¢odes, legados e outras rendas. Correta: Conforme previsto na Lei n? 8.662/1993, além
das anuidades, taxas e contribuicdes, o CFESS pode ser mantido por doacdes, legados e outras
rendas.

D: Nos casos de infragdo dos dispositivos da Lei 8662/1993, os CRESS, como Tribunais Superiores
de Etica Profissional, poderdo aplicar as penalidades: adverténcia verbal, dever de retratagdo e
multa proporcional ao salario recebido pelo/a profissional. Incorreta: Os CRESS n3o funcionam
como Tribunais Superiores de Etica Profissional. O CFESS desempenha a fungdo de ultima instancia
em questoes de ética. Além disso, as penalidades aplicdveis incluem multa no valor de uma a cinco
vezes a anuidade vigente, suspensdao de um a dois anos do exercicio da profissdo e cancelamento
definitivo do registro, nos casos de extrema gravidade ou de reincidéncia contumaz, mas ndo incluem
adverténcia verbal, dever de retratacdo ou multas proporcionais ao salario.

E: Aos CRESS compete estabelecer os sistemas de registro dos/as assistentes sociais habilitados/as
ao exercicio profissional. Incorreta: Os CRESS tém a atribuicdo de organizar e manter o registro dos
assistentes sociais, enquanto que o CFESS tem competéncia para estabelecer os sistemas de registro

dos profissionais habilitados.

Gabarito: C.

15. (FUNATEC - 2024) Constituem atribui¢des privativas do Assistente Social, exceto:

A) coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea de Servico Social.

B) planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social.

C) assessoria e consultoria e 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social;

D) realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
estritamente contabil.

Comentario:

A alternativa correta é D) realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e
pareceres sobre a matéria estritamente contabil.
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As atribuicdes privativas do assistente social estdo relacionadas a matéria de Servigo Social e ndo
incluem a realizacdo de atividades estritamente contabeis, que sdo de competéncia de contadores e
outros profissionais da drea contabil.

De acordo como art. 52 da Lei de regulamentacdo da profissdo, constitui atribuicdo privativa:

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres :
sobre a matéria de Servico Social; :

Gabarito: D.

16. (FUNTEF-PR - 2023) Analise as afirmativas a seguir e, com base na Lei n2 8.662, de 7 de junho
de 1993, que dispde sobre a profissdao de Assistente Social, assinale a alternativa correta quanto
as suas competéncias e atribui¢Ges privativas.

I. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de

atuacao do Servigo Social com participacdo da sociedade civil € competéncia do(a) Assistente

Social.

Il. Planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais é atribuicdo privativa do(a)
Assistente Social.

lll. Planejamento, organiza¢do e administracao de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social
é uma competéncia do(a) Assistente Social.

IV. Supervisionar e indicar estagiarios em Servigo Social é uma atribuicdo privativa do(a) Assistente
Social.

A) Apenas as afirmativas | e lll sdo verdadeiras.

B) Apenas as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
E) Todas as afirmativas sao verdadeiras.
Comentario:

Vamos analisar cada afirmativa com base na Lei n2 8.662, de 7 de junho de 19931:
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I. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacao do Servigo Social com participacdo da sociedade civil é competéncia do(a) Assistente
Social. Esta afirmativa é verdadeira. A Lei n2 8.662 estabelece que essas sdo competéncias do
Assistente Social.

Il. Planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais é atribuicdo privativa do(a)
Assistente Social. Esta afirmativa é falsa porque, embora o Assistente Social tenha a competéncia
para planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais, a lei ndo especifica que seja uma
atribuicdo privativa. Outros profissionais também podem estar envolvidos nessas atividades,
dependendo da estrutura e das politicas da instituicdo.

Ill. Planejamento, organizacao e administracao de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social
€ uma competéncia do(a) Assistente Social. Esta afirmativa é verdadeira. A lei especifica que o
planejamento, organizacdo e administracdo de servicos sociais e de unidade de servi¢o social sdo
competéncias do Assistente Social.

IV. Supervisionar e indicar estagiarios em Servigo Social é uma atribuicdo privativa do(a) Assistente
Social. Esta afirmativa é falsa no que diz respeito a “indicar estagidrios”. A supervisdo de estagidrios
de Servico Social é, de fato, uma atribuicdo privativa do Assistente Social, mas a indicacdo de
estagiarios ndo é atribuicdao do Assistente Social.

Gabarito: A.

17. (Instituto Fénix - 2023) De acordo com a Lei de Regulamentagao da Profissdo de Assistente
Social (Lei n? 8662/93), qual das seguintes atividades NAO é uma competéncia do assistente

social?
A) Elaboracdo de laudos técnicos e pareceres sociais.
B) Coordenacgdo de programas e projetos sociais.
C) Prescricdo de medicamentos em casos de emergéncia.
D) Orientacdo social a individuos, grupos e a populacao.
Comentdrio:
A opcdo C) “Prescriciao de medicamentos em casos de emergéncia” ndo é uma competéncia do
assistente social. A prescricdo de medicamentos é uma responsabilidade médica e, portanto, estd
fora do escopo da prética do assistente social. A lei estabelece claramente as fronteiras profissionais

para garantir que cada profissional da sadde atue dentro de sua drea de competéncia, assegurando
assim a seguranca e o bem-estar dos individuos atendidos.
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De acordo com a Lei n? 8662/93, que regulamenta a profissdo de assistente social no Brasil, as
competéncias e atribuicdes do assistente social estdo relacionadas a intervencdo e andlise da
realidade social para promover o bem-estar e a integracao do individuo na sociedade.

As competéncias do assistente social incluem a coordenacdo de programas e projetos sociais, e a
orientacdo social a individuos, grupos e a populacdo. Entre as atribuicdes privativas encontra-se a
elaboracdo de laudos técnicos e pareceres sociais. Estas atividades estdo alinhadas com o objetivo
da profissao e com as disposicdes da Lei de Regulamentacdo da Profissao.

Gabarito: C.

18. (IDHTEC - 2023) A Lei n2 Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, regulamenta a profissao de Assistente
Social, além de definir regras sobre o Conselho Federal de Servico Social — CFESS, e os Conselhos
Regionais de Servigo Social — CRESS. Entre as suas previsoes, a referida lei determina as
competéncias do CFESS e do CRESS. Nesse sentido, faca as associagdes corretamente entre os

Conselhos e suas respectivas competéncias: a — CFESS b — CRESS
I. Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa.
Il. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

lll. Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicoes
e obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantropicos.

IV. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

V. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em matéria de
Servigo Social.

VI. Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais.
Assinale a Unica alternativa que contenha as associa¢oes corretas:

Aa-LIL,NelV;b-VeVl

B)a—-1LIlllelV;b—1l,VeVl

Cla-Il,IVeV;b—11lleVl

D)a-—Il,IlleV;b—11VeV.

E)a—=Il,IV,VeVl;b—=lell.
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Comentdrio:

Vamos associar os Conselhos e suas respectivas competéncias:

a — CFESS:

Il. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

IV. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

V. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em matéria de Servico
Social.

b — CRESS:
I. Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa.

lll. Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das instituicdes e
obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos.

VI. Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes Sociais.
Portanto, a resposta corretaéaletraC)a—1l,IVeV; b—1, lll e VI

Gabarito: C.

19. (IMPARH - 2023) Por competéncias, entende-se “as qualificagcdes profissionais, de ambito
geral, que lhe sdo reconhecidas ao assistente social pela Lei no 8.662/1993, para realizar
servicos, independentemente de também serem reconhecidas a outros profissionais” (SIMOES,
2007). Com base na Lei n? 8.662/1993, analise os itens que tratam das competéncias do

assistente social.
| - Dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas.

Il - Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos
e de fazer o seu uso no atendimento e na defesa de seus direitos.

lll - Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.
IV - Treinamento, avaliagao e supervisao direta de estagidrios de Servico Social.

V - Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade social
e para subsidiar a¢des profissionais.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 265
www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

Assinale a alternativa CORRETA.

A) 1, Il e lll apenas.

B) IV e V apenas.

C)LILI,IVeV.

D) I, lll e V apenas.

Comentario:

Vamos analisar cada item, com base na Lei de Regulamentacdo da Profissdo:

| - Dirigir servicos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas. Trata-se de uma

atribuicdo privativa do assistente social, e ndo competéncia, pois exige formacdo especifica em
Servico Social;

Il - Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos
e de fazer o seu uso no atendimento e na defesa de seus direitos. Trata-se de uma competéncia do
assistente social, também podendo ser realizado por outros profissionais, ndo exigindo formacao
especifica em Servigo Social.

Ill - Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais. Trata-se de uma competéncia do
assistente social, também podendo ser realizado por outros profissionais, ndo exigindo formacao
especifica em Servigo Social.

IV - Treinamento, avalia¢do e supervisao direta de estagiarios de Servico Social. Trata-se de uma
atribuicdo privativa do assistente social, e ndo competéncia, pois exige formacdo especifica em
Servico Social;

V - Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a andlise da realidade social
e para subsidiar agdes profissionais. Trata-se de uma competéncia do assistente social, também
podendo ser realizado por outros profissionais, ndo exigindo formacao especifica em Servico Social.

Portanto, as atividades dos itens Il, Il e V sdo consideradas competéncias dos assistentes sociais,
enquanto as atividades | e IV s3o atribuigGes privativas.

Gabarito: D.

20. (UNOESC - 2023) De acordo com a Lei n2 8.662, de 7 de junho de 1993, constitui atribuigao

privativa do assistente social

A) planejar, organizar e administrar beneficios e servicos sociais.
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B) planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidades de servigo social.
C) encaminhar providéncias e prestar orientag¢ao social a individuos, grupos e a populacgao.
D) organizagdo de servigos sociais e de unidade de servigo social.

Comentario:

A opgdo B, “planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidades de servigo social”,
é aresposta correta de acordo com a Lei n2 8.662, pois € uma atribui¢cdo exclusiva do assistente social
planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidades de servico social.

Essa atribuicdo é fundamental para garantir que os servicos sociais sejam eficazes e atendam as
necessidades da populagao. O assistente social, neste contexto, desempenha um papel crucial na
concepcao e implementacao de programas e projetos que visam melhorar a qualidade de vida dos
individuos e da comunidade como um todo.

As outras opc¢des, embora sejam atividades importantes dentro do campo do servico social, ndo sdao
consideradas atribuicGes privativas do assistente social de acordo com a lei mencionada. Portanto,
essas tarefas podem ser realizadas por outros profissionais. No entanto, a opgdao B destaca uma
fungdo que é Unica e especifica para o papel do assistente social.

Gabarito: B.

21. (UNICENTRO - 2023) De acordo com a Lei de Regulamentagao da Profissdao de Assistente Social
(8.662 de 7 de Junho de 1993), o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os Conselhos

Regionais de Servigo Social (CRESS) constituem:

A) Uma entidade de natureza descentralizada e participativa voltada a disciplinar e fiscalizar o
exercicio profissional da profissdo de Assistente Social no territério de abrangéncia.

B) Disciplinar nos Estados ou Territdrios a fiscalizacdo e orientacdo da profissdo de Assistente Social.

C) Uma entidade responsavel por representar os interesses individuais e coletivos dos/as Assistentes
Sociais, celebrar contratos coletivos de trabalho, eleger ou designar representantes, colaborar com
o Estado e demais 6rgaos.

D) Os Conselhos Regionais deverdo constituir, em todo territério nacional, delegacias seccionais para
desempenho de suas atribuicbes executivas e de primeira instdncia nas regides em que forem
instalados, independente se a arrecadacdo proveniente dos profissionais nelas atuantes seja
suficiente para sua propria manutencao.
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E) Uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo basico de disciplinar
e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional.

Comentario:

A opcao E, “Uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo basico de
disciplinar e defender o exercicio da profissao de Assistente Social em todo o territério nacional”,
éaresposta correta de acordo com art. 72 da Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social
(8.662 de 7 de Junho de 1993).

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) sdo
entidades com personalidade juridica e forma federativa. Seu objetivo principal é disciplinar e
defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional.

Essas entidades desempenham um papel crucial na garantia de que a profissdo de Assistente Social
seja exercida de maneira ética e profissional. Eles estabelecem as normas e diretrizes para a pratica
profissional e atuam como érgdos de defesa para os Assistentes Sociais.

As outras op¢les nao capturam completamente a natureza e o propdsito do CFESS e do CRESS
conforme estabelecido na lei.

Sobre as delegacias seccionais, dispde 0 §22 do art. 12:

: 22 Os Conselhos Regionais poderdo constituir, dentro de sua propria area de
jurisdicao, delegacias seccionais para desempenho de suas atribui¢gdes executivas
: e de primeira instancia nas regides em que forem instalados, desde que a :
arrecadacdo proveniente dos profissionais nelas atuantes seja suficiente para sua

propria manutencao. :

Gabarito: E.

22. (QUADRIX - 2023) Considerando a Lei de Regulamentac¢do da Profissdo de Assistente Social,
assinale a alternativa correta.

A. Para exercer a profissdo, o assistente social devera requerer registro prévio em qualquer Conselho
Regional na unidade federativa, independentemente de sua area de atuacao.

B. Os Conselhos Regionais de Servico Social deverdo funcionar como tribunal superior de ética
profissional.

C. Dirigir e coordenar unidades de ensino e cursos de servigo social, de graduacdo e pds-graduacao,
€ uma atividade privativa do assistente social.
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D. O férum maximo de deliberacdo da profissdo é a reunidao do Conselho Federal de Servigo Social,
com a presenca de, no minimo, 80% dos conselheiros.

E. Cabe ao Conselho Federal de Servigo Social expedir carteiras profissionais de assistentes sociais,
fixando a respectiva taxa.

Comentario:
Vamos analisar as alternativas:

A. Errado. Para exercer a profissdo, o assistente social devera requer prévio registro nos Conselhos
Regionais que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacao do interessado, bem como ter graduagao
em Servigo Social.

B. Errado. O Conselho Federal de Servico Social é que funciona como tribunal superior de ética
profissional.

C. Correto. Dirigir e coordenar unidades de ensino e cursos de servigo social, de graduagao e pos-
graduacao, é uma atividade privativa do assistente social.

D. Errado. O férum mdximo de deliberacdo da profissdo dar-se-d nas reuniées conjuntas dos
Conselhos Federal e Regionais, que inclusive fixardo os limites de sua competéncia e sua forma de
convocagao.

E. Errado. Cabe aos CRESS expedir carteiras profissionais de assistentes sociais, fixando a respectiva
taxa.

Gabarito: letra C.

23. (FUNDEP - 2023) Sao atribuigdes privativas descritas na Lei n2 8.662, de 7 de junho de 1993 (Lei

de regulamentacao da profissao de assistente social), exceto:

A. Ocupar cargos e funcdes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em 6rgdos e entidades
representativas da categoria profissional.

B. Assessoria e consultoria a érgaos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.

C. Coordenar semindrios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servigo
Social.

D. Realizar estudos socioecon0micos com os usuarios para fins de beneficios e servigos sociais junto
a 6rgaos da Administracao Publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.
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Comentario:

A questdo pede a alternativa que nao faz parte das atribuices privativas. Assim, devemos lembrar
das competéncias profissionais, constante no art. 42 da Lei de regulamentacdo da profissdo. Entre
elas:

e Realizar estudos socioecon6micos com os usudrios para fins de beneficios e servigos sociais
junto a orgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades.

Gabarito: letra D.

24. (QUADRIX - 2022) No que se refere as legislacdes federais n.2 8.662/1993, n.2 8.666/1993 e n.2
14.133/2021, julgue o item.

Somente poderao exercer a profissao de assistente social os possuidores de diploma em curso de
graduac¢ao em servigo social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino
superior existente no Pais, devidamente registrado no 6rgao competente.

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

Questdo polémica, porque pode gerar dupla interpretacdo, ja que a legislacdo prevé trés
possibilidades de exercer a profissao:

Art. 22 Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social:

|- Os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servigo Social, oficialmente reconhecido,
expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente registrado no drgdo
competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de graduag¢éo ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado ou
ndio com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em érgéo competente
no Brasil;

Il - os agentes sociais, qualquer que seja sua denominag¢éo com fung¢bes nos vdrios 6rgdos
publicos, sequndo o disposto no art. 14 e seu pardgrafo tnico da Lei n? 1.889, de 13 de junho de 1953.

A questdo cita apenas o inciso | como forma de exercer a profissdo, e mesmo estando incompleta e
usando termo restritivo "somente", a Banca Examinadora considerou como certa.

Gabarito: Certo.
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25. (VUNESP - 2022) A legislagdao que regulamenta a profissao de assistente social traz em seu bojo
aspectos que caracterizam e orientam o trabalho profissional nas suas diversificadas
atribui¢cGes. Nesse sentido, a referida Lei prevé que o exercicio da profissdo de assistente social

requer registro prévio
A. nos Conselhos Estaduais.
B. nos Orgaos Publicos.
C. nos Conselhos Municipais.
D. nos Conselhos Regionais.
E. nas Organizacdes da Sociedade Civil.
Comentario:
A Lei n2 8.662/93 dispGe que o exercicio da profissdo de Assistente Social requer prévio registro nos
Conselhos Regionais que tenham jurisdicdo sobre a area de atua¢do do interessado. Assim, para
exercer a profissdo, ndo basta somente a graduagdo em Servico Social, mas também é necessario que

o profissional tenha registro no CRESS da regido na qual vai atuar.

Gabarito: letra D.

26. (VUNESP - 2021) Constitui-se como atribuigdo privativa dos assistentes sociais, segundo aLein®
8.662/93:

A. orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e
de fazer uso deles no atendimento e na defesa de seus direitos.

B. prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no
exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade.

C. elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgdos da administragao publica,
direta ou indireta, empresas, entidades e organiza¢des populares.

D. elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de
atuacao do Servico Social com participacao da sociedade civil.

E. assessoria e consultoria a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social.
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Comentario:

Para distinguir atribuicdo privativa de competéncia, é sé lembrar que quando se trata de atribuicao
privativa, refere-se a drea, unidade ou matéria de Servico Social. Assim, é possivel chegar ao gabarito
da questdo com facilidade: assessoria e consultoria a orgdos da Administracdo Publica direta e

indireta, empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servigo Social.

Gabarito: letra E.

27. (CPCON -2021) A Lei N28.662/93, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras

providéncias, em alterac¢ao realizada por for¢a da Lei n2 12.317, de 2010, estabelece que:

A. A duracdo do trabalho do Assistente Social é, excepcionalmente, de 40 (quarenta) horas
semanais.

B. O piso salarial do (a) Assistente Social ndo podera ser inferior a um salario minimo.
C. A duracgdo do trabalho do Assistente Social é de 30 (trinta) horas semanais.
D. O piso salarial do (a) Assistente Social deve ser de, no minimo, dois salarios minimos.

E. Constitui atribuicOes privativas do Assistente Social o treinamento, avaliacdo e supervisao
direta de estagiarios de Servigo Social.

Comentario:

ALein?212.317/2010 acrescenta dispositivo a Lei n2 8.662/93 para dispor sobre a duracdo do trabalho
do Assistente Social, que deve ser de 30 (trinta) horas semanais.

Gabarito: letra C.

28. (QUADRIX - 2021) Considerando o disposto na Lei n.o 8.662/1993, assinale e alternativa
incorreta.

A. A duragdo do trabalho do assistente social é de trinta horas semanais.

B. O Conselho Federal de Servico Social e os Conselhos Regionais de Servi¢o Social constituem,
em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo
basico de disciplinar e defender o exercicio da profissdo de assistente social em todo o territdrio
nacional.
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C. Cabe ao Conselho Federal de Servico Social e aos Conselhos Regionais de Servigo Social
representar, em juizo e fora dele, os interesses gerais e individuais dos assistentes sociais, no
cumprimento desta Lei.

D. Os Conselhos Regionais de Servico Social sdo dotados de autonomia administrativa, estando
financeiramente dependentes de sua vinculacdo ao Conselho Federal.

E. Compete ao Conselho Federal de Servico Social, na qualidade de érgdo normativo de grau
superior, funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional, entre outras atribuicdes.

Comentario:

A questdo pede a alternativa incorreta. De acordo com a Lei de Regulamentacao da Profissdao, os
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) sdo dotados de autonomia administrativa e
financeira, sem prejuizo de sua vinculacdo ao Conselho Federal, nos termos da legislacdo em vigor.

Gabarito: letra D.

29. (QUADRIX - 2021) Segundo a Lei n.° 8.662/1993, que dispde sobre a profissdo de assistente

social e da outras providéncias, assinale a alternativa correta.

A. A coordenacdo de seminarios e congressos na area de servico social ndo é atribuicdo privativa
de assistentes sociais, podendo também ser realizada por profissionais das ciéncias sociais.

B. O Conselho Federal de Servigo Social sera mantido exclusivamente por contribuicdes e taxas
arrecadadas pelos Conselhos Regionais de Servigo Social.

C. Sdo atribuicOes privativas do assistente social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do servico social com participacdo da
sociedade civil.

D. O planejamento, a organizacdo e a administracdo de projetos em unidades de servico social
somente poderdo ser exercidos por assistentes sociais.

E. Os Conselhos Regionais de Servico Social sdo responsdveis pela aprovacdo dos respectivos
regimentos internos no forum maximo de delibera¢do do conjunto CFESS/CRESS.

Comentario:

A. Errado. A coordenacao de semindrios e congressos na area de servico social é atribui¢ao privativa
de assistentes sociais.

(]
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B. Errado. O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) sera mantido: | - por contribui¢des, taxas e
emolumentos arrecadados pelos CRESS, em percentual a ser definido pelo férum maximo instituido
pelo art. 92 desta lei; Il - por doagdes e legados; Il - por outras rendas.

C. Errado. Essa é uma competéncia e ndo atribuicdo privativa.

D. Correto. Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social é
uma atribuicdo privativa do assistente social.

E. Errado. Aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no forum maximo de deliberagdo do conjunto
CFESS/CRESS compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS).

Gabarito: letra D.

30. (IBADE - 2020) Segundo o Art. 29, da Lei de Regulamentag¢do da Profissdo, somente poderao

exercer a profissiao de Assistente Social:

A. as organizagdes que se registrarem nos CRESS e tiverem um certificado que as habilitardo a
atuar na area de Servico Social.

B. somente os estudantes de Servico Social, sob supervisdo direta de Assistente Social em pleno
gozo de seus direitos profissionais.

C.os agentes sociais, qualquer que seja sua denominacao com fungdes nos varios drgdos publicos,
segundo o disposto no Art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de 1953.

D. os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no exterior.

E. as Unidades de Ensino credenciadas aos Conselhos Regionais de sua jurisdicdao devem designar
os Assistentes Sociais responsaveis por sua supervisao.

Comentario:

De acordo com a Lei de Regulamentacao da Profissao,

Art. 22 Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social:

I - Os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais,
devidamente registrado no érgdo competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de
graduacdo ou equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises
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estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo brasileiro, desde que devidamente
revalidado e registrado em drgdo competente no Brasil;

Il - os agentes sociais, qualquer que seja sua denominagdo com fungbes nos vdrios
orgdos publicos, sequndo o disposto no art. 14 e seu pardgrafo unico da Lei n° 1.889, de
13 de junho de 1953.

Gabarito: letra C.

31. (INSTITUTO AOCP - 2020) Helena, bacharel em Gestao Publica e mestre em Servico Social e
Politicas Sociais, recentemente, foi aprovada em um concurso publico para o cargo de
Assistente Social em seu Municipio. Considerando a titulacdo informada e o que dispGe a Lei
n.2 8.662/1993 sobre quem podera exercer a profissdo de Assistente Social, assinale a

alternativa correta.

A. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer a
profissdo de assistente social: os agentes sociais, qualquer que seja sua denominag¢do, com
fungGes nos varios érgaos publicos, segundo a Lei n2 1.889/1953.

B. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n? 8.662/1993 determina que podem exercer a
profissao de assistente social os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social,
ou de graduacdo equivalente, desde que devidamente revalidado em érgdao competente.

C. Helena podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer a
profissdo de assistente social os possuidores de diplomas de curso superior nas areas de
humanas e ciéncias sociais com pds-graduacdo especifica na area de Servico Social.

D. Helena ndo podera assumir o cargo porque a Lei n2 8.662/1993 determina que podem exercer
a profissao de assistente social: os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servico
Social, oficialmente reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente
no Pais, devidamente registrado no drgao competente.

E. Helena ndo podera assumir o cargo porque a Lei n? 8.662/1993 somente autoriza o exercicio
da profissdo de assistente social a possuidores de diplomas de curso superior nas areas de
humanas e ciéncias sociais com pds-graduacao especifica na area de Servico Social no ambito
privado e/ou em organizacBes ndo governamentais.

Comentario:

De acordo com a Lei de Regulamentacdo da Profissdo, somente poderdo exercer a profissdo de
assistente social os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente
registrado no orgdao competente.
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Desta forma, Helena ndao poderd assumir o cargo, ja que nao possui graduagdao em Servigo Social, mas
sim em Gestdo Publica.

Gabarito: letra D.

32. (UNIFIL - 2020) Constituem atribuicOes privativas do assistente social, previstas no Art. 52 da
Lei de Regulamentagdo da Profissdo (Lei n2 8.662/1993), exceto:

A. coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na drea de Servico Social.

B. planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social.

C. fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais.

D. orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos.

Comentario:

De acordo com o art. 52 da Lei n° 8662/93, sdo atribui¢Ges privativas do Assistente Social:

| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na drea de Servigo Social;

Il - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo
Social;

Il - assessoria e consultoria e drgdos da Administracdo Publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servigo Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacbes e pareceres
sobre a matéria de Servigco Social;

V - assumir, no magistério de Servico Social tanto a nivel de gradua¢do como pos-
graduacgdo, disciplinas e funcbes que exijam conhecimentos prdprios e adquiridos em
curso de formacdo regular;

VI - treinamento, avaliagdo e supervisdo direta de estagidrios de Servigo Social;

VIl - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servico Social, de graduagdo
e pos-graduagdo;

VIl - dirigir e coordenar associagbes, ntcleos, centros de estudo e de pesquisa em
Servico Social;
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IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissoes julgadoras de
concursos ou outras formas de selecdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos
conhecimentos inerentes ao Servigo Social;

X - coordenar semindrios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre
assuntos de Servico Social;

XI - fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais;
XlIl - dirigir servicos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas;

XIIl - ocupar cargos e fungbes de direcdo e fiscalizagdo da gestdo financeira em érgdos
e entidades representativas da categoria profissional.

Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de
fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos é uma competéncia e nio uma
atribuicdo privativa do assistente social.

Gabarito: letra D.

33. (CPCON -2020) A Lei N2 8.662/93, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social, caracteriza

as atribuigGes privativas. Sobre estas atribuicdes analise as proposi¢oes seguintes:

I- treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagidrios do espago sdcio-ocupacional no qual
atue.

ll- coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na drea de Assisténcia Social.

lll- assessoria e consultoria e 6rgaos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas
e outras entidades.

IV-realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social.

V- planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais.

Constitui atribuicdo privativa do Servigo Social o que se afirma apenas em:
A.V.

B. IV.

C.IVeV.
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E. I, HleV.

Comentario:

Vamos analisar os itens:

I- treinamento, avaliacdo e supervisdao direta de estagidrios do espaco sdcio-ocupacional no qual
atue. O item nao cita que se trata de treinamento, avaliagao e supervisao direta de estagidarios de
Servigo Social, portanto ndo é atribuicdo privativa.

II- coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Assisténcia Social. O correto seria na area de Servico Social e ndo Assisténcia
Social.

Ill- assessoria e consultoria e drgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades. Nao cita que a assessoria e consultoria sera em matéria de Servigo Social,

portanto, nao é atribuigdo privativa.

IV- realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacgdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social. E atribuigdo privativa.

V- planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais. E competéncia e ndo atribui¢do
privativa.

Gabarito: letra B.

34. (INSTITUTO AOCP - 2020) De acordo com a Lei n? 8.662/1993, é correto afirmar que os
Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS)

A. sdo competentes para estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

B. possuem atribuicdo privativa para prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos
publicos ou privados, em matéria de Servico Social.

C. funcionam nas respectivas jurisdi¢cdes, com qualidade de érgao executivo e de ultima instancia.
D. funcionam como Tribunal Superior de Etica Profissional.

E. sdo competentes para expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a
respectiva taxa.

Comentario:
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Vejamos as atribui¢cGes dos CRESS, previstas no art. 10 da Lei n? 8662/93:

I - organizar e manter o registro profissional dos Assistentes Sociais e o cadastro das
instituicées e obras sociais publicas e privadas, ou de fins filantrépicos;

Il - fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de Assistente Social na respectiva
regido;

1l - expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa;

IV - zelar pela observéncia do Cédigo de Etica Profissional, funcionando como
Tribunais Regionais de Etica Profissional;

V - aplicar as sang¢bes previstas no Coédigo de Etica Profissional;

VI - fixar, em assembléia da categoria, as anuidades que devem ser pagas pelos
Assistentes Sociais;

VIl - elaborar o respectivo Regimento Interno e submeté-lo a exame e aprovagéo do
férum madximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS.

A alternativa A, B, C e D sdo atribui¢gdes do CFESS e ndao do CRESS.

Gabarito: letra E.

35. (FUNDEP -2020) De acordo com aLein28.662, de 7 de junho de 1993, ndo compete ao Conselho
Federal de Servico Social (CFESS), na qualidade de 6rgdo normativo de grau superior, a seguinte

atribuicao:

A. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em matéria de
Assisténcia Social.

B. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

C. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. Julgar, em dltima instancia, os recursos contra as san¢des impostas pelos CRESS.
Comentario:

Entre as competéncias do CFESS, esta a de prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos
publicos ou privados, em matéria de Servico Social (e ndo em matéria de Assisténcia Social).
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A questdo pede a alternativa incorreta. Entdo ja a achamos! As demais alternativas estdao entre as
competéncias previstas no art. 82 da Lei n? 8662/93.

Gabarito: letra A.

36. (FUNDATEC —2019) Em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente social e da Lei n2 8.662/1993

de regulamentacgao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.
A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e implementacdo de programas sociais.

C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informacdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situacdes apresentadas, respeitando democraticamente
as decisbes dos/as usuarios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crencas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criagdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacao profissional.

Comentario:

A questdo pede a alternativa INCORRETA:

Sabemos que atribuicdo privativa esta relacionada a tudo que envolve a¢bes que s6 um assistente
social pode executar! Tudo que esta relacionado a matéria de Servico Social! As competéncias se
referem a algo mais geral, que outros profissionais também realizam! Aplicando essa dica, ndo tem
como errar! Assim, vocé ja sabe que:

- a participagdo na elaboragdao e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e
implementacdo de programas sociais NAO E ATRIBUICAO PROVATIVA. Trata-se de um direito,
disposto no art. 22 do Cédigo de Etica de 1993.

Gabarito: letra B

37. (VUNESP - 2019) Conforme definido na Lei n° 8.662/1993, a designag¢do profissional de
Assistente Social é privativa dos habilitados na forma da legislagdao vigente. Ainda de acordo
com a referida lei (art. 4°, 1l), esta entre as competéncias do Assistente Social: elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do
Servico Social com participagao

A. do executivo estadual.
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apenas do empresariado.
da sociedade civil.

complementar da esfera municipal.

m o o w

de equipe qualificada.

Comentario:

A Banca Vunesp foi bem generosa nesta questdo, apresentando pouca dificuldade na resolugdo!
Conforme a Lei de Regulamentacdo da nossa profissdo, Art. 42: Constituem competéncias do
Assistente Social: Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam
do ambito de atuagao do Servigo Social com participa¢ao da sociedade civil.

Gabarito: letra C

38. (COMPERVE - 2019) Considere o trecho abaixo sobre o trabalho do assistente social.

“elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da administracao

publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagées populares”.

Fonte: Art. 492, item |, da Lei n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissao de
Assistente Social e da outras providéncias. De acordo com a Lei citada, o trecho corresponde a
A. competéncias e atribui¢des privativas do assistente social.

B. direitos e atribuicdes privativas do assistente social.

C. competéncias do assistente social.
D

direitos do assistente social.

Comentario:

O Art. 42 da Lei 8662/93 trata das competéncias. Entre elas: Il - elaborar, implementar, executar e
avaliar politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacoes populares.

GABARITO: LETRAC

39. (CEFETBAHIA — 2019) A Lei n2 8.662, de 07 de junho de 1993, dispGe sobre a profissdo de
Assistente Social e da outras providéncias. Em conformidade com esta Lei, é correto afirmar

que
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A. todo agente publico que receba denuncia, a despeito de ter ou ndo formagao em Servigo
Social, podera fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social.

B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servico Social.

C. écompeténcia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuac¢do do Servigo Social, independente da participacdo
da sociedade civil.

D. estudantes de graduacado, que ndo sejam de Servico Social, mas que desenvolvem atividades
proprias da profissdo em estdgios, so poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisdo
direta de um Assistente Social.

E. pode exercer a profissdo de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso
de graduacdo da drea das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos
Regionais de Servico Social que tenham jurisdicdo sobre a drea de atuacdo do interessado,
nos termos da Lei n® 8.662/1993.

Comentario:

Vejam que a questdo pede a alternativa incorreta! Vamos analisar o erro de cada uma:

A. todo agente publico que receba denuncia, a despeito de ter ou ndo formagdo em Servico Social,
podera fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social. Errado. E uma atribui¢do privativa do
Assistente Social (somente ele pode fazer), através dos Conselhos Federal e Regionais.

C. é competéncia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico Social, independente da participacdo da
sociedade civil. Errado. Mas cuidado! Apesar de ser uma competéncia, o erro esta em dizer que é
"independente da participa¢cdo da sociedade civil". O correto seria: Il - elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuag¢do do Servigo Social
com participacao da sociedade civil;

D. estudantes de graduacdo, que n3do sejam de Servico Social, mas que desenvolvem atividades
préprias da profissdo em estdgios, s6 poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisao direta
de um Assistente Social. Errado. Somente os estudantes de Servico Social, sob supervisao direta de
Assistente Social em pleno gozo de seus direitos profissionais, poderao realizar estagio de Servico
Social.

E. pode exercer a profissdo de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso de
graduacdo da area das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos Regionais
de Servico Social que tenham jurisdi¢ao sobre a area de atuagdo do interessado, nos termos da Lei
n? 8.662/1993. Errado. Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social: Os possuidores
de diploma em curso de graduacdao em Servigo Social, oficialmente reconhecido, expedido por
estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente registrado no o6rgao
competente.
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B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servigo Social. Correto.

GABARITO: LETRA B

40. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicdes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
C. funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.

Comentario:

Preste bem atencdo em palavras utilizadas pelas Bancas Examinadoras que excluem e delimitam
demais! Provavelmente a questdo estard erradal

Entre as atribuicdes do CFESS, temos:

* |- orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de
Assistente Social, em conjunto com o CRESS;

* |l -assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario;

* |l - aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no férum maximo de deliberacdao do
conjunto CFESS/CRESS;

» IV -aprovar o Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais juntamente com os CRESS,
no férum maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;

« V- funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional;

* VI-julgar, em ultima instancia, os recursos contra as sancdes impostas pelos CRESS;

* VII- estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados;

* VIl - prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em
matéria de Servico Social;

A alternativa A delimita a atribuicdo do CFESS em: prestar assessoria técnico-consultiva
exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de Servico Social. Portanto estd ERRADA.

Gabarito: letra A.
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RESOLUCOES DO CFESS APLICADAS AO EXERCICIO
PROFISSIONAL

Consideracgdes Iniciais

Bem-vindo(a), futuro(a) aprovado(a)!

Sou a Professora Nilza Ciciliati, assistente social e
servidora publica federal, especialista em preparacdo para
concursos na area de Servico Social e Legislacdo Social. Estou
muito feliz e entusiasmada por recebé-lo(a) em mais um encontro
repleto de aprendizado e descobertas nos conhecimentos
especificos do nosso curso. Vamos juntos embarcar nesta jornada
de conhecimento e crescimento!

Nesta aula vamos abordar as principais Resolucdes do
CFESS sobre o exercicio profissional que sdo cobradas em provas
de concurso! Vamos organizar por ordem cronoldgica e dispor
apenas 0s principais artigos de cada Resolucdo, destacando em
negrito os pontos mais importantes.

A proposta da aula é apresentar o tema de forma leve, simples e objetiva, dando relevancia
para os tépicos que vocé realmente precisa aprender para realizar uma prova de forma satisfatéria.
Inicialmente abordaremos a parte tedrica, em seguida traremos uma lista de questdes para que vocé
possa treinar seu conhecimento e posteriormente podera conferir o gabarito e todas as questdes
com comentarios. Ao final da aula, vocé terd um resumo com os pontos mais importantes, para
facilitar na hora da revisdo. Qualquer duvida sobre o conteudo, poderd enviar sua pergunta pelo

forum de duvidas do curso! Terei o maior prazer em responder! Q C.Q
Deixo aqui meus contatos nas redes sociais: @ Q
@ aAcom anhe
Instagram: https://www.instagram.com/profnilzaciciliati/ o i n osgas
redes sociais!

Canal da profa. no Telegram: https://t.me/profnilzaciciliati

Canal da profa. no WhatsApp: https://whatsapp.com/channel/0029VaGkY9r1NCrSuJ34Mi2R

Comunidade Servico Social no WhatsApp: https://chat.whatsapp.com/JAfBf6Wz22mA30kkD5mYEW

YouTube Nilza Ciciliati: https://www.youtube.com/@NilzaCiciliati

Otima aula e bons estudos! (p”wéa W C(U&Etb
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RESOLU(;AO CFESS N° 299, de 30 de outubro de 1994.
Dispensa o pagamento da anuidade perante o CRESS de
sua inscricao, o Assistente Social que completar 60
(sessenta) anos de idade.

Pela Resolugdo CFESS n2 299/94, “fica dispensado do pagamento da anuidade, perante o CRESS de
sua inscri¢do, o/a assistente social que completar 60 (sessenta) anos de idade”. A normativa foi
publicada em 1994, reconhecendo a capacidade produtiva, o empenho e a determinacdo de
profissionais que permanecem trabalhando apds completar esta idade, além da medida ter sido
aprovada também no Encontro Nacional CFESS-CRESS daquele ano.

&)

TOME

NOTA!

Posteriormente, por meio da Resolugdo CFESS n2 427/02, a dispensa do pagamento das anuidades
para quem fizer 60 anos de idade, apds a vigéncia da Resolugcdao, passou a ser concedida
automaticamente pelo CRESS, sem qualquer exigéncia de formulacdo de pedido ou requerimento,
isto é, o/a assistente social ndo precisa fazer a solicitagdo ao regional.

>
ESTA CAI NA

PROVA!

(CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolugdes do CFESS, julgue o seguinte
: subsecutivo. :

O assistente social, ao completar sessenta anos de idade, fica dispensado do pagamento da anuidade
: ao CRESS.

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

Pela Resolugdo CFESS n2 299/94, “fica dispensado do pagamento da anuidade, perante o CRESS de
sua inscri¢do, o/a assistente social que completar 60 (sessenta) anos de idade”. A normativa foi
publicada em 1994, reconhecendo a capacidade produtiva, o empenho e a determinacdao de
profissionais que permanecem trabalhando apds completar esta idade, além da medida ter sido
: aprovada também no Encontro Nacional CFESS-CRESS daquele ano.

Posteriormente, por meio da Resolugdo CFESS n2 427/02, a dispensa do pagamento das anuidades
: para quem fizer 60 anos de idade, apds a vigéncia da Resolucdo, passou a ser concedida :
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: automaticamente pelo CRESS, sem qualquer exigéncia de formulagdo de pedido ou requerimento, :
isto é, o/a assistente social ndo precisa fazer a solicitagdo ao regional. :

Gabarito: Certo

RESOLUCAO CFESS N° 383 de 29 de marco de 1999.
Caracteriza o assistente social como profissional da saude.

A referida Resolucdo estabelece também que o assistente social atua no ambito das politicas sociais
e, nesta medida, ndo é um profissional exclusivamente da drea da saude, podendo estar inserido
em outras areas, dependendo do local onde atua e da natureza de suas funcgdes.

RESOLUCAO CFESS N° 489 de 03 de junho de 2006.
Estabelece normas vedando condutas discriminatdrias ou
preconceituosas, por orientacao e expressao sexual por
pessoas do mesmo sexo, no exercicio profissional do
assistente social.

Art. 12 - O assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se de
praticas e condutas que caracterizem o policiamento de comportamentos, que sejam
discriminatdrias ou preconceituosas por questées, dentre outras, de orientagdo sexual;

Art 292 - O assistente social, devera contribuir, inclusive, no dmbito de seu espaco de trabalho,
para a reflexao ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade do respeito dos individuos
decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade;

Art. 32 - O assistente social devera contribuir para eliminar, no seu espaco de trabalho,
praticas discriminatdrias e preconceituosas, toda vez que presenciar um ato de tal natureza
ou tiver conhecimento comprovado de violacdo do principio inscrito na Constituicdo Federal,
no seu Cddigo de Etica, quantoa atos de discriminacdo por orientacdo sexual entre pessoas
do mesmo sexo.

Art 42 - E vedado ao assistente social a utilizacdo de instrumentos e técnicas para criar,
manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminacdo em relacdo a
livre orientagdao sexual .

Art. 52- E dever do assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social, de
sua area de acdo, as pessoas juridicas privadas ou publicas ou pessoas fisicas, sejam
assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem atos, ou que manifestarem
qgualquer conduta relativa a preconceito e discriminacdao por orientagao sexual entre pessoas
do mesmo sexo.
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Art. 62 - Os Conselhos Regionais de Servico Social, deverdao receber as denuncias contra
pessoas juridicas ou contra individuos que ndo sejam assistentes sociais, relativas a atos e
praticas de discriminacdo ou preconceito a orientacdao sexual de pessoas do mesmo sexo,
determinando, imediatamente, os encaminhamentos cabiveis as autoridades competentes e
oferecendo representacdo, quando cabivel, ao Ministério Publico.

Art. 72 - Os Conselhos Regionais de Servico Social, deverdao aplicar as penalidades previstas
pelos artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional, ao assistente social, que descumprir
as normas previstas na presente Resolucdo, desde que comprovada a pratica de atos
discriminatdrios ou preconceituosos que atentem contra a livre orientacdo e expressdao sexual,
apos o devido processo legal e apuragdo pelos meios competentes, garantindo-se o direito a
defesa e ao contraditério.

*

ESTA CAI NA

PROVA!

: (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolugées do CFESS, julgue o seguinte :
: subsecutivo. :

: E vedado ao assistente social realizar denlncias ao CRESS acerca de atos de preconceito e :
: discriminagdo por orientacdo sexual e género praticados por pessoas juridicas privadas ou por :
: pessoas fisicas que ndo sejam assistentes sociais.

: () Certo ( ) Errado
Comentidrio:

: A RESOLUCAO CFESS N° 489/2006 estabelece normas vedando condutas discriminatérias ou
: preconceituosas, por orientacdo e expressdo sexual por pessoas do mesmo sexo, no exercicio :
: profissional do assistente social.

Nesse sentido, o art. 52 da referida Resolucdo assevera que é um dever do assistente social
denunciar ao Conselho Regional de Servico Social, de sua area de a¢do, as pessoas juridicas privadas :
ou publicas ou pessoas fisicas, sejam assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem
atos, ou que manifestarem qualquer conduta relativa a preconceito e discriminac¢do por orientacao
sexual entre pessoas do mesmo sexo.

Gabarito: Errado.
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RESOLUCAO CFESS n° 493 de 21 de agosto de 2006. Dispde
sobre as condic¢des éticas e técnicas do exercicio
profissional do assistente social.

Art. 12 - E condicdo essencial, portanto obrigatdria, para a realizacdo e execucdo de qualquer
atendimento ao usudrio do Servico Social a existéncia de espaco fisico, nas condi¢ées que esta
Resolugao estabelecer.

Art. 22 - O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espacgo suficiente,
para abordagens individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve
possuir e garantir as seguintes caracteristicas fisicas:

a- iluminagao adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organiza¢ao institucional;

b- recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional;

c- ventilagdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

d- espaco adequado para colocacao de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

Art. 32 - O atendimento efetuado pelo assistente social deve ser feito com portas fechadas, de
forma a garantir o sigilo.

Art. 42 - O material técnico utilizado e produzido no atendimento é de carater reservado, sendo seu
uso e acesso restrito aos assistentes sociais.

Art. 52 - O arquivo do material técnico, utilizado pelo assistente social, podera estar em outro espago
fisico, desde que respeitadas as condicdes estabelecidas pelo artigo 42 da presente Resolucdo.

Art. 62- E de atribuicdo dos Conselhos Regionais de Servico Social, através de seus Conselheiros e/ou
agentes fiscais, orientar e fiscalizar as condi¢6es éticas e técnicas estabelecidas nesta Resolucao,
bem como em outros instrumentos normativos expedidos pelo CFESS, em relacdo aos assistentes
sociais e pessoas juridicas que prestam servicos sociais.

Art. 72 - O assistente social deve informar por escrito a entidade, instituicdo ou 6rgao que trabalha
ou presta servigos, sob qualquer modalidade, acerca das inadequag¢Ges constatadas por este,
guanto as condicOes éticas, fisicas e técnicas do exercicio profissional, sugerindo alternativas para
melhoria dos servigos prestados.

Paragrafo Primeiro - Esgotados os recursos especificados no “caput” do presente artigo e deixando
a entidade, instituicdo ou orgdo de tomar qualquer providéncia ou as medidas necessarias para
sanar as inadequacdes, o assistente social devera informar ao CRESS do ambito de sua jurisdicdo,
por escrito, para intervir na situacao.

Paragrafo Segundo - Caso o assistente social ndo cumpra as exigéncias previstas pelo “caput” e/ou
pelo paragrafo primeiro do presente artigo, se omitindo ou sendo conivente com as inadequacgodes
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existentes no ambito da pessoa juridica, sera notificado a tomar as medidas cabiveis, sob pena de
apuragdo de sua responsabilidade ética.

Art. 82 - Realizada visita de fiscalizacdo pelo CRESS competente, através de agente fiscal ou
Conselheiro, e verificado o descumprimento do disposto na presente Resolugdo a Comissdo de
Orientacdo e Fiscalizagdo do Conselho Regional, a vista das informacGes contidas no Termo de
Fiscalizagcdo ou no documento encaminhado pelo préprio assistente social, notificara o representante
legal ou responsavel pela pessoa juridica, para que em prazo determinado regularize a situacdo.

Paragrafo Unico - O assistente social ou responsavel pela pessoa juridica deverd encaminhar ao
CRESS, no prazo assinalado na notificacdo, documento escrito informando as providéncias que foram
adotadas para adequacao da situacdo notificada.

Art. 99- Persistindo a situacdo inadequada, constatada através de visita de fiscalizacdo, serd
registrada no instrumento préprio a situagao verificada.

Art 10 - O relato da fiscalizacdo, lavrado em termo prdprio, conforme art. 92, constatando
inadequacdo ou irregularidade, serd submetido ao Conselho Pleno do CRESS, que decidird sobre a
adocdo de medidas cabiveis administrativas ou judiciais, objetivando a adequacdao das condicdes
éticas, técnicas e fisicas, para que o exercicio da profissdo do assistente social se realize de forma
qualificada, em respeito aos usudrios e aos principios éticos que norteiam a profissao.

Art. 11- Os casos omissos e aqueles concernentes a interpretagdo abstrata geral da norma, serdo
resolvidos e dirimidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

&
ESTA CAI NA

PROVA!

: (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolu¢des do CFESS, julgue o seguinte :
: subsecutivo.

O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente,
: conforme as caracteristicas dos servicos prestados, devendo ser garantidos ilumina¢do adequada, :
privacidade do usudrio, ventilacdo ajustada e espaco apropriado para arquivar e guardar material
técnico e sigiloso. :

( )Certo ( ) Errado
Comentidrio:

De acordo com o art. 22 da Resolugdo CFESS n2 493/2006, o local de atendimento destinado ao
: assistente social deve ser dotado de espaco suficiente, para abordagens individuais ou coletivas, :
Econforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas: :

: iluminacdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizagdo institucional;
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: recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de :
intervencgao profissional; :

ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de carater :
reservado :

Gabarito: Certo.

RESOLUCAO CFESS N° 533, de 29 de setembro de 2008.
Regulamenta a SUPERVISAO DIRETA DE ESTAGIO no
Servico Social

Art. 12. As Unidades de Ensino, por meio dos coordenadores de curso, coordenadores de estagio
e/ou outro profissional de servigo social responsavel nas respectivas instituicbes pela abertura de
campo de estagio, obrigatério e nao obrigatério, em conformidade com a exigéncia determinada
pelo artigo 14 da Lei 8662/1993, terdo prazo de 30 (trinta) dias, a partir do inicio de cada semestre
letivo, para encaminhar aos Conselhos Regionais de Servigo Social de sua jurisdicdo, comunica¢ao
formal e escrita, indicando:

I- Campos credenciados, bem como seus respectivos enderecos e contatos;

II- Nome e nimero de registro no CRESS dos profissionais responsdveis pela supervisao académica
e de campo;

Ill- Nome do estagidrio e semestre em que esta matriculado.

Paragrafo 19. Para efeito desta Resolucdo, considera-se estdgio curricular obrigatdrio o estabelecido
nas diretrizes curriculares da ABEPSS e no Parecer CNE/CES 15/2002, que devera constar no projeto
pedagogico e na politica de estagio da instituicdo de ensino superior, de forma a garantir maior
qualidade a formacao profissional.

Paragrafo 22. O estagio ndo obrigatério, definido na lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, devera
ocorrer nas condicdes definidas na referida lei e na presente Resolucao.

Paragrafo 32. A abertura de campos/vagas ao longo do semestre/ano letivo devera ser comunicada
ao CRESS até 15 (quinze) dias apos sua abertura.

Paragrafo 42. O ndao cumprimento do prazo e das exigéncias previstas no presente artigo ensejara
aplicacdo da penalidade de multa a Unidade de Ensino, no valor de 1 a 5 vezes a anuidade de pessoa
fisica vigente, nos termos do paragrafo primeiro do artigo 16 da Lei 8662/1993, desde que garantido
o direito de defesa e do contraditério.

Paragrafo 52. Cabe ao profissional citado no caput e ao supervisor de campo averiguar se 0 campo
de estagio estd dentro da area do Servico Social, se garante as condi¢gGes necessdrias para que o
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posterior exercicio profissional seja desempenhado com qualidade e competéncia técnica e ética e
se as atividades desenvolvidas no campo de estdgio correspondem as atribuicdes e competéncias
especificas previstas nos artigos 42 e 5 2 da Lei 8662/1993.

Paragrafo 62. Compete aos Conselhos Regionais de Servico Social a fiscalizacdo do exercicio
profissional do assistente social supervisor nos referidos campos de estagio.

Art. 22, A supervisdo direta de estagio em Servico Social é atividade privativa do assistente social,
em pleno gozo dos seus direitos profissionais, devidamente inscrito no CRESS de sua area de acéo,
sendo denominado supervisor de campo o assistente social da instituicdo campo de estagio e
supervisor académico o assistente social professor da instituicao de ensino.

Paragrafo Unico. Para sua realizacdo, a instituicdo campo de estagio deve assegurar os seguintes
requisitos bdsicos: espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos necessarios,
disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade de
aprendizagem, dentre outros requisitos, nos termos da Resolu¢do CFESS n2 493/2006, que dispde
sobre as “condicGes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social”.

Art. 32, O desempenho de atividade profissional de supervisdo direta de estagio, suas condicdes, bem
como a capacidade de estudantes a serem supervisionados, nos termos dos parametros técnicos e
éticos do Servico Social, é prerrogativa do profissional assistente social, na hipotese de ndo haver
qgualquer convengdo ou acordo escrito que estabelecga tal obrigacdo em sua relagdo de trabalho.

Paragrafo Unico. A definicdo do nimero de estagidrios a serem supervisionados deve levar em conta
a carga hordria do supervisor de campo, as peculiaridades do campo de estagio e a complexidade
das atividades profissionais, sendo que o limite maximo nao devera exceder 1 (um) estagiario para
cada 10 (dez) horas semanais de trabalho.

Art. 42, A supervisdo direta de estagio em Servico Social estabelece-se na relagdo entre unidade
académica e instituicdo publica ou privada que recebe o estudante, sendo que cabera:

I) ao supervisor de campo apresentar projeto de trabalho a unidade de ensino incluindo sua
proposta de supervisdao, no momento de abertura do campo de estégio;

Il) aos supervisores académico e de campo e pelo estagiario construir plano de estagio onde
constem os papéis, funcdes, atribuicdes e dindmica processual da supervisdo, no inicio de cada
semestre/ano letivo.

Paragrafo 12. A conjugacao entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de
estagio, sob o acompanhamento direto do supervisor de campo e a orientagao e avaliagdo a serem
efetivadas pelo supervisor vinculado a instituicdo de ensino, resulta na supervisdo direta.

Paragrafo 22. Compete ao supervisor de campo manter cdpia do plano de estagio, devidamente
subscrito pelos supervisores e estagiarios, no local de realizacdo do mesmo.

Art. 52. A supervisdo direta de estagio de Servico Social deve ser realizada por assistente social
funcionario do quadro de pessoal da instituicio em que se ocorre o estagio, em conformidade com
o disposto no inciso Il do artigo 92 da lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, na mesma instituicao
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e no mesmo local onde o estagidrio executa suas atividades de aprendizado, assegurando seu
acompanhamento sistematico, continuo e permanente, de forma a orienta-lo adequadamente.

Paragrafo 12. Sem as condi¢BGes previstas no caput a supervisdo direta poderd ser considerada
irregular, sujeitando os envolvidos a apuracdo de sua responsabilidade ética, através dos
procedimentos processuais previstos pelo Cédigo Processual de Etica, garantindo-se o direito de
defesa e do contraditério.

Paragrafo 29. A atividade do estagiario sem o cumprimento do requisito previsto no caput podera se
caracterizar em exercicio ilegal de profissao regulamentada, conforme previsto no artigo 47, da Lei
de ContravengGes Penais, que serd apurada pela autoridade policial competente, mediante
representacdo a esta ou ao Ministério Publico.

Art. 62. Ao supervisor de campo cabe a inser¢cdo, acompanhamento, orientacdo e avaliacdo do
estudante no campo de estagio em conformidade com o plano de estagio.

Art. 79. Ao supervisor académico cumpre o papel de orientar o estagidrio e avaliar seu aprendizado,
visando a qualificacdo do aluno durante o processo de formacdo e aprendizagem das dimensdes
técnicooperativas, teérico-metodolégicas e ético-politica da profissao.

Art. 82. A responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do supervisor de campo,
guanto do supervisor académico, cabendo a ambos o dever de:

I. Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e encerramento do campo de estagio;
Il. Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a inser¢do do estudante no campo de estagio, bem
como o numero de estagiarios por supervisor de campo, limitado ao nimero maximo estabelecido

no paragrafo Unico do artigo 39;

lll. Planejar conjuntamente as atividades inerentes ao estagio, estabelecer o cronograma de
supervisdo sistematica e presencial, que devera constar no plano de estagio;

IV. Verificar se o estudante estagidrio esta devidamente matriculado no semestre correspondente
ao estagio curricular obrigatorio;

V. Realizar reunides de orientacdo, bem como discutir e formular estratégias para resolver
problemas e questdes atinentes ao estagio;

VI. Atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem como emitir avaliagdo e
nota.

*

ESTA CAI NA

PROVA!
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(UERJ 2022) De acordo com a resolugdo n° 533/2008 do CFESS, a supervisio direta de estagio em
: servico social é atividade privativa do assistente social e resulta da:

A. conjugacdo entre a supervisdo no campo de estagio e as atividades desenvolvidas pelo aluno no :
gue tange as dimensdes da profissdo

B. insercdo, do acompanhamento, da orientacdo e da avaliagdo do estudante no campo de estéagio :
em conformidade com o plano de estagio

C. atividade de supervisdo realizada em conformidade com o plano de estagio elaborado pelo :
supervisor do campo de estagio e da avaliacdo do aprendizado desenvolvido pelo aluno

D. conjugacdo entre o aprendizado desenvolvido pelo aluno no campo de estagio, sob o :
acompanhamento direto do supervisor de campo, e a orientacdo e a avaliacdo realizadas pelo :
supervisor académico

Comentario:

A supervisdao direta de estagio em servico social resulta da conjugacdao entre a atividade de
aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de estagio, sob o acompanhamento direto do :
supervisor de campo e a orientacdo e avaliacdo a serem efetivadas pelo supervisor vinculado a
instituicdo de ensino (supervisor académico). :

Gabarito: letra D.

.|  RESOLUCAO CFESS N° 556 de 15 de setembro de 2009.
Procedimentos para efeito da Lacracao do Material Técnico
e Material Técnico-Sigiloso do Servi¢o Social

Art. 12 - A lacracdo do material técnico, bem como o de carater sigiloso do Servico Social sera
efetivada por meio das normas e procedimentos estabelecidos pela presente Resolucao.

Art. 22 — Entende-se por material técnico sigiloso toda documentacao produzida, que pela natureza
de seu conteldo, deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeiram medidas especiais de
salvaguarda para sua custddia e divulgacao.

Paragrafo Unico - O material técnico sigiloso caracteriza-se por conter informacdes sigilosas, cuja
divulgacao comprometa aimagem, a dignidade, a seguranca, a prote¢ao de interesses econémicos,
sociais, de saude, de trabalho, de intimidade e outros, das pessoas envolvidas, cujas informacées
respectivas estejam contidas em relatérios de atendimentos, entrevistas, estudos sociais e
pareceres que possam, também, colocar os usudrios em situagao de risco ou provocar outros danos.

Art. 32 — O assistente social garantird o carater confidencial das informagdes que vier a receber em
razao de seu trabalho, indicando nos documentos sigilosos respectivos a mencgao: “sigiloso”.

Art. 42 — Entende-se por material técnico o conjunto de instrumentos produzidos para o exercicio
profissional nos espagos socio-ocupacionais, de carater nao sigiloso, que viabiliza a continuidade do
Servigo Social e a defesa dos interesses dos usudrios, como: relatdrios de gestdo, relatdrios técnicos,
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pesquisas, projetos, planos, programas sociais, fichas cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos
sociais e outros procedimentos operativos.

Paragrafo Unico — Em caso de demissdo ou exoneragdo, o assistente social devera repassar todo o
material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Art. 52 — Na impossibilidade de fazé-lo, o material devera ser lacrado na presen¢a de um
representante ou fiscal do CRESS, para somente vir a ser utilizado pelo assistente social substituto,
guando sera rompido o lacre, também na presenca de um representante do CRESS.

Paragrafo Unico — No caso da impossibilidade do comparecimento de um fiscal ou representante
do CRESS, o material sera deslacrado pelo assistente social que vier a assumir o setor de Servigo
Social, que remeterd, logo em seguida, relatdrio circunstanciado do ato do rompimento do lacre,
declarando que passard a se responsabilizar pela guarda e sigilo do material.

Art. 62 — Em caso de extin¢do do Servico Social da instituicao, o material técnico-sigiloso podera ser
incinerado pelo profissional responsavel por este servico, até aquela data, que também procedera a
imediata comunicagao, por escrito, ao CRESS.

Art. 72 — O ato de lacragdo do material técnico sera anotado em “Termo” préprio, constante de trés
vias, que deverdo ser assinadas pelo assistente social, agente fiscal ou representante do CRESS,
obrigatoriamente, e testemunhas, se houver.

Paragrafo Unico — A primeira via ficard em poder do representante ou agente fiscal, para ser anexada
ao prontudrio do CRESS, ou em arquivo préprio. A segunda via sera colocada no pacote lacrado. A
terceira via sera entregue a instituicao.

Art. 82 — O material técnico devera ser embrulhado com papel resistente e lacrado com fita crepe
ou fita gomada, sobre a qual deverao assinar todos os presentes mencionados nos Artigos 50 e 70
da presente Resolucdo, de forma a garantir a sua inviolabilidade.

Art. 92 — O ato de deslacracdo do material técnico, pelo CRESS, serd efetuado conforme os mesmos
procedimentos estabelecidos no artigo 72 e pardgrafo Unico da presente Resolucdo, em trés vias,
sendo que a primeira ficard em poder do agente fiscal ou representante para ser anexada ao
prontuario do CRESS ou em arquivo proprio, a segunda sera dirigida a instituicdo e a terceira ao
assistente social responsavel.

&
ESTA CAI NA

PROVA!

(QUADRIX 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.°
: 557/2009 julgue o item. :
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: Em caso de demissdo, o assistente social devera repassar todo o material técnico, sigiloso ou ndo, ao :
assistente social que vier a substitui-lo. :

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

A questdo se refere as disposi¢des contidas na Resolugdo n2 556/2009, que trata dos Procedimentos
para efeito da Lacragdo do Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social. :

De acordo art. 42, pardgrafo Unico, em caso de demissdao ou exoneragao, o assistente social devera :
repassar todo o material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Gabarito: Certo.

RESOLUCAO CFESS N° 557/2009 de 15 de setembro de
2009. Dispoe sobre a emissao de pareceres, laudos,
opinides técnicas conjuntos entre o assistente social e
outros profissionais.

Art. 1°. A elaborag¢do, emissdo e/ ou subscricio de opinido técnica sobre matéria de SERVICO
SOCIAL por meio de pareceres, laudos, pericias e manifesta¢des é atribuicao privativa do assistente
social, devidamente inscrito no Conselho Regional de Servigo Social de sua area de atuacdo, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 12 da Lei 8662/93 e pressupdem a devida e necessaria
competéncia técnica, tedrico-metodoldgica, autonomia e compromisso ético.

Art 2°. O assistente social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas
e éticas de sua profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos incompativeis com suas
competéncias e atribuicBes previstas pela Lei 8662/93.

Art. 32, O assistente social deve, sempre que possivel, integrar equipes multiprofissionais, bem
como incentivar e estimular o trabalho interdisciplinar.

Paragrafo Unico — Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social deverd respeitar as
normas e limites legais, técnicos e normativos das outras profissdes, em conformidade com o que
estabelece o Cddigo de Etica do Assistente Social, regulamentado pela Resolu¢do CFESS n2 273, de
13 de margo de 1993.

Art. 4°. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social devera garantir a especificidade
de sua drea de atuagdo.

Paragrafo primeiro - O entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da
intervengdo conjunta com outra categoria profissional e/ ou equipe multiprofissional, deve
destacar a sua area de conhecimento separadamente, delimitar o ambito de sua atuagdo, seu
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objeto, instrumentos utilizados, andlise social e outros componentes que devem estar
contemplados na opinido técnica.

Pardgrafo segundo - O assistente social devera emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de
sua area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, para qual esta habilitado e autorizado a exercer,
assinando e identificando seu nimero de inscricdo no Conselho Regional de Servico Social.

Paragrafo terceiro - No atendimento multiprofissional a avaliagdo e discussdo da situagao podera
ser multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada por escrito pelo assistente social, que
tem seu ambito de intervencdo nas suas atribuicGes privativas.

&
ESTA CAI NA

PROVA!

(QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
i 557/2009, julgue o item.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, todos os membros poderao atuar em outras areas.
i ()cCerto ( ) Errado
i Comentario:

De acordo com a Resolu¢do n2 557/2009, ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social
i devera respeitar as normas e limites legais, técnicos e normativos das outras profissées, em :
conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social, bem como devera
i garantir a especificidade de sua area de atuagdo. A avaliagdo e discussdo da situagdo podera ser
: multiprofissional, respeitando a conclusdo manifestada por escrito pelo assistente social, que devera :
! emitir sua opiniao técnica somente sobre o que é de sua area de atuagao e de sua atribuigao legal,

i para qual esta habilitado e autorizado a exercer.

Gabarito: Errado.
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Resolucdo n.° 559, do CFESS, de 16/09/2009, dispde sobre a
atuacao do(a) Assistente Social quando convocado(a) a
prestar depoimento como testemunha, pela autoridade

competente, inclusive na qualidade de perito(a) judicial ou

a \\\
L]

PRESTE MAIS

ATENCAO!

A Resolucdo n2 559/2009, que dispGe sobre a atuagdo do(a) Assistente Social quando
convocado(a) a prestar depoimento como testemunha foi suspensa por decisao judicial, em abril
de 2014.

Em virtude disso, o CFESS publicou a Orientagdo Normativa n2 04/2020, de 28 de abril de 2020,
que “DispGe sobre o sigilo profissional e a participagdo de assistente social como testemunha ou
perito/a em processos que envolvam usuario/a”, para a categoria.

Vejamos o conteudo da Resolugdo (suspensa):

A Resolugdo n.2 559, do CFESS, de 16/09/2009, dispde sobre a atuacdo do(a) Assistente Social
guando convocado(a) a prestar depoimento como testemunha, pela autoridade competente,
inclusive na qualidade de perito(a) judicial ou assistente técnico(a).

Art. 19. O Assistente Social, na qualidade de perito judicial ou assistente técnico, sempre que for
convocado a comparecer a audiéncia, por determinacao ou solicitacdo do Juiz, Curador, Promotor de
Justica ou das partes se restringira a prestar esclarecimentos, formular sua avaliagao, emitir suas
conclusdes sempre de natureza técnica, sendo vedado, nestas circunstancias, prestar informacgoes
sobre fatos, principalmente em relagdo aqueles presenciados ou que tomou conhecimento em
decorréncia de seu exercicio profissional.

Art. 22. O objeto da pericia deverd ser o mesmo para perito e assistente técnico, que deverao possuir
a mesma habilitacdo profissional, na hipdtese de se manifestarem sobre matéria de Servico Social,
atribuicdo privativa do profissional habilitado nos termos das disposi¢des do artigo 52. da Lei
8.662/93.

Art. 32. Quando a pericia consistir apenas na inquiri¢cao, pelo juiz, do perito e do assistente técnico,
por ocasido da audiéncia de instrucdo e julgamento, o assistente social devera se restringir a emitir
sua opinido técnica a respeito do que houver avaliado.

Art. 42, O assistente técnico mesmo sendo contratado por uma das partes, mesmo nao estando
sujeito a prestar compromisso ou a ser inquinado de suspeicdao e impedimento e funcionando como
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assessor da parte que o indicou, esta obrigado a cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do
Assistente Social, emitindo seu parecer de forma fundamentada, sendo vedado fazer declaragdes
falaciosas ou infundadas.

Art. 52, Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como
testemunha, qualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que esta
obrigado a guardar sigilo profissional, sendo VEDADO depor na condi¢ao de testemunha.

Art. 62. O CFESS e os CRESS deverdo se incumbir de dar plena e total publicidade a presente norma,
por todos os meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos assistentes sociais bem como
pelas instituicdes, Poder Judiciario, 6rgdos ou entidades que prestam servicos sociais.

Art. 72. A publicacdo da presente Resolucdo surtird os efeitos legais da Notificacdo, prevista pela
alinea “b” do artigo 22 do Cédigo de Etica do Assistente Social.

Art. 82. O ndo cumprimento dos termos da presente Resolucdo implicara, conforme o caso, na
apuracdo das responsabilidades disciplinares e/ou éticas do assistente social por violacdo ao Cédigo

de Etica do Assistente Social.

Art. 92. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

Ky

PRESTE MAIS

ATENCAO!

Agora, confira a Orientagdo Normativa n.2 04/2020:

ORIENTACAO NORMATIVA 04/2020 28 de abril de 2020. Dispde sobre o sigilo profissional e a
participacdo de assistente social como testemunha ou perito/a em processos que envolvam
usuario/a.

ORIENTA

1. Os espacos socio ocupacionais onde atuam os/as assistentes sociais devem garantir condicées
adequadas para que o sigilo profissional possa ser garantido aos/as usuarios/as;

2. Nos casos em que esses espacos limitem esse direito, cabe aos/as assistentes sociais envidarem
esforgos para alterar essa situacdo, primeiramente informando aos/as seus/suas empregadores/as
e, caso ndo tenham sucesso, denunciando as situagdes junto aos Conselhos Regionais de Servigo
Social ou as autoridades competentes, conforme determina a Resolugdo Cfess n° 493/2006;

3. Nos relatdrios, pareceres, laudos e prontuarios, entre outros documentos de carater técnico-
profissionais, elaborados por assistentes sociais, devem ser registradas, estritamente, informacgdes
que guardem relagao com o objetivo do atendimento profissional;
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4. Os/as assistentes sociais que vierem a receber intimagdo para depor na condi¢do de testemunha
ou perito/a em processos judiciais, devem proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade
do/a usudrio/a;

5. O/A assistente social convocado/a na condi¢cdo de perito/a devera emitir a sua opindo
técnicoprofissional acerca da situacdo e /ou da matéria sobre a qual foi solicitada a sua manifestacéao,
limitando-se a discorrer sobre os aspectos que foram considerados fundamentais na elaboragao
da referida opinido técnica;

6. O sigilo profissional é a regra. Sua quebra é exce¢ao, devendo ser adotada somente quando
puder contribuir ou evitar que aconteca uma situagao grave, nociva e perigosa para a integridade
fisica e psiquica do/a usuario/a ou de terceiros. Nessas ocasides o/a profissional deve restringir-se
a prestar as informacgdes necessdrias para a solucao da situacao;

7. No caso de trabalhos de natureza multi ou interdisciplinares o/a assistente social devera
compartilhar com outros/as profissionais, somente as informagoes que forem relevantes para a
prestacdo do servico aos/as usudrios/as, resguardando o carater sigiloso dos documentos/
comunicagoes e se assegurando de que o sigilo também seja preservado pelas outras pessoas que,
em decorréncia do trabalho em equipe, venham a ter acesso aos mesmos;

8. Esse cuidado deve ser redobrado, quando essa socializagao de informagdes for realizada por
meios eletrénicos ou pelainternet, tais como prontudrios eletrénicos ou sistemas de cadastramento
de dados para acesso a beneficios sociais, dentre outros.

9. As determinagdes institucionais que estejam em desacordo com a legislacdo profissional (Lei de
Regulamentacdo, Cédigo de Etica e Resolu¢des) devem ser informadas aos Conselhos Regionais de
Servico Social (Cress) em suas jurisdi¢des.

w

ESTA CAI NA

PROVA!

i (VUNESP - 2020) A Resolugdo CFESS n? 559/2009 dispde sobre a atua¢do do Assistente Social na
: qualidade de perito judicial ou assistente técnico, quando convocado a prestar depoimento como :
testemunha, pela autoridade competente. Nesses termos, quando a pericia consistir na inquiri¢ao,
pelo juiz, por ocasido da audiéncia de instrucdo e julgamento, o assistente social devera se :
: restringir a emitir sua opinido técnica a respeito do que houver avaliado. A referida resolugdo ainda :
estabelece no artigo 52 que, quando intimado perante a autoridade competente a prestar
depoimento como testemunha, qualquer profissional assistente social devera comparecer e :
declarar que esta obrigado a guardar sigilo profissional, sendo, na condigao de testemunha, seu

: depoimento

A. obrigatdrio.

B. vedado.
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C. permitido.
D. facultativo.
E. autorizavel.
Comentario:

Apesar de suspensa judicialmente. a RESOLUCAO CFESS N° 559, de 16 de setembro de 2009 ainda
: continua sendo cobrada pelas Bancas examinadoras. Em seu art. 52 dispGe que: :

Art. 52, Quandointimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como testemunha,
qualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que estd obrigado a guardar
sigilo profissional, sendo vedado depor na condi¢do de testemunha. :

Gabarito: letra B.

RESOLUCAO CFESS N° 569, de 25 de marco de 2010. Dispde
sobre a VEDACAO da realizacdo de terapias associadas ao
titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social.

Art. 19. A realizacdo de terapias ndo constitui atribuicdo e competéncia do assistente social.

Art. 22. Para fins dessa Resolucdo consideram-se como terapias individuais, grupais e/ou
comunitarias:

a. Intervengao profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos,
suas causas e seus sintomas;

b. Atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicologicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique.

Art. 32. Fica vedado ao Assistente Social vincular ou associar ao titulo de assistente social e/ou ao
exercicio profissional as atividades definidas no artigo 22 desta Resolucao;

Paragrafo primeiro — O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou
familias, inclusive em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas habilidades,
competéncias e atribuigées privativas previstas na Lei 8662/93, que regulamenta a profissdo de
assistente social.

&
ESTA CAIl NA

PROVA!
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(QUADRIX - 2020) De acordo com as resolugdes do Conselho Federal de Servico Social, julgue o
: item. :

: E vedado vincular o titulo de assistente social a realizacdo de terapias, no exercicio profissional, em
: situacBes em que o profissional integre equipe multidisciplinar ou interdisciplinar. :

( )Certo (Errado)
Comentidrio:

De acordo com a Resolugdo CFESS n° 569 de 25/03/2010, é vedado ao Assistente Social vincular ou
: associar ao titulo de assistente social e/ou ao exercicio profissional as atividades de terapias :
individuais, grupais e/ou comunitarias. :

Gabarito: Certo.

RESOLUCAO CFESS N° 594, de 21 de janeiro de 2011. Altera o
Cdédigo de Etica do Assistente Social, introduzindo
aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais em
seu texto e garantindo a linguagem de género.

Em resumo, esta Resolucgdo substituiu a designacdo “opg¢do sexual” por “orientacdo sexual” e no
principio XI substituiu género por “identidade de género”.

Além disso, introduziu em todo o texto do Cédigo de Etica do Assistente Social a linguagem de
género, adotando forma feminina e masculina: “o/a; os/as; trabalhadores/as, etc.”.

&
ESTA CAIl NA

PROVA!

(CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o préximo item, relativos a Lei n.2 8.662/1993, que regulamenta
: a profissdo de assistente social. :

A Resolucdo CFESS n.2 594/2011 insere aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais no
: Codigo de Etica do(a) Assistente Social, garantindo a linguagem de género. :

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

A Resolugdo CFESS n° 594/2011 trouxe alteracdes ao Cédigo de Etica do Assistente Social,
introduzindo aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais em seu texto e garantindo a
: linguagem de género. :
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: Areferida Resolugdo substituiu a designacdao “opcao sexual” por “orientagao sexual” e no principio
Xl substituiu género por “identidade de género”. Além disso, introduziu em todo o texto do Cédigo
de Etica do Assistente Social a linguagem de género, adotando forma feminina e masculina: “o/a;
os/as; trabalhadores/as, etc.” :

Gabarito: Certo.

RESOLUCAO CFESS n° 785, de 22 de dezembro de 2016.
Dispde sobre a inclusao e uso do nome social da assistente
social travesti e da/do assistente social transexual no
Documento de Identidade Profissional.

Art. 12 Fica assegurado aos profissionais travestis e transexuais, nos termos desta resolucdo, o
direito a escolha de tratamento nominal a ser inserido no Documento de Identidade Profissional
da/do Assistente Social, bem como nos atos e procedimentos promovidos no ambito do CFESS e
dos CRESS.

Paragrafo Unico O direito a inser¢cdo do nome social no Documento de Identidade Profissional da/do
Assistente Social previsto na presente resolucao limita-se tao somente aos profissionais travestis e
transexuais, sendo vedada a sua utilizagao por qualquer outra pessoa.

Art. 22 As/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua
fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para o
verso, respeitadas as demais caracteristicas previstas no artigo 69 da Resolu¢cdo CFESS n2582 de 1
de julho de 2010, publicada no Diario Oficial da Unido n2 125, de 2 de julho de 2010, Secdo 1.

Art. 32 A pessoa interessada solicitard por escrito a utilizacdo do nome social no Documento de
Identidade Profissional e indicard, no momento da sua inscricdio no CRESS, o prenome que
corresponda a forma pela qual se reconheca, é identificada, reconhecida e denominada por sua
comunidade e em sua inser¢ao social.

Paragrafo Unico As/Os Conselheiras/os, funcionarias/os e assessoras/es dos CRESS e do CFESS
deverao tratar a pessoa pelo prenome indicado, que constara dos atos escritos de competéncia dos
mesmos.

Art. 42 Fica permitida a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho
desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais, juntamente com o nimero do registro
profissional.

Paragrafo Unico Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis e
transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social e o
namero de registro.
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Art. 52 As/os profissionais travestis e transexuais que fazem jus a inclusdo do nome social no
Documento de Identidade Profissional da/do Assistente Social estdo sujeitos aos procedimentos
previstos na Resolucdo CFESS n2 696, de 15 de dezembro de 2014, publicada no Didrio Oficial da
Unido n? 244, de 17 de dezembro de 2014, Secao 1.

§ 10 As/os profissionais travestis e transexuais que solicitarem a substituicdo das atuais Carteiras e
Cédulas pelo novo Documento de Identidade Profissional receberdao o documento descrito no artigo
20 tdo logo seja concluido o processo de formulagdo de layout especifico pela empresa responsavel
pela emissdo dos documentos.

§ 20 As inscricdes solicitadas por profissionais travestis e transexuais, que gerardo obrigatoriamente
a emissdo do novo Documento de Identidade Profissional, sujeitam-se a regra estabelecida no
paragrafo anterior.

§ 30 Enquanto n3o tiver sido concluido o processo descrito no § 1o, as/os profissionais travestis e
transexuais que solicitarem a inscricdo receberao, apds a homologacado, declaracdo do CRESS onde
conste o numero de inscricdo com validade de 90 dias, prorrogdveis por igual periodo quando
necessario.

§ 40 Os requerimentos de inscricdo ou os pedidos de substituicdo das atuais Carteiras e Cédulas pelo
novo Documento de Identidade Profissional realizados por profissionais travestis e transexuais, no

periodo de 12 de dezembro de 2016 a 31 de dezembro de 2017, custardo o valor estabelecido na
Resolucdo CFESS n2 724/2015, ou seja, RS 79,12 (inscri¢do) e 59,32 (substituicdo).

&
ESTA CAlI NA

PROVA!

i (FCC - 2018) Ao dispor sobre a inclusdo e uso do nome social do profissional, a Resolu¢do do :
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), n2 785, de 22 de dezembro de 2016, estabelece que

: A.as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua fotografia :
: no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para o verso.

B. toda/o e qualquer profissional tem o direito a insercio do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social.

: C. a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os :
: profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de identidade :
: profissional.

: D. devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais travestis e :
: transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil que consta no :
: documento de identificagdo pessoal juntamente com o nome social e o nimero de registro.
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: E. a utilizacdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de :
i crachds, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de identidade :
: profissional.

: Comentarios:
: Vamos analisar as alternativas:

A. Correta. Art. 22 As/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social
junto a sua fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome
civil para o verso, respeitadas as demais caracteristicas previstas no artigo 69 da Resoluc¢do CFESS n2
: 582 de 1 de julho de 2010, (...) :

: B. Errado. O direito a inser¢do do nome social no Documento de Identidade Profissional da/do :
: Assistente Social previsto na presente resolucdo limita-se tdo somente aos profissionais travestis e :
: transexuais, sendo vedada a sua utilizacdo por qualquer outra pessoa. :

: C. Errado. Fica permitida a utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho :
desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais, juntamente com o numero do registro :
profissional (Art. 42). :

D. Errado. Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis e transexuais, :
a exemplo de crachas, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social e o nimero de :
registro.

E. Errado. Ndo ha vedacdo, pelo contrario, nesses casos devera ser utilizado somente o nome social :
e o0 numero de registro.

Gabarito: letra A.

RESOLUCAO CFESS N° 845, de 26 de fevereiro de 2018.
Dispde sobre atuacédo profissional do/a assistente social em
relacao ao processo transexualizador

Art. 12 As (Os) assistentes sociais deverao contribuir, no ambito de seu espaco de trabalho, para a
promocgdo de uma cultura de respeito a diversidade de expressao e identidade de género, a partir
de reflexdes criticas acerca dos padrdes de género estabelecidos socialmente.

Art. 22 E competéncia da/o assistente social prestar acompanhamento a sujeitos que buscam as
transformagdes corporais em consonancia com suas expressoes e identidade de género.

Art. 32 As(Os) assistentes sociais, ao realizarem o atendimento, deverdo utilizar de seus referenciais
tedrico-metodoldgicos e ético-politicos, com base no Cédigo de Etica da/o Assistente Social,
rejeitando qualquer avaliagao ou modelo patologizado ou corretivo da diversidade de expressao e
identidade de género.

Art. 42 A atuagdo da(o) assistente social deve se pautar pela integralidade da atencdo a saude e
considerar as diversas necessidades das(os) usudrias(os) e o atendimento a seus direitos tendo em
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vista que esse acompanhamento ndao deve ser focalizado nos procedimentos hormonais ou
cirurgicos.

Art. 52 Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social emitir opinido técnica a respeito de
procedimentos relacionados as transformagdes corporais.

Art. 62 A(O) assistente social devera respeitar o direito a autodesignacdo das/os usuarios do servico
como pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

Art. 72 E dever da(o) assistente social defender a utilizagdo do nome social das(os) usudrias(os), na
perspectiva do aprofundamento dos direitos humanos.

Art. 82 Cabe a(ao) assistente social atender e acompanhar criangas e adolescentes que manifestem
expressoes de identidades de género trans, considerando as inumeras dificuldades que enfrentam
no contexto familiar, escolar e demais relagdes sociais nesta fase peculiar de desenvolvimento na
perspectiva do Codigo de Etica Profissional da(o) Assistente Social.

Art. 9° E vedado a(ao) assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas que criem,
mantenham ou reforcem preconceitos a populagao trans.

w

ESTA CAI NA

PROVA!

: (AOCP - 2019) Com base na Resolugcdo CFESS N2 845, de 26 de fevereiro de 2018, que dispde sobre
a atuacado profissional do(a) assistente social em relagdo ao processo transexualizador, assinale a
: alternativa correta.

: A. Os(as) assistentes sociais devem ter sua autonomia limitada para tratar de assuntos sobre a :
: promogdo de uma cultura de respeito a diversidade de expressdo e identidade de género, a partir de :
: reflexdes criticas acerca dos padrdes de género estabelecidos socialmente.

: B. E vedado ao(a) assistente social emitir opinido técnica a respeito de procedimentos relacionados :
: as transformacdes corporais.

: C. E dever do(a) assistente social defender a utilizacio do nome social dos(as) usuarios(as), somente :
: apos a regularizacdo de seus documentos civis.

: D. O(a) assistente social devera respeitar o direito a autodesignagdo dos(as) usudrios do servicocomo
: pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros. :

: E. Cabe ao(a) assistente social ajustar e controlar o comportamento de criangas e adolescentes que :
: manifestem expressdes de identidades de género trans.

: Comentario:

De acordo com a Resolugdo CFESS n? 845/2018 vamos analisar as alternativas:
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A. ERRADA. Ndo se trata de autonomia limitada, pois sé um dever dos assistentes sociais contribuir,
no ambito de seu espacgo de trabalho, para a promogdo de uma cultura de respeito a diversidade de
expressdo e identidade de género, a partir de reflexdes criticas acerca dos padrdoes de género
: estabelecidos socialmente (Art. 12).

B. ERRADA. Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social emitir opinido técnica a respeito de
: procedimentos relacionados as transformag&es corporais (Art. 52).

C. ERRADA. E dever da(o) assistente social defender a utilizagdo do nome social das(os) usudarias(os),
: na perspectiva do aprofundamento dos direitos humanos, ndo somente apds a regularizacdo de seus
: documentos civis (Art. 79).

D. CORRETA. Art. 62 A(O) assistente social deverd respeitar o direito a autodesignacdo das/os
: usudrios do servigo como pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

E. ERRADA. N3o cabe ao profissional fazer qualquer tipo de ajuste ou controle de comportamento.
: De acordo com o art. 82, cabe a(ao) assistente social atender e acompanhar criancas e adolescentes
gue manifestem expressdes de identidades de género trans, considerando as inumeras dificuldades
gue enfrentam no contexto familiar, escolar e demais rela¢des sociais nesta fase peculiar de
desenvolvimento na perspectiva do Cédigo de Etica Profissional da(o) Assistente Social. :

Gabarito: letra D.

RESOLUCAO CFESS N° 992, de 22 de marco de 2022.
Estabelece normas vedando atos e condutas
discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com
deficiéncia no exercicio profissional do/a assistente social,
regulamentando os principios Il, VI e Xl inscritos no Coédigo
de Etica Profissional.

Art. 12. O/A assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se de praticar
ou ser conivente com condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas em relagdo a pessoas com
deficiéncia, na relacdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com outros/as
profissionais e trabalhadores/as.

Art. 22 Para efeitos desta Resolucdo considera-se:
|. Deficiéncia: resultante dainteracdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes

e ao ambiente que impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas na sociedade em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas;

Il. Pessoas com deficiéncia: aquelas que tém impedimentos de longo prazo que em interagdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de
condicdes com as demais pessoas. Abrange aquelas pessoas com deficiéncia fisica, intelectual,
psicossocial, sensorial, multipla, e outras avaliadas de forma biopsicossocial;
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lll. Discriminagao em razao de deficiéncia: qualquer diferenciacdo, exclusdo ou restricdo baseada em
deficiéncia, com o propdsito ou efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou
o exercicio, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais nos ambitos politico, econémico, social, cultural, civil ou qualquer outros.
Abrange todas as formas de discriminacdo, inclusive recusa de adaptacdo razoavel.

Art. 32 O/A assistente social devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espaco de trabalho, para
areflexdo ética sobre o sentido da necessidade do respeito e promocdo de oportunidades equitativas
as pessoas com deficiéncia; prevencdo e combate ao preconceito e discriminacdo.

Art. 42 E vedado ao/a assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para criar, manter
ou reforgar preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminacdo e/ou opressado as pessoas com
deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Art. 52 E dever do/a assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social/Cress, de
sua area de a¢do, o/a colega que - no exercicio profissional - seja conivente ou que pratique ato ou
conduta discriminatdria e/ou preconceituosa, contra pessoa com deficiéncia, nos termos do artigo
21, do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

Art. 62 Os Conselhos Federal e Regionais de Servico Social, ao tomarem conhecimento de fatos ou de
denuncias contra pessoas juridicas ou contra individuos que ndo sejam assistentes sociais, relativas
a atos e praticas de discriminagdo e/ou preconceito contra pessoas com deficiéncia, poderdo, a seu
critério, encaminhar as autoridades competentes para apuragdo e/ou oferecer representacgdo,
guando cabivel, ao Ministério Publico.

Art. 72 Os Conselhos Regionais de Servico Social deverao aplicar as penalidades previstas pelos
artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional, regulamentado pela Resolugdo Cfess n2 273 de 13
de margo de 1993, publicada no Diario Oficial da Unido n2 60, de 30 de margo de 1993, Sec¢do 1, ao/a
assistente social que descumprir as normas previstas na presente Resolu¢do, apds o devido
processo e apuracdo pelos meios competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao contraditério.

) ¢

ESTA CAI NA

PROVA!

: (VUNESP - 2023) A Resolugdo CFESS n2 992, de 22/03/2022, estabelece normas sobre atos e
: condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio :
profissional do/a assistente social. De acordo com o artigo 52 da citada Resolugdo, ao/a colega que,
no exercicio profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatéria e/ou
preconceituosa contra pessoa com deficiéncia, o assistente social tem, nos termos do Cédigo de
Etica, o dever de denuncia-lo/a

A. ao Conselho Regional de Servigo Social.

B. a autoridade policial.
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C. ao Orgdo Gestor da Assisténcia Social.
D. ao Ministério Publico.

E. ao Conselho da Pessoa com Deficiéncia.
Comentario:

De acordo com o Art. 52 da Resolugdo CFESS n2 992/2022, é dever do/a assistente social denunciar
ao Conselho Regional de Servigo Social/CRESS, de sua area de a¢do, o/a colega que, no exercicio :
profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatéria e/ou preconceituosa,
contra pessoa com deficiéncia, nos termos do “Art. 212", do Cédigo de Etica do/a Assistente Social. :

Gabarito: letra A.

RESOLU(;AO CFESS N°1.031, DE 27 DE ABRIL DE 2023.
Dispde sobre a Anotacao da Responsabilidade Técnica no
ambito do Servi¢o Social, bem como regulamenta os
procedimentos para a expedicao da respectiva certidao
pelos CRESS.

A Resolugao CFESS n2 1.031, de 27 de abril de 2023, estabelece diretrizes para a Anotag¢ao da
Responsabilidade Técnica (ART) no ambito do Servico Social e regulamenta os procedimentos para
a expedicdo da respectiva certiddo pelos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS).

Aresolucdo permite que assistentes sociais, independentemente da designacdo do cargo, requeiram
a ART para atuar como responsaveis técnicos pela equipe ou area de Servico Social de uma pessoa
juridica, seja publica ou privada.

>

a Mas o que é a ATR e para que serve?

A ART é um ato administrativo que certifica a condicdo do assistente social para atuar na
responsabilidade técnica no dmbito do Servico Social da Pessoa Juridica. Ou seja, a ART atribui ao
assistente social a responsabilidade pelo planejamento, organizacdo, direcdo, coordenacdo,
execucdo e avaliacdo dos servicos em matéria de Servico Social, garantindo a qualidade e as
condicOes éticas e técnicas da profissado.

O pedido de ART deve ser feito no ambiente de servicos online do CRESS, acompanhado de
documentos especificos, e sera avaliado pela Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo (Cofi), com base
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no parecer expedido pela/o Agente Fiscal, e serd homologado pelo Conselho Pleno do CRESS,
devendo o tramite do pedido ser concluido no prazo de até 45 dias corridos, a partir da confirmagao
de que todos os requisitos normativos foram cumpridos.

A resolucdo também estabelece que a certiddo de ART tera
validade de 24 meses, podendo ser renovada.

. pRESTE E vedada a concessdo de ART a assistentes sociais voluntarios,

MUITA e a inadimpléncia NAO impede o deferimento do pedido.

ATEN AO' Outro ponto importante é que a resolugao permite até trés
g ®*  ARTs por assistente social, desde que respeitado o limite
minimo de 20 horas semanais por vinculo.

Em caso de descumprimento das obrigacdes, o responsavel técnico estara sujeito a procedimentos e
penalidades estipuladas pelo Cédigo Processual Disciplinar.

A resolugdo revogou a Resolugdo CFESS n? 792/2017 e a Orientagdo Normativa CFESS n2 02/2018,
entrando em vigor 60 dias apds sua publicacdo no Diario Oficial da Unido.

Vejamos seus principais artigos:

Art. 12 F facultado a/ao Assistente Social, independentemente da designa¢do do cargo
genérico ou funcgdo de contratacdo, requerer Anotacdo da Responsabilidade Técnica no
CRESS da jurisdicdo em que estiver inscrita/o, para atuar como responsdvel técnico pela
equipe ou pela drea de Servigo Social ou por toda a pessoa juridica de direito publico ou
privado a que estiver vinculada/o.

Pardagrafo Primeiro Entende-se por Anotacdo da Responsabilidade Técnica o ato
administrativo proferido pelo CRESS que certifica a condigcdo da/o Assistente Social
Responsdvel Técnico para atuar no dmbito do Servigo Social da Pessoa Juridica, com a
incumbéncia de zelar pela qualidade dos servicos prestados e pelas condigcdes éticas e
técnicas da profissdo.

Pardgrafo Segundo A responsabilidade da/do Assistente Social Responsdvel Técnico por
toda a pessoa juridica limita-se as competéncias e atribui¢bes privativas previstas nos
artigos 42 e 52 da Lei no 8.662/1993.

Art. 22 A Anotacdo da Responsabilidade Técnica atribui a/ao Assistente Social
designada/o a responsabilidade pelo planejamento, organizagéo, diregdo, coordenagdo,
execucdo e avalia¢do dos servicos em matéria de Servico Social, devendo para tanto:

| — Responsabilizar-se tecnicamente pelas atividades desenvolvidas pela pessoa juridica
que estejam no Gmbito de suas atribuigcées profissionais;

Il - Apor, em documentos de sua responsabilidade, seu nome e numero de registro no
CRESS, indicando a qualidade de Responsdvel Técnico;
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Ill - Zelar pelo cumprimento das condigdes éticas e técnicas do exercicio profissional da/o
Assistente Social e pela qualidade dos servicos prestados, comunicando ao CRESS
eventuais descumprimentos;

IV - Certificar-se da regular habilitacdo das/os profissionais de servico social que integram
o quadro técnico da pessoa juridica a que se encontra vinculada/o, informando qualquer
irregularidade aos seus superiores e ao CRESS;

V — Prestar todas as informacdes requeridas pelo CRESS que digam respeito ao regular
exercicio das atividades de Servigo Social desenvolvidas pela pessoa juridica;

VI — Promover a guarda e conservagdo do material técnico profissional, em especial o de
conteudo sigiloso, em conformidade com as determinagdes inscritas no Capitulo V do
Cédigo de Etica Profissional da/o Assistente Social.

Pardgrafo Primeiro A/O Responsdvel Técnico estd obrigada/o a desenvolver suas
atividades com competéncia, diligéncia, eficiéncia e responsabilidade, nos termos que
dispde o Codigo de Etica Profissional da/o Assistente Social.

Pardgrafo Segundo Exclui-se da responsabilidade da/o Responsdvel Técnico os deveres
éticos individuais, personalissimos, ndo passiveis de transferéncia para outra/o
profissional, exceto quando agir de forma conivente, omissa ou contribuir, direta ou
indiretamente, para a ocorréncia de violagGo ético-profissional.

Art. 32 O pedido de Anotacdo da Responsabilidade Técnica serd requerido pela/o
Assistente Social interessada/o no ambiente de servicos online do CRESS, onde serdo
anexados o seguinte:

| — documento timbrado com CNPJ, firmado pelo responsdvel legal da pessoa juridica,
designando a/o Assistente Social interessado/a, onde constard a qualificagcdo da/o
profissional, a carga hordria semanal, a data de inicio das atividades como Responsadvel
Técnico e se a responsabilidade compreende a equipe, o setor de Servico Social ou a
totalidade da instituigcdo;

Il — comprovante de vinculo de trabalho remunerado.

Pardgrafo Primeiro Ao final da solicitacdo serd encaminhado comunicado de confirmagdo
do envio do requerimento.

Pardgrafo Segundo Apds envio do requerimento, o setor administrativo do CRESS ou a
Cofi avaliard a documentacgdo, e, em caso de pendéncia, deverd ser sanada em 20 dias
corridos pela/o requerente, contados a partir do envio do comunicado, sob pena de
arquivamento.

Pardgrafo Terceiro Em caso de instabilidade ou impossibilidade de uso da plataforma
eletrénica, serd permitido, excepcionalmente, o envio da documentagdo por e-mail, que
deverd ser obrigatoriamente substituida téo logo ocorra o restabelecimento do sistema,
seja na propria plataforma ou por meio da apresentagdo dos originais.

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
www.estrategiaconcursos.com.br




Nilza Ciciliati
Aula 00

%

Pardgrafo Quarto O CRESS convocard a/o profissional que teve seu pedido de Anotagdo
da Responsabilidade Técnica deferido para promover a substituicGo da documentagéo
enviada por e-mail pela documentagdo original, sob pena de revogacGo do ato de
concessdo.

Pardagrafo Quinto Excepcionalmente, serd permitido o pedido de forma presencial,
ocasio em que o/a trabalhador/a do CRESS auxiliard a/o requerente a proceder com a
insergdo das informacgbes e da documentagdo na plataforma eletrénica.

Art. 42 O pedido de Anotacéo da Responsabilidade Técnica serd decidido pela Comissdo
de Orientacdo e Fiscalizagéio e homologado pelo Conselho Pleno do CRESS, devendo o
tramite do pedido ser concluido no prazo de até 45 dias corridos, contados a partir da
confirmagdo, pelo setor administrativo ou Cofi, de que todos os requisitos normativos
foram cumpridos.

Pardgrafo Primeiro O pedido serd indeferido quando constatado que a/o requerente
encontra se cumprindo a penalidade ética de suspensdo do exercicio profissional ou teve
o registro profissional cassado, ocasides em que novo requerimento poderd ser formulado
quando restabelecido o pleno gozo dos direitos profissionais.

Pardgrafo Segundo A Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagéo decidird sobre o pedido de
Anotagdo da Responsabilidade Técnica com base no parecer expedido pela/o Agente
Fiscal, facultada a realizacdo de providéncias previstas na Politica Nacional de
Fiscalizagdo.

Pardgrafo Terceiro Da deciséo do Conselho Pleno do CRESS caberd recurso ao CFESS, no
prazo de 30 dias corridos, contados do conhecimento inequivoco da decisGo.

Pardgrafo Quarto Recebido o recurso, o CRESS remeterd copia integral dos autos ao
CFESS em até 15 dias corridos, que julgard o caso em ultima instdncia administrativa no
prazo de até 45 dias corridos.

Art. 52 Deferido o pedido de Anotagcdo da Responsabilidade Técnica, o CRESS
disponibilizard no ambiente de servicos online a “Certidéo de Responsabilidade Técnica”
com validade de 24 meses.

Pardgrafo Primeiro O pedido de renovacédo da Anotacdo da Responsabilidade Técnica
serd formulado no ambiente de servigcos online, em até 45 dias corridos antes do
vencimento do prazo de validade.

Pardgrafo Segundo Durante o prazo de validade da Anotagdo da Responsabilidade
Técnica, caso venha a ser desligado da fungdo ou tenha seu vinculo rompido com a pessoa
juridica, a/o Assistente Social deverd, obrigatoriamente, solicitar pedido de cancelamento
ao CRESS, no prazo de até 30 dias corridos.

Pardagrafo Terceiro A auséncia da solicitacGo a que se refere o pardgrafo anterior enseja
o cancelamento ex officio da Anotagdo da Responsabilidade Técnica.
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Art. 62 E vedada a concessdo de Anotagdo da Responsabilidade Técnica d/ao Assistente
Social voluntdria/o.

Art. 72 A inadimpléncia da/o Assistente Social ndo impede o deferimento do pedido de
Anotag¢do da Responsabilidade Técnica.

Art. 82 Poderd ser concedida até trés Anotacbes da Responsabilidade Técnica por
Assistente Social, observado o limite minimo de vinte horas semanais de carga hordria
por cada vinculo. Pardgrafo unico O limite previsto no caput abrange inclusive as
anotagdes requeridas nos CRESS onde a/o profissional possuir inscri¢do secunddria.

Art. 92 A/O Responsdvel Técnico e a pessoa juridica onde desempenha suas atividades
sujeitam-se as agdes de orientagdo e fiscalizacGo do CRESS.

Art. 10 E obrigacdo da/do Assistente Social Responsdvel Técnico manter atualizados
perante o CRESS o seu cadastro e o da pessoa juridica a que se encontra vinculada/o.

Art. 11 Em caso de descumprimento das obriga¢des estabelecidas nesta Resolugdo, a/o
Responsdvel Técnico estard sujeita/o aos procedimentos e penalidades estipuladas pelo
Cédigo Processual Disciplinar (Resolug¢do CFESS n° 657/2013), apds devidamente
notificada/o pelo CRESS, no prazo de 30 (trinta) dias, para regularizagdo da situag¢do ou
apresentacgdo de informagdes, conforme avaliagdo do Conselho Regional.

Art. 12 As Certidbes de Responsabilidade Técnica jd expedidas passardo a ter validade de
24 meses, contados da entrada em vigor da presente Resolucdo, devendo os CRESS
notificar as/os assistentes sociais do novo regramento.

Art. 13 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

Art. 14 Ficam revogadas a Resolug¢do CFESS no 792/2017 e a Orienta¢do Normativa CFESS
no 02/2018.

Art. 15 Esta Resolugdo entra em vigor apos decorridos 60 (sessenta) dias da data de sua
publicagdo no Didrio Oficial da Unido.

VEJA COMO

CAIl NA PROVA
e

WY

(QUADRIX 2024) No que se refere a Resolugdo CFESS n.° 1.031/2023, que trata da anotagdo da
responsabllldade técnica no ambito do servico social, julgue o item. :
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Apds aprovagao do pedido de anotac¢ao da responsabilidade técnica, o CRESS fornecera, por meio
do ambiente de servicos on-line, a certiddo de responsabilidade técnica, valida por 24 meses.

( )Certo ( ) Errado
Comentdrio:

O item esta certo. De acordo com a Resolugdo CFESS n2 1.031/2023, apds a aprovacgado do pedido de
Anotacdo da Responsabilidade Técnica (ART), o Conselho Regional de Servico Social (CRESS)
fornecera a Certiddo de Responsabilidade Técnica por meio do ambiente de servigos online. Esta
certiddo tera validade de 24 meses.

A resolucdo estabelece que o processo de solicitacdo e emissdo da ART deve ser realizado de forma
digital, facilitando o acesso e a gestdo dos documentos pelos assistentes sociais. A validade de 24 :
meses garante que a responsabilidade técnica seja periodicamente revisada e atualizada,
assegurando a qualidade e a conformidade dos servicos prestados. :

Gabarito: Certo.

RESOLUCAO CFESS N° 1.054, de 14 de novembro de 2023.
Estabelece normas vedando condutas de DISCRIMINACAO
E/OU PRECONCEITO ETNICO-RACIAL no exercicio
profissional do/a assistente social

A Resolugdo CFESS n? 1.054/2023 traz como objetivo: Estabelecer normas que vedam condutas de
discriminacdo e/ou preconceito étnico-racial no exercicio profissional do/a assistente social,
baseadas nos principios do Cédigo de Etica Profissional do/a assistente social.

Como fundamentagao para elaboracdo do documento, considera as declaracdes, convencdes, leis e
estatutos nacionais e internacionais que defendem os direitos humanos, a igualdade, a diversidade
e 0 combate ao racismo, bem como a formacdo social brasileira e o projeto ético-politico do Servico
Social.

A Resolugdo CFESS n? 1.054/2023 traz como

Vedagbes: Proibe o/a assistente social de praticar ou ser conivente com condutas discriminatérias
e/ou preconceituosas em relagdo a raga, cor, etnia, na relagdo com os/as usuarios/as, com outros/as
assistentes sociais, com outros/as profissionais, estagiarios/as e trabalhadores/as; de utilizar acdes,
linguagens, instrumentos e técnicas que criem, mantenham ou reforcem preconceitos, estigmas,
esteredtipos ou discriminagdo étnico-racial; e de constranger, impedir ou criminalizar manifestagdes
artisticas, culturais, religiosas, estéticas, dentre outras de matrizes africanas ou alusivas a populacao
negra, bem como indigenas ou outras populacgées tradicionais.

Art. 12. E vedado ao/a assistente social no exercicio de sua atividade profissional,
incluindo cargos de gestdo e cargos genéricos, abster-se de praticar ou ser conivente com
condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas em rela¢do a raga, cor, etnia, na relacéo
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com os/as usudrios/as, com outros/as assistentes sociais, com outros/as profissionais,
estagidrios/as e trabalhadores/as.

Art. 32. E vedado ao/a assistente social a utilizagdo de quaisquer acdes, linguagens,
instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforcar preconceitos, estigmas,
esteredtipos ou discriminagdo étnico-racial.

(...) Pardgrafo segundo: E vedado ao/a assistente social constranger, impedir ou
criminalizar manifestacbes artisticas, culturais, religiosas, estéticas, dentre outras de
matrizes africanas ou alusivas a populagdo negra, bem como indigenas ou outras
populagdes tradicionais, sendo tais condutas prdticas racistas e discriminatorias.

Deveres: Determina o dever do/a assistente social de contribuir para a reflexdo ética e o fomento de
acoes antirracistas no ambito do exercicio profissional; de denunciar ao Conselho Regional de Servico
Social/CRESS o/a assistente social que seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatéria
e/ou preconceituosa em razdo de aspectos relacionados a raga, cor e etnia; de informar e orientar
a/o usudria/o a denunciar ao Conselho Regional de Servico Social tal conduta; e de utilizar
instrumentos profissionais que possibilitem conhecer a realidade étnico-racial de grupos, instituicdes
e territdrios, com a finalidade de producdo e andlise de indicadores sociais que contribuam para o
exercicio profissional antirracista, bem como para elaboracdo de politicas voltadas para a populagao
negra, indigena e outras populagdes tradicionais.

Art. 2°. O/A assistente social deverd contribuir, no dmbito do exercicio profissional, para
a reflexdo ética sobre a necessidade do combate ao preconceito; a discriminagéo étnico-
racial; para o fomento de a¢des antirracistas e a elimina¢do de todas as formas de
racismo.

Art. 32. Pardgrafo primeiro: As/aos assistentes sociais é permitida e indicada a utilizacdo
de instrumentos profissionais que possibilitem conhecer a realidade étnico-racial de
grupos, instituicdes e territdrios, com a finalidade de producéo e andlise de indicadores
sociais que contribuam para o exercicio profissional antirracista, bem como para
elaboragdo de politicas voltadas para a populacdo negra, indigena e outras populagdes
tradicionais.

Art. 4°. E dever do/a assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servico
Social/CRESS, de sua atuagdo, o/a assistente social que - no exercicio profissional - seja
conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatdria e/ou preconceituosa, em razéo
de aspectos relacionados a raga, cor e etnia, nos termos dos artigos 13 alinea “b” e alinea
21 “b”, do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

Art. 52, E dever da/o assistente social informar e orientar a/o usudria/o a denunciar ao
Conselho Regional de Servi¢o Social, conduta discriminatdria e/ou preconceituosa em
relagdo a raga, cor e etnia, praticado por assistente social, nos termos do Art. 5 alineas
“b” e “f” e Art. 6 alinea “c”, do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

Penalidades: Estabelece que os Conselhos Regionais de Servico Social/CRESS poderdo aplicar as
penalidades previstas pelo Cédigo de Etica Profissional ao/a assistente social que descumprir as
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normas previstas na presente Resolucdo, apds o devido processo democratico e apuracdo pelos
meios competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao contraditério; e que os Conselhos Federal
e Regionais de Servigo Social, ao tomarem conhecimento de fatos ou de denuncias contra pessoas
juridicas ou contra individuos que ndo sejam assistentes sociais, relativos a atos e praticas de
discriminagdo e/ou preconceito contra raga, cor e etnia, poderdo, apds analise e a seu critério,
encaminhar as autoridades competentes para apuragdo e/ou oferecer representa¢do, quando
cabivel, ao Ministério Publico.

Art. 62. Os Conselhos Regionais de Servi¢o Social/CRESS poderdo aplicar as penalidades
previstas pelos artigos 23 e 24 do Cdédigo de Etica Profissional, requlamentado pela
Resolugdo CFESS n®. 273 de 13 de margo de 1993, publicada no Didrio Oficial da Unido n®
60, de 30 de margo de 1993, Secdo 1, ao/a assistente social que descumprir as normas
previstas na presente Resolugdo, apds o devido processo democrdtico e apuragdo pelos
meios competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao contraditorio.

Art. 79. Os Conselhos Federal e Regionais de Servico Social, ao tomarem conhecimento de
fatos ou de dentncias contra pessoas juridicas ou contra individuos que ndo sejam
assistentes sociais, relativas a atos e prdticas de discriminagcdo e/ou preconceito contra
raca, cor e etnia, poderdo, apds andlise e a seu critério, encaminhar as autoridades
competentes para apuragdo e/ou oferecer representac¢do, quando cabivel, ao Ministério
Publico.

=

RESOLVENDO
QUESTAO DE PROVA:

(CESPE/CEBRASPE 2024) A luz da Resolugdo CFESS n.2 1.054/2023, julgue o item a seguir.

: Embora ndo vede explicitamente a realizagdo de ag6es de discriminagdo étnico-racial, a referida :
: Resolugao estabelece que o assistente social devera contribuir, no ambito do exercicio profissional, :
: para o combate ao preconceito e a discriminagdo e para a eliminacdo de todas as formas de :
i racismo.

( )Certo ( ) Errado
Comentidrio:

O item esta errado. A Resolugdo CFESS n2 1.054/2023 veda explicitamente a realizagdo de agoes de
discriminagdo étnico-racial. De acordo com o Artigo 12 da resolugdo, é vedado ao assistente social,
no exercicio de sua atividade profissional, praticar ou ser conivente com condutas discriminatérias
: e/ou preconceituosas em relagdo a raga, cor ou etnia.
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: Além disso, a resolugdo estabelece que o assistente social deve contribuir, no ambito do exercicio :
: profissional, para a reflexao ética sobre a necessidade do combate ao preconceito e a discriminacao :
: étnico-racial, fomentando a¢des antirracistas e a eliminagdo de todas as formas de racismo.

Portanto, a Resolu¢do CFESS n? 1.054/2023 ndo sé estabelece a necessidade de combate ao
preconceito e a discriminagdo, mas também veda explicitamente tais praticas.

Gabarito: Errado. :
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RESUMO - PRINCIPAIS RESOLUCOES DO CFESS

APLICADAS AO EXERCICIO PROFISSIONAL

QO RESOLUCAO CFESS N° 299, de 30 de outubro de 1994. Dispensa o pagamento da
anuidade perante o CRESS de sua inscricio, o Assistente Social que completar 60
(sessenta) anos de idade.

Fica dispensado do pagamento da anuidade, perante o CRESS de sua inscri¢cdo, o/a
assistente social que completar 60 (sessenta) anos de idade.

QO RESOLUCAO CFESS N° 383 de 29 de marco de 1999. Caracteriza o assistente social
como profissional da saude.

N3o é um profissional exclusivamente da area da saude, podendo estar inserido em
outras areas.

Q RESOLUGAO CFESS N° 489 de 03 de junho de 2006. Estabelece normas vedando
condutas discriminatdrias ou preconceituosas, por orientagao e expressao sexual por
pessoas do mesmo sexo, no exercicio profissional do assistente social.

Devera abster-se de praticas e condutas discriminatérias ou preconceituosas de
orientacdo sexual e contribuir para elimina-las.

Dever de denunciar ao CRESS as PJ ou PF qualquer conduta relativa a preconceito e
discriminagdo por orientagdo sexual.

Vedado instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforgar preconceitos, estigmas
ou esteredtipos de discriminagdo.

QO RESOLUCAO CFESS n2493 de 21 de agosto de 2006. Dispde sobre as condicdes éticas
e técnicas do exercicio profissional do assistente social.

Obrigatoério: espaco suficiente p/ abordagens individuais e coletivas; iluminagdo
adequada ao trabalho diurno e noturno; recursos que garantam a privacidade do
usudrio; ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados; espaco adequado
para colocag¢ao de arquivos.

Atendimento com portas fechadas p/ garantir sigilo.

Material técnico: carater reservado, podendo estar em outro espago com acesso
restrito.

Informar por escrito a inadequagao, se nao resolver, informar por escrito o CRESS.
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QO RESOLUCAO CFESS N2 533, de 29 de setembro de 2008. Regulamenta a SUPERVISAO
DIRETA DE ESTAGIO no Servigo Social

Unidades de Ensino informar ao CRESS, semestralmente, em 30 dias: campos
credenciados; nome e n2 CRESS dos responsaveis pela supervisdo; nome do estagiario e
semestre.

Novas vagas: informar em até 15 dias. Sendo: multa de 1 a 5 x anuidade.

Supervisdo direta (atribuicdo privativa): supervisor de campo: AS da instituicdo;
supervisor académico: AS da Unidade de Ensino.

Requisitos basicos: espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos
necessarios, disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial
da atividade

Numero de estagiarios: maximo de 1 p/ cada 10 horas semanais de trabalho.
Cabe ao supervisor de campo: apresentar projeto de trabalho a unidade de ensino.

Cabe aos supervisores académico e de campo: avaliar abertura e encerramento do
estdgio; acordar sobre o inicio, a insercao e o n2 de estagiarios; planejar as atividades;
verificar o semestre correto do estagio; realizar reunides de orientacdo; atestar e
reconhecer as horas de estagio e emitir avaliagdo e nota.

Cabe aos supervisores académico e de campo e estagidrio: construir plano de estagio.

Q RESOLUGAO CFESS N2 556 de 15 de setembro de 2009. Procedimentos para efeito
da Lacragdo do Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social

Material técnico sigiloso: contém informagdes sigilosas contidas em relatérios de
atendimentos, entrevistas, estudos sociais e pareceres, que podem comprometer ou
colocar o usuario em situacao de risco.

Material técnico nao sigiloso: relatérios de gestao, relatérios técnicos, pesquisas,
projetos, planos, programas sociais, fichas cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos
sociais e outros procedimentos operativos.

Demissdo ou exoneragao: repassado tudo ao AS substituto. Na impossibilidade: lacrado
na presenca de alguém do CRESS até a chegada do substituto que abrira na presenca de
alguém do CRESS. Na impossibilidade de alguém do CRESS, AS abre e manda relatdério
circunstanciado.

Extingdo do Servigo Social da instituicdo: material podera ser incinerado e comunicado
ao CRESS.

Lacragdo: anotado em Termo em 3 vias e assinado pelo AS e representante do CRESS.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
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QO RESOLUGCAO CFESS N2557/2009 de 15 de setembro de 2009. Dispde sobre a emissdo
de pareceres, laudos, opinides técnicas conjuntos entre o assistente social e outros
profissionais.

Art. 1°: A opinido técnica sobre matéria de servico social é atribuicao privativa do
assistente social, que deve ter competéncia, autonomia e compromisso ético.

Art. 2°: O assistente social deve atuar com autonomia e respeitar as normas legais,
técnicas e éticas de sua profissdo, nao sendo obrigado a prestar servicos incompativeis
com suas competéncias e atribuicoes.

Art. 3°: O assistente social deve integrar equipes multiprofissionais e estimular o
trabalho interdisciplinar, respeitando as normas e limites das outras profissdes.

Art. 4°: O assistente social deve garantir a especificidade de sua area de atuag¢ao em
equipes multiprofissionais, destacando sua area de conhecimento separadamente, seu
ambito de intervencgao, seus instrumentos e sua analise social. O assistente social deve
emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de sua drea e de sua atribuigao legal,
assinando e identificando seu nimero de inscrigdo no Conselho Regional de Servigo
Social.

Q RESOLUCAO CFESS N2 569, de 25 de marco de 2010. Dispde sobre a VEDACAO da
realizagdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente
social.

A realizacdo de terapias ndo constitui atribuicdo e competéncia do assistente social.

Terapias individuais, grupais e/ou comunitdrias: Intervencdo profissional que visa a
tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos, suas causas e seus sintomas;
Atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicolégicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique.

QO RESOLUCAO CFESS N2 594, de 21 de janeiro de 2011. Altera o Cédigo de Etica do
Assistente Social, introduzindo aperfeigoamentos formais, gramaticais e conceituais
em seu texto e garantindo a linguagem de género.

Substituiu a designacdo “opc¢ao sexual” por “orientagdo sexual” e no principio Xl
substituiu género por “identidade de género”.

Introduziu em todo o texto do Cédigo de Etica do Assistente Social a linguagem de
género, adotando forma feminina e masculina: “o/a; os/as; trabalhadores/as, etc.”.

QO RESOLUCAO CFESS ne 785, de 22 de dezembro de 2016. Dispde sobre a inclusdo e
uso do nome social da assistente social travesti e da/do assistente social transexual
no Documento de Identidade Profissional.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
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Direito a inser¢ao do nome social no Documento de Identidade Profissional: somente
aos profissionais travestis e transexuais, sendo vedada a sua utilizagdo por qualquer
outra pessoa.

Inclusdo do nome social junto a sua fotografia no anverso do Documento de Identidade
Profissional.

Permitida a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho
desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais.

Tratamento profissional: deverd ser utilizado somente o nome social e o numero de
registro.

Q RESOLUCAO CFESS N2 845, de 26 de fevereiro de 2018. Dispde sobre atuagdo
profissional do/a assistente social em relagdo ao processo transexualizador

Competéncia: acompanhamento a sujeitos que buscam as transformacgdes corporais.
Quando pertinente, cabe emitir opinido técnica.

Atender e acompanhar criangas e adolescentes que manifestem expressdes de
identidades de género trans

Acompanhamento ndao deve ser focalizado nos procedimentos hormonais ou
cirargicos.

E vedado ao AS a utilizagdo de instrumentos e técnicas que criem, mantenham ou
reforcem preconceitos a populagdo trans.

QO RESOLUCAO CFESS N2 992, de 22 de margo de 2022. Estabelece normas vedando
atos e condutas discriminatodrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia

no exercicio profissional do/a assistente social.

Deficiéncia: resultante da interacdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas

as atitudes e ao ambiente que impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas
na sociedade em igualdade de oportunidades com as demais pessoas;

Pessoas com deficiéncia: aquelas que tém impedimentos de longo prazo que em
interagao com diversas barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢cGes com as demais pessoas. Abrange aquelas
pessoas com deficiéncia fisica, intelectual, psicossocial, sensorial, multipla, e outras

avaliadas de forma biopsicossocial;

Discriminacdao em razao de deficiéncia: qualquer diferenciacdo, exclusdo ou restricao

baseada em deficiéncia, com o propodsito ou efeito de impedir ou impossibilitar o
reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos
politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer outros. Abrange todas as formas

de discriminacao, inclusive recusa de adaptacdo razoavel.
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Deve abster-se de praticar ou ser conivente com condutas discriminatdrias e/ou
preconceituosas em relagdo a pessoas com deficiéncia, na relacdo com os/as
usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com outros/as profissionais e
trabalhadores/as.

Art. 42 E vedado ao/a assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para
criar, manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminagao
e/ou opressao as pessoas com deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Deve denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social/Cress, de sua area de a¢do, o/a
colega que - no exercicio profissional - seja conivente ou que pratique ato ou conduta
discriminatdria e/ou preconceituosa, contra pessoa com deficiéncia, nos termos do
artigo 21, do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

Q RESOLUCAO CFESS N2 1.031, DE 27 DE ABRIL DE 2023. Dispde sobre a Anotagdo da
Responsabilidade Técnica no ambito do Servigo Social, bem como regulamenta os
procedimentos para a expedicao da respectiva certidao pelos CRESS.

A Resolugdo CFESS n? 1.031, de 27 de abril de 2023, estabelece diretrizes para a
Anotacdo da Responsabilidade Técnica (ART) no ambito do Servico Social e
regulamenta os procedimentos para a expedi¢cdo da respectiva certidao pelos Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS).

A resolucdao permite que assistentes sociais, independentemente da desighacdo do

cargo, requeiram a ART para atuar como responsaveis técnicos pela equipe ou area de
Servico Social de uma pessoa juridica, seja publica ou privada.

A ART é um ato administrativo que certifica a condicdo do assistente social para atuar

na responsabilidade técnica no dmbito do Servico Social da Pessoa Juridica. Ou seja, a
ART atribui ao assistente social a responsabilidade pelo planejamento, organizacdo,

direcdo, coordenacdo, execucdo e avaliacdo dos servicos em matéria de Servico Social,
garantindo a qualidade e as condig¢Bes éticas e técnicas da profissao.

O pedido de ART deve ser feito no ambiente de servicos online do CRESS, acompanhado
de documentos especificos, e serd avaliado pela Comissao de Orientagdo e Fiscalizagdo
(Cofi), com base no parecer expedido pela/o Agente Fiscal, e serda homologado pelo

Conselho Pleno do CRESS, devendo o tramite do pedido ser concluido no prazo de até

45 dias corridos, a partir da confirmacdo de que todos os requisitos normativos foram
cumpridos.

A resolucdo também estabelece que a certiddao de ART terd validade de 24 meses,
podendo ser renovada.

E vedada a concessdo de ART a assistentes sociais voluntdrios, e a inadimpléncia NAO

impede o deferimento do pedido. Outro ponto importante é que a resolugao permite
até trés ARTSs por assistente social, desde que respeitado o limite minimo de 20 horas

semanais por vinculo.
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Em caso de descumprimento das obrigacdes, o responsdvel técnico estard sujeito a
procedimentos e penalidades estipuladas pelo Cddigo Processual Disciplinar.

Aresolucdo revogou a Resolug¢do CFESS n2792/2017 e a Orientagcdo Normativa CFESS n?
02/2018, entrando em vigor 60 dias apds sua publicacdo no Diario Oficial da Unido.

Q RESOLUCAO CFESS N2 1.054/2023. Estabelece normas que vedam condutas de
discriminagdo e/ou preconceito étnico-racial no exercicio profissional do/a assistente
social, baseadas nos principios do Cédigo de Etica Profissional do/a assistente social.

Vedagdes: Proibe o/a assistente social de praticar ou ser conivente com condutas
discriminatorias e/ou preconceituosas em relagdo a raga, cor, etnia, na relacdo com
os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais, com outros/as profissionais,
estagiarios/as e trabalhadores/as; de utilizar a¢des, linguagens, instrumentos e técnicas
que criem, mantenham ou reforcem preconceitos, estigmas, esteredtipos ou
discriminacdo étnico-racial; e de constranger, impedir ou criminalizar manifestacdes
artisticas, culturais, religiosas, estéticas, dentre outras de matrizes africanas ou alusivas
a populacdo negra, bem como indigenas ou outras populac¢des tradicionais.

Deveres: Determina o dever do/a assistente social de contribuir para a reflexdo ética e
o fomento de agdes antirracistas no ambito do exercicio profissional; de denunciar ao
Conselho Regional de Servico Social/CRESS o/a assistente social que seja conivente ou
gue pratique ato ou conduta discriminatdria e/ou preconceituosa em razdo de aspectos
relacionados a raga, cor e etnia; de informar e orientar a/o usudria/o a denunciar ao
Conselho Regional de Servico Social tal conduta; e de utilizar instrumentos profissionais
gue possibilitem conhecer a realidade étnico-racial de grupos, instituicdes e territérios,
com a finalidade de producdo e andlise de indicadores sociais que contribuam para o
exercicio profissional antirracista, bem como para elaboracdo de politicas voltadas para
a populacdo negra, indigena e outras populacdes tradicionais.

Penalidades: Estabelece que os Conselhos Regionais de Servico Social/CRESS poderdo
aplicar as penalidades previstas pelo Cédigo de Etica Profissional ao/a assistente social
que descumprir as normas previstas na presente Resolucdo, apds o devido processo
democratico e apuracado pelos meios competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao
contraditdrio; e que os Conselhos Federal e Regionais de Servico Social, ao tomarem
conhecimento de fatos ou de denuncias contra pessoas juridicas ou contra individuos
gue ndo sejam assistentes sociais, relativos a atos e praticas de discrimina¢do e/ou
preconceito contra raga, cor e etnia, poderdo, apds andlise e a seu critério, encaminhar
as autoridades competentes para apuracdo e/ou oferecer representa¢do, quando
cabivel, ao Ministério Publico.
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MAPAS MENTAIS — RESOLUCAO CFESS 493/2006

Art 1° Art. 2°

E condigdo obrigatdria a existéncia de O local de atendimento deve ser
espago fisico, nas condigdes que esta dotado de espago suficiente, para

Resolugéo estabelecer abordagens individuais ou coletivas
%ﬂm Z?@ /\ e deve garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:

informar por escrito a ylluminagéo adequada ao

tidade, instituica A i :
e;r;éz qeu;ntsr;:)jﬁ;ooiu EESOLUCAO CFESS trabalho diurno e noturno;

O assistente social deve

presta servigos, as J’Lo qu/Oé Y Recursos que garantam a
inadequacgdes constatadas Df.spﬁesobrg,&,s o . Bes . - privacidade do usuario;
M 6. técnicas dG exercicio pr&é:.sswna!, ‘Ventilagéo adequada a

do assistente SGCIEL atendimentos breves ou

demorados:
E de atribuicdo dos CRESS

orientar e fiscalizar as
condigoes éticas e

S' Espacgo adequado para

colocacéao de arquivos
técnicas estabelecidas

nesta Resolugao Af.ﬁi 5@
A&;@ 5(?? \_/ O atendimento deve ser

feito com portas fechadas,

O arquivo do material técnico podera Art. ¥° de forma a garantir o sigilo
estar em outro espaco fisico, desde que
respeitadas as condigdes estabelecidas O material técnico utilizado e produzido no
nesta resolugéo atendimento € de carater reservado, sendo seu
DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos UsO @ acesso restrito acs assistentes soclals 323
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RESOLUCAO CFESS N° 489/06

Ve
€ dever

Do/da assistente social abster-se
de praticas e condutas que
caracterizem o policiamento de
comportamentos, que sejam
discriminatdrias ou
preconceituosas por questoes,
dentre outras, de orientacao
sexual

1
Estabelece

Normas vedando condutas
discriminatodrias ou
preconceituosas, por orientacao e
expressao sexual por pessoas do
mesmo sexo, No exercicio profissional
do/da assistente social

WAE

il
€ dever

Do/da assistente social contribuir
para a reflexao ética sobre o
sentido da liberdade e da
necessidade do respeito dos
individuos decidirem sobre a sua
sexualidade e afetividade

L
€ dever

Do/da assistente social contribuir para
eliminar, no seu espaco de trabalho,
praticas discriminatérias e
preconceituosas, toda vez que
presenciar um ato de tal natureza ou
tiver conhecimento.

|
E vedado

Utilizacdo de instrumentos e
técnicas para criar, manter ou
reforcar preconceitos, estigmas
ou estereodtipos de discriminacéo
em relacgao a livre orientacao
sexual.

U\

|
€ dever

Do/da assistente social denunciar ao
CRESS de sua area de acao, as pessoas
juridicas privadas ou publicas ou pessoas
fisicas, sejam assistentes sociais ou nao,
que sejam coniventes ou praticarem
atos de preconceito e discriminagdo por
orientac3do sexual entre pessoas do
mesmo sexo

-

€ dever

=
€ dever

Dos CRESS aplicar as penalidades previstas pelos
artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional, ao
assistente social, que descumprir as normas previstas
na presente Resolugdo.

Dos CRESS receber as denuncias contra pessoas juridicas
ou contra individuos que ndo sejam assistentes sociais,
relativas a atos e praticas de discriminacgdo ou
preconceito a orientagdo sexual de pessoas do mesmo
sexo.

324
444

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
www.estrategiaconcursos.com.br



P

Nilza Ciciliati
Aula 00

MAPAS MENTAIS — RESoLUCAO CFESS 533/2008

As Unidades de Ensino
teréio prazo de 30 (trinta)
dias, a partir do inicio de

cada semestre letivo,

para encaminhar aos
CRESS de sua jurisdigéo,

comunicacdo formal e

escrita, indicando:

A supervisdo direta de
estéigio em Servigo
Social é atividade
privativa do assistente
social, sendo
denominado supervisor
de campo o assistente
social da instituigéio
campo de estdgio e
supervisor académico o
assistente social
professor da instituigdo
de ensino.

i)

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
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= REsoLuCko CFESS No 533/08

I- Campos
credenciados;

Il - Nome e nimero de
registro no CRESS dos
profissionais
responsdveis pela
superviséo;

lil -Nome do estagidrio
e semestre

O limite maximo de
estagidario por
profissional néio devera
exceder 1 (um)
estagidrio para cada 10
(dez) horas semanais
de trabalho.

A abertura de
camposluagas devera
ser comunicada ao
CRESS até 15 (quinze)
dias apés sua abertura.

Cabe ao supervisor de
campo apresentar projeto
de trabalho a unidade de
ensino;

Cabe aos supervisores
académico e de campo e
pelo estagidrio construir
plano de estagio

¥

——

O ndo cumprimento do
prazo e das exigéncias
ensejard aplicagdo da
penalidade de multa &
Unidade de Ensino, no
valordela5 vezesa
anuidade

A supervisao direta de
estdagio de Servigo Social
deve ser realizada por
assistente social
funciondrio do quadro de
pessoal da instituigGio em
que se ocorre o estdgio

Compete aos CRESS a
fiscalizagdo do
exercicio profissional
do assistente social
supervisor nos referidos
campos de estagio.

A responsabilidade
ética e técnica da
supervisdo direta é
tanto do supervisor de
campo, quanto do
supervisor académico
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W
K
\ Material técnico: e .
‘\'\P\\— Material tecnico sigiloso:
Conjunto de instrumentos produzidos GONF\DEN E toda documentac¢ido produzida,
de carater nao sigiloso, que viabiliza a que pela natureza de seu
continuidade do Servig¢o Social e a conteudo, deva ser de
defesa dos interesses dos usuarios conhecimento restrito
-~
Exemplos de Material técnico: RESOLUCAO CFESS Caracteriza-se:
(> Relatérios de gestio; & Ng 556/09 —— Por conter informagédes sigilosas,
(5 Relatérios técnicos; cuja divulgacdo comprometa a
(s Pesquisas; Procedimentos para efeito da Lacracdo imagem, a dignidade, a seguranca, a

(s Projetos, planos, programas protecao de interesses econdmicos,

e do Mate_rlle Técnico e I\_*Iaterlal_Tecnlco- e B R e G el e R
(5 Fichas cadastrais,; Sigiloso do Servigo Social intimidade e outros, das pessoas
(s Roteiros de entrevistas; envolvidas.
(s Estudos sociais, dentre outros. (9_/

Em caso de demissdo ou Sl HICIO U2 L O/A assistente social

= Servigo Social da instituigao: ira:
exoneracio ¢ ¢ garantira:

O/a assister_lte S,OCi?I de\_ie_ré e O material técnico-sigiloso podera ser O carater confidencial das
todo o material tecnico, 5'_9"050 e incinerado pelo profissional responsavel informacdes que vier a receber em
S e L razéio de seu trabalho, indicando
o oo contrri deverd sorecade
P = e ('F_'JRESS comunica¢ao, por escrito, ao CRESS. respectivos a mencdo: “sigiloso”.
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RESOLUCAO CFESS
N2 557/2009

A elaboracio, emissio e/ou

S 5 O assistente social, 20 emitir
subscri¢do de opinido técnica sobre Dispde sobre a

matéria de SERVICO SOCIAL por

meio de pareceres, laudos, pericias e

emissio de laudos, pareceres, pericias e
qualquer manifestacio técnica
” Ses & atribuics pareceres, laudos, sobre matéria de Servico Social,
I?am, A e. mAE ulgat? opinides técnicas deve atuar com ampla
privativa do assistente social s 2
conjuntos entre o autonomia
assistente social e

outros profissionais.
l

N Nt |

" Deve, sempre que possivel, integrar

: - Devera garantir a
equipes multiprofissionais, bem ofs s , a emitir sua opinia
qu pe. .yr mas, sivesiRadade de viik drea ’ Devera emitir sua opiniao '
como incentivar e estimular o - técnica somente sobre o que é
. i de atuacgio e destacar a sua

trabalho interdisciplinar., i > de sua area de atuacio e de

: S area de conhecimento
respeitando as normas e limites

sua atribuicdo legal

das outras profissoes separadamente
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MAPAS MENTAIS — REsoLUCAo CFESS 569/2010

@ RESOLUCAO S

2 CFESS N:569/10 i

A realizacdo de

terapias ndo constitui \\ Consideram-se como
atribuicao e terapias individuais,
competéncia do | grupais e/ou
assistente social comunitdrias:
Disp&e scbre a
-~ VEDACAO da N

e/ou ao exercicio

realizac@o de terapias @
associadas ao titulo m
L pros

— =8
profissional do ~ '; =™
t assistente social 5_‘ “
1
Atividad
prbﬁssl;:n':i:ifou O Assistente Social devera ater-se as suas habilidades, Interveng&o prcfissional

competéncias e atribuigdes privativas previstas na Lei

que visa a tratar
8662/93, que regulamenta a profissao de assistente

clinicas com fins

medicinais, curativos, problemas somaticos,

social. P
psicolégicos e/fou ) pmquut:c:s ou
. . psicossomadaticos, suas
psicanaliticos que — )
atuem sobre a psique ~ - . - causas e seus sintomas
o P S,
Vi T ‘ / ’ \
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MAPAS MENTAIS - RESsoLUCAO CFESS 785/2016

RESOLUGAO CFESS N° 785/16

DS/OS|PROFISSIONAIS DISPOE SOBRE A INCLUSAO E USO DO NOME SOCIAL DA " £ ASSEGURADO

Travestis e transexuvais que solicitarem a

ASSISTENTE SOCIAL TRAVESTI E DA/DO ASSISTENTE SOCIAL

Aos profissionais travestis e transexuvais, o direito a

inscrigdo, enquanto nao tiver sido concluido o ]RANSEXUA[ NO DOCUMENIO DE lDEN"DADE PROHSSIONAL escolha de tratamento nominal a ser inserido no

processo de substituicdo das atuais carteiras, f -—.
receberdo, apos a homologacéo, declaracao
do CRESS onde conste o nOmero de inscrigao
com validade de 90 dias, prorrogaveis por
igual periodo quando necessario.

PARAEFEITO DE TRATAMENTO
PROEISSIONAL

Das/dos assistentes sociais travestis e

transexuais, a exemplo de crachas,
dentre outros, devera ser utilizado
somente o nome social e o nOmero de
registro. P

PERMITIDA

A utilizacao do nome social nas
assinaturas decorrentes do

trabalho desenvolvido pelas/os — .
profissionais travestis e ASIOS CONSELHEIRASIOS
transexuais, juntamente com o
nOmero do registro profissional.
Funcionarias/os e assessoras/es dos
CRESS e do CFESS deverao tratar a
pessoa pelo prenome indicado, que

constara dos atos escritos de
competéncia dos mesmos.

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
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_ ,y Documento de Identidade Profissional da/do
< Assistente Social, bem como nos atos e
procedimentos promovidos no ambito do CFESS e
dos CRESS.
OIDIREITO
e A insergdo do nome social no Documento de

|dentidade Profissional da/do Assistente Social
limita-se tdo somente aos profissionais travestis e
transexuvais, sendo VEDADA a sva utilizagao por
qualquer outra pessoa.

Fazem jus a inclusao do nome social
junto a sua fotografia no anverso do
Documento de Identidade Profissional,

deslocando-se o nome civil para o verso

A"PESSOA'INTERESSADA

Solicitara por escrito a utilizagao do nome social no
Documento de Identidade Profissional e indicara, no
momento da sua inscrigdao no CRESS, o prenome que
corresponda a forma pela qual se reconhega, &
identificada, reconhecida e denominada por sua
comunidade e em sva inser¢do social. 329
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RESOLUGAO CFESS N: 8L5/18

s

Dispde sobre atuacao profissional do/a
assistente social em relacao ao processo
transexualizador

{)-As (Os) assistentes sociais deverdo contribuir, no
ambito de seu espaco de trabalho, para a
promocdo de uma cultura de respeito a

diversidade de expressao e identidade de
género, a partir de reflexdes criticas acerca dos
padrdes de género estabelecidos socialmente.

E competéncia da/o assistente social prestar
acompanhamento a sujeitos que buscam as

transformacdes corporais em consondncia
ﬁ com suas expressoes e identidade de género.

Q.68
As(Os) assistentes sociais, ao realizarem o

atendimento, deverao utilizar de seus referenciais
tedrico-metodologicos e ético-politicos, com
base no Cédigo de Etica da/o Assistente Social,
rejeitando qualquer avaliacdao ou modelo
patologizado ou corretivo da diversidade de
expressao e identidade de género.

E vedado a(ao) assistente social a utilizagdo de h

instrumentos e técnicas que criem,
mantenham ou reforcem preconceitos a
populagdo trans.

o~
A atuacao da(o) assistente social deve se '

/|

—K-)
-

manifestem expressoes de identidades de
género trans na perspectiva do Codigo de
Etica Profissional da(o) Assistente Social.

E dever da(o) assistente social defender a utilizagao
do nome social das(os) usuarias(os), na
perspectiva do aprofundamento dos direitos
humanos.

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
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Cabe a(ao) assistente social atender e [\
acompanhar criangas e adolescentes que

[\

0

A(O) assistente social devera respeitar o direito
a autodesignacdo das/os usudrios do servico
como pessoas trans, travestis, transexuais,
transgéneros.

pautar pela integralidade da atencdo a
saude e considerar as diversas
necessidades das(os) usuarias(os) e o
atendimento a seus direitos tendo em
vista que esse acompanhamento ndo deve
ser focalizado nos procedimentos
hormonais ou cirdrgicos.

Quando pertinente, cabe a(ao) assistente
social emitir opinido técnica a respeito de
procedimentos relacionados as

transformacdes corporais. @
&

n)
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MAPAS MENTAIS — RESOLUCAO CFESS 992/22

Deverd contribuir, inclusive, no @mbito de seu espago
de trabalho, para a reflexéo ética sobre o sentido da
necessidade do respeito e promogéio de
oportunidades equitativas ds pessoas com

deficiéncia; prevengéio e combate ao preconceito e
discriminagéo.

Deverd abster-se de praticar ou ser conivente com
condutas discriminatérias e/ou preconceituosas em
relagéo a pessoas com deficiéncia, na relagéo com

os/as usudrios/as, com outros/as assistentes sociais
e com outros/as profissionais e trabalhadores/as.

ji;)\ N : ‘ E (}f&*} & Pana efeilon deata Ww%

Ao/a assistente social a utilizagdo de
instrumentos e técnicas para criar, manter ou
reforgar preconceitos, estigmas ou
estereétipos de discriminacéo efou opresséo
as pessoas com deficiéncia fisica, mental,
intelectual, sensorial.

Do/a assistente social denunciar ao Conselho
Regional de Servigo Social/Cress, de sua drea de
agdo, ofa colega que - no exercicio profissional -

seja conivente ou que pratique ato ou conduta
discriminatéria efou preconceituosa, contra
pessoa com deficiéncia.

ne 99233
\J /

Estabelece normas vedando atos e condutas
discriminatérias efou preconceituosas contra pessoas
com deficiéncia no exercicio profissional dofa
assistente social

|
AR,

Os Conselhos Regionais de Servigo Social deveréo
aplicar as penalidades previstas pelos artigos 23 e 24
do Cédigo de Etica Profissional, regulamentado pela
Resolugéo Cfess n°® 273 de 13 de margo de 1993.

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
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Deficiéncia: resultante da interagéo entre pessoas
com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e
ao ambiente que impedem a plena e efetiva
participagéio dessas pessoas na sociedade em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas;

Pessoas com deficiéncia: aquelas que tém impedimentos de
longo prazo que em interagéo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participagéo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢gées com as demais
pessods. Abrange aquelas pessoas com deficiéncia fisica,
intelectual, psicossocial, sensorial, multipla, e outras avaliadas
de forma biopsicossocial;

Discriminagéo em razéo de deficiéncia: qualquer
diferenciagdo, excluséo ou restrigéo baseada em
deficiéncia, com o propésito ou efeito de impedir ou
impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais
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MAPAS MENTAIS — RESOLUCAO CFESS 1.054/23

Dol/da Assistente Social contribuir, no dmbito
do exercicio profissional, para a reflexao ética
sobre a necessidade do combate ao
preconceito; a discriminagao étnico-racial;

para o fomento de acdes antirracistas e a
eliminacao de todas as formas de racismo.

Dol/a assistente social denunciar ao Conselho
Regional de Servico Social/CRESS, de svua
atuacdo, o/a assistente social que - no exercicio
profissional - seja conivente ou que pratique
ato ou conduta discriminatoria e/ou
preconceituosa, em razio de aspectos
relacionados a raga, cor e etnia..

Dalo assistente social informar e orientar alo
usvarial/o a denunciar ao Conselho Regional
de Servico Social, conduta discriminatoria
el/ou preconceituosa em relacdo a raca, cor e
etnia, praticado por assistente social.

RESOLUCAOQ CFESS N° 1.054/23

ESTABELECE NORMAS VEDANDO CONDUTAS DE DISCRIMINAGAO E/OU EDADO
PRECONCE"O HNICO-RAC‘A[ NO EXERCiC‘O PROHSSIONA" DO/A Aola assistente social no exercicio de svua atividade
ASSISTENTE SOCIAL profissional, incluindo cargos de gestao e cargos
é\\ genéricos, abster-se de praticar ou ser conivente

\

L/ B

DBJETIVO

Estabelecer normas que vedam
condutas de discriminacao elou
preconceito étnico-racial no
exercicio profissional do/a
assistente social, baseadas nos
principios do Cédigo de Etica
Profissional do/a assistente social.

DEPEN (Especialista - Servi¢co Social) Conhecimentos Especificos
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com condutas discriminatérias elou
preconceituosas em relagio a raga, cor, etnia, na

quaisquer agdes, linguagens,
instrumentos e técnicas para criar,

relagao com os/as usvarios/as, com outros/as
assistentes sociais, com outros/as profissionais,
estagiarios/as e trabalhadores/as.
£ x A~
J € VEDADO
Aola assistente social a utilizagao de

manter ou reforgar preconceitos,
estigmas, estereotipos ou
discriminagao étnico-racial.

~ € VEDADO

CIIMD D " N[ .'-(
FUNUVAIMENI R y J
Ao/a assistente social constranger,
Considera as declaragdes, convengdes, impedir ou criminalizar
leis e estatutos nacionais e manifestagdes artisticas, culturais,
internacionais que defendem os religiosas, estéticas, dentre outras de
direitos humanos, a igualdade, a matrizes africanas ov alusivas a
diversidade e o combate ao racismo, populagao negra, bem como indigenas
bem como a formacéao social brasileira e o ou outras populagdes tradicionais,
projeto ético-politico do Servigo Social. sendo tais condutas praticas racistas e

discriminatorias.
332
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LISTA DE QUESTOES — PRINCIPAIS RESOLUCOES CFESS

- MULTIBANCAS

1. (QUADRIX - 2024) De acordo com a Resolugdo CFESS n. 1.031/23, a anotagdo da
responsabilidade técnica (ART) é “o ato administrativo proferido pelo CRESS que certifica a
condicdo do assistente social responsdavel técnico para atuar no ambito do servico social da
pessoa juridica”. Considerando essa informagao, assinale a alternativa correta a respeito das

diretrizes dadas por essa Resolucgao.

A) A anotacao da responsabilidade técnica atribui ao assistente social o dever de certificar-se da
regular habilitacdo da equipe multidisciplinar que integra o quadro técnico da pessoa juridica a que
se encontra vinculada, informando qualquer irregularidade a seus superiores e respectivos conselhos
profissionais.

B) Inclui-se na responsabilidade do responsdvel técnico os deveres éticos individuais,
personalissimos, e passiveis de transferéncia para outro profissional.

C) O pedido de anotacdo da responsabilidade técnica devera ser requerido pelo assistente social
interessado de forma presencial, no CRESS de sua jurisdicdo, com a entrega do formulario com
assinatura reconhecida em firma e a documentacgdo necessaria.

D )A concessdo de anotacdo da responsabilidade técnica ao assistente social voluntario devera ser
incentivada, de forma a garantir a qualidade do exercicio profissional.

E) A inadimpléncia do assistente social ndo impede o deferimento do pedido de anotacdo da
responsabilidade técnica.

2. (QUADRIX -2024) No que se refere a Resolugdo CFESS n. 1.031/2023, que trata da anotagdo da

responsabilidade técnica no ambito do servigo social, julgue o item.

Apds aprovagao do pedido de anotagao da responsabilidade técnica, o CRESS fornecera, por meio
do ambiente de servicos on-line, a certiddo de responsabilidade técnica, valida por 24 meses.

( )Certo ( ) Errado

3. (QUADRIX -2024) No que se refere a Resolugdo CFESS n. 1.031/2023, que trata da anotagdo da

responsabilidade técnica no ambito do servico social, julgue o item.

A comissao de orientagao e fiscaliza¢ao decidira sobre o pedido de anota¢do da responsabilidade
técnica com base no parecer expedido pelo agente fiscal.

a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 333
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( )Certo ( ) Errado

4. (QUADRIX - 2024) No que se refere a Resolugdo CFESS n.° 1.031/2023, que trata da anotagdo

da responsabilidade técnica no ambito do servigo social, julgue o item.

A anotagao da responsabilidade técnica é o ato administrativo emitido pelo CRESS, atestando a
condigao do assistente social responsavel técnico para atuar no ambito do servigo social da pessoa
fisica.

( )Certo ( )Errado

5. (CESPE/CEBRASPE - 2024) A luz da Resolugdo CFESS n.2 1.054/2023, julgue o item a seguir.

Embora ndo vede explicitamente a realizagao de agdes de discriminacdo étnico-racial, a referida
Resolugao estabelece que o assistente social devera contribuir, no ambito do exercicio profissional,
para o combate ao preconceito e a discriminagdo e para a elimina¢do de todas as formas de
racismo.

( )Certo ( ) Errado

6. (CESPE/CEBRASPE - 2024) A luz da Resolugdo CFESS n.2 1.054/2023, julgue o item a seguir.

E vedado ao assistente social realizar qualquer pratica que cause constrangimento, impega ou
criminalize manifestag¢des religiosas culturais ou artisticas de matrizes africanas ou referentes a
populagao negra, bem como aos povos indigenas e populagdes tradicionais.

( )Certo ( ) Errado

7. (QUADRIX - 2024) De acordo com a resolugdo CFESS n2. 1.054/23, é dever do assistente social
informar e orientar o usuario a denunciar a conduta discriminatdria e(ou) preconceituosa em
relagdo a raga, a cor e a etnia praticada por assistente social. Com base nessa informacgao,
assinale a alternativa correta que apresenta o local onde essa dentincia deve ser realizada,

conforme essa resolugao.
A) Delegacia Especializada de Investigacdo de Crimes de Racismo

B) Ministério Publico

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 334
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C) Defensoria Publica
D) Conselho Regional de Servico Social

E) Conselho de Promocdo da Igualdade Racial

8. (FUNCERN - 2024) O atendimento efetuado pelo assistente social, segundo a Resolugdo CFESS
n2493/2006, de 21 de agosto de 2006, deve ser feito

A) com portas fechadas, de forma a garantir o sigilo.
B) em espaco aberto para que o usuario ndo se sinta constrangido.
C) com portas fechadas, de forma a garantir a climatizacdo do espaco fisico.

D) em sala coletiva, com outros profissionais, a fim de propiciar o trabalho interdisciplinar.

9. (FUNCERN - 2023) O local de atendimento do(a) assistente social ao publico usudrio deve ter
condicdes adequadas para que o exercicio profissional possa ser executado de forma

qualificada ética e tecnicamente. Diante disso, é correto constatar:

A) apesar de existir uma legislacdo que regulamenta sobre as condigdOes éticas e técnicas do exercicio
profissional do(a) assistente social, ndo existe um detalhamento de quais sdo as condi¢ées adequadas
dos locais de trabalho, provocando, assim, uma indefinicdo do que seriam as condi¢des minimas a
serem exigidas.

B) ndo existe nenhuma legislacdo que regulamenta as condicdes éticas e técnicas do exercicio
profissional do(a) assistente social, fazendo com que muitos espacos ocupacionais ndo possuam as
minimas condigdes que permitam um adequado atendimento individual e coletivo e que garantam a
privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de intervencao profissional.

C) tem-se a Resolugdo do CFESS, n? 493/2006 de 21 de agosto de 2006, que preconiza as condi¢des
éticas e técnicas do exercicio profissional do(a) assistente social, mas ndo se tem previsto quem
fiscaliza essas condi¢bes e quais as formas de disciplinar o cumprimento do estabelecido na
resolugao.

D) tem-se a Resolucdo do CFESS, n2 493/2006, de 21 de agosto de 2006, que preconiza que o local
de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente, para
abordagens individuais ou coletivas, e especifica quais sao as caracteristicas fisicas dos locais dos
servicos prestados pelo Servico Social.

a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 335
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10. (FCC - 2023) O material técnico sigiloso do Servigco Social tem sua compreensdo expressa na

Resolugdo CFESS n2 556/2009, entendendo-se que material técnico sigiloso

A) é a pericia judicial realizada pelo/a Assistente Social, culminando em um laudo social, onde estardo
contidas ndo so as informagbes sobre o usudrio, mas todas as relacdes postas na sua rede de
convivéncia primaria e secundaria.

B) é toda documentacdo produzida que, pela natureza de seu conteudo, deva ser de conhecimento
irrestrito e, portanto, requeiram medidas de salvaguarda para sua custodia e divulgagao.

C) caracteriza-se por conter informacgdes sigilosas, cuja divulgacdo comprometa a imagem, a
dignidade, a seguranca, a protecdo de interesses econdmicos, sociais, de saude, de trabalho, de
intimidade, das pessoas envolvidas, cujas informacgdes respectivas estejam contidas em relatérios de
atendimentos, entrevistas, estudos sociais e pareceres que possam, também, colocar os usuarios em
situacdo de risco ou provocar outros danos.

D) é o conjunto de instrumentos produzidos para o exercicio profissional nos espacos socio-
ocupacionais, que viabiliza a continuidade do Servico Social e a defesa dos interesses dos usudrios,
como: relatérios de gestdo, relatdrios técnicos, pesquisas, projetos, planos, programas sociais, fichas
cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos sociais e outros procedimentos operativos.

E) é uma prerrogativa do/a Assistente Social de definir qual é o material que sera tratado como
sigiloso, independente do sigilo profissional, mas desde que o profissional o indique.

11. (FCC - 2023) A Resolugdo CFESS 594/2011 traz as alteracdes procedidas no Cédigo de Etica
Profissional dos/das Assistentes Sociais, de que se adequam as corre¢des formais e de

conteuido, reconhecendo
A) a linguagem de género, adotando-se em todo o texto a forma masculina e feminina.
B) um posicionamento politico, frente as condi¢des de trabalho do/da Assistente Social.

|”

C) as mudancgas de nomenclatura de “orientacdo sexual” para “identidade de género”.

D) a importancia de reafirmar principios e valores do nosso Projeto Etico-Politico, condizente com o
projeto societdrio vigente.

E) a possibilidade da inclusdo e uso do nome social da Assistente Social travesti e do(a) Assistente
Social transexual nos documentos de identidade profissional.
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12. (FCC - 2023) Em referéncia as relagdes do/a Assistente Social com a Justi¢a, conforme disposto
no Cédigo de Etica Profissional e na Resolugdo do CFESS n2 559/2009, analise as assertivas
abaixo.

. E dever do/a Assistente Social apresentar a justi¢ca, quando convocado na qualidade de perito ou

testemunha, as conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia

profissional e violar os principios éticos.

Il. E direito do/a Assistente Social comparecer perante a autoridade competente, quando

intimado/a a prestar depoimento, para declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional

nos termos deste Codigo e da Legislagao em vigor.

1. E vedado ao/a Assistente Social depor como testemunha sobre situagéo sigilosa do/a usuario/a
de que tenha conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado.

IV. O objeto da pericia deverd ser o mesmo para perito e assistente técnico, que deverao possuir a
mesma habilitagao profissional, na hipdtese de se manifestarem sobre matéria de Servigo Social,
atribuicdo privativa do profissional habilitado nos termos da Lei n2 8.662/1993.

Esta correto o que se afirma APENAS em

A)l, llelll.

B) Il e lll.

C)LIlllelV.

D)le V.

E)llelIV.

13. (CS-UFG - 2023) Nos marcos da resolugao n2 533, de 29 de setembro de 2008, do CFESS, o
Estagio Supervisionado em Servigo Social € uma atividade curricular obrigatéria que se

configura a partir da

A) indicacdo pela parte concedente do supervisor com formacgdo/experiéncia na drea de
conhecimento do local de realiza¢do do estagio.

B) avaliagdo por parte da unidade formadora das condi¢des do local de estagio que deve propiciar o
aprofundamento dos conhecimentos tedrico-praticos.

C) insercdo do aluno no espaco socioinstitucional, objetivando capacitd-lo para o exercicio
profissional, o que pressupde supervisdo sistematica.
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D) celebragdo de termo de compromisso entre o aluno, a parte concedente do estdgio e a instituicdo
de ensino com vistas ao desenvolvimento do estagio.

14. (VUNESP - 2023) A Resolugdo CFESS n2 992, de 22/03/2022, estabelece normas sobre atos e
condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio
profissional do/a assistente social. De acordo com o artigo 52 da citada Resolu¢do, ao/a colega
que, no exercicio profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatoria
e/ou preconceituosa contra pessoa com deficiéncia, o assistente social tem, nos termos do

Codigo de Etica, o dever de denuncia-lo/a
A. ao Conselho Regional de Servico Social.
B. a autoridade policial.
C. ao Orgdo Gestor da Assisténcia Social.
D. ao Ministério Publico.

E. ao Conselho da Pessoa com Deficiéncia.

15. (VUNESP - 2023) A respeito do atendimento efetuado pelo assistente social, o CFESS determina
que deve ser realizado com portas fechadas; determina ainda que o material técnico utilizado
e produzido no atendimento é de carater reservado, sendo seu uso e acesso restrito aos
assistentes sociais. Havendo inadequagdes que contrariem tais previsdes e deixando a entidade
de tomar providéncias sugeridas pelo assistente social, o CRESS deve ser informado, para
intervir na situacdo. De acordo com o art 70 (paragrafo segundo), da Resolugdo n2 493/2006,
caso o assistente social ndo cumpra tais exigéncias, se omitindo ou sendo conivente com as

inadequagdes, sera notificado a tomar as medidas cabiveis, sob pena de
A) rescisdo de seu contrato de trabalho.
B) retencdo de sua identidade profissional.
C) apuracdo de sua responsabilidade ética.
D) suspensdo temporaria de suas atividades.

E) aplicacdo de adverténcia e multa.
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16. (COMVEST UFAM - 2023) A Resolugdo CFESS n° 992, de 22 de marco de 2022, estabelece normas
vedando atos e condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia

no exercicio profissional do(a) Assistente Social. Sobre essa resolugdo, é INCORRETO dizer que:
A) considera a “Declaragao Universal dos Direitos Humanos”.
B) considera a Convenc¢do da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
C) considera o paragrafo 32 do artigo 52 da Constituicao Federal.
D) ndo considera o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social (1993).

E) considera o Decreto n2 6.949, de 25 de agosto de 2009, em que se tem a Promulgacdo da
Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo.

17. (COMVEST UFAM - 2023) A Resolugdo CFESS n2 493/2006, de 21 de agosto de 2006, dispde
sobre as condicOes éticas e técnicas do exercicio profissional do Assistente Social. Em relagdo
as caracteristicas fisicas do local de atendimento destinado ao Assistente Social, € INCORRETO

dizer que:
A) haja iluminagdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizagdo institucional.
B) haja ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.
C) é obrigatdrio o uso de tons e texturas neutras nas paredes para tranquilizar o ambiente.

D) haja espaco adequado para colocagdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

E) haja recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo
de intervencao profissional.

18. (CPCON - 2023) Com o objetivo de fortalecer o enfrentamento a todas as formas de
preconceito, no que diz respeito a identidade de género, o Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) publicou a Resolugdo CFESS n? 615, de 8 de setembro de 2011, que dispGe sobre a
inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e do(a) assistente social transexual
nos documentos de identidade profissional. Acerca da referida Resolugdo, analise as

afirmagGes a seguir e assinale com (V) para verdadeiro e (F) para falso:
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() Assegurou as pessoas travestis e transexuais, nos termos da referida resolugdo, o direito a
escolha de tratamento nominal a ser inserido na Cédula e na Carteira de Identidade Profissional,
bem como nos atos e procedimentos promovidos no ambito do CFESS e dos CRESS.

() Estabeleceu que as pessoas travestis e transexuais, que tenham retificado seus nomes, poderdo
incluir o nome social na Carteira de Identidade Profissional.

( ) Recomendou ao conjunto CFESS-CRESS a realizacdo de formagGes para que a categoria
profissional inclua o nome social dos usudrios nos formuldarios de uso profissional.

() Indicou que todas as Carteiras e Cédulas de Identidade profissional serao expedidas pelos CRESS
contendo um campo adequado para inser¢ao do nome social.

() Proibiu a utilizacdo do nome social nas assinaturas, decorrentes do trabalho desenvolvido
pelo(a) assistente social, juntamente com o nimero do registro profissional.

A alternativa que contém a sequéncia CORRETA de preenchimento dos parénteses é:
A)V,F,F,V,F.

B)F,V,V,V,V.

C)V,F, F FF.

D)F,F,F,V,F.

E)V,V,F,V,F.

19. (CONSULPAM - 2023) A Resolugdo CFESS N.2 569, de 25 de marco de 2010, dispGe sobre as
terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do Assistente Social. Acerca dessa

tematica, assinale a alternativa CORRETA.

A) A realizagdo de terapias ndo constitui atribuicdo privativa, mas sim competéncia profissional do
Assistente Social.

B) E permitido ao Assistente Social a realizacio de terapias, desde que sejam grupais e/ou
comunitarias.

C) E autorizado ao Assistente Social a conducio de terapias somente nas atividades coletivas e
guando o profissional estiver inserido numa equipe interdisciplinar com profissionais da area
psicossocial.

D) O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou familias, inclusive
em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas habilidades, competéncias e
atribuicdes privativas previstas na Lei N.2 8662/93.
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20. (FURB - 2023) A Resolugao CFESS n.° 992, de 22 de margo de 2022, estabelece normas vedando
atos e condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no
exercicio profissional do/a assistente social, regulamentando no Cédigo de Etica Profissional.
O/A assistente social, no exercicio de sua atividade profissional, devera abster-se de praticar
ou ser conivente com condutas discriminatodrias e/ou preconceituosas em relagdo a pessoas
com deficiéncia, na relagdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com

outros/as profissionais e trabalhadores/as. Nessa dire¢ao, o assistente social devera:

A) incentivar a elaboracdo de marcos regulatérios e politicas publicas capacitista que privilegiam o
acesso da pessoa com deficiéncia ao mercado de trabalho e a inclusdo social.

B) utilizar de instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforcar preconceitos, estigmas ou
esteredtipos de discriminacdo e/ou opressdo as pessoas com deficiéncia fisica, mental, intelectual ou
sensorial.

C) contribuir, inclusive, no ambito de seu espaco de trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido
da necessidade do respeito e promocgdo de oportunidades equitativas as pessoas com deficiéncia;
prevencao e combate ao preconceito e discriminacao.

D) assumir uma postura capacitista pautada na construcdo social de um corpo padrdo, sem
deficiéncia, denominado como "normal" e da subestimacdo da capacidade e aptiddo de pessoas em
virtude de suas deficiéncias.

E) denunciar ao Conselho Regional de Servico Social/CRESS, de sua area de acdo, o/a colega que - no
exercicio profissional - seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatdria e/ou
preconceituosa, contra pessoa com deficiéncia, nos termos do artigo 21, do Cédigo de Etica do/a
Psicologo.

21. (FUNDATEC - 2023) Assinale a alternativa INCORRETA acerca do debate sobre o estagio

supervisionado em Servico Social.

A) O estagio supervisionado curricular, nas modalidades obrigatdrio e ndo obrigatdrio, é um processo
didatico-pedagégico que se consubstancia pela indissociabilidade entre estdgio e supervisao
académica e profissional.

B) Supervisor académico é aquele a quem cabe a inser¢do, o acompanhamento, a orientacdo e a
avaliacdo do estudante no campo de estagio, em conformidade com o plano de estagio elaborado
em consonancia com o projeto pedagdgico e com os programas institucionais vinculados aos campos
de estagio.

C) As supervisdes de campo e académica devem ser concomitantes, requerendo encontros
periddicos entre os supervisores.
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D) A supervisdo direta pressupde a conjugacao do acompanhamento das atividades de estudantes
em campo e da orientagao e avaliagao da supervisdao académica, cabendo aos estagidrios executar
atividades de aprendizado, com acompanhamento sistematico, continuo e permanente na mesma
instituicao e local.

E) Indica-se que as UFAs elaborem suas respectivas politicas de estagio, coerentes com toda a
normatizacdo e legislacdo em vigor — Lei Federal n2 11.788/2008, Resolugdo CFESS n2 533/2008,
Diretrizes Curriculares (1996) e a PNE (2010). Tal politica de estagio deve constar no projeto
pedagdgico das unidades de formagdo académica.

22. (UNESC - 2022) Assinale a op¢ao que preenche CORRETA e respectivamente a lacuna da

seguinte frase: Entende-se por toda documentacdao produzida, que pela

natureza de seu contetido, deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeiram medidas
especiais de salvaguarda para sua custddia e divulgagdo. Fonte: Resolugdo N2 556/2009, de 15
de setembro de 2009. Procedimentos para efeito da Lacracao do Material Técnico e Material

Técnico Sigiloso do Servico Social.
A. ética
B. orcamento publico
C. material técnico
D. material técnico sigiloso

E. diagndstico

23. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolucdes do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.

O assistente social, ao completar sessenta anos de idade, fica dispensado do pagamento da anuidade
ao CRESS.

( )Certo ( ) Errado

24. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolu¢des do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.
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E vedado ao assistente social realizar denlncias ao CRESS acerca de atos de preconceito e
discriminagdo por orientacdao sexual e género praticados por pessoas juridicas privadas ou por
pessoas fisicas que ndo sejam assistentes sociais.

( )Certo ( ) Errado

25. (CESPE/CEBRASPE - 2022) A Resolugdao CFESS n.2 489/2006 estabelece normas que vedam
condutas discriminatdrias ou preconceituosas, por orientagao e expressao sexual por pessoas
do mesmo sexo, no exercicio profissional do assistente social, regulamentando principio

inscrito no Codigo de Etica Profissional. Acerca dessa resolugdo, assinale a opgdo correta.

A. O assistente social no exercicio de sua atividade profissional deve abster-se de praticas e condutas
que caracterizem o policiamento de comportamentos e que sejam discriminatérias ou
preconceituosas por questdes de orientagao sexual.

B. O assistente social deverd promover a reflexdo ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade
do respeito dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade fora do seu local de
trabalho.

C. E vedado ao assistente social denunciar as pessoas juridicas privadas ou publicas que sejam
coniventes ou que praticarem atos relativos a preconceito e discriminagdo por orientacdo sexual
entre pessoas do mesmo sexo.

D. Os conselhos regionais de servico social deverdao aplicar as penalidades previstas, desde que
denunciadas.

E. E franqueada ao assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para questionar e criticar
esteredtipos em relacdo a livre orientacao sexual.

26. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolu¢des do CFESS, julgue o seguinte
subsecutivo.

O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente,
conforme as caracteristicas dos servigcos prestados, devendo ser garantidos iluminacdo adequada,
privacidade do usudrio, ventilagdo ajustada e espago apropriado para arquivar e guardar material
técnico e sigiloso.

( )Certo ( ) Errado
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27. (UERJ - 2022) De acordo com a resolugdo n° 533/2008 do CFESS, a supervisdo direta de estagio

em servigo social é atividade privativa do assistente social e resulta da:

A. conjugacdo entre a supervisdo no campo de estagio e as atividades desenvolvidas pelo aluno no
gue tange as dimensdes da profissdo

B. insercdo, do acompanhamento, da orientacdo e da avaliacdo do estudante no campo de estagio
em conformidade com o plano de estagio

C. atividade de supervisdo realizada em conformidade com o plano de estagio elaborado pelo
supervisor do campo de estdgio e da avaliacdo do aprendizado desenvolvido pelo aluno

D. conjugacao entre o aprendizado desenvolvido pelo aluno no campo de estdgio, sob o
acompanhamento direto do supervisor de campo, e a orientacdo e a avaliacdo realizadas pelo
supervisor académico

28. (CESPE/CEBRASPE - 2022) S3o requisitos basicos que a instituicio campo de estagio deve
assegurar: | espaco fisico segmentado das outras categorias profissionais. Il sigilo profissional.
Il equipamentos necessdrios e recurso financeiro a ser empenhado no projeto de intervengao
de estagio. IV supervisor de campo disponivel para o acompanhamento direto da atividade de
aprendizagem. V bolsa em pectnia para a realizacdo do estagio supervisionado. Assinale a

opc¢ao correta.
A. Apenas os itens | e lll estao certos.
B. Apenas os itens Il e IV estao certos.
C. Apenas os itens |, Il, V estao certos.
D. Apenas os itens I, IV e V estao certos.

E. Todos os itens estdo certos.

29. (UPENET/IAUPE - 2022) A Resolugdo do CFESS N° 992, de 22 de margo de 2022, que estabelece
normas vedando atos e condutas discriminatérias e/ou preconceituosas contra pessoas com
deficiéncia no exercicio profissional do/a assistente social, regulamenta os principios Il, Vl e XI
inscritos no Cédigo de Etica Profissional. Sobre a referida Resolugdo, analise as afirmativas

abaixo:

I. O/A assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se de praticar ou
ser conivente com condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas em relagdo a pessoas com
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deficiéncia, na relagdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com outros/as
profissionais e trabalhadores/as.

Il. O/A assistente social devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espaco de trabalho, para a
reflexdo ética sobre o sentido da necessidade do respeito e promoc¢do de oportunidades
equitativas as pessoas com deficiéncia; preven¢ao e combate ao preconceito e discriminagao.

lll. Ocorrendo infragdo contra pessoas com deficiéncia por parte do assistente social, os Conselhos
Federal e Regionais de Servi¢o Social ndo poderdao encaminhar as autoridades competentes para
apuracdo e/ou oferecer representagio, considerando ser necessario salvaguardar os profissionais
e instituigdes.

IV. E vedada ao/a assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para criar, manter ou
reforcar preconceitos, estigmas ou estereétipos de discriminagdo e/ou opressdo as pessoas com
deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Esta CORRETO o que se afirma em

I, Il elll, apenas.

Il eIV, apenas.

I, lll eV, apenas.
D. D.I, Il elV, apenas.
E.LLIL M elV.

o w2

m

30. (IESES - 2022) Com relagao as resolugdoes do CFESS que orientam e normatizam o exercicio

profissional de assistentes sociais, assinale a alternativa INCORRETA:

A. A Resolucdo 992/2022 estabelece normas vedando atos e condutas discriminatérias e/ou
preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio profissional do/a assistente social.

B. Resolucdo 8662/2011 dispde sobre a inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e
da/do assistente social transexual no documento de identidade profissional.

C. A Resolugdo 723/2015 regulamenta a porcentagem da cota parte que deve ser repassada pelos
CRESS ao CFESS.

D. Resolugdo 829/2017 regulamenta as anuidades de pessoa fisica e juridica e as taxas no ambito do
CRESS.

E. AResolugdo 919/2019 dispbe sobre o Cédigo Eleitoral do Conjunto CFESS/CRESS.

31. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolucoes do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.
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O profissional que exercer fungdes, atividades ou tarefas de atribuicdo do assistente social, nos
termos da Lei n.2 8.662/1993, com designagdo ou nomenclatura do cargo genérico, ou funcdo de
contratacdo do profissional, ndo é obrigado a se inscrever no CRESS.

( )Certo ( ) Errado

32. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o proximo item, relativos a Lei n.2 8.662/1993, que
regulamenta a profissao de assistente social.

A Resolucdo CFESS n.2 594/2011 insere aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais no
Cédigo de Etica do(a) Assistente Social, garantindo a linguagem de género.

( )Certo ( ) Errado

33. (Instituto Unifil - 2021) De acordo com a Resolugido CFESS n2 493/2006, o local de atendimento
destinado ao assistente social deve ser dotado de espago suficiente para abordagens
individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servigos prestados, e deve possuir e

garantir as seguintes caracteristicas fisicas, exceto:
A.iluminacdo adequada ao trabalho diurno apenas, conforme a organizagao institucional.

B. recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional.

C. ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.

D. espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

34. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolug¢des CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
557/2009, julgue o item.

Para garantir o sigilo, o atendimento efetuado pelo assistente social deve ser realizado com portas
fechadas.

( )Certo ( ) Errado
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35. (AOCP - 2021) De acordo com a resolugdo n°. 533/2008 do CFESS, a qual regulamenta a
supervisdo de estagio direta no Servigo Social, assinale a alternativa que apresenta o maximo

de estagidrios em relagdo a quantidade de horas de trabalho semanais do supervisor de campo.
A. Um estagiario para cada 30 horas semanais.
B. Dois estagiarios para cada 10 horas semanais.
C. Um estagidrio para cada 10 horas semanais.
D. Trés estagidrios para cada 20 horas semanais.

E. Dois estagiarios para cada 30 horas semanais.

36. (FGV - 2021) A abertura de campos/vagas ao longo do semestre/ano letivo devera ser

comunicada em até 15 (quinze) dias, apos sua abertura, ao/a
A. CRESS.
B. Unidade de Ensino.
C. Enesso.
D. CFESS.

E. Abepss.

37. (FGV - 2021) A fiscalizagao do exercicio profissional do Assistente Social Supervisor no campo
de estagio — obrigatdrios e ndo obrigatdrios — compete ao

A. Conselho Regional de Servigo Social.
B. Supervisor/a Académico/a.
C. Diretor/a da Unidade de Ensino.

D. Instituto Nacional de Servigo Social.
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38. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
557/2009, julgue o item.

A responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é exclusiva do supervisor de campo.

( )Certo ( ) Errado

39. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolug¢des CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
557/2009, julgue o item.

Em caso de demissao, o assistente social devera repassar todo o material técnico, sigiloso ou ndo,
ao assistente social que vier a substitui-lo.

( )Certo ( ) Errado

40. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
557/2009, julgue o item.

Em caso de extingdo do servico social da instituicdo, o material técnico sigiloso poderd ser
incinerado pelo responsavel, que também comunicara ao Conselho Regional de Servigo Social.

( )Certo ( ) Errado

41. (APICE - 2021) Conforme o Art 22 da RESOLUCAO CFESS N2 557/2009, o assistente social, ao
emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica sobre matéria de Servico

Social, deve atuar:

A. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissdao, ndo sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicdes previstas pela Lei
8662/93.

B. com relativa autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissdao, ndo sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicGes previstas pela Lei
8662/93.

C. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissdo, sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicGes previstas pela Lei
8662/93.
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D. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas das profissdes, ndo sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicGes previstas pela Lei
8662/93.

E. com ampla autonomia independente de normas legais, técnicas e éticas de sua profissdo, ndo

sendo obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicdes previstas pela
Lei 8662/93.

42. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.2
557/2009, julgue o item.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, todos os membros poderdo atuar em outras areas.

( )Certo ( ) Errado

43, (Instituto Unifil - 2020) “O material técnico utilizado e produzido no atendimento é de carater
reservado, sendo seu uso e acesso restrito aos assistentes sociais”. Esse trecho esta contido na
Resolugdo CFESS n2 493/2006, que dispbe sobre

A. a supervisdo direta de estagio no Servico Social.
B. as condigdes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social.

C. os procedimentos para efeito da lacracdo do material técnico e material técnico-sigiloso do Servico
Social.

D. a vedacgdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social.

44, (Prefeitura de Itambaraca - PR - 2020) De acordo com a Resolucdo CFESS n2 493/2006, o local
de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espago suficiente para
abordagens individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servigos prestados, e deve

possuir e garantir as seguintes caracteristicas fisicas, exceto:
A.iluminacdo adequada ao trabalho diurno apenas, conforme a organizagao institucional.

B. recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional.

C. ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.
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D. espaco adequado para coloca¢do de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

45. (VUNESP - 2020) De acordo com a Resolugdo CFESS n2 489/2006, é dever do assistente social

denunciar ao Conselho Regional de Servico Social (CRESS) as pessoas juridicas privadas ou
publicas ou pessoas fisicas, assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem
atos, ou que manifestarem qualquer conduta relativa a preconceito e discriminaciao por
orientacao sexual entre pessoas do mesmo sexo. Conforme art. 62 da referida Resolugao, os
CRESS deverdao receber as dentincias contra pessoas juridicas ou contra individuos que nao
sejam assistentes sociais, determinando, imediatamente, os encaminhamentos pertinentes as

autoridades competentes e, quando cabivel,

A.ao Conselho Pleno de Servigo Social.

B. ao Comité de Sindicancia.

C. ao Ministério Publico.

D. a gestao organizacional.

E. a Comissdo de Etica.

46. (QUADRIX - 2020) De acordo com as resolugoes do Conselho Federal de Servigo Social, julgue o

A responsabilidade técnica da supervisdo direta de estagio é unicamente do supervisor de campo.

item.

Ao supervisor académico cabe o papel de orientar o estagiario e de avaliar seu aprendizado.

( )Certo ( ) Errado

47. (VUNESP - 2020) A Resolugdo CFESS n2 559/2009 dispGe sobre a atuagdo do Assistente Social

(]

na qualidade de perito judicial ou assistente técnico, quando convocado a prestar depoimento
como testemunha, pela autoridade competente. Nesses termos, quando a pericia consistir na
inquiricdo, pelo juiz, por ocasido da audiéncia de instru¢ao e julgamento, o assistente social
deverad se restringir a emitir sua opinido técnica a respeito do que houver avaliado. A referida
resolu¢ao ainda estabelece no artigo 52 que, quando intimado perante a autoridade

competente a prestar depoimento como testemunha, qualquer profissional assistente social
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deverd comparecer e declarar que esta obrigado a guardar sigilo profissional, sendo, na

condigdo de testemunha, seu depoimento
A. obrigatorio.
B. vedado.
C. permitido.
D. facultativo.

E. autorizavel.

48. (QUADRIX - 2020) De acordo com as resolucoes do Conselho Federal de Servigo Social, julgue o

item.

E vedado vincular o titulo de assistente social a realizacdo de terapias, no exercicio profissional, em
situagOes em que o profissional integre equipe multidisciplinar ou interdisciplinar.

( )Certo (Errado)

49. (FGV - 2019) Ricardo esta entusiasmado com o seu primeiro dia de estagio em Servico Social.
Ao chegar a instituicdo, lhe é designada Gisele, assistente social voluntaria ha dois anos. Por
ter conhecimento da Resolugao CFESS n2 533, de 29 de setembro de 2008, Ricardo sabe que:

A. ainstituicdo de ensino devera ser informada a respeito da condicdo da profissional designada para
supervisiona-lo;

B. mesmo sendo voluntaria, a profissional é formada e, portanto, habilitada a supervisiona-lo;

C. deverd perguntar a Chefia do Servigo Social se a profissional possui autorizacdo do CRESS para
exercer a supervisao;

D. uma vez que a instituicdo aceitou um profissional voluntdrio em seu quadro, este possui as
mesmas prerrogativas que os efetivos;

E. a profissional ndo podera supervisiona-lo, uma vez que deve ser funcionaria do quadro de pessoal
da instituicao.
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50. (FUNDATEC - 2019) Sobre o tema Estagio Supervisionado em Servigo Social, considerando a
Resolugdo do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) n2 533/2008, assinale a alternativa
INCORRETA.

A. O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da
insercdo do aluno no espaco socioinstitucional, objetivando capacita-lo para o exercicio profissional,
0 que pressupde supervisao sistematica.

B. A supervisdo direta de estagio de Servico Social deve ser realizada por assistente social funcionario
do quadro de pessoal da instituicdo onde ocorre o estagio, na mesma instituicdo e no mesmo local
onde o estagiario executa suas atividades de aprendizado, assegurando seu acompanhamento
sistematico, continuo e permanente, de forma a orienta-lo adequadamente.

C. Aresponsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do supervisor de campo quanto do
supervisor académico, cabendo a ambos o dever de planejar conjuntamente as atividades inerentes
ao estagio, estabelecer o cronograma de supervisao sistemdtica e presencial, que deverd constar no
plano de estagio.

D. A responsabilidade de atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem
como de emitir avaliagdo e nota, é de responsabilidade exclusiva do supervisor académico.

E. Compete aos Conselhos Regionais de Servigco Social a fiscalizagdo do exercicio profissional do
assistente social supervisor nos referidos campos de estagio.

51. (AOCP - 2019) Com base na Resolucdo CFESS N2 845, de 26 de fevereiro de 2018, que dispde
sobre a atuacdo profissional do(a) assistente social em relagdo ao processo transexualizador,

assinale a alternativa correta.

A. Os(as) assistentes sociais devem ter sua autonomia limitada para tratar de assuntos sobre a
promocdo de uma cultura de respeito a diversidade de expressao e identidade de género, a partir de
reflexdes criticas acerca dos padrdoes de género estabelecidos socialmente.

B. E vedado ao(a) assistente social emitir opinido técnica a respeito de procedimentos relacionados
as transformacdes corporais.

C. E dever do(a) assistente social defender a utilizacio do nome social dos(as) usudrios(as), somente
apos a regularizagao de seus documentos civis.

D. O(a) assistente social devera respeitar o direito a autodesignacdo dos(as) usuarios do servico como
pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

E. Cabe ao(a) assistente social ajustar e controlar o comportamento de criangas e adolescentes que
manifestem expressdes de identidades de género trans.
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52. (FCC - 2018) A Resolugdo n2 556, de 25 de setembro de 2009, do Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS) estabelece, em relagdo aos procedimentos necessarios para a Lacra¢do do
Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social, que:

A. Nos casos de extincdo do Servico Social da instituicdo, o material técnico-sigiloso deverd
obrigatoriamente ser guardado pelo proprio profissional responsavel por este servico, até aquela
data, em sua residéncia ou em seu novo local de trabalho.

B. Nas situacOes de demissdo ou exoneragdo, o Assistente Social devera incinerar todo o material
técnico-sigiloso.

C. O carater confidencial das informacdes que o Assistente Social vier a receber em razao de seu
trabalho devera ser garantido pelo responsavel da instituicdo, a quem cabera indicar com a mencao
“sigiloso” os respectivos documentos sigilosos.

D. Nas situacdes de demissdo ou exoneracdo, o Assistente Social devera repassar todo o material
técnico ao Assistente Social que vier a substitui-lo e o material sigiloso deverd ficar com o profissional
gue obteve as respectivas informacdes, que se responsabilizara por sua guarda.

E. O ato de lacragao do material técnico serd anotado em “Termo” préprio, constante de trés vias,
gue deverdo ser assinadas pelo Assistente Social, agente fiscal ou representante do Conselho
Regional de Servico Social (CRESS), obrigatoriamente, e testemunhas, se houver.

53. (FCC - 2018) O Assistente Social trabalha em equipe multiprofissional, em que atua,
conjuntamente com outros profissionais. Dessa forma, sobre a emissao de pareceres, laudos,
opinides técnicas conjuntos entre o Assistente Social e outros profissionais, o Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS), por meio da Resolucdo n2 557, de 15 de setembro de 2009,
estabelece:

A. O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da instituicdo a
gual estd vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servigos incompativeis com suas
competéncias e atribuicdes previstas pela Lei n? 8.662/1993, desde que sua chefia esteja de pleno
acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas.

B. O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervencdo conjunta
com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de forma coletiva,
sem necessidade de destacar a sua area de conhecimento separadamente, delimitando o ambito de
sua atuacdo, seu objeto, instrumentos utilizados, andlise social e outros componentes contemplados
na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas as opinides se misturam.
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C. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social deverd emitir sua opinido técnica sobre
oque édesua area de atuacdo e de sua atribuicao legal, assim como sobre as outras dreas de atuacao
de seus colegas de trabalho, pois é isso que configura o trabalho multi e interdisciplinar.

D. No atendimento multiprofissional, a avaliacdo e discussdo da situacdo poderd ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada por escrito pelo Assistente Social, que tem
seu ambito de intervenc¢do nas suas atribuicdes privativas.

E. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera respeitar as normas e limites
legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-politicos junto as
outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social,
regulamentado pela Resolu¢do CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993.

54. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Em um estudo social sobre violagdo de direitos humanos conduzido
por um assistente social, foram realizados, em conjunto com um psicélogo, atendimentos e
entrevistas com os sujeitos envolvidos na situacdao. Durante a entrevista com um dos
participantes do estudo — uma mulher de quarenta e cinco anos de idade, denunciada por nao
prover condi¢des de sobrevivéncia a seus filhos —, houve varios momentos de siléncio por
parte da entrevistada, os quais foram respeitados pelos profissionais. Para finalizar o
atendimento, o assistente social fez orientagdes socioeducativas a entrevistada, refletindo com
ela sobre sua realidade. Considerando a situa¢do hipotética descrita e os miuiltiplos aspectos a

ela relacionados, julgue os itens que se segue.

Embora a intervencdo tenha sido realizada em conjunto com o psicélogo, a opinido técnica do
assistente social deve ser destacada separadamente, delimitando-se o ambito de sua atuagdo, o
objeto de estudo, os instrumentos utilizados e sua analise social.

( )Certo ( ) Errado

55. (AOCP - 2018) A respeito da atuacdo do Assistente Social na qualidade de perito judicial ou
assistente social, quando convocado a prestar depoimento como testemunha pela autoridade

judicial, assinale a alternativa correta.

A. A Resolucdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, define que o assistente social na condicao
de testemunha deve prestar esclarecimentos, formular sua avaliacdo, emitir conclusGes sempre de
natureza técnica e prestar informacdes sobre fatos relacionados aqueles presenciados ou dos quais
tomou conhecimento em decorréncia de seu exercicio profissional.

B. A Resolugdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, afirma que, quando a pericia consistir
apenas na inquiricdo, pelo juiz, do perito e do assistente técnico, por ocasido de audiéncia de
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instrucdo e julgamento, o assistente social deverd se restringir a emitir suas impressdes técnicas e
pessoais a respeito da situa¢des avaliadas.

C.AResolucdao CFESS n2559, de 16 de setembro de 2009, apresenta que o assistente técnico, mesmo
sendo contratado por uma das partes e ainda que ndo esteja sujeito a prestar compromisso ou a ser
inquinado de suspeicdo e impedimento e funcionando como assessor da parte que o indicou, esta
isento de cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do Assistente Social.

D. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como testemunha,
qgualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que tem o direito de quebrar o
sigilo profissional quando convocado a depor na condi¢do de testemunha.

E. A Resolugcdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, afirma que o objeto da pericia devera ser
0 mesmo para o perito e o assistente técnico, que deverdao possuir a mesma habilitacao profissional,
na hipétese de se manifestarem sobre matéria de Servico Social, atribuicdo privativa do profissional
habilitado nos termos da Lei 8.662/93.

56. (FGV - 2018) Segundo a Resolucido do CFESS, é vedada a realizagdo de terapias associadas ao
titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social, uma vez que nido constituem sua
atribuicdo e competéncia. Nesse sentido, consideram-se como terapias individuais, grupais
e/ou comunitarias: I. atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos,
psicolégicos e/ou psicanaliticos que atuem sobre a psique; Il. atendimento a familias ou
usudrios com base na Teoria Sistémica; lll. intervengao profissional que visa a tratar problemas
somaticos, psiquicos ou psicossomaticos, suas causas e seus sintomas. Esta(ao) correto(s) o(s)

item(ns):
A.somente |;
B. somente lI;
C.somentel elll;
D.somentell e lll;

E.l,IIelll.

57. (FCC - 2018) Ao dispor sobre a inclusdo e uso do nome social do profissional, a Resolu¢ao do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), n2 785, de 22 de dezembro de 2016, estabelece que

A.as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua fotografia
no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para o verso.
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B. toda/o e qualquer profissional tem o direito a inser¢do do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social.

C. a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de identidade
profissional.

D. devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais travestis e
transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil que consta no
documento de identificacdo pessoal juntamente com o nome social e o numero de registro.

E. a utilizacdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de
crachas, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de identidade
profissional.
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GABARITO
1. E 30. B
2. CERTO 31. ERRADO
3. CERTO 32. CERTO
4. ERRADO 33. A
5. ERRADO 34. CERTO
6. CERTO 35. C
7. D 36. A
8. A 37. A
9. D 38. ERRADO
10. C 39. CERTO
11. A 40. CERTO
12. C 41. A
13. C 42. ERRADO
14. A 43. B
15. C 44, A
16. D 45. C
17. C 46. ERRADO
18. ¢ 47. B
19. D 48. CERTO
20. C 49. E
21. B 50. D
22. D 51. D
23. CERTO 52. E
24. ERRADO 53. D
25. A 54. CERTO
26. CERTO 55. E
27. D 56. C
28. B 57. A
29. D
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QUESTOES COMENTADAS — PRINCIPAIS RESOLUCOES

CFESS - MULTIBANCAS

1. (FUNCERN - 2024) O atendimento efetuado pelo assistente social, segundo a Resolugao CFESS
n2 493/2006, de 21 de agosto de 2006, deve ser feito

A) com portas fechadas, de forma a garantir o sigilo.

B) em espaco aberto para que o usuario ndo se sinta constrangido.

C) com portas fechadas, de forma a garantir a climatizagdo do espaco fisico.

D) em sala coletiva, com outros profissionais, a fim de propiciar o trabalho interdisciplinar.
Comentario:

Vamos analisar cada alternativa:

A) Esta alternativa esta correta. De acordo com a Resolugdo CFESS n? 493/2006, o atendimento deve
ser feito com portas fechadas para garantir o sigilo.

B) Esta alternativa esta errada. Embora seja importante que o usuario ndo se sinta constrangido, a
Resolugdo CFESS n2493/2006 ndo menciona que o atendimento deve ser feito em um espaco aberto.
Na verdade, ela especifica que o atendimento deve ser feito com portas fechadas para garantir o
sigilo.

C) Esta alternativa estd errada. A Resolucdo CFESS n? 493/2006 ndo menciona nada sobre a
necessidade de climatizagdo do espaco fisico. O foco da resolugdo é garantir o sigilo e a privacidade
durante o atendimento.

D) Esta alternativa esta errada. Embora o trabalho interdisciplinar seja uma pratica valiosa, a
Resolucdo CFESS n2 493/2006 n3o especifica que o atendimento deve ser feito em uma sala coletiva
com outros profissionais. A resolucdo enfatiza a importancia do sigilo e da privacidade no
atendimento.

Gabarito: A.

2. (FUNCERN - 2023) O local de atendimento do(a) assistente social ao publico usuario deve ter
condicoes adequadas para que o exercicio profissional possa ser executado de forma

qualificada ética e tecnicamente. Diante disso, é correto constatar:

A) apesar de existir uma legislacdo que regulamenta sobre as condi¢Ges éticas e técnicas do exercicio
profissional do(a) assistente social, ndo existe um detalhamento de quais sdo as condi¢des adequadas
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dos locais de trabalho, provocando, assim, uma indefinicdo do que seriam as condicdes minimas a
serem exigidas.

B) ndo existe nenhuma legislacdo que regulamenta as condi¢Oes éticas e técnicas do exercicio
profissional do(a) assistente social, fazendo com que muitos espa¢os ocupacionais ndo possuam as
minimas condi¢des que permitam um adequado atendimento individual e coletivo e que garantam a
privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de intervengao profissional.

C) tem-se a Resolug¢do do CFESS, n? 493/2006 de 21 de agosto de 2006, que preconiza as condi¢des
éticas e técnicas do exercicio profissional do(a) assistente social, mas ndo se tem previsto quem
fiscaliza essas condicdes e quais as formas de disciplinar o cumprimento do estabelecido na
resolugao.

D) tem-se a Resolucdo do CFESS, n? 493/2006, de 21 de agosto de 2006, que preconiza que o local
de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente, para
abordagens individuais ou coletivas, e especifica quais s3o as caracteristicas fisicas dos locais dos
servigos prestados pelo Servigo Social.

Comentario:

A alternativa D é correta e estd em conformidade com a Resolugdo CFESS n2 493/2006, que
estabelece as condig¢Ges éticas e técnicas para o exercicio profissional do assistente social. Esta
resolucao especifica que o local de atendimento deve ser dotado de espago suficiente para
abordagens individuais ou coletivas e deve possuir caracteristicas fisicas que garantam a privacidade
do usuario, iluminacao e ventilacdo adequadas, além de espaco para a guarda de material técnico
reservado.

As demais alternativas sdo incorretas porque:

A) A Resolugdo CFESS n? 493/2006 detalha as condi¢des adequadas dos locais de trabalho,
contrariando a afirmacado de que ndo existe tal detalhamento.

B) Existe legislagdo, a propria Resolugdo CFESS n2 493/2006, que regulamenta as condigdes éticas e
técnicas do exercicio profissional do assistente social.

C) E de atribuigdo dos Conselhos Regionais de Servico Social, através de seus Conselheiros e/ou
agentes fiscais, orientar e fiscalizar as condi¢des éticas e técnicas estabelecidas nesta Resolugao, bem
como em outros instrumentos normativos expedidos pelo CFESS, em relagdo aos assistentes sociais
e pessoas juridicas que prestam servigos sociais.

Gabarito: D.

3. (FCC - 2023) O material técnico sigiloso do Servico Social tem sua compreensao expressa na
Resolugdo CFESS n2 556/2009, entendendo-se que material técnico sigiloso
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A) é a pericia judicial realizada pelo/a Assistente Social, culminando em um laudo social, onde estardo
contidas ndo sé as informacgdes sobre o usuario, mas todas as relagdes postas na sua rede de
convivéncia primaria e secundaria.

B) é toda documentacao produzida que, pela natureza de seu conteldo, deva ser de conhecimento
irrestrito e, portanto, requeiram medidas de salvaguarda para sua custédia e divulgagao.

C) caracteriza-se por conter informacgdes sigilosas, cuja divulgacdo comprometa a imagem, a
dignidade, a seguranca, a protecdao de interesses econémicos, sociais, de saude, de trabalho, de
intimidade, das pessoas envolvidas, cujas informacdes respectivas estejam contidas em relatérios de
atendimentos, entrevistas, estudos sociais e pareceres que possam, também, colocar os usudrios em
situacdo de risco ou provocar outros danos.

D) é o conjunto de instrumentos produzidos para o exercicio profissional nos espacos sdcio-
ocupacionais, que viabiliza a continuidade do Servico Social e a defesa dos interesses dos usuarios,
como: relatdrios de gestao, relatdrios técnicos, pesquisas, projetos, planos, programas sociais, fichas
cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos sociais e outros procedimentos operativos.

E) é uma prerrogativa do/a Assistente Social de definir qual é o material que serd tratado como
sigiloso, independente do sigilo profissional, mas desde que o profissional o indique.

Comentario:

A alternativa C estad correta. De acordo com a Resolugdo CFESS n2 556/2009, o material técnico
sigiloso é caracterizado por conter informacdes sigilosas, cuja divulgacdo pode comprometer a
imagem, a dignidade, a seguranca, a protecdo de interesses econdmicos, sociais, de saude, de
trabalho, de intimidade das pessoas envolvidas. Essas informacdes podem estar contidas em
relatdrios de atendimentos, entrevistas, estudos sociais e pareceres que possam colocar os usuarios
em situacado de risco ou provocar outros danos.

Quanto as demais alternativas:

A: Esta alternativa estd errada. Embora a pericia judicial realizada pelo Assistente Social possa conter
informacgdes sigilosas, ela ndao consiste em um material técnico sigiloso. Pois trata-se de um processo
realizado por um assistente social, que examina situa¢des sociais com o objetivo de emitir um laudo
e parecer.

B: Esta alternativa esta errada. O material técnico sigiloso ndo é necessariamente de conhecimento
irrestrito. Pelo contrario, ele contém informacdes que devem ser protegidas devido a sua natureza
sigilosa.

D: Esta alternativa esta errada. Embora o material técnico sigiloso possa fazer parte do conjunto de
instrumentos produzidos para o exercicio profissional, nem todos esses instrumentos sdo
necessariamente sigilosos. O conceito dado na alternativa é de material técnico, apenas.

E: Esta alternativa esta errada. A definicdo de material técnico sigiloso ndo é uma prerrogativa do
Assistente Social. A Resolugcdo CFESS n® 556/2009 fornece uma definicdo clara do que constitui
material técnico sigiloso: refere-se as informagdes que comprometam a imagem, a dignidade, a
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seguranca, a protecdo de interesses econdémicos, sociais, de saude, de trabalho, de intimidade, das
pessoas envolvidas, cujas respectivas informacdes estejam contidas em relatérios de atendimentos,
entrevistas, estudos sociais e pareceres que possam, também, colocar os usudrios em situacdo de
risco ou provocar outros danos.

Gabarito: C.

4. (FCC - 2023) A Resolugdo CFESS 594/2011 traz as alteragdes procedidas no Cédigo de Etica
Profissional dos/das Assistentes Sociais, de que se adequam as correg¢bées formais e de
conteudo, reconhecendo

A) a linguagem de género, adotando-se em todo o texto a forma masculina e feminina.
B) um posicionamento politico, frente as condi¢des de trabalho do/da Assistente Social.

III

C) as mudangas de nomenclatura de “orientacdo sexual” para “identidade de género”.

D) a importancia de reafirmar principios e valores do nosso Projeto Etico-Politico, condizente com o
projeto societario vigente.

E) a possibilidade da inclusdo e uso do nome social da Assistente Social travesti e do(a) Assistente
Social transexual nos documentos de identidade profissional.

Comentario:

A alternativa correta é a A, que reconhece a linguagem de género, adotando-se em todo o texto a
forma masculina e feminina. Vamos analisar as demais alternativas:

B: Errado. A Resolugdo CFESS 594/2011 ndo se posiciona politicamente frente as condicdes de
trabalho do/da Assistente Social. Embora o Cédigo de Etica Profissional possa abordar questdes
relacionadas as condi¢cdes de trabalho, essa ndo é uma alteragao especifica trazida por essa
resolugao.

C: Errado. A mudanca de nomenclatura de “orientacdo sexual” para “identidade de género” nao é
uma alteragdo trazida pela Resolugdo CFESS 594/2011. Na verdade, a referida resolu¢do substitui, no
112 principio, a expressdao “opcdo sexual” por “orientacdo sexual”; inserindo também a expressao
“identidade de género”, um conceito primordial para compreender a realidade das pessoas trans.

D: Errado. Embora a reafirmacdo de principios e valores do Projeto Etico-Politico seja importante, a
Resolugdo CFESS 594/2011 ndo traz essa reafirma¢cdo como uma de suas alteragdes. O foco dessa
resolucao é mais especifico.

E: Errado. A inclusdo e uso do nome social da Assistente Social travesti e do(a) Assistente Social
transexual nos documentos de identidade profissional é uma questdo importante de
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reconhecimento e respeito a identidade de género. No entanto, essa ndo é uma alteragao trazida
pela Resolug¢do CFESS 594/2011, mas sim pela Resolugdo n° 785/2016.

Gabarito: A.

5. (FCC-2023) Em referéncia as rela¢des do/a Assistente Social com a Justica, conforme disposto
no Cédigo de Etica Profissional e na Resolugdo do CFESS n2 559/2009, analise as assertivas
abaixo.

. E dever do/a Assistente Social apresentar a justi¢a, quando convocado na qualidade de perito ou

testemunha, as conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia

profissional e violar os principios éticos.

Il. E direito do/a Assistente Social comparecer perante a autoridade competente, quando

intimado/a a prestar depoimento, para declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional

nos termos deste Cadigo e da Legislagao em vigor.

1. E vedado ao/a Assistente Social depor como testemunha sobre situagio sigilosa do/a usuario/a
de que tenha conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado.

IV. O objeto da pericia devera ser o mesmo para perito e assistente técnico, que deverao possuir a
mesma habilitagao profissional, na hipétese de se manifestarem sobre matéria de Servigo Social,
atribuigdo privativa do profissional habilitado nos termos da Lei n2 8.662/1993.

Esta correto o que se afirma APENAS em

A) 1, llelll.

B) Il e lll.

C) 1, llelV.

D)lelV.

E)llelV.

Comentario:

As assertivas |, lll e IV estdo corretas e estdo em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social e a Resolu¢do CFESS n2 559/2009. Vejamos:

Assertiva I: Correta. O assistente social deve apresentar suas conclusdes a justica de forma ética e
dentro de sua competéncia profissional quando atua como perito ou testemunha.
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Assertiva Il: Errado. Na verdade, é um dever (e n3do direito) do/a Assistente Social comparecer
perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar depoimento, para declarar que esta
obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Cddigo e da Legislagdo em vigor.

Assertiva Ill: Correta. E vedado ao assistente social depor sobre informagdes sigilosas obtidas no
exercicio profissional, mesmo com autorizagao, protegendo assim o sigilo profissional.

Assertiva IV: Correta. Tanto o perito quanto o assistente técnico devem ter a mesma habilitacdo
profissional quando se manifestam sobre matérias de Servico Social, conforme a Lei n2 8.662/1993.

Vale lembrar que a Resolugdo CFESS n2 559/2009 foi declarada nula pela Justica Federal do Rio
Grande do Sul em abril de 2014. Com essa decisao, seus efeitos foram suspensos nacionalmente.
Além disso, as punicdes aplicadas com base nesta resolucao foram anuladas.

Gabarito: C.

6. (CS-UFG - 2023) Nos marcos da resolugdo n2 533, de 29 de setembro de 2008, do CFESS, o
Estagio Supervisionado em Servico Social é uma atividade curricular obrigatéria que se

configura a partir da

A) indicagdo pela parte concedente do supervisor com formagdo/experiéncia na area de
conhecimento do local de realizacdo do estagio.

B) avaliacdo por parte da unidade formadora das condi¢des do local de estagio que deve propiciar o
aprofundamento dos conhecimentos tedrico-praticos.

C) insercdo do aluno no espaco socioinstitucional, objetivando capacitad-lo para o exercicio
profissional, o que pressupde supervisao sistematica.

D) celebracdo de termo de compromisso entre o aluno, a parte concedente do estdgio e a instituicao
de ensino com vistas ao desenvolvimento do estagio.

Comentario:

A alternativa C esta correta. De acordo com a Resolucdo n2 533, de 29 de setembro de 2008, do
CFESS, o Estagio Supervisionado em Servico Social é uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da inser¢do do aluno no espaco socioinstitucional, com o objetivo de capacita-lo
para o exercicio profissional. Isso pressupde uma supervisdo sistematica, ou seja, um
acompanhamento continuo e estruturado do desenvolvimento do aluno.

Quanto as demais alternativas:

A: Aiindicagdo do supervisor pela parte concedente é uma pratica comum, mas ndo é o elemento que
configura o estagio supervisionado. O supervisor deve, sim, ter formagdo/experiéncia na area de
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conhecimento do local de realizacdo do estagio, mas isso é apenas um aspecto do estagio, ndo o que
o define.

B: A avaliacdo das condicdes do local de estagio pela unidade formadora é importante para garantir
um ambiente propicio ao aprendizado do aluno. No entanto, essa avaliacdo é um procedimento
prévio a realizacao do estagio e ndo o que configura o estdgio supervisionado.

D: A celebragdo de um termo de compromisso é um procedimento administrativo que formaliza o
estdgio. Embora seja um passo importante, ndo é o que configura o estdgio supervisionado. O que
define o estagio é a insercdo do aluno no espaco socioinstitucional com supervisdo sistematica.

Gabarito: C.

7. (VUNESP - 2023) A Resolugdao CFESS n2 992, de 22/03/2022, estabelece normas sobre atos e
condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio
profissional do/a assistente social. De acordo com o artigo 52 da citada Resolugdo, ao/a colega
que, no exercicio profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatoéria
e/ou preconceituosa contra pessoa com deficiéncia, o assistente social tem, nos termos do
Cédigo de Etica, o dever de denuncia-lo/a

A. ao Conselho Regional de Servico Social.

B. a autoridade policial.

C. ao Orgdo Gestor da Assisténcia Social.

D. ao Ministério Publico.

E. ao Conselho da Pessoa com Deficiéncia.

Comentario:

De acordo com o Art. 52 da Resolugdo CFESS n2 992/2022, é dever do/a assistente social denunciar
ao Conselho Regional de Servigo Social/CRESS, de sua area de ac¢do, o/a colega que, no exercicio
profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatdria e/ou preconceituosa,

contra pessoa com deficiéncia, nos termos do “Art. 212", do Cédigo de Etica do/a Assistente Social.

Gabarito: letra A.

8. (VUNESP - 2023) A respeito do atendimento efetuado pelo assistente social, o CFESS determina
que deve ser realizado com portas fechadas; determina ainda que o material técnico utilizado
e produzido no atendimento é de carater reservado, sendo seu uso e acesso restrito aos
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assistentes sociais. Havendo inadequacdes que contrariem tais previsoes e deixando a entidade
de tomar providéncias sugeridas pelo assistente social, o CRESS deve ser informado, para
intervir na situa¢do. De acordo com o art 70 (paragrafo segundo), da Resolugdo n2 493/2006,
caso o assistente social ndo cumpra tais exigéncias, se omitindo ou sendo conivente com as

inadequacgoes, sera notificado a tomar as medidas cabiveis, sob pena de
A) rescisdao de seu contrato de trabalho.
B) retencdo de sua identidade profissional.
C) apuracdo de sua responsabilidade ética.
D) suspensdo tempordria de suas atividades.
E) aplicagdo de adverténcia e multa.
Comentario:
A Resolugdo CFESS n2 493/2006 estabelece diretrizes importantes para o exercicio profissional do
assistente social, enfatizando a necessidade de condicGes éticas e técnicas adequadas para o
atendimento. O artigo 72 mencionado na questdo destaca a obrigacdo do assistente social de
informar por escrito sobre quaisquer inadequacdes observadas nas condic¢des de trabalho. Caso o/a
assistente social ndo cumpra as exigéncias previstas, se omitindo ou sendo conivente com as
inadequacodes existentes no ambito da pessoa juridica, sera notificado a tomar as medidas cabiveis,
sob pena de apurag¢ao de sua responsabilidade ética.
Isso significa que, se o assistente social ndo cumprir as exigéncias estabelecidas pela resolugao, como
realizar atendimentos com portas fechadas e manter o material técnico de carater reservado, ele
poderd ser submetido a um processo de apuracdo ética. Este processo pode levar a sancdes
disciplinares conforme o Cédigo de Etica do profissional, caso seja comprovada alguma infrago.
As demais alternativas sdo incorretas no contexto da resolugdo:
A) Rescisdo de contrato de trabalho ndo é mencionada como uma penalidade direta pela resolugao.

B) Retencdo de identidade profissional ndo é uma medida prevista pela resolucdo.

D) Suspensdo temporaria das atividades e E) aplicacdo de adverténcia e multa sdo possiveis
consequéncias, mas ndo sao especificadas no artigo 72 da resolucdo em questao.

Portanto, a alternativa C é a correta, pois esta alinhada com as disposicdes da Resolugdo CFESS n?
493/2006.

Gabarito: C.
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9. (COMVEST UFAM - 2023) A Resolugao CFESS n° 992, de 22 de margo de 2022, estabelece normas
vedando atos e condutas discriminatoérias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia
no exercicio profissional do(a) Assistente Social. Sobre essa resolu¢ao, é INCORRETO dizer que:

A) considera a “Declarac¢do Universal dos Direitos Humanos”.

B) considera a Convencgao da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
C) considera o paragrafo 32 do artigo 52 da Constituicdo Federal.

D) n3o considera o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social (1993).

E) considera o Decreto n2? 6.949, de 25 de agosto de 2009, em que se tem a Promulgacdo da
Convencado Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo.

Comentario:

A Resolucdo CFESS n° 992, de 22 de marco de 2022, é uma norma que estabelece a proibicdo de atos
e condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio
profissional do Assistente Social. Ela considera varios documentos e principios legais, incluindo a
“Declarac¢do Universal dos Direitos Humanos”, a Convenc¢do da ONU sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, o paragrafo 32 do artigo 52 da Constituicdo Federal e o Decreto n? 6.949, de 25 de
agosto de 2009; a Lei Brasileira de Inclusdo n2. 13.146/2015, especialmente em seus artigos 42 e 52,

No entanto, a afirmacdo D é incorreta porque a resolucdo considera também o Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social (1993). De fato, a resolucdo regulamenta os principios II, VI e XI
inscritos no Cédigo de Etica Profissional. Portanto, a afirmacdo de que a resolu¢do n3o considera o

Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993) é falsa.

Gabarito: D.

10. (COMVEST UFAM - 2023) A Resolugdo CFESS n2 493/2006, de 21 de agosto de 2006, dispde
sobre as condigOes éticas e técnicas do exercicio profissional do Assistente Social. Em relagao
as caracteristicas fisicas do local de atendimento destinado ao Assistente Social, € INCORRETO

dizer que:
A) haja iluminac¢do adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizagdo institucional.
B) haja ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.
C) é obrigatdrio o uso de tons e texturas neutras nas paredes para tranquilizar o ambiente.

D) haja espaco adequado para colocagdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.
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E) haja recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo
de intervencao profissional.

Comentario:

A quest3do aborda a Resolucdo CFESS n2 493/2006, que trata das condicBes éticas e técnicas do
exercicio profissional do Assistente Social.

Vamos analisar as alternativas:

A alternativa A esta correta, pois é necessario que o local de atendimento tenha iluminacao
adequada para o trabalho em diferentes hordarios.

A alternativa B também esta correta, pois a ventilacdo é importante para atendimentos de qualquer
duracdo, especialmente se realizados com portas fechadas.

A alternativa C é incorreta porque a Resolugdo CFESS n? 493/2006 n3o especifica a obrigatoriedade
do uso de tons e texturas neutras nas paredes como condicdo para o exercicio profissional do
Assistente Social. O foco da resolugao é garantir condi¢des éticas e técnicas adequadas, sem detalhar
aspectos decorativos do ambiente.

A alternativa D é correta, pois é essencial ter espaco adequado para a guarda de material técnico
sigiloso.

= Aalternativa E estd correta, pois garantir a privacidade do usuario é fundamental durante o processo
de intervencgado profissional.

Gabarito: C.

11. (CPCON - 2023) Com o objetivo de fortalecer o enfrentamento a todas as formas de
preconceito, no que diz respeito a identidade de género, o Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS) publicou a Resolugdo CFESS n2 615, de 8 de setembro de 2011, que dispde sobre a
inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e do(a) assistente social transexual
nos documentos de identidade profissional. Acerca da referida Resolu¢do, analise as
afirmacg0es a seguir e assinale com (V) para verdadeiro e (F) para falso:

( ) Assegurou as pessoas travestis e transexuais, nos termos da referida resolugdo, o direito a
escolha de tratamento nominal a ser inserido na Cédula e na Carteira de Identidade Profissional,
bem como nos atos e procedimentos promovidos no ambito do CFESS e dos CRESS.

() Estabeleceu que as pessoas travestis e transexuais, que tenham retificado seus nomes, poderao
incluir o nome social na Carteira de Identidade Profissional.
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( ) Recomendou ao conjunto CFESS-CRESS a realizacio de formagbGes para que a categoria
profissional inclua o nome social dos usudrios nos formularios de uso profissional.

() Indicou que todas as Carteiras e Cédulas de Identidade profissional serdo expedidas pelos CRESS
contendo um campo adequado para inser¢ao do nome social.

( ) Proibiu a utilizagdo do nome social nas assinaturas, decorrentes do trabalho desenvolvido
pelo(a) assistente social, juntamente com o nimero do registro profissional.

A alternativa que contém a sequéncia CORRETA de preenchimento dos parénteses é:
A)V,F,F,V,F.

B)F,V,V,V, V.

C)V,F,FFF.

D)F,F,F,V,F.

E)V,V,F,V,F.

Comentario:

A alternativa correta é a C, que corresponde a sequéncia (V, F, F, F, F). Vamos analisar cada item:

(V) Assegurou as pessoas travestis e transexuais, nos termos da referida resolugao, o direito a
escolha de tratamento nominal a ser inserido na Cédula e na Carteira de Identidade Profissional,
bem como nos atos e procedimentos promovidos no ambito do CFESS e dos CRESS. Isso é
verdadeiro. A Resolugdo CFESS n2615/2011 assegura o direito ao uso do nome social para assistentes

sociais travestis e transexuais.

(F) Estabeleceu que as pessoas travestis e transexuais, que tenham retificado seus nomes, poderao
incluir o nome social na Carteira de Identidade Profissional. Isso é falso. A resolucdo ndo se limita a
pessoas que retificaram seus nomes. Ela permite o uso do nome social independentemente da
retificacdo do nome.

(F) Recomendou ao conjunto CFESS-CRESS a realizacdo de formagGes para que a categoria
profissional inclua o nome social dos usudrios nos formularios de uso profissional. Isso é falso. A
resolucao ndo faz essa recomendacao especifica.

(F) Indicou que todas as Carteiras e Cédulas de Identidade profissional serdao expedidas pelos CRESS
contendo um campo adequado para inser¢do do nome social. Isso é falso. A resolucdo nao
especifica que todas as Carteiras e Cédulas de Identidade Profissional devem conter um campo para
o nome social. Na verdade, a resolucdo dispde que as Carteiras e Cédulas de Identidade profissional,
a partir da nova expedicao pelo CFESS, serdo confeccionadas contendo um campo adequado para
insercdo do nome social do(a) assistente social, gue assim requererem.
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(F) Proibiu a utilizagdo do nome social nas assinaturas, decorrentes do trabalho desenvolvido
pelo(a) assistente social, juntamente com o nimero do registro profissional. Isso é falso. A
resolucao ndo proibe o uso do nome social nas assinaturas. Pelo contrario, a resolucao permite a
utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelo(a) assistente
social, juntamente com o nimero do registro profissional.

Gabarito: C.

12. (CONSULPAM - 2023) A Resolugdo CFESS N.2 569, de 25 de margo de 2010, dispGe sobre as
terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do Assistente Social. Acerca dessa

tematica, assinale a alternativa CORRETA.

A) A realizacdo de terapias ndo constitui atribuicdo privativa, mas sim competéncia profissional do
Assistente Social.

B) E permitido ao Assistente Social a realizacio de terapias, desde que sejam grupais e/ou
comunitarias.

C) E autorizado ao Assistente Social a conducdo de terapias somente nas atividades coletivas e
guando o profissional estiver inserido numa equipe interdisciplinar com profissionais da area
psicossocial.

D) O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou familias, inclusive
em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas habilidades, competéncias e
atribuicdes privativas previstas na Lei N.2 8662/93.

Comentario:

A alternativa D esta correta e estd alinhada com a Resolucdao CFESS N.2 569, de 25 de margo de 2010,
e a Lei N.2 8662/9312.

A Resolugdo CFESS N.2 569 proibe a realizacdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio
profissional do Assistente Social. Isso significa que a realizagdo de terapias nao esta relacionada a
formacdo profissional estabelecida nas diretrizes curriculares do curso de graduagdo em Servico
Social. Portanto, as terapias sdo incompativeis com as competéncias e atribuicdes estabelecidas na
Lei N.2 8662/93.

A Lei N.2 8662/93, por sua vez, define as competéncias e atribuicdes do Assistente Social. Entre essas
competéncias, estdo a elaboracado, implementacao, execucdo e avaliagao de politicas sociais, planos,
programas e projetos, além da orientac¢do social a individuos, grupos e a populagao.

Portanto, a alternativa D estd correta porque o Assistente Social, em seu trabalho profissional com
individuos, grupos e/ou familias, inclusive em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, deve se ater
as suas habilidades, competéncias e atribuicdes privativas previstas na Lei N.2 8662/93. Isso inclui a
proibicdo de realizar terapias, conforme estabelecido pela Resolucdo CFESS N.2 569.
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Gabarito: D.

13. (FURB - 2023) A Resolugdo CFESS n.° 992, de 22 de margo de 2022, estabelece normas vedando
atos e condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no
exercicio profissional do/a assistente social, regulamentando no Cédigo de Etica Profissional.
O/A assistente social, no exercicio de sua atividade profissional, devera abster-se de praticar
ou ser conivente com condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas em relacdo a pessoas
com deficiéncia, na relacdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com

outros/as profissionais e trabalhadores/as. Nessa dire¢do, o assistente social devera:

A) incentivar a elaboracdo de marcos regulatorios e politicas publicas capacitista que privilegiam o
acesso da pessoa com deficiéncia ao mercado de trabalho e a inclusdo social.

B) utilizar de instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforcar preconceitos, estigmas ou
esteredtipos de discriminagdo e/ou opressao as pessoas com deficiéncia fisica, mental, intelectual ou
sensorial.

C) contribuir, inclusive, no ambito de seu espaco de trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido
da necessidade do respeito e promoc¢do de oportunidades equitativas as pessoas com deficiéncia;
prevencdo e combate ao preconceito e discriminacdo.

D) assumir uma postura capacitista pautada na construcdo social de um corpo padrdo, sem
deficiéncia, denominado como "normal" e da subestimacao da capacidade e aptiddo de pessoas em
virtude de suas deficiéncias.

E) denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social/CRESS, de sua area de a¢do, o/a colega que - no
exercicio profissional - seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatéria e/ou
preconceituosa, contra pessoa com deficiéncia, nos termos do artigo 21, do Cddigo de Etica do/a
Psicdlogo.

Comentario:

A Resolugdo CFESS n.° 992, de 22 de marco de 2022, é um documento importante que reforca o
compromisso ético dos assistentes sociais com a ndo discriminacdo e o respeito as pessoas com
deficiéncia. A alternativa correta, C, destaca a responsabilidade do assistente social em promover
uma reflexdo ética sobre a necessidade de respeito e a promocado de oportunidades equitativas para
pessoas com deficiéncia, além de prevenir e combater o preconceito e a discriminacao.

As demais alternativas sdo incorretas porque:

A) Fala em incentivar politicas publicas “capacitista”, o que vai contra o principio de nao
discriminacao.

B) Sugere o uso de instrumentos e técnicas para criar ou reforcar preconceitos, o que é inaceitavel.
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D) Propde uma postura capacitista, que é exatamente o tipo de atitude que a resolu¢do busca
combater.

E) Menciona o Cédigo de Etica do/a Psicélogo, que ndo é aplicavel neste contexto.

Gabarito: C.

14. (FUNDATEC - 2023) Assinale a alternativa INCORRETA acerca do debate sobre o estagio

supervisionado em Servigo Social.

A) O estagio supervisionado curricular, nas modalidades obrigatério e ndo obrigatério, é um processo
didatico-pedagodgico que se consubstancia pela indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional.

B) Supervisor académico é aquele a quem cabe a inser¢ao, o acompanhamento, a orientagdo e a
avaliacdo do estudante no campo de estdgio, em conformidade com o plano de estagio elaborado
em consonancia com o projeto pedagogico e com os programas institucionais vinculados aos campos
de estagio.

C) As supervisdes de campo e académica devem ser concomitantes, requerendo encontros
periddicos entre os supervisores.

D) A supervisdo direta pressupde a conjugacdo do acompanhamento das atividades de estudantes
em campo e da orientacdo e avaliagdo da supervisdao académica, cabendo aos estagidrios executar
atividades de aprendizado, com acompanhamento sistematico, continuo e permanente na mesma
instituicdo e local.

E) Indica-se que as UFAs elaborem suas respectivas politicas de estagio, coerentes com toda a
normatizacdo e legislacdo em vigor — Lei Federal n? 11.788/2008, Resolucdo CFESS n2 533/2008,
Diretrizes Curriculares (1996) e a PNE (2010). Tal politica de estagio deve constar no projeto
pedagdgico das unidades de formacdo académica.

Comentario:

A alternativa B é considerada incorreta no contexto da questdo sobre o estagio supervisionado em
Servico Social.

De acordo com as normativas e a pratica do Servico Social, o supervisor de campo é responsavel pela
insercdo, acompanhamento, orientacdo e avaliacdo do estudante no campo de estagio, em
conformidade com o plano de estagio, elaborado em consonancia com o projeto pedagdgico e com
os programas institucionais 20 vinculados aos campos de estagio; garantindo didlogo permanente
com o(a) supervisor(a) académico(a), no processo de supervisao.

Ao supervisor académico compete o papel de orientar os estagidrios e avaliar seu aprendizado, em
constante didlogo com o(a) supervisor(a) de campo, visando a qualificagdo do estudante durante o
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processo de formacdo e aprendizagem das dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e
técnico-operativas da profissdao, em conformidade com o plano de estagio.

As demais alternativas estdo corretas e refletem o entendimento e as praticas atuais relacionadas ao
estdgio supervisionado em Servico Social.

Gabarito: B.

15. (UNESC - 2022) Assinale a opc¢ao que preenche CORRETA e respectivamente a lacuna da

seguinte frase: Entende-se por toda documentag¢do produzida, que pela

natureza de seu conteuido, deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeiram medidas
especiais de salvaguarda para sua custéddia e divulgacdo. Fonte: Resolugdo N2 556/2009, de 15
de setembro de 2009. Procedimentos para efeito da Lacragdo do Material Técnico e Material

Técnico Sigiloso do Servigo Social.
A. ética
B. orcamento publico
C. material técnico
D. material técnico sigiloso
E. diagndstico
Comentario:
De acordo com art. 22 da Resolugdo N2 556/2009,
Art. 22 — Entende-se por material técnico sigiloso toda documentacado produzida, que pela natureza
de seu conteudo, deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeiram medidas especiais de

salvaguarda para sua custddia e divulgacao.

Gabarito: letra D.

16. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolugées do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.

O assistente social, ao completar sessenta anos de idade, fica dispensado do pagamento da anuidade
ao CRESS.

( ) Certo ( )Errado
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Comentario:

Pela Resolucdo CFESS n2 299/94, “fica dispensado do pagamento da anuidade, perante o CRESS de
sua inscricdo, o/a assistente social que completar 60 (sessenta) anos de idade”. A normativa foi
publicada em 1994, reconhecendo a capacidade produtiva, o empenho e a determinacao de
profissionais que permanecem trabalhando apds completar esta idade, além da medida ter sido
aprovada também no Encontro Nacional CFESS-CRESS daquele ano.

Posteriormente, por meio da Resolugdo CFESS n2 427/02, a dispensa do pagamento das anuidades
para quem fizer 60 anos de idade, apds a vigéncia da Resolucdo, passou a ser concedida
automaticamente pelo CRESS, sem qualquer exigéncia de formulacdo de pedido ou requerimento,
isto é, o/a assistente social ndo precisa fazer a solicitagdo ao regional.

Gabarito: Certo

17. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolucdes do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.

E vedado ao assistente social realizar denuncias ao CRESS acerca de atos de preconceito e
discriminagcdo por orientacdo sexual e género praticados por pessoas juridicas privadas ou por
pessoas fisicas que ndo sejam assistentes sociais.

( ) Certo ( ) Errado
Comentadrio:

A RESOLUCAO CFESS N° 489/2006 estabelece normas vedando condutas discriminatdrias ou
preconceituosas, por orientacdo e expressdo sexual por pessoas do mesmo sexo, no exercicio
profissional do assistente social.

Nesse sentido, o art. 52 da referida Resolugdo assevera que é um dever do assistente social
denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social, de sua drea de agao, as pessoas juridicas privadas
ou publicas ou pessoas fisicas, sejam assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem
atos, ou que manifestarem qualquer conduta relativa a preconceito e discriminacdo por orientacao
sexual entre pessoas do mesmo sexo.

Gabarito: Errado.

18. (CESPE/CEBRASPE - 2022) A Resolugdo CFESS n.2 489/2006 estabelece normas que vedam
condutas discriminatdrias ou preconceituosas, por orientagao e expressao sexual por pessoas
do mesmo sexo, no exercicio profissional do assistente social, regulamentando principio

inscrito no Cédigo de Etica Profissional. Acerca dessa resolugdo, assinale a opgdo correta.
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A. O assistente social no exercicio de sua atividade profissional deve abster-se de praticas e condutas
gue caracterizem o policiamento de comportamentos e que sejam discriminatdrias ou
preconceituosas por questdes de orientacao sexual.

B. O assistente social deverd promover a reflexao ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade
do respeito dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade fora do seu local de
trabalho.

C. E vedado ao assistente social denunciar as pessoas juridicas privadas ou publicas que sejam
coniventes ou que praticarem atos relativos a preconceito e discriminacdo por orientacdo sexual
entre pessoas do mesmo sexo.

D. Os conselhos regionais de servico social deverdo aplicar as penalidades previstas, desde que
denunciadas.

E. E franqueada ao assistente social a utilizacdo de instrumentos e técnicas para questionar e criticar
esteredtipos em relacgdo a livre orientacao sexual.

Comentario:

A. Correto. Art. 12- O assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-
se de praticas e condutas que caracterizem o policiamento de comportamentos, que sejam
discriminatdrias ou preconceituosas por questdes, dentre outras, de orientacdo sexual;

B. Errado. Art 22- O assistente social, devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espago
de trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade do respeito
dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade;

C. Errado. Art. 52- E dever do assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servigo
Social, de sua drea de agdo, as pessoas juridicas privadas ou publicas ou pessoas fisicas,
sejam assistentes sociais ou nao, que sejam coniventes ou praticarem atos, ou que manifestarem
gualguer conduta relativa a preconceito e discriminag¢do por orientacdo sexual entre pessoas
do mesmo sexo.

D. Errado. Art. 72 - Os Conselhos Regionais de Servico Social, deverdao aplicar as penalidades
previstas pelos artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional, ao assistente social, que
descumprir as normas previstas na presente Resolu¢do, desde que comprovada a pratica de
atos discriminatorios ou preconceituosos que atentem contra a livre orientacdo e expressao
sexual, apds o devido processo legal e apuracao pelos meios competentes, garantindo-se o
direito a defesa e ao contraditério.

E. Errado. Art 42 - E vedado ao assistente social a utilizacdo de instrumentos e técnicas para
criar, manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminacdo em relacao

a livre orientagdao sexual .

Gabarito: letra A.
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19. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolugdes do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.

O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente,
conforme as caracteristicas dos servicos prestados, devendo ser garantidos iluminacao adequada,
privacidade do usuario, ventilacdo ajustada e espaco apropriado para arquivar e guardar material
técnico e sigiloso.

( ) Certo ( )Errado
Comentdrio:

De acordo com o art. 22 da Resolucdo CFESS n? 493/2006, o local de atendimento destinado ao
assistente social deve ser dotado de espaco suficiente, para abordagens individuais ou coletivas,
conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:

e iluminacdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizacao institucional;

® recursos que garantam a privacidade do usudrio naquilo que for revelado durante o processo
de intervencao profissional;

e ventilagdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

e espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado

Gabarito: Certo.

20. (UERJ - 2022) De acordo com a resolugdo n° 533/2008 do CFESS, a supervisdo direta de estagio

em servigo social é atividade privativa do assistente social e resulta da:

A. conjugacao entre a supervisdo no campo de estagio e as atividades desenvolvidas pelo aluno no
gue tange as dimensdes da profissao

B. inser¢do, do acompanhamento, da orienta¢do e da avaliacdo do estudante no campo de estagio
em conformidade com o plano de estagio

C. atividade de supervisdo realizada em conformidade com o plano de estagio elaborado pelo
supervisor do campo de estagio e da avaliagcdo do aprendizado desenvolvido pelo aluno

D. conjugacdo entre o aprendizado desenvolvido pelo aluno no campo de estagio, sob o
acompanhamento direto do supervisor de campo, e a orientacdo e a avaliacdo realizadas pelo

supervisor académico

Comentario:
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A supervisdo direta de estagio em servico social resulta da conjugacdo entre a atividade de
aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de estagio, sob o acompanhamento direto do
supervisor de campo e a orientacdo e avaliagdo a serem efetivadas pelo supervisor vinculado a
instituicdo de ensino (supervisor académico).

Gabarito: letra D.

21. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Sdo requisitos basicos que a instituicdo campo de estagio deve
assegurar: | espago fisico segmentado das outras categorias profissionais. Il sigilo profissional.
lll equipamentos necessarios e recurso financeiro a ser empenhado no projeto de intervengao
de estagio. IV supervisor de campo disponivel para o acompanhamento direto da atividade de
aprendizagem. V bolsa em pecunia para a realizacdo do estagio supervisionado. Assinale a
opg¢ao correta.

A. Apenas os itens | e Il estdo certos.

B. Apenas os itens Il e IV estao certos.

C. Apenas os itens |, I, V estdo certos.

D. Apenas os itens lll, IV e V estao certos.
E. Todos os itens estdo certos.
Comentario:

De acordo com art. 22 da Resoluc¢do CFESS n°533/2008, para sua realizac¢do, a instituicdo campo de
estdgio deve assegurar os seguintes requisitos basicos:

e Espaco fisico adequado,

e Sigilo profissional,

e Equipamentos necessarios,

e Disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade de
aprendizagem,

e Dentre outros requisitos, nos termos da Resolu¢do CFESS n2 493/2006, que dispde sobre as
“condic0es éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social.

Apenas o item Il e IV da questao estao corretos.

Gabarito: letra B.
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22. (UPENET/IAUPE - 2022) A Resolugdo do CFESS N° 992, de 22 de margo de 2022, que estabelece
normas vedando atos e condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoas com
deficiéncia no exercicio profissional do/a assistente social, regulamenta os principios Il, VI e XI
inscritos no Cédigo de Etica Profissional. Sobre a referida Resolugdo, analise as afirmativas

abaixo:

I. O/A assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se de praticar ou
ser conivente com condutas discriminatdrias e/ou preconceituosas em rela¢gdo a pessoas com
deficiéncia, na relagdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com outros/as
profissionais e trabalhadores/as.

Il. O/A assistente social devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espaco de trabalho, para a
reflexao ética sobre o sentido da necessidade do respeito e promog¢dao de oportunidades
equitativas as pessoas com deficiéncia; prevencao e combate ao preconceito e discriminagao.

lll. Ocorrendo infragao contra pessoas com deficiéncia por parte do assistente social, os Conselhos
Federal e Regionais de Servigo Social ndo poderdao encaminhar as autoridades competentes para
apuragao e/ou oferecer representagdo, considerando ser necessario salvaguardar os profissionais
e instituigOes.

IV. E vedada ao/a assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para criar, manter ou
reforgar preconceitos, estigmas ou estereétipos de discriminacdo e/ou opressdo as pessoas com
deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Estd CORRETO o que se afirma em

I, Il elll, apenas.

Il e IV, apenas.

I, lll e IV, apenas.
D. D.I, Il elV, apenas.
E. E.LILNelV.

0wz

Comentario:
Vamos analisar os itens, de acordo com a Resolugao do CFESS N° 992, de 22 de margo de 2022:

I. Correto. Art. 12. O/A assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se
de praticar ou ser conivente com condutas discriminatérias e/ou preconceituosas em relacdo a
pessoas com deficiéncia, na relagdo com os/as usuarios/as, com outros/as assistentes sociais e com
outros/as profissionais e trabalhadores/as.

Il. Correto. Art. 32 O/A assistente social devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espago de
trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido da necessidade do respeito e promocdo de
oportunidades equitativas as pessoas com deficiéncia; prevencdo e combate ao preconceito e
discriminagao.
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lll. Errado. Art. 62 Os Conselhos Federal e Regionais de Servigo Social, ao tomarem conhecimento de
fatos ou de denuncias contra pessoas juridicas ou contra individuos que nao sejam assistentes sociais,
relativas a atos e praticas de discriminacdo e/ou preconceito contra pessoas com deficiéncia,
poderdo, a seu critério, encaminhar as autoridades competentes para apuracdo e/ou oferecer
representacdo, quando cabivel, ao Ministério Publico. Art. 72 Os Conselhos Regionais de Servico
Social deverao aplicar as penalidades previstas pelos artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional,
regulamentado pela Resolucao Cfess n2 273 de 13 de marc¢o de 1993, publicada no Didrio Oficial da
Unido n? 60, de 30 de margo de 1993, Secdo 1, ao/a assistente social que descumprir as normas
previstas na presente Resolug¢dao, apds o devido processo e apuragdao pelos meios competentes,
garantindo-se o direito a defesa e ao contraditdrio.

IV. Correto. Art. 42 E vedado ao/a assistente social a utilizacao de instrumentos e técnicas para criar,
manter ou reforcar preconceitos, estigmas ou estereétipos de discriminacdo e/ou opressdo as
pessoas com deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Itens |, Il e IV estao corretos.

Gabarito: letra D.

23. (IESES - 2022) Com relagdo as resolucdes do CFESS que orientam e normatizam o exercicio

profissional de assistentes sociais, assinale a alternativa INCORRETA:

A. A Resolugdo 992/2022 estabelece normas vedando atos e condutas discriminatdrias e/ou
preconceituosas contra pessoas com deficiéncia no exercicio profissional do/a assistente social.

B. Resolugdo 8662/2011 dispGe sobre a inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e
da/do assistente social transexual no documento de identidade profissional.

C. A Resolugdo 723/2015 regulamenta a porcentagem da cota parte que deve ser repassada pelos
CRESS ao CFESS.

D. Resolugdo 829/2017 regulamenta as anuidades de pessoa fisica e juridica e as taxas no ambito do
CRESS.

E. A Resolugdo 919/2019 dispde sobre o Cadigo Eleitoral do Conjunto CFESS/CRESS.

Comentario:

A alternativa que ndo corresponde com as Resolucdes do CFESS que orientam e normatizam o
exercicio profissional de assistentes sociais é a letra B, pois o nimero correto da Resolucdo é a
RESOLUCAO CFESS n2 785, de 22 de dezembro de 2016, que dispde sobre a inclusdo e uso do nome
social da assistente social travesti e da/do assistente social transexual no Documento de Identidade

Profissional. O numero 8662 se refere a Lei que regulamenta a profissao e foi publicada em 1993.

As demais alternativas estdo corretas.
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Gabarito: letra B.

24. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Tendo como referéncia as resolu¢des do CFESS, julgue o seguinte

subsecutivo.

O profissional que exercer fungGes, atividades ou tarefas de atribuicdo do assistente social, nos
termos da Lei n.2 8.662/1993, com designacdo ou nomenclatura do cargo genérico, ou fungdo de
contratacdo do profissional, ndo é obrigado a se inscrever no CRESS.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:

A RESOLUCAO CFESS N° 572, de 25 de maio de 2010, dispde sobre a obrigatoriedade de registro nos
Conselhos Regionais de Servigo Social, dos assistentes sociais que exercam funcdes ou atividades de
atribuicdo do assistente social, mesmo que contratados sob a nomenclatura de CARGOS GENERICOS
e da outras providéncias.

De acordo com o art. 22 da referida Resolucdo, o profissional que exercer fungdes, atividades ou
tarefas de atribuicdo do assistente social, nos termos da Lei n.2 8.662/1993, esta obrigado a se
inscrever no Conselho Regional da jurisdicio de sua area de atuagdo, independentemente da
designacdo ou nomenclatura do cargo genérico, ou funcdo de contratacdo do profissional.

Gabarito: Errado.

25. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o proximo item, relativos a Lei n.2 8.662/1993, que
regulamenta a profissao de assistente social.

A Resolugdo CFESS n.2 594/2011 insere aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais no
Cédigo de Etica do(a) Assistente Social, garantindo a linguagem de género.

( ) Certo ( ) Errado
Comentario:

A Resolucdo CFESS n° 594/2011 trouxe alteracdes ao Cddigo de Etica do Assistente Social,
introduzindo aperfeigoamentos formais, gramaticais e conceituais em seu texto e garantindo a
linguagem de género.

A referida Resolugdo substituiu a designacdo “op¢ao sexual” por “orientacdo sexual” e no principio
Xl substituiu género por “identidade de género”. Além disso, introduziu em todo o texto do Cddigo
de Etica do Assistente Social a linguagem de género, adotando forma feminina e masculina: “o/a;
os/as; trabalhadores/as, etc.”

Gabarito: Certo.
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26. (Instituto Unifil - 2021) De acordo com a Resolugdo CFESS n2 493/2006, o local de atendimento
destinado ao assistente social deve ser dotado de espago suficiente para abordagens
individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve possuir e

garantir as seguintes caracteristicas fisicas, exceto:
A. iluminac¢do adequada ao trabalho diurno apenas, conforme a organizagao institucional.

B. recursos que garantam a privacidade do usudrio naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional.

C. ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.

D. espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

Comentario:

De acordo com o art. 22 da Resolugcdo CFESS n? 493/2006, o local de atendimento destinado ao
assistente social deve ser dotado de espaco suficiente, para abordagens individuais ou coletivas,
conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:

e iluminacdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizacao institucional;

e recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo
de intervengado profissional;

e ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

e espaco adequado para colocagao de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado

A alternativa "A" cita ilumina¢ao adequada apenas ao trabalho diurno, tornando-a incorreta.

Gabarito: letra A.

27. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.°
557/20009, julgue o item.

Para garantir o sigilo, o atendimento efetuado pelo assistente social deve ser realizado com portas
fechadas.

( ) Certo ( )Errado

Comentario:
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A RESOLUCAO CFESS n2? 493/2006 de 21 de agosto de 2006 dispde sobre as condi¢des éticas e
técnicas do exercicio profissional do assistente social. O art. 32 dispde que o atendimento efetuado
pelo assistente social deve ser feito com portas fechadas, de forma a garantir o sigilo.

Gabarito: Certo.

28. (AOCP - 2021) De acordo com a resolugdo n°. 533/2008 do CFESS, a qual regulamenta a
supervisdo de estagio direta no Servigo Social, assinale a alternativa que apresenta o maximo

de estagiarios em rela¢ao a quantidade de horas de trabalho semanais do supervisor de campo.
A. Um estagidrio para cada 30 horas semanais.
B. Dois estagidrios para cada 10 horas semanais.
C. Um estagiario para cada 10 horas semanais.
D. Trés estagiarios para cada 20 horas semanais.
E. Dois estagiarios para cada 30 horas semanais.
Comentario:
O paragrafo Unico do art. 32 da Resolucdo CFESS n2 533/2008 define o Umero de estagiarios a serem
supervisionados, levando em conta a carga hordria do supervisor de campo, as peculiaridades do
campo de estdgio e a complexidade das atividades profissionais, sendo que o limite maximo nao

devera exceder 1 estagiario para cada 10 horas semanais de trabalho.

Gabarito: letra C.

29. (FGV - 2021) A abertura de campos/vagas ao longo do semestre/ano letivo devera ser

comunicada em até 15 (quinze) dias, apds sua abertura, ao/a
A. CRESS.
B. Unidade de Ensino.
C. Enesso.
D. CFESS.
E. Abepss.

Comentario:
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Apesar de a Banca ndo esclarecer a qual tipo de vaga se refere no enunciado, pode-se deduzir que se
trata da redagdo da Resolugdo CFESS n2 533/2008, que regulamenta a supervisdo direta de estagio
no Servico Social.

A referida Resolugao dispde que a as unidades de ensino terao prazo de 30 dias, a partir do inicio
de cada semestre letivo, para encaminhar aos Conselhos Regionais de Servigo Social de sua
jurisdicdo, comunicacao formal e escrita, indicando: campos credenciados, bem como seus
respectivos enderecos e contatos; nome e numero de registro no CRESS dos profissionais
responsaveis pela supervisdo académica e de campo; nome do estagidrio e semestre em que esta
matriculado.

No caso de abertura de campos/vagas ao longo do semestre/ano letivo devera ser comunicada ao
CRESS até 15 (quinze) dias apds sua abertura.

Gabarito: letra A.

30. (FGV - 2021) A fiscalizagdo do exercicio profissional do Assistente Social Supervisor no campo

de estagio — obrigatdrios e ndo obrigatérios — compete ao
A. Conselho Regional de Servico Social.
B. Supervisor/a Académico/a.
C. Diretor/a da Unidade de Ensino.
D. Instituto Nacional de Servico Social.
Comentario:
De acordo com art. 12, § 32 da Resolugdo CFESS n2 533/2008, compete aos Conselhos Regionais de
Servigo Social a fiscalizacdo do exercicio profissional do assistente social supervisor nos referidos

campos de estagio.

Gabarito: letra A.

31. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolug¢des CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.®
557/20009, julgue o item.

A responsabilidade ética e técnica da supervisao direta é exclusiva do supervisor de campo.
( ) Certo ( )Errado

Comentario:
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O enunciado da questdo estd incorreto, pois, o art. 82 da Resolugdo CFESS n2 533/2008 dispde que a
responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do supervisor de campo, quanto do
supervisor académico, cabendo a ambos o dever de:

e |. Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e encerramento do campo de estagio;

e |l. Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a inser¢do do estudante no campo de estagio,
bem como o niimero de estagiarios por supervisor de campo, limitado ao nimero maximo
estabelecido no pardgrafo Unico do artigo 39;

¢ |ll. Planejar conjuntamente as atividades inerentes ao estagio, estabelecer o cronograma de
supervisdo sistematica e presencial, que devera constar no plano de estagio;

e |V. Verificar se o estudante estagiario esta devidamente matriculado no semestre
correspondente ao estagio curricular obrigatério;

e V. Realizar reunides de orientagcdao, bem como discutir e formular estratégias para resolver
problemas e questbes atinentes ao estagio;

e VI. Atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem como emitir
avaliacao e nota.

Gabarito: Errado.

32. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.°
557/20009, julgue o item.

Em caso de demissdo, o assistente social devera repassar todo o material técnico, sigiloso ou nao,
ao assistente social que vier a substitui-lo.

( )Certo ( )Errado
Comentario:

A questdo se refere as disposi¢cdes contidas na Resolugdo n2 556/2009, que trata dos Procedimentos
para efeito da Lacragao do Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social.

De acordo art. 42, paragrafo Unico, em caso de demissdao ou exoneragao, o assistente social devera
repassar todo o material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Gabarito: Certo.

33. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolu¢des CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.°
557/20009, julgue o item.

Em caso de extingdo do servico social da instituicdo, o material técnico sigiloso poderd ser
incinerado pelo responsavel, que também comunicara ao Conselho Regional de Servico Social.
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( ) Certo ( )Errado
Comentdrio:

De acordo com art. 62 da Resolucdo n2 556/2009, em caso de extingdo do Servigo Social da
instituicdo, o material técnico-sigiloso podera ser incinerado pelo profissional responsdvel por este
servico, até aquela data, que também procederd a imediata comunicacgdo, por escrito, ao CRESS.

Gabarito: Certo.

34. (APICE - 2021) Conforme o Art 22 da RESOLUCAO CFESS N2 557/2009, o assistente social, ao
emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestagdo técnica sobre matéria de Servigo

Social, deve atuar:

A. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissao, ndo sendo
obrigado a prestar servigos incompativeis com suas competéncias e atribuicdes previstas pela Lei
8662/93.

B. com relativa autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissdao, ndo sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicbes previstas pela Lei
8662/93.

C. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas de sua profissdo, sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribuicdes previstas pela Lei
8662/93.

D. com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas e éticas das profissdes, ndo sendo
obrigado a prestar servicos incompativeis com suas competéncias e atribui¢cdes previstas pela Lei
8662/93.

E. com ampla autonomia independente de normas legais, técnicas e éticas de sua profissdao, nao
sendo obrigado a prestar servigos incompativeis com suas competéncias e atribui¢cOes previstas pela
Lei 8662/93.

Comentario:

De acordo com o art. 22 da RESOLUCAO CFESS N2 557/2009 de 15 de setembro de 2009, que disp&e
sobre a emissdo de pareceres, laudos, opinides técnicas conjuntos entre o assistente social e outros
profissionais:

Art 2°. O assistente social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacao técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas
e éticas de sua profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos incompativeis com suas
competéncias e atribuicdes previstas pela Lei 8662/93.
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Importante lembrar que a relativa autonomia é comumente citada na literatura do Servigo Social,
principalmente por lamamato, quando se refere as limitagdes institucionais impostas pelos
empregadores e pelo préprio antagonismo presente na sociedade capitalista. Entretanto, a ampla
autonomia esta presente dentro do préprio aparato legal de sua profissdo, enquanto um direito do
assistente social.

Gabarito: letra A.

35. (QUADRIX - 2021) A luz das Resolugdes CFESS n.2 493/2006, n.2 533/2008, n.2 556/2009 e n.°
557/20009, julgue o item.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, todos os membros poderdao atuar em outras areas.

( )Certo ( )Errado

Comentario:

De acordo com a Resolugdo n2 557/2009, ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social
devera respeitar as normas e limites legais, técnicos e normativos das outras profissdes, em
conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social, bem como devera
garantir a especificidade de sua drea de atuagdo. A avaliagdo e discussao da situacao podera ser
multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada por escrito pelo assistente social, que devera
emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de sua area de atuac¢do e de sua atribuicao legal,

para qual esta habilitado e autorizado a exercer.

Gabarito: Errado.

36. (Instituto Unifil - 2020) “O material técnico utilizado e produzido no atendimento é de carater
reservado, sendo seu uso e acesso restrito aos assistentes sociais”. Esse trecho esta contido na
Resolugdo CFESS n2 493/2006, que dispde sobre

A. a supervisdo direta de estdgio no Servico Social.
B. as condig¢des éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social.

C. os procedimentos para efeito da lacragao do material técnico e material técnico-sigiloso do Servigo
Social.

D. a vedacgdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social.

Comentario:
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A RESOLUCAO CFESS n2? 493/2006 de 21 de agosto de 2006 dispde sobre as condi¢des éticas e
técnicas do exercicio profissional do assistente social. De acordo com o artigo 49 da referida
Resolugao: "O material técnico utilizado e produzido no atendimento é de carater reservado, sendo
Seu uso e acesso restrito aos assistentes sociais."

Gabarito: letra B.

37. (Prefeitura de Itambaraca - PR - 2020) De acordo com a Resolugdo CFESS n2 493/2006, o local
de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente para
abordagens individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servigos prestados, e deve

possuir e garantir as seguintes caracteristicas fisicas, exceto:
A. iluminacdo adequada ao trabalho diurno apenas, conforme a organizacgdo institucional.

B. recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional.

C. ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas.

D. espaco adequado para colocagdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

Comentario:

De acordo com o art. 22 da Resolugdo CFESS n2 493/2006, o local de atendimento destinado ao
assistente social deve ser dotado de espacgo suficiente, para abordagens individuais ou coletivas,
conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:

e iluminacdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizacao institucional;

® recursos que garantam a privacidade do usudrio naquilo que for revelado durante o processo
de intervencao profissional;

e ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

e espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado

A alternativa "A" cita iluminacdo adequada apenas ao trabalho diurno, tornando-a incorreta.

Gabarito: letra A.

38. (VUNESP - 2020) De acordo com a Resolugdo CFESS n2 489/2006, é dever do assistente social
denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social (CRESS) as pessoas juridicas privadas ou
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publicas ou pessoas fisicas, assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem
atos, ou que manifestarem qualquer conduta relativa a preconceito e discriminacdo por
orientagdo sexual entre pessoas do mesmo sexo. Conforme art. 62 da referida Resolugao, os
CRESS deverao receber as dentincias contra pessoas juridicas ou contra individuos que nao
sejam assistentes sociais, determinando, imediatamente, os encaminhamentos pertinentes as

autoridades competentes e, quando cabivel,
A. ao Conselho Pleno de Servico Social.
B. ao Comité de Sindicancia.
C. ao Ministério Publico.
D. a gestdo organizacional.
E. a Comissdo de Etica.
Comentdrio:
De acordo com a Resolugdo CFESS n? 489/2006, os Conselhos Regionais de Servico Social, deverdo
receber as denuncias contra pessoas juridicas ou contra individuos que ndo sejam assistentes sociais,
relativas a atos e praticas de discriminacdo ou preconceito a orientacdo sexual de pessoas do mesmo
sexo, determinando, imediatamente, os encaminhamentos cabiveis as autoridades competentes e

oferecendo representacdo, quando cabivel, ao Ministério Publico (art. 69).

Gabarito: letra C.

39. (QUADRIX - 2020) De acordo com as resolugdes do Conselho Federal de Servigo Social, julgue o

item.

A responsabilidade técnica da supervisdo direta de estagio é unicamente do supervisor de campo.
Ao supervisor académico cabe o papel de orientar o estagidrio e de avaliar seu aprendizado.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:

De acordo com a Resolugdo CFESS n2 533/2008, a responsabilidade ética e técnica da supervisdo
direta é tanto do supervisor de campo, quanto do supervisor académico. Ao supervisor académico
cumpre o papel de orientar o estagidrio e avaliar seu aprendizado, visando a qualificacdo do aluno
durante o processo de formacdo e aprendizagem das dimensdes técnicooperativas, tedrico-
metodoldgicas e ético-politica da profissao.

Gabarito: Errado.
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40. (VUNESP - 2020) A Resolugdo CFESS n2 559/2009 dispde sobre a atuag¢do do Assistente Social
na qualidade de perito judicial ou assistente técnico, quando convocado a prestar depoimento
como testemunha, pela autoridade competente. Nesses termos, quando a pericia consistir na
inquiricdo, pelo juiz, por ocasido da audiéncia de instrugdo e julgamento, o assistente social
devera se restringir a emitir sua opinidao técnica a respeito do que houver avaliado. A referida
resolucdo ainda estabelece no artigo 52 que, quando intimado perante a autoridade
competente a prestar depoimento como testemunha, qualquer profissional assistente social
devera comparecer e declarar que esta obrigado a guardar sigilo profissional, sendo, na

condi¢cdo de testemunha, seu depoimento
A. obrigatério.
B. vedado.
C. permitido.
D. facultativo.
E. autorizavel.
Comentario:

Apesar de suspensa judicialmente. a RESOLUCAO CFESS N° 559, de 16 de setembro de 2009 ainda
continua sendo cobrada pelas Bancas examinadoras. Em seu art. 52 disp&e que:

Art. 52. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como testemunha,
qgualquer profissional assistente social deverd comparecer e declarar que esta obrigado a guardar

sigilo profissional, sendo vedado depor na condicdo de testemunha.

Gabarito: letra B.

41. (QUADRIX - 2020) De acordo com as resolucdes do Conselho Federal de Servigo Social, julgue o

item.

E vedado vincular o titulo de assistente social a realizagdo de terapias, no exercicio profissional, em
situacdes em que o profissional integre equipe multidisciplinar ou interdisciplinar.

( ) Certo (Errado)

Comentario:
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De acordo com a Resolugdo CFESS n° 569 de 25/03/2010, é vedado ao Assistente Social vincular ou
associar ao titulo de assistente social e/ou ao exercicio profissional as atividades de terapias
individuais, grupais e/ou comunitarias.

Gabarito: Certo.

42. (FGV - 2019) Ricardo esta entusiasmado com o seu primeiro dia de estagio em Servigo Social.
Ao chegar a instituicao, lhe é designada Gisele, assistente social voluntaria ha dois anos. Por
ter conhecimento da Resolu¢ao CFESS n2 533, de 29 de setembro de 2008, Ricardo sabe que:

A. ainstituicdo de ensino devera ser informada a respeito da condicao da profissional designada para
supervisiona-lo;

B. mesmo sendo voluntaria, a profissional é formada e, portanto, habilitada a supervisiona-lo;

C. devera perguntar a Chefia do Servico Social se a profissional possui autorizacdo do CRESS para
exercer a supervisao;

D. uma vez que a instituicdo aceitou um profissional voluntario em seu quadro, este possui as
mesmas prerrogativas que os efetivos;

E. a profissional ndo podera supervisiona-lo, uma vez que deve ser funciondaria do quadro de pessoal
da instituicdo.

Comentario:
De acordo com Resolugao 533 do CFESS:

Art. 52. A supervisdao direta de estagio de Servigo Social deve ser realizada por assistente social
funcionario do quadro de pessoal da instituicao em que se ocorre o estagio, em conformidade com
o disposto no inciso Ill do artigo 92 da lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, na mesma instituicao
e no mesmo local onde o estagidrio executa suas atividades de aprendizado, assegurando seu
acompanhamento sistematico, continuo e permanente, de forma a orienta-lo adequadamente.

Desta forma, Gisele (assistente social voluntaria) ndo poderd supervisiond-lo, uma vez que nao
pertence ao quadro de pessoal da instituicado.

Gabarito: letra E.

43. (FUNDATEC - 2019) Sobre o tema Estagio Supervisionado em Servigo Social, considerando a
Resolugdo do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) n? 533/2008, assinale a alternativa
INCORRETA.
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A. O Estdgio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da
insercao do aluno no espaco socioinstitucional, objetivando capacitd-lo para o exercicio profissional,
0 que pressupde supervisdo sistematica.

B. A supervisao direta de estagio de Servico Social deve ser realizada por assistente social funcionario
do quadro de pessoal da instituicdo onde ocorre o estagio, na mesma instituicdo e no mesmo local
onde o estagidrio executa suas atividades de aprendizado, assegurando seu acompanhamento
sistematico, continuo e permanente, de forma a orientd-lo adequadamente.

C. A responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do supervisor de campo quanto do
supervisor académico, cabendo a ambos o dever de planejar conjuntamente as atividades inerentes
ao estagio, estabelecer o cronograma de supervisao sistematica e presencial, que deverd constar no
plano de estdgio.

D. A responsabilidade de atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagidrio, bem
como de emitir avaliacdao e nota, é de responsabilidade exclusiva do supervisor académico.

E. Compete aos Conselhos Regionais de Servico Social a fiscalizacdo do exercicio profissional do
assistente social supervisor nos referidos campos de estdgio.

Comentadrio:
A questdo pede a alternativa incorreta. Conforme a Resolugdo 533/2008:

Art. 82. A responsabilidade ética e técnica da supervisdo direta é tanto do supervisor de campo,
guanto do supervisor académico, cabendo a ambos o dever de:

VI. Atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem como emitir avaliagdo
e nota. N3o é responsabilidade exclusiva do supervisor académico, como afirma a alternativa D.

Gabarito: letra D.

44. (AOCP - 2019) Com base na Resolugdo CFESS N2 845, de 26 de fevereiro de 2018, que dispoe
sobre a atuacdo profissional do(a) assistente social em relagdao ao processo transexualizador,

assinale a alternativa correta.

A. Os(as) assistentes sociais devem ter sua autonomia limitada para tratar de assuntos sobre a
promocdo de uma cultura de respeito a diversidade de expressao e identidade de género, a partir de
reflexdes criticas acerca dos padroes de género estabelecidos socialmente.

B. E vedado ao(a) assistente social emitir opinido técnica a respeito de procedimentos relacionados
as transformacGes corporais.

C. E dever do(a) assistente social defender a utilizacdo do nome social dos(as) usudarios(as), somente
apos a regularizacdo de seus documentos civis.
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D. O(a) assistente social devera respeitar o direito a autodesignacdo dos(as) usuarios do servico como
pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

E. Cabe ao(a) assistente social ajustar e controlar o comportamento de criancas e adolescentes que
manifestem expressdes de identidades de género trans.

Comentario:
De acordo com a Resolugdo CFESS n2 845/2018 vamos analisar as alternativas:

A. ERRADA. N3o se trata de autonomia limitada, pois sé um dever dos assistentes sociais contribuir,
no ambito de seu espaco de trabalho, para a promocao de uma cultura de respeito a diversidade de
expressao e identidade de género, a partir de reflexdes criticas acerca dos padrdes de género
estabelecidos socialmente (Art. 12).

B. ERRADA. Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social emitir opinido técnica a respeito de
procedimentos relacionados as transformagdes corporais (Art. 59).

C. ERRADA. E dever da(o) assistente social defender a utilizagdo do nome social das(os) usudrias(os),
na perspectiva do aprofundamento dos direitos humanos, ndo somente apds a regularizagao de seus
documentos civis (Art. 79).

D. CORRETA. Art. 62 A(O) assistente social deverd respeitar o direito a autodesignacdo das/os
usuarios do servigo como pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

E. ERRADA. N3o cabe ao profissional fazer qualquer tipo de ajuste ou controle de comportamento.
De acordo com o art. 82, cabe a(ao) assistente social atender e acompanhar criancas e adolescentes
gue manifestem expressdes de identidades de género trans, considerando as inumeras dificuldades
gue enfrentam no contexto familiar, escolar e demais relacdes sociais nesta fase peculiar de
desenvolvimento na perspectiva do Cédigo de Etica Profissional da(o) Assistente Social.

Gabarito: letra D.

45. (FCC - 2018) A Resolugdo n2 556, de 25 de setembro de 2009, do Conselho Federal de Servico
Social (CFESS) estabelece, em relagdo aos procedimentos necessdrios para a Lacracao do

Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servico Social, que:

A. Nos casos de extingdo do Servico Social da instituicdo, o material técnico-sigiloso deverd
obrigatoriamente ser guardado pelo préprio profissional responsavel por este servico, até aquela
data, em sua residéncia ou em seu novo local de trabalho.

B. Nas situacdes de demissdo ou exoneracdo, o Assistente Social devera incinerar todo o material
técnico-sigiloso.
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C. O cardter confidencial das informacbes que o Assistente Social vier a receber em razao de seu
trabalho devera ser garantido pelo responsavel da instituicdo, a quem caberd indicar com a mencao
“sigiloso” os respectivos documentos sigilosos.

D. Nas situacdes de demissdo ou exoneracao, o Assistente Social deverd repassar todo o material
técnico ao Assistente Social que vier a substitui-lo e o material sigiloso devera ficar com o profissional
gue obteve as respectivas informacgdes, que se responsabilizara por sua guarda.

E. O ato de lacragdao do material técnico serd anotado em “Termo” prdéprio, constante de trés vias,
gue deverdo ser assinadas pelo Assistente Social, agente fiscal ou representante do Conselho
Regional de Servico Social (CRESS), obrigatoriamente, e testemunhas, se houver.

Comentario:
Vamos analisar cada alternativa e destacar os erros.

A. Nos casos de extingdo do Servico Social da instituicdo, o material técnico-sigiloso deverd
obrigatoriamente ser guardado pelo préprio profissional responsavel por este servico, até aquela
data, em suaresidéncia ou em seu novo local de trabalho. Errado. No caso de exting¢do da instituicao,
o material técnico-sigiloso podera ser incinerado pelo profissional responsavel por este servigo, até
aquela data, que também procedera a imediata comunicagao, por escrito, ao CRESS.

B. Nas situacdes de demissdo ou exoneracdo, o Assistente Social devera incinerar todo o material
técnico-sigiloso. Errado. Em caso de demissao ou exoneragao, o assistente social devera repassar
todo o material técnico, sigiloso ou nao, ao assistente social que vier a substitui-lo.

C. O carater confidencial das informacdes que o Assistente Social vier a receber em razao de seu
trabalho devera ser garantido pelo responsavel da instituicdo, a quem cabera indicar com a mengao
“sigiloso” os respectivos documentos sigilosos. Errado. Quem deve garantir o carater confidencial
das informag0es que vier a receber em razao de seu trabalho é o assistente social, que deve indicar
nos documentos sigilosos respectivos a mencgao: “sigiloso”.

D. Nas situacdes de demissdo ou exoneracdo, o Assistente Social devera repassar todo o material
técnico ao Assistente Social que vier a substitui-lo e o material sigiloso devera ficar com o profissional
gue obteve as respectivas informacgdes, que se responsabilizara por sua guarda. Errado. Deve ser
repassado todo o material, sigiloso ou ndo, ao profissional que vier a substitui-lo.

E. O ato de lacra¢cdao do material técnico sera anotado em “Termo” préprio, constante de trés vias,
gue deverdo ser assinadas pelo Assistente Social, agente fiscal ou representante do Conselho

Regional de Servico Social (CRESS), obrigatoriamente, e testemunhas, se houver. Correto.

Gabarito: letra E.

46. (FCC — 2018) O Assistente Social trabalha em equipe multiprofissional, em que atua,

conjuntamente com outros profissionais. Dessa forma, sobre a emissao de pareceres, laudos,
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opinides técnicas conjuntos entre o Assistente Social e outros profissionais, o Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS), por meio da Resolu¢ao n? 557, de 15 de setembro de 2009,
estabelece:

A. O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da instituicdo a
qual estd vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servicos incompativeis com suas
competéncias e atribuicOes previstas pela Lei n2 8.662/1993, desde que sua chefia esteja de pleno
acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas.

B. O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervengao conjunta
com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de forma coletiva,
sem necessidade de destacar a sua drea de conhecimento separadamente, delimitando o ambito de
sua atuacao, seu objeto, instrumentos utilizados, analise social e outros componentes contemplados
na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas as opinides se misturam.

C. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera emitir sua opinido técnica sobre
o que é de sua area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, assim como sobre as outras dreas de atuacao
de seus colegas de trabalho, pois é isso que configura o trabalho multi e interdisciplinar.

D. No atendimento multiprofissional, a avaliacdo e discussdo da situacdo poderd ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdo manifestada por escrito pelo Assistente Social, que tem
seu ambito de intervengao nas suas atribui¢des privativas.

E. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera respeitar as normas e limites
legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-politicos junto as
outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social,
regulamentado pela Resolucdao CFESS n?2 273, de 13 de marc¢o de 1993.

Comentario:
Vamos encontrar a alternativa correta e analisar o erro das demais:

A) O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da instituicdo a
gual estd vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servicos incompativeis com suas
competéncias e atribuigdes previstas pela Lei n? 8.662/1993, desde que sua chefia esteja de pleno
acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas. Errado. O Assistente Social ndo deve
ser submetido a servigos incompativeis com as suas competéncias.

B) O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervengao conjunta
com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de forma coletiva,
sem necessidade de destacar a sua area de conhecimento separadamente, delimitando o ambito de
sua atuacdo, seu objeto, instrumentos utilizados, analise social e outros componentes contemplados
na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas as opinides se misturam. Errado. O
entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da intervencao conjunta com
outra categoria profissional e/ ou equipe multiprofissional, deve destacar a sua darea de
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conhecimento separadamente, delimitar o dmbito de sua atuacdo, seu objeto, instrumentos
utilizados, analise social e outros componentes que devem estar contemplados na opinido técnica.

C) Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera emitir sua opinido técnica sobre
o que é de sua area de atuacao e de sua atribuicao legal, assim como sobre as outras areas de atuacao
de seus colegas de trabalho, pois é isso que configura o trabalho multi e interdisciplinar. Errado. Ao
atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social devera garantir a especificidade de sua area
de atuacdo. Ndo cabe ao profissional emitir opinido sobre outras areas.

D) No atendimento multiprofissional, a avaliacdo e discussdo da situacdo poderad ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdo manifestada por escrito pelo Assistente Social, que tem
seu ambito de intervencdo nas suas atribui¢des privativas. CORRETO.

E) Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social deverd respeitar as normas e limites
legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-politicos junto as
outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do Assistente Social,
regulamentado pela Resolugdao CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993. Errado. Ao atuar em equipes
multiprofissionais, o assistente social devera respeitar as normas e limites legais, técnicos e
normativos das outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do
Assistente Social, regulamentado pela Resolucdao CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993.

GABARITO: LETRA D.

47. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Em um estudo social sobre violagdo de direitos humanos conduzido
por um assistente social, foram realizados, em conjunto com um psicélogo, atendimentos e
entrevistas com os sujeitos envolvidos na situacdao. Durante a entrevista com um dos
participantes do estudo — uma mulher de quarenta e cinco anos de idade, denunciada por nao
prover condi¢cdes de sobrevivéncia a seus filhos —, houve vdrios momentos de siléncio por
parte da entrevistada, os quais foram respeitados pelos profissionais. Para finalizar o
atendimento, o assistente social fez orienta¢des socioeducativas a entrevistada, refletindo com
ela sobre sua realidade. Considerando a situacao hipotética descrita e os multiplos aspectos a

ela relacionados, julgue os itens que se segue.

Embora a intervencdo tenha sido realizada em conjunto com o psicélogo, a opinido técnica do
assistente social deve ser destacada separadamente, delimitando-se o ambito de sua atuacao, o
objeto de estudo, os instrumentos utilizados e sua analise social.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:
De acordo com as determinag¢des da Resolugdo n2 557/2009, no atendimento multiprofissional a

avaliacdo e discussao da situacdo podera ser multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada
por escrito pelo assistente social, que deve emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de sua
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area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, para qual esta habilitado e autorizado a exercer. Desta
forma, mesmo que a intervencao tenha sido realizada em conjunto com o psicélogo, a opinido técnica
do assistente social deve ser destacada separadamente, delimitando-se o ambito de sua atuagao, o
objeto de estudo, os instrumentos utilizados e sua analise social.

Gabarito: Certo.

48. (AOCP - 2018) A respeito da atuacao do Assistente Social na qualidade de perito judicial ou
assistente social, quando convocado a prestar depoimento como testemunha pela autoridade

judicial, assinale a alternativa correta.

A. A Resolucdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, define que o assistente social na condi¢do
de testemunha deve prestar esclarecimentos, formular sua avaliacdo, emitir conclusdes sempre de
natureza técnica e prestar informacdes sobre fatos relacionados aqueles presenciados ou dos quais
tomou conhecimento em decorréncia de seu exercicio profissional.

B. A Resolucdo CFESS n? 559, de 16 de setembro de 2009, afirma que, quando a pericia consistir
apenas na inquiricdao, pelo juiz, do perito e do assistente técnico, por ocasidao de audiéncia de
instrucdo e julgamento, o assistente social deverd se restringir a emitir suas impressdes técnicas e
pessoais a respeito da situacdes avaliadas.

C. AResolugdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, apresenta que o assistente técnico, mesmo
sendo contratado por uma das partes e ainda que ndo esteja sujeito a prestar compromisso ou a ser
inquinado de suspeigdo e impedimento e funcionando como assessor da parte que o indicou, esta
isento de cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do Assistente Social.

D. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como testemunha,
gualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que tem o direito de quebrar o
sigilo profissional quando convocado a depor na condi¢do de testemunha.

E. A Resolugdo CFESS n2 559, de 16 de setembro de 2009, afirma que o objeto da pericia devera ser
0 mesmo para o perito e o assistente técnico, que deverdo possuir a mesma habilitagao profissional,
na hipdtese de se manifestarem sobre matéria de Servico Social, atribuicdo privativa do profissional
habilitado nos termos da Lei 8.662/93.

Comentario:
A. Errado. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como
testemunha, qualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que esta obrigado

a guardar sigilo profissional, sendo VEDADO depor na condi¢do de testemunha.

B. Errado. O assistente social deverd se restringir a emitir sua opinido técnica (e ndo impressdes
técnicas e pessoais) a respeito do que houver avaliado.
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C. Errado. O assistente técnico esta obrigado a cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do Assistente Social,
emitindo seu parecer de forma fundamentada, sendo vedado fazer declarag¢des falaciosas ou infundadas.

D. Errado. O assistente social esta obrigado a guardar sigilo profissional, sendo VEDADO depor na
condicdo de testemunha.

E. Correto. Nos termos do art. 22 da referida Resolugao.

Gabarito: letra E.

49. (FGV - 2018) Segundo a Resolugdo do CFESS, é vedada a realizagdo de terapias associadas ao

titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social, uma vez que ndao constituem sua
atribuicdo e competéncia. Nesse sentido, consideram-se como terapias individuais, grupais
e/ou comunitdrias: |I. atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos,
psicolégicos e/ou psicanaliticos que atuem sobre a psique; Il. atendimento a familias ou
usuarios com base na Teoria Sistémica; Ill. intervengao profissional que visa a tratar problemas
somaticos, psiquicos ou psicossomaticos, suas causas e seus sintomas. Esta(do) correto(s) o(s)

item(ns):

A.somente |;

B. somente ll;

C.somente l e lll;

D. somente ll e lll;

E. 1, IIell

Comentario:

Segundo a Resolucdo CFEES n2 569, de 25 de marco de 2010, considera-se como terapias individuais,
grupais e\ou comunitarias: intervencdo profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos
ou psicossomaticos, suas causas e seus sintomas; atividades profissionais e\ou clinicas com fins
medicinais, curativos, psicolégicos e\ou psicanaliticos que atuem sobre a psique.

Itens | e lll corretos.

GABARITO: C

50. (FCC - 2018) Ao dispor sobre a inclusdo e uso do nome social do profissional, a Resolu¢do do

(]

Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), n2 785, de 22 de dezembro de 2016, estabelece que
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A. as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua fotografia
no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para o verso.

B. toda/o e qualquer profissional tem o direito a inser¢do do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social.

C. a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de identidade
profissional.

D. devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais travestis e
transexuais, a exemplo de crachds, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil que consta no
documento de identificagcdo pessoal juntamente com o nome social e o nimero de registro.

E. a utilizacdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de
crachas, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de identidade
profissional.

Comentarios:
Vamos analisar as alternativas:

A. Correta. Art. 22 As/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social
junto a sua fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome
civil para o verso, respeitadas as demais caracteristicas previstas no artigo 69 da Resolu¢do CFESS n@
582 de 1 de julho de 2010, (...)

B. Errado. O direito a inser¢do do nome social no Documento de Identidade Profissional da/do
Assistente Social previsto na presente resolucdo limita-se tdo somente aos profissionais travestis e
transexuais, sendo vedada a sua utilizacao por qualquer outra pessoa.

C. Errado. Fica permitida a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho
desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais, juntamente com o nimero do registro
profissional (Art. 42).

D. Errado. Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis e transexuais,
a exemplo de crachds, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social e o nimero de

registro.

E. Errado. Ndo ha vedacdo, pelo contrario, nesses casos devera ser utilizado somente o nome social
e o numero de registro.

Gabarito: letra A.
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DIRETRIZES CURRICULARES DO SERVICO SOCIAL

Consideracgdes Iniciais

Bem-vindo(a), futuro(a) aprovado(a)!

Sou a Professora Nilza Ciciliati, assistente social e
servidora publica federal ha 13 anos, especialista em preparagao
para concursos na area de Servico Social e Legislacdo Social. Estou
muito feliz e entusiasmada por recebé-lo(a) em mais um encontro
repleto de aprendizado e descobertas nos conhecimentos
especificos do nosso curso. Vamos juntos embarcar nesta jornada ' &
de conhecimento e crescimento! o )

4 Eﬂ?; . W

Nesta aula, vamos tratar sobre as Diretrizes Curriculares y @ £ /*;
para o Curso de Servico Social, assunto que esta ligado a 7
formacao profissional do assistente social.

A proposta da aula é apresentar o tema de forma leve, -
simples e objetiva, dando relevancia para os tépicos que vocé realmente precisa aprender para
realizar uma prova de forma satisfatoria.

Inicialmente abordaremos a parte tedrica, em seguida traremos uma lista de questdes para
gue vocé possa treinar seu conhecimento e posteriormente podera conferir o gabarito e todas as
guestdes com comentarios. Ao final da aula, vocé terd um resumo com os pontos mais importantes,
para facilitar na hora da revisdao. Qualquer duvida sobre o conteudo, podera enviar sua pergunta
pelo forum de duvidas do curso! Terei o maior prazer em responder!

Deixo aqui também os meus contatos nas redes sociais e no Canal do YouTube:

https://t.me/protfnilzaciciliati

@ @profnilzacicliati

u https://www.youtube.com/@NilzaCiciliati

Otima aula e bons estudos!

Pufa Nl Crcials
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Diretrizes Curriculares para o Curso de Servig¢o Social

As Diretrizes Curriculares para o Curso de Servigo Social sdo um conjunto de orientacdes e
principios estabelecidos pela Associa¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS)
para a formacdo profissional em servico social. Essas diretrizes tém como objetivo garantir a
qualidade da formacgdo profissional em servigo social e orientar as instituicdes de ensino na
elaboragao de seus curriculos e programas de ensino.

Além disso, as Diretrizes Curriculares também estabelecem principios ético-politicos que
devem orientar a formagao e a atuagao dos assistentes sociais, tais como o compromisso com a
defesa dos direitos humanos e com a promog¢ao da justica social. Elas também enfatizam a
importancia do desenvolvimento de habilidades técnicas e metodoldgicas para a intervencgao
profissional, bem como a necessidade de uma formacao tedrica sélida que permita aos assistentes
sociais compreenderem criticamente a realidade social em que atuam.

As atuais Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social (com base no curriculo aprovado
em Assembleia Geral Extraordindria de 08 de novembro de 1996) da antiga ABESS (Associacdo
Brasileira de Ensino de Servigo Social), expressam inimeros avangos, dentre eles:

e 0 amadurecimento da compreensao do significado social da profissao,

e a tradicdo tedrica que permite a leitura da realidade em uma perspectiva sécio-
histodrica,

e as respostas da profissdo a conjuntura e apontam para a consolidacdo de um projeto
de profissdo vinculado as demandas da classe trabalhadora.

Aspectos histoéricos da ABEPSS

e A Associagdo Brasileira de Escolas de Servigo Social - ABESS foi criada em 1946, uma década
apos a instalacdo do primeiro curso de Servigo Social no Brasil, a Escola de Servico Social da
PUC-SP.

e Em 1979, ap6s o Congresso da Virada, assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de
formacdo profissional, transformando-se em Associacdo Brasileira de Ensino de Servico
Social (ABESS).

e Nadécadade 80 houve a criacdo do Centro de Documentacao e Pesquisa em Politicas Sociais
e Servico Social (CEDEPSS), atendendo as novas demandas potencializadas com o surgimento
dos Programas de Pés-Graduacao, a partir de 1972.

e Em 1982 houve a elaborac¢do do Curriculo Minimo, que significou a afirmacdo de uma nova
direcdo social hegemonica no seio académico-profissional.

e Em 1996 houve a mudanca do nome da Associacao Brasileira de Ensino de Servico Social
(ABESS) para Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em
funcdo da defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e da
articulacdo entre graduacdo e pods-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da
natureza cientifica da entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu

interior.
a DEPEN (Especialista - Servico Social) Conhecimentos Especificos 399
, www.estrategiaconcursos.com.br 444




Nilza Ciciliati
Aula 00

e Em 1999 e, posteriormente, em 2002 foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares para os
cursos de Servico Social (Resolucdo n2 15, de 13 de margo de 2002).

Assim, o processo de consolidacdo das diretrizes de 1996 foi construido a partir dos debates
oriundos do Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979 e da
construcdo das bases para o Curriculo Minimo de 1982, nos quais se podem pensar os marcos do
projeto de profissdo, no que tange a formacao profissional.

Segundo lamamoto (2012)%, as alteracBes ocorridas nas Diretrizes Curriculares, apds 1996,
comprometem o projeto original, como por exemplo, “o perfil de bacharel em Servico Social onde
constava ‘profissional comprometido com os principios e valores norteadores do Cédigo de Etica do
Assistente Social’, que foi retirado e substituido por ‘utilizacdo de recursos da informatica’”, entre
outros elementos.

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um perfil
profissional com

: “capacitacao teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a:
apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalidade. Considerando a
apreensdo das particularidades da constituicao e desenvolvimento do capitalismo
e do Servico Social na realidade brasileira. Além da percepc¢do das demandas e da
compreensao do significado social da profissio; e o desvelamento das
possibilidades de acdes contidas na realidade e no exercicio profissional que

: cumpram as competéncias e atribui¢des legais” (ABEPSS, 2014).

ESTA CAI NA

PROVA!

(CESPE/CEBRASPE 2018) A respeito da histdria e da constituicdo da categoria dos profissionais de
5 servigo social em suas dimensodes politicas, culturais e organizacionais, julgue o item a seguir. :

: Em 1996, a Associacdo Brasileira de Escolas de Servigo Social passou a se chamar Associagdo Brasileira :
: de Ensino e Pesquisa em Servico Social, em razdo da necessidade de se criar organicidade para as
: atividades praticas-operativas de assisténcia desenvolvidas pelo 6rgdo nas universidades e da :

: importancia de registrar o carater cientifico da entidade no cendrio académico.
: ( )CERTO  ( )ERRADO

{ Comentario:

1 JAMAMOTO. Marilda Villela lamamoto. Projeto Profissional, Espacos Ocupacionais e trabalho do (a) assistente
social na atualidade. CFESS. Atribui¢des privativas do/a assistente social em questdo. 12 Ed Ampliada. Brasilia, 2012.
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Em 1996 houve a mudanca do nome da Associagcdo Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS)
para Associa¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em funcdo da defesa
dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da articulagao entre
graduacao e pds-graduacao, aliada a necessidade da explicitagao da natureza cientifica da entidade,
: bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior. :

! Preste bem atencao: a Associacao Brasileira de Escolas de Servico Social foi criada em 1946 e, em
1979 transforma-se em Associagdo Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS) e, posteriormente,

em 1996, transforma-se em ABEPSS.

Gabarito: Errado

FIQUE

ATENTO!

Principios que fundamentam a formacao profissional:
Sdo principios que fundamentam a formacgao profissional:

o Flexibilidade de organizagdao dos curriculos plenos, expressa na possibilidade de
definicao de disciplinas e ou outros componentes curriculares - tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares - como forma de favorecer a
dinamicidade do curriculo;

e Rigoroso trato tedrico, historico e metodoldgico da realidade social e do Servigo
Social, que possibilite a compreensdao dos problemas e desafios com os quais o
profissional se defronta no universo da producao; e reproducado da vida social.

e Adocgdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade social
em suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade;

e Superagao da fragmentacdo de contetdos na organizagao curricular, evitando-se a
dispersao e a pulverizacdo de disciplinas e outros componentes curriculares;

e Estabelecimento das dimensGes investigativa e interventiva como principios
formativos e condi¢cdo central da formacdo profissional, e da relacdo teoria e
realidade;

e Padroes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e noturnos, com
maximo de quatro horas/aulas didrias de atividades nestes ultimos;

e Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacgao profissional;

¢ Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

e Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida académica e
profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias tendéncias tedricas, em
luta pela dire¢do social da formagdo profissional, que compdem a producdo das
ciéncias humanas e sociais;

e Etica como principio formativo perpassando a formac3o curricular;

e Indissociabilidade entre estagio e supervisio académica e profissional.
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As Diretrizes Curriculares e a capacitacao tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa:

De acordo com as Diretrizes Curriculares para a formacdo profissional em Servico Social
(ABEPSS/1996), o Servigo Social considera que a profissdo tem como foco central a questdo social e
gue, para enfrentd-la, o Assistente Social deve ter uma capacita¢ao tedrico-metodologica, ético-
politica e técnico-operativa para:

Apreensao critica do processo histérico como totalidade;

Investigacdao sobre a formacgdo histdrica e os processos sociais contemporaneos que
conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da
constituicao e desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no pais;
Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo
contidas na realidade;

Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via
mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o
enfrentamento da questao social, considerando as novas articulagdes entre publico e
privado;

Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Legislacdo
Profissional em vigor.

o1

ESTA CAI NA

PROVA!

(EDUCA - 2020) De acordo com as Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social, principios
: definem as diretrizes curriculares da formagdo profissional, que implicam capacitacdo tedrico- :
: metodolodgica, ético-politica e técnico operativa para a: Assinale a alternativa INCORRETA:

: A. Conhecimento parcial da comunidade.

: B. Investigacdo sobre a formacao histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
: sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento :

: realidade;

: do capitalismo e do Servico Social no pais.

C. Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de a¢do contidas na

: D. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via mercado de
: trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo
i social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

: E. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribui¢des previstas na Legislacdo Profissional :

: em vigor.
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Comentdrio:
A questao pede a alternativa INCORRETA, que pode ser verificada na letra A:

A. Conhecimento parcial da comunidade. INCORRETA. O Assistente Social deve ter uma apreensao :
: critica do processo histérico em sua totalidade.

: As demais alternativas estdo de acordo a capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico- :
: operativa exigida ao profissional de Servigo Social.

Gabarito: letra A.

5
1

4

DESPENCA NA

I
®®- PROVA!

Nucleos de fundamentagao da formacao profissional

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 apontam para uma nova ldgica curricular, que
articula trés Nucleos de Fundamentos, os quais traduzem um conjunto de conhecimentos
constitutivos da formacao profissional. Sdo eles:

Nucleo de Nucleo de
fundamentos fundamentos da
teorico- formacgdo sécio-

Nucleo de
fundamentos do

trabalho
profissional

metodoldgico da histérica da
vida social sociedade brasileira

Esses nucleos se tornam eixos articuladores dos contelddos necessarios para a formagao e o
trabalho profissional do assistente social e “desdobram-se em areas de conhecimento que, por sua
vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto dos componentes curriculares, rompendo,
assim, com a visdo formalista do curriculo, antes reduzido a matérias e disciplinas” (ABEPSS/CEDEPSS,
1996, p. 63).
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Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgico da vida
social

¢ 0 dominio de um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-
politicos, para conhecer e decifrar o ser social e a vida em sociedade. Para
tal, faz-se necessaria a compreensdo e analise da emergéncia da sociedade
burguesa moderna, do Estado, das classes sociais, dentre outros.

Nucleo de fundamentos da formagdo sdcio-histérica da

sociedade brasileira

e compreensdao da sociedade brasileira, resguardando as caracteristicas
histdricas particulares que presidem a sua formacdo e desenvolvimento,
abrangendo as relacbes entre Estado e sociedade, os projetos politicos em
debate, as politicas sociais, os movimentos da sociedade civil, dentre outros,
gue permitam a apreensdo da produc¢do e reprodugao da questao social e
suas expressdes assumidas nessa sociedade

Nucleo de fundamentos do trabalho profissional

e considera a profissionalizacdo do Servico Social como uma especializacdo do
trabalho, e sua pratica como concretizacdo de um processo de trabalho que
tem como objeto as multiplas expressdes da questdo social. As dimensdes
constitutivas do fazer profissional sdo articuladas aos elementos
fundamentais do processo de trabalho: o objeto de trabalho; os meios de
trabalho — instrumentos, técnicas e recursos materiais e intelectuais; e a
atividade do sujeito direcionada por uma finalidade, ou seja, o préprio
trabalho. Reconhece o produto do trabalho profissional em suas implicacdes
materiais, ideopoliticas e econémicas.

O primeiro nucleo é responsavel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade
histérica, fornecendo os componentes fundamentais da vida social que serdo particularizados nos
nucleos de fundamentacdo da realidade brasileira e do trabalho profissional. Ele compreende um
conjunto _de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos para conhecer o ser social

enquanto totalidade histérica, fornecendo os componentes fundamentais para a compreensao da
sociedade burguesa, em seu movimento contraditério.

O segundo nucleo aborda a compreensdao da sociedade brasileira, resguardando as
caracteristicas histéricas particulares que presidem a sua formacdo e desenvolvimento urbano e

rural, em suas diversidades regionais e locais.

Ja o terceiro nucleo abarca todos os elementos constitutivos do Servico Social como uma
especializacdo do trabalho: sua trajetéria histérica, tedérica, metodolégica e técnica, os componentes
éticos que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e o estagio supervisionado.

a DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
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ESTA CAI NA

PROVA!

(IBADE - 2020) As Diretrizes Curriculares/1996 estdo estruturadas por nticleos de fundamentagio
i articulados entre si, o primeiro analisa os componentes fundamentais da vida social, o segundo a :

: formagao socio histérica da sociedade brasileira, e por fim, o ultimo ntcleo faz referéncia ao :

: trabalho profissional. Sobre o nucleo de fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social, é :
: correto afirmar que: .

: A. remete a compreensdo dessa sociedade, resguardando as caracteristicas histdricas particulares :
i que presidem a sua formacdo e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e :
: locais.

: B. abarca todos os elementos constitutivos do Servigo Social como uma especializa¢do do trabalho: :
: sua trajetoria histoérica, tedrica, metodoldgica e técnica, os componentes éticos que envolvem o :
: exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e o estagio supervisionado.

: C. visa a contribuicdo do desenvolvimento da criticidade, da emancipagdo do sujeito, do saber-fazer :
: e do saber-agir, a fim de investigar, decifrar, compreender e problematizar a realidade dada, para :
posteriormente planejar e executar propostas interventivas.

: D. tendendo a ressignificacdo dos processos sociais, na dindmica das relagdes sociais, na busca de :
: respostas sociais as demandas postas, com vistas a transformacdo societaria.

: E. compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodolégico e ético-politico necessarios para
: compreensdo do ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo os componentes fundamentais :
i para a compreensdo da sociedade burguesa, em seu movimento contraditorio.

{ Comentario:

: A questdo pede sobre o nucleo de fundamentos teérico-metodoldgicos da vida social, que é um dos
: trés nucleos de fundamentacdo articulados entre si nas Diretrizes Curriculares para a formacéo :
: profissional em Servico Social (ABEPSS/1996). Este nucleo é responsavel pelo tratamento do ser :
: social enquanto totalidade histdrica, fornecendo os componentes fundamentais da vida social que :
: serdo particularizados nos nucleos de fundamentacdo da realidade brasileira e do trabalho :
: profissional. Ele compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos :
: para conhecer o ser social enquanto totalidade histdrica, fornecendo os componentes fundamentais :
para a compreensdo da sociedade burguesa, em seu movimento contraditorio.

Gabarito: letra E.
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Atividades complementares X atividades obrigatorias

Na graduacdo em Servico Social, as atividades complementares e obrigatérias sdo diferentes
tipos de atividades que os alunos devem realizar para completar sua formag¢do académica.

As atividades obrigatdrias sdo aquelas que os alunos devem realizar para cumprir os
requisitos do curso e obter o diploma. Elas incluem disciplinas tedricas e praticas, estagios
supervisionados, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e outras atividades previstas no curriculo
do curso. Essas atividades sao consideradas fundamentais para a formagao profissional em servigo
social e devem ser realizadas por todos os alunos.

J4 as atividades complementares sao atividades adicionais que os alunos podem realizar para
enriquecer sua formacdo académica e profissional. Elas ndo sdo obrigatdrias, mas podem ser
importantes para o desenvolvimento de habilidades e competéncias especificas.

As atividades complementares, dentre as quais podem ser destacadas a monitoria, visitas
monitoradas, iniciacdo cientifica, projeto de extensao, participacao em seminarios, publicacdao de
producado cientifica e outras atividades definidas no plano académico do curso. Essas atividades
devem corresponder a até 5% da carga horaria total do curriculo pleno.

O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da
insercdo do aluno no espaco sécio-institucional objetivando capacitd-lo para o exercicio do trabalho
profissional, o que pressupde supervisao sistematica.

&
ESTA CAI NA

PROVA!

(CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o proximo item, referentes as Diretrizes Curriculares para os
: Cursos de Servigo Social. :

: A monitoria, a iniciacdo cientifica, o projeto de extensdo, o estagio supervisionado e a participacdo :
: em seminarios sdo atividades complementares elencadas nas referidas diretrizes. :

: () Certo ( ) Errado
: Comentario:

: Cuidado para ndo confundir!

A monitoria, iniciac3o cientifica, pesquisa, extensdo e semindrios sdo atividades complementares e :
: compdOem parte da carga horaria total do curso. :

: J& o Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatdria (e ndo complementar), que se :
: configura a partir da inser¢do do aluno no espaco sécio-institucional, objetivando capacita-lo para o :

: exercicio profissional.
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. Gabarito: Errado.
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LISTA DE QUESTOES — DIRETRIZES CURRICULARES -

MULTIBANCAS

1. (FGV - 2023) Segundo as diretrizes curriculares da formagdo profissional (ABEPSS, 1996), os
nucleos de fundamenta¢dao remetem a um conjunto de conhecimentos indissocidveis para a
apreensao da génese, das manifestagdes e do enfrentamento da questao social. Com base
nestas diretrizes, assinale a afirmativa correta.

A. O nucleo de fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social é superior e suficiente
em relagcdo aos demais para o entendimento da questao social.

B. O nicleo de fundamentos da particularidade da formacao sécio-histérica da sociedade
brasileira reforca o ufanismo e permite considerar o Brasil como uma nacao transformadora.

C. O nucleo de fundamentos do trabalho profissional se refere estritamente ao conjunto de
procedimentos operativos que devem ser adotados no cotidiano profissional.

D. Os nucleos mencionados ndo sdo autdnomos nem subsequentes, expressando, ao
contrério, niveis diferenciados de apreensao da realidade social e profissional.

E. Os nicleos de fundamentacdo permitem segmentar teoria e pratica, de modo a
favorecer uma intervencado profissional mais coerente com as demandas apresentadas ao
profissional.

2. (CESPE/CEBRASPE - 2023) Com base na legislagdo pertinente ao assistente social, julgue o
préximo item.

O debate acerca da reformulagdo curricular do servico social caracterizou a profissao em um viés de
carater interventivo.

( )Certo ( )Errado

3. (FUNDATEC - 2023) De acordo com a Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social — ABEPSS (2021), no que se refere as diretrizes curriculares do curso, assinale a

alternativa que aponta um dos principios que fundamentam a formagao profissional.

A. Carater monodisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacgao profissional.
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B. Padrdes de desempenho e qualidade diferenciados para cursos diurnos e noturnos, com maximo
de trés horas/aulas diarias de atividades nestes ultimos.

C. Superacdo da fragmentacao de conteddos na organizacao curricular, evitando-se a dispersdo e a
pulverizacdo de disciplinas e outros componentes curriculares.

D. Separacdo entre estagio e supervisdo académica e profissional.

E. Moral como principio formativo, perpassando a formacao curricular.

4. (VUNESP - 2022) A formagdo profissional em Servigo Social no Brasil foi orientada em seu
percurso sdcio-histdrico por distintos projetos, que respondiam as exigéncias politicas e
econOmicas existentes. Esses processos também foram constituidos por questionamentos da
propria profissdo que, incansavelmente se coloca em um movimento de questionamentos e
revisoes sobre a prépria pratica — sobre o trabalho profissional. As Diretrizes Curriculares de
1996 expressam um processo formativo que foi desenhado e sustentado num contexto de
critica a profissao ao se colocar em questionamento componentes que orientavam a formagao

e o exercicio profissionais. Pode-se afirmar que comp6em essas diretrizes:
A. competitividade nas relagdes.
B. impulsionamento de ideologias.
C. adensamento tedrico-analitico.
D. compreensdo do individuo.

E. proposta de ruptura.

5. (Instituto Consulplan - 2022 - adaptada) Julgue o préximo item, com base nos conhecimentos
sobre a formag¢ao académico-profissional com base nas Diretrizes Curriculares da Associagao

Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss):

O curriculo minimo aprovado em 1993 foi proposto pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social (ABEPSS) em 1968, no periodo ditatorial, incorporando alguns avancos do
Movimento de Reconceituacdo latino-americano.

( )Certo ( )Errado
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6. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o préximo item, referentes as Diretrizes Curriculares para os
Cursos de Servigo Social.

A monitoria, a iniciacdo cientifica, o projeto de extensao, o estagio supervisionado e a participacdo
em seminarios sao atividades complementares elencadas nas referidas diretrizes.

( ) Certo ( ) Errado

7. (UFMT - 2021) Dentre os principios norteadores da formagdo académico-profissional com base
nas Diretrizes Curriculares da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social

(Abepss, 1996), encontra-se:

A. Independéncia entre as dimensdes de formacao e investigacdo, interdisciplinaridade entre ensino,
pesquisa e extensao.

B. Tratamento tedrico, histérico e metodoldgico rigoroso da realidade social que permita ao Servico
Social plena autonomia em relagdo as determinagdes estruturais.

C. Adocao de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade social em suas
dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade.

D. Etica como principio transversal & formacdo assegurando a independéncia entre supervisdo
académica e profissional na atividade de estagio.

8. (IMPARH - 2021) De fato, sabe-se que a formacgdo profissional em Servigo Social envolve a
abordagem de diversas categorias, dentre elas, uma é imprescindivel para a capacitacdo de
profissionais que exergam um rigoroso trato tedrico, historico e metodolégico da realidade
social e do Servico Social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e
singularidade. Assinale a alternativa correta correspondente a essa categoria.

A. Cotidiano.
B. Trabalho.
C. Questao social.

D. Direitos sociais.
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9. (APICE - 2021) De acordo com as diretrizes curriculares para o Curso de Servigo Social, NAO se
inclui dentre os objetivos da formacgao profissional:

A. compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sdciohistérico, nos
cendrios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acdo contidas na realidade.

B. capacidade de elaborar, executar e avaliarplanos, programas e projetos na area social.
C. capacidade de contribuir para o controle da participagao dos usudrios nas decisGes institucionais.
D. capacidade de planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.

E. capacidade de realizar pesquisas que subsidiem a formulacdo de politicas e agdes profissionais.

10. (CESPE/CEBRASPE - 2020) Julgue o item subsequente, relativos aos fundamentos éticos do
servico social.

Com base na compreensao das Diretrizes Gerais para o curso de servigo social de 1996, no que se

refere as exigéncias da contemporaneidade, um dos principios que fundamentam a formacgao

profissional é o exercicio do pluralismo como elemento prdprio da natureza da vida académica e

profissional.

( )Certo ( )Errado

11. (IBADE - 2020) A partir das Diretrizes Curriculares para a formacéo profissional (ABEPSS/1996),
o Servico Social considera que a profissao tem como foco central a questao social e que para
enfrentda-la, o Assistente Social deve ter uma capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica

e técnico-operativa paraa / o:
A. apreensao acritica do processo histérico como totalidade.

B. apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servico Social via politica
partiddria.

C. formulagdo de respostas profissionais que potenciem o enfrentamento a intervencao psicossocial.

D. apreensao do significado social da profissdao desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade.

E. exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Constituicao Federal.
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12. (EDUCA - 2020) De acordo com as Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social, principios
definem as diretrizes curriculares da formacgao profissional, que implicam capacitacdo teédrico-

metodoldgica, ético-politica e técnico operativa para a: Assinale a alternativa INCORRETA:
A. Conhecimento parcial da comunidade.

B. Investigacdo sobre a formacao histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constitui¢ao e desenvolvimento
do capitalismo e do Servico Social no pais.

C. Apreensdo do significado social da profissao desvelando as possibilidades de a¢ao contidas na
realidade;

D. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via mercado de
trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo
social, considerando as novas articulacdes entre publico e privado;

E. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribui¢cdes previstas na Legislacao Profissional
em vigor.

13. (Instituto Consulplan - 2020) Constituem diretrizes curriculares da formacdo profissional que

implicam capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, EXCETO:
A. Apreensao critica do processo histdrico como totalidade.

B. Apreensdo do significado social da profissdao desvelando as possibilidades de acdes contidas na
realidade.

C. Investigacdo sobre a formacao histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituicao e desenvolvimento
do capitalismo e do Servigo Social no pais.

D. Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas as instituicdes empregadoras, via
mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da
guestdo social, considerando as novas articulacdes entre publico e privado.

14. (IBADE - 2020) As Diretrizes Curriculares/1996 estdo estruturadas por nucleos de
fundamentacgao articulados entre si, o primeiro analisa os componentes fundamentais da vida

social, o segundo a formacgao sdcio histdrica da sociedade brasileira, e por fim, o dltimo ntcleo
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faz referéncia ao trabalho profissional. Sobre o nucleo de fundamentos teérico-metodoldgicos
da vida social, é correto afirmar que:

A. remete a compreensdo dessa sociedade, resguardando as caracteristicas historicas particulares
gue presidem a sua formacdo e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e
locais.

B. abarca todos os elementos constitutivos do Servigco Social como uma especializacdo do trabalho:
sua trajetdria histérica, tedrica, metodoldgica e técnica, os componentes éticos que envolvem o
exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e o estagio supervisionado.

C. visa a contribuicdo do desenvolvimento da criticidade, da emancipacdo do sujeito, do saber-fazer
e do saber-agir, a fim de investigar, decifrar, compreender e problematizar a realidade dada, para
posteriormente planejar e executar propostas interventivas.

D. tendendo a ressignificacdo dos processos sociais, na dinamica das relagdes sociais, na busca de
respostas sociais as demandas postas, com vistas a transformacao societdria.

E. compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodolégico e ético-politico necessarios para
compreensao do ser social enquanto totalidade histdrica, fornecendo os componentes fundamentais
para a compreensdo da sociedade burguesa, em seu movimento contraditorio.

15. (CSPCON - 2019) As “Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social” (ABEPSS, 1996) sinalizam
para uma ldgica curricular combinando trés Nucleos de Fundamentos articuladores de
contetdos indispensaveis para a formagao e o exercicio profissional do/a assistente social.

Associe cada um dos referidos Nucleos ao seu determinado objetivo:
1. Nucleo de Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos da Vida Social.
2. Nucleo de Fundamentos da Formagao Sécio Histérica da Sociedade Brasileira.
3. Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional.
( ) O conteudo deste nucleo considera a profissionalizagdo do servico social como uma
especializacao do trabalho e sua pratica como concretizagdo de um processo de trabalho que tem

como objeto as multiplas expressoes da questao social.

() E responsavel, neste sentido, por explicar o processo de conhecimento do ser social, enfatizando
as teorias modernas e contemporaneas.

( ) Remete ao conhecimento da constituicdo econémica, social, politica e cultural da sociedade
brasileira, na sua configuragao dependente, urbano-industrial, nas diversidades regionais e locais,
articulada com a analise da questao agraria e agricola, como um elemento fundamental da
particularidade histdrica nacional.
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A sequéncia CORRETA dessa associagao é:
A.1,2e3.
B.3,1e?2.
C.2,3el.
D.3,2el.

E.1,3e2.

16. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.

As atuais diretrizes gerais para o curso de servico social tém como marcos os debates do Il Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979, que ficou conhecido como o Congresso
da Virada, e a construcdo das bases para o curriculo minimo em 1982.

( )certo ( )errado

17. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o
item que se segue.

A Associacdo Brasileira de Ensino de Servigo Social, em convencdo geral realizada na ultima década

do século passado, indicou a necessidade de uma revisdo do entdo vigente curriculo minimo, de

1982, mas recomendou que essa revisdao se desse de modo simplificado, devido a urgéncia da
necessidade de atualizagao.

( )certo ( )errado

18. (CESPE/CESBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), julgue o
item que se segue.

Conforme as diretrizes em apreco, as atividades complementares, como monitoria, visitas

monitoradas, iniciacao cientifica e projeto de extensdo, devem corresponder a 15% da carga total do
curriculo pleno, de forma a possibilitar uma pratica profissional mais dinamica.
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( )certo ( )errado

19. (CS - UFG - 2018) Sao diretrizes curriculares da formagdo profissional: capacitacdo teorico-
metodoldgica, ético-politica e

A. técnico-operativa.
B. instrumental-racionalizadora.
C. pratico-organizacional.

D. pratico-sistémica.

20. (PR-4 UFRIJ - 2018) Fruto de amplo e diversificado debate académico, as diretrizes curriculares
para o curso de Servico Social no Brasil, propostas pela ABEPSS em 1996, tém como
antecedente mais importante o curriculo minimo aprovado pelo Ministério da Educa¢ao (MEC)
em 1982. lamamoto (2014) apresenta outros elementos importantes em relagio a esta

tematica, tais como:

A. o reconhecimento, nas diretrizes curriculares para o curso de Servigo Social, da profissdao como
especializacdo do trabalho da sociedade, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho social.

B. a criagdo do primeiro curso de Mestrado em Servico Social nos anos 1980, com o estimulo
sistematico a pesquisa nessa area.

C. a introducdo da politica social no universo da formagdo académica nos anos 1990, vinculando o
exercicio profissional as politicas sociais publicas.

D. a dificuldade para afirmar nas diretrizes curriculares para o curso de Servico Social a “questao
social” como base de fundacgao sécio-histérica da profissao.

E. a caracterizacdo do perfil do bacharel em Servico Social como profissional comprometido com os
valores e principios norteadores do Cédigo de Etica do Assistente Social, afirmada pelo texto legal
das diretrizes curriculares homologado pelo MEC em 2001.
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21. (QUADRIX - 2018) Julgue o item subsequente, relativo a diretriz curricular do servigo social.

A organizacao curricular do servico social sustenta-se no tripé formado pelo nucleo de fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social, pelo nucleo de fundamentos da formacdo sécio-histérica da
sociedade brasileira e pelo nucleo de fundamentos do trabalho profissional.

( )certo ( )errado

22. (CESPE/CEBRASPE - 2018) A respeito da historia e da constituicdo da categoria dos profissionais

de servico social em suas dimensdes politicas, culturais e organizacionais, julgue o item a seguir.

Em 1996, a Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social passou a se chamar Associacdo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social, em razao da necessidade de se criar organicidade para as
atividades praticas-operativas de assisténcia desenvolvidas pelo 6rgdao nas universidades e da
importancia de registrar o carater cientifico da entidade no cenario académico.

( )CERTO  ( )ERRADO

23. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.

De acordo com as propostas das diretrizes curriculares da ABEPSS, a formacdo do profissional de
servico social deve embasar-se na capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-operativa e pratico-
reflexiva.

( )CERTO  ( )ERRADO
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QUESTOES COMENTADAS — DIRETRIZES CURRICULARES

- MULTIBANCAS

1. (FGV - 2023) Segundo as diretrizes curriculares da formagdo profissional (ABEPSS, 1996), os
nucleos de fundamenta¢dao remetem a um conjunto de conhecimentos indissocidveis para a
apreensao da génese, das manifestagdes e do enfrentamento da questao social. Com base

nestas diretrizes, assinale a afirmativa correta.

A. O nucleo de fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social é superior e suficiente
em relagdo aos demais para o entendimento da questao social.

B. O nicleo de fundamentos da particularidade da formacao sécio-histérica da sociedade
brasileira reforca o ufanismo e permite considerar o Brasil como uma nagao transformadora.

C. O nucleo de fundamentos do trabalho profissional se refere estritamente ao conjunto de
procedimentos operativos que devem ser adotados no cotidiano profissional.

D. Os nucleos mencionados ndo sdo autdnomos nem subsequentes, expressando, ao
contrério, niveis diferenciados de apreensao da realidade social e profissional.

E. Os nicleos de fundamentacdo permitem segmentar teoria e pratica, de modo a
favorecer uma intervencado profissional mais coerente com as demandas apresentadas ao
profissional.

Comentario:

A resposta correta é a opgao D: “Os nucleos mencionados nao sdo auténomos nem
subsequentes, expressando, ao contrario, niveis diferenciados de apreensao da realidade
social e profissional”. As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 apontam para uma
nova légica curricular, que articula trés Nucleos de Fundamentos, os quais traduzem um
conjunto de conhecimentos constitutivos da formacao profissional. Sao eles: 1. Nucleo de
fundamentos tedrico-metodoldgico da vida social; 2. Nucleo de fundamentos da formacao
sécio-histérica da sociedade brasileira; 3. Nucleo de fundamentos do trabalho profissional.
Esses nucleos sdo indissociaveis para a apreensdao da génese, das manifestagbes e do
enfrentamento da questdo social. Eles ndao sdo auténomos nem subsequentes,
expressando, ao contrario, niveis diferenciados de apreensdo da realidade social e
profissional, subsidiando a intervengdo do Servico Social.

Agora, vamos analisar as demais alternativas:
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Opcao A: O nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social ndo é superior
nem suficiente em relacdo aos demais para o entendimento da questdo social. Todos os
nucleos sdo importantes e se complementam na formacao do assistente social.

Opcao B: O nicleo de fundamentos da particularidade da formagédo sécio-histérica da
sociedade brasileira ndo reforca o ufanismo nem permite considerar o Brasil como uma
nacdo transformadora. Ele busca entender a formacdo da sociedade brasileira em sua
complexidade.

Opcao C: O nucleo de fundamentos do trabalho profissional ndo se refere estritamente ao
conjunto de procedimentos operativos que devem ser adotados no cotidiano profissional.
Ele também envolve a compreensao tedrica e ética do trabalho do assistente social.

Opgao E: Os nicleos de fundamentagdo ndo permitem segmentar teoria e pratica. Ao
contrario, eles buscam a integracao entre teoria e pratica (chamada praxis), visando uma
intervencgao profissional critica e reflexiva.

Gabarito: D

2. (CESPE/CEBRASPE - 2023) Com base na legisla¢do pertinente ao assistente social, julgue o

préximo item.

O debate acerca da reformulacao curricular do servico social caracterizou a profissdo em um viés de
carater interventivo.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:

A construcdo do projeto profissional do Servigo Social se deu sob uma perspectiva tedrica critica.
Uma das principais sinteses desse processo foi a elaborac¢do do Cédigo de Etica do/a assistente social
e da Lei de Regulamentacdo da Profissdo, ambos de 1993. Esses documentos foram referéncias
fundamentais para a elaboracdo das Diretrizes Curriculares de 1996.

Portanto, as Diretrizes Curriculares de 1996 foram elaboradas com base na teoria critica e voltadas
para a analise da realidade brasileira. Elas estavam comprometidas com uma atuagdo profissional
critica de carater investigativo e interventivo. O objetivo dessas diretrizes era promover o
aperfeicoamento e a consolida¢do de uma diregdo social na perspectiva de formacgao de profissionais
criticos e competentes tedrica, ética, técnica e politicamente.

Gabarito: Certo.
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3. (FUNDATEC - 2023) De acordo com a Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social — ABEPSS (2021), no que se refere as diretrizes curriculares do curso, assinale a

alternativa que aponta um dos principios que fundamentam a formacgao profissional.
A. Carater monodisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacao profissional.

B. Padrées de desempenho e qualidade diferenciados para cursos diurnos e noturnos, com maximo
de trés horas/aulas didrias de atividades nestes ultimos.

C. Superacgao da fragmentagao de conteldos na organizagao curricular, evitando-se a dispersao e a
pulverizacdo de disciplinas e outros componentes curriculares.

D. Separagdo entre estagio e supervisdo académica e profissional.

E. Moral como principio formativo, perpassando a formacao curricular.
Comentario:

Entre os principios que fundamentam a formacgao profissional, temos:

e Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacao profissional;

e Padrdes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e noturnos, com maximo de
quatro horas/aulas didrias de atividades nestes ultimos;

e Superagao da fragmentagao de contetidos na organizagao curricular, evitando-se a dispersao e
a pulverizagao de disciplinas e outros componentes curriculares;

¢ Indissociabilidade entre estagio e supervisio académica e profissional.

e Etica como principio formativo perpassando a formacéo curricular;

A Unica alternativa que ndo contém erro, correspondendo com os principios acima é a letra C.

Gabarito: letra C.

4. (VUNESP - 2022) A formagao profissional em Servigco Social no Brasil foi orientada em seu
percurso sdcio-histdrico por distintos projetos, que respondiam as exigéncias politicas e
econdmicas existentes. Esses processos também foram constituidos por questionamentos da
prépria profissao que, incansavelmente se coloca em um movimento de questionamentos e
revisoes sobre a prépria pratica — sobre o trabalho profissional. As Diretrizes Curriculares de
1996 expressam um processo formativo que foi desenhado e sustentado num contexto de
critica a profissdo ao se colocar em questionamento componentes que orientavam a formagao

e o exercicio profissionais. Pode-se afirmar que compdem essas diretrizes:

A. competitividade nas relagdes.
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B. impulsionamento de ideologias.
C. adensamento tedrico-analitico.
D. compreensdo do individuo.

E. proposta de ruptura.
Comentario:

As Diretrizes Curriculares de 1996 retomaram as exigéncias do processo formativo de assistentes
sociais e estabeleceram um conjunto de competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos,
destacando-se a importancia de um adensamento tedrico-analitico na formacdo dos assistentes
sociais. Isso significa que os alunos devem desenvolver uma capacidade critica e aprofundada de
analise da realidade social em que atuam. Para isso, é importante que eles sejam munidos de um
referencial tedrico-critico que lhes permita compreender a realidade social em suas multiplas
determinagdes.

O objetivo desse adensamento tedrico-analitico é capacitar os assistentes sociais a interpretar as
demandas sociais de forma critica, ndo como meros epifendmenos, mas como expressdes das
contradicGes e desigualdades presentes na sociedade.

Gabarito: letra C.

5. (Instituto Consulplan - 2022 - adaptada) Julgue o préximo item, com base nos conhecimentos
sobre a formag¢ao académico-profissional com base nas Diretrizes Curriculares da Associagao

Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss):

O curriculo minimo aprovado em 1993 foi proposto pela Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social (ABEPSS) em 1968, no periodo ditatorial, incorporando alguns avangos do
Movimento de Reconceituagao latino-americano.

( )Certo ( )Errado
Comentario:

A afirmativa contém um erro em relagdo a data de aprovac¢do do curriculo minimo pela Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). O curriculo minimo ndo foi aprovado em
1993, mas sim em 1982. Além disso, a ABEPSS ndo existia em 1968, pois foi fundada apenas em 1996
como sucessora da Associagao Brasileira de Escolas de Servigo Social (ABESS).

Portanto, a afirmativa correta seria: O curriculo minimo aprovado em 1982 foi proposto pela
Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social (ABESS), incorporando alguns avancos do
Movimento de Reconceituacao latino-americano, significou a afirmacao de uma nova dire¢do social
hegemonica no seio académico-profissional.
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Gabarito: Errado.

6. (CESPE/CEBRASPE - 2022) Julgue o préximo item, referentes as Diretrizes Curriculares para os
Cursos de Servigo Social.

A monitoria, a iniciacdo cientifica, o projeto de extensdo, o estagio supervisionado e a participacao
em seminarios sao atividades complementares elencadas nas referidas diretrizes.

( ) Certo ( )Errado
Comentario:
Cuidado para nao confundir!

A monitoria, iniciacdo cientifica, pesquisa, extensdo e semindrios sao atividades complementares e
compdem parte da carga horaria total do curso.

J4 o Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria (e ndo complementar), que se
configura a partir da insergdo do aluno no espaco sdécio-institucional, objetivando capacita-lo para o
exercicio profissional.

Gabarito: Errado.

7. (UFMT - 2021) Dentre os principios norteadores da formagao académico-profissional com base
nas Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social
(Abepss, 1996), encontra-se:

A. Independéncia entre as dimensdes de formacao e investigacdo, interdisciplinaridade entre ensino,
pesquisa e extensao.

B. Tratamento tedrico, histérico e metodolégico rigoroso da realidade social que permita ao Servico
Social plena autonomia em relacdo as determinacgdes estruturais.

C. Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade social em suas
dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade.

D. Etica como principio transversal & formacdo assegurando a independéncia entre supervisdo
académica e profissional na atividade de estagio.

Comentario:

A adogao de uma teoria social critica que possibilite a apreensao da totalidade social em suas
dimensodes de universalidade, particularidade e singularidade é um dos principios norteadores da
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formagao académico-profissional em servico social com base nas Diretrizes Curriculares da
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss, 1996).

Isso significa que a formacao profissional em servico social deve ser baseada em uma abordagem
tedrica critica que permita aos assistentes sociais compreenderem a realidade social em sua
totalidade, levando em consideracao tanto as dimensdes universais quanto as particularidades e
singularidades de cada contexto.

Também sdo principios norteadores da formacdo académico-profissional:

Flexibilidade de organizacdo dos curriculos plenos, expressa na possibilidade de definicdo de
disciplinas e ou outros componentes curriculares - tais como oficinas, seminarios tematicos,
atividades complementares - como forma de favorecer a dinamicidade do curriculo;
Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servico Social, que
possibilite a compreensado dos problemas e desafios com os quais o profissional se defronta
no universo da producgdo; e reproducao da vida social;

Superacgao da fragmentacdo de conteuddos na organizagdo curricular, evitando-se a dispersao
e a pulverizagdo de disciplinas e outros componentes curriculares;

Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como principios formativos e
condicdo central da formacao profissional, e da relagao teoria e realidade;

Padroes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e noturnos, com maximo
de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes ultimos;

Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacgao profissional;
Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida académica e profissional,
impondo-se o necessario debate sobre as varias tendéncias tedricas, em luta pela diregao
social da formacao profissional, que compdem a producado das ciéncias humanas e sociais;
Etica como principio formativo perpassando a formacao curricular;

Indissociabilidade entre estagio e supervisdao académica e profissional.

Gabarito: letra C.

8. (IMPARH - 2021) De fato, sabe-se que a formacgdo profissional em Servigo Social envolve a

abordagem de diversas categorias, dentre elas, uma é imprescindivel para a capacitacdo de

profissionais que exercam um rigoroso trato tedrico, histérico e metodolégico da realidade

social e do Servio Social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e

singularidade. Assinale a alternativa correta correspondente a essa categoria.

A. Cotidiano.

B. Trabalho.

C. Questdo social.
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D. Direitos sociais.

Comentario:

A formacdo profissional em Servico Social envolve a abordagem de diversas categorias, dentre elas o
trabalho. O entendimento do trabalho é imprescindivel para a capacitacdo de profissionais que
exergam um rigoroso trato teodrico, historico e metodoldgico da realidade social e do Servigo Social.
Isso significa que os assistentes sociais devem ter uma compreensdo sdlida e critica do trabalho
enquanto categoria central para a compreensao da realidade social. O trabalho é uma atividade
fundamental para a producdo e reproducdo da vida social e esta intimamente relacionado as
desigualdades e injusticas sociais. Ao compreenderem criticamente o trabalho em suas multiplas

dimensdes, os assistentes sociais sdo capazes de desenvolver estratégias de intervencao eficazes.

Além disso, dentre os principios norteadores da formagdo académico-profissional com base nas
Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social, estdo:

e Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servigo Social, que
possibilite a compreensao dos problemas e desafios com os quais o profissional se defronta

no universo da producdo; e reproducdo da vida social;

Gabarito: letra B.

9. (APICE - 2021) De acordo com as diretrizes curriculares para o Curso de Servigo Social, NAO se
inclui dentre os objetivos da formacgao profissional:

A. compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento séciohistdrico, nos
cendrios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acdo contidas na realidade.

B. capacidade de elaborar, executar e avaliarplanos, programas e projetos na area social.

C. capacidade de contribuir para o controle da participagao dos usudrios nas decisGes institucionais.
D. capacidade de planejar, organizar e administrar beneficios e servicos sociais.

E. capacidade de realizar pesquisas que subsidiem a formulacdo de politicas e agdes profissionais.
Comentdrio:

A questdo pede a alternativa INCORRETA, podendo ser logo identificada na letra C, pois ndo deve
haver o controle, mas os assistentes sociais devem promover a participacao dos usudrios nas

decisoes institucionais.

De acordo com as Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social instituidas pela Resolucao
ABEPSS n? 15/2002, a formacgdo profissional em servico social deve desenvolver a capacidade de
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contribuir para viabilizar a participacdo dos usudrios nas decisGes institucionais. Isso significa que
os assistentes sociais devem ser capazes de promover a participacao ativa dos usuarios nas decisdes
gque afetam suas vidas e bem-estar. Isso pode incluir a promoc¢ao de espacos de didlogo e
participacdo, o apoio a organizacdo e mobilizacdo dos usudrios e a defesa dos direitos e interesses
dos usuarios nas instancias de tomada de decisao.

Gabarito: letra C.

10. (CESPE/CEBRASPE - 2020) Julgue o item subsequente, relativos aos fundamentos éticos do
servigo social.

Com base na compreensdo das Diretrizes Gerais para o curso de servico social de 1996, no que se
refere as exigéncias da contemporaneidade, um dos principios que fundamentam a formacao
profissional é o exercicio do pluralismo como elemento prdprio da natureza da vida académica e
profissional.

( ) Certo ( )Errado
Comentadrio:

A afirmativa esta correta. De acordo com as Diretrizes Gerais para o curso de servico social de 1996,
um dos principios que fundamentam a formagdo profissional é o exercicio do pluralismo como
elemento préprio da natureza da vida académica e profissional. Isso significa que a formacgao
profissional em servico social deve valorizar e promover a diversidade de ideias e perspectivas, tanto
no ambiente académico quanto na pratica profissional.

Gabarito: Certo.

11. (IBADE - 2020) A partir das Diretrizes Curriculares para a formagdo profissional (ABEPSS/1996),
o Servico Social considera que a profissao tem como foco central a questao social e que para
enfrentda-la, o Assistente Social deve ter uma capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica
e técnico-operativa paraa / o:

A. apreensao acritica do processo histérico como totalidade.

B. apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servico Social via politica
partidaria.

C. formulagdo de respostas profissionais que potenciem o enfrentamento a intervencao psicossocial.

D. apreensao do significado social da profissdao desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade.
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E. exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Constituicao Federal.
Comentdrio:

De acordo com as Diretrizes Curriculares para a formacdo profissional em Servico Social
(ABEPSS/1996, o Servico Social considera que a profissdo tem como foco central a questdo social e
gue, para enfrentd-la, o Assistente Social deve ter uma capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa para:

e Apreensado critica do processo histoérico como totalidade;

e Investigacdo sobre a formacao histérica e os processos sociais contemporaneos que conformam
a sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituicdo e
desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no pais;

e Apreensdo do significado social da profissao desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade;

e Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servigo Social via mercado de
trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questao
social, considerando as novas articulaces entre publico e privado;

e Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Legislacdo
Profissional em vigor.

Portanto, a alternativa correta é a letra D: “apreensao do significado social da profissdao desvelando
as possibilidades de acdo contidas na realidade”. Isso significa que os assistentes sociais devem ter
uma compreensdo critica do contexto social em que atuam e das demandas e necessidades das
pessoas com as quais trabalham. Ao compreender o significado social de sua profissao, os assistentes
sociais podem identificar e explorar as possibilidades de a¢ao contidas na realidade para promover
mudancas positivas e efetivar direitos.

Gabarito: letra D.

12. (EDUCA - 2020) De acordo com as Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social, principios
definem as diretrizes curriculares da formacgao profissional, que implicam capacitacdo tedrico-

metodoldgica, ético-politica e técnico operativa para a: Assinale a alternativa INCORRETA:
A. Conhecimento parcial da comunidade.
B. Investigacdo sobre a formacdo histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento

do capitalismo e do Servico Social no pais.

C. Apreensao do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo contidas na
realidade;
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D. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via mercado de
trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo
social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

E. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Legislacao Profissional
em vigor.

Comentadrio:
A questao pede a alternativa INCORRETA, que pode ser verificada na letra A:

A. Conhecimento parcial da comunidade. INCORRETA. O Assistente Social deve ter uma apreensao
critica do processo histérico em sua totalidade.

As demais alternativas estdo de acordo a capacitacdo teérico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa exigida ao profissional de Servico Social.

Gabarito: letra A.

13. (Instituto Consulplan - 2020) Constituem diretrizes curriculares da formacgdo profissional que

implicam capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, EXCETO:
A. Apreensao critica do processo histdrico como totalidade.

B. Apreensdo do significado social da profissdao desvelando as possibilidades de acdes contidas na
realidade.

C. Investigacao sobre a formacao histdrica e os processos sociais contemporaneos que conformam a
sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da constituicao e desenvolvimento
do capitalismo e do Servico Social no pais.

D. Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas as instituicGes empregadoras, via
mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da
guestado social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado.

Comentario:

A gquestdo pede a alternativa que ndo corresponde ao disposto nas diretrizes curriculares da
formacgao profissional. Portanto, observa-se o erro na letra D:

D. Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas as instituicoes empregadoras,
via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento

da questao social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado.

O correto seria:
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Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servigo Social via mercado de
trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo
social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

Gabarito: letra D.

14. (IBADE - 2020) As Diretrizes Curriculares/1996 estdo estruturadas por nucleos de
fundamentagdo articulados entre si, o primeiro analisa os componentes fundamentais da vida
social, o segundo a formagdo sdcio histérica da sociedade brasileira, e por fim, o tGltimo ntcleo
faz referéncia ao trabalho profissional. Sobre o nucleo de fundamentos teérico-metodoldgicos

da vida social, é correto afirmar que:

A. remete a compreensdo dessa sociedade, resguardando as caracteristicas histdricas particulares
gue presidem a sua formacdo e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e
locais.

B. abarca todos os elementos constitutivos do Servigco Social como uma especializacdo do trabalho:
sua trajetéria histérica, tedrica, metodolégica e técnica, os componentes éticos que envolvem o
exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e o estdgio supervisionado.

C. visa a contribuicdo do desenvolvimento da criticidade, da emancipagdo do sujeito, do saber-fazer
e do saber-agir, a fim de investigar, decifrar, compreender e problematizar a realidade dada, para
posteriormente planejar e executar propostas interventivas.

D. tendendo a ressignificacdo dos processos sociais, na dindmica das relagdes sociais, na busca de
respostas sociais as demandas postas, com vistas a transformacao societaria.

E. compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgico e ético-politico necessarios para
compreensao do ser social enquanto totalidade histdrica, fornecendo os componentes fundamentais
para a compreensdo da sociedade burguesa, em seu movimento contraditdrio.

Comentario:

A questdo pede sobre o nucleo de fundamentos teérico-metodoldégicos da vida social, que é
um dos trés nucleos de fundamentacdo articulados entre si nas Diretrizes Curriculares para a
formacdo profissional em Servico Social (ABEPSS/1996). Este nucleo é responsavel pelo tratamento
do ser social enquanto totalidade histérica, fornecendo os componentes fundamentais da vida social
gue serdo particularizados nos nucleos de fundamentacdo da realidade brasileira e do trabalho
profissional. Ele compreende um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos
para conhecer o ser social enquanto totalidade histoérica, fornecendo os componentes fundamentais
para a compreensdo da sociedade burguesa, em seu movimento contraditdrio.

Gabarito: letra E.
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15. (CSPCON - 2019) As “Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social” (ABEPSS, 1996) sinalizam
para uma légica curricular combinando trés Nucleos de Fundamentos articuladores de
conteutdos indispensaveis para a formagdo e o exercicio profissional do/a assistente social.
Associe cada um dos referidos Nticleos ao seu determinado objetivo:

1. Nucleo de Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos da Vida Social.

2. Nucleo de Fundamentos da Formagao Sdcio Histdrica da Sociedade Brasileira.

3. Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional.

( ) O conteudo deste nucleo considera a profissionalizagio do servigo social como uma
especializacdo do trabalho e sua pratica como concretizagao de um processo de trabalho que tem

como objeto as multiplas expressoes da questao social.

() E responsavel, neste sentido, por explicar o processo de conhecimento do ser social, enfatizando
as teorias modernas e contemporaneas.

( ) Remete ao conhecimento da constituicdo econ6mica, social, politica e cultural da sociedade
brasileira, na sua configuragdo dependente, urbano-industrial, nas diversidades regionais e locais,
articulada com a analise da questdo agraria e agricola, como um elemento fundamental da
particularidade histdrica nacional.

A sequéncia CORRETA dessa associagao é:

A.1,2e3.

B.3,1e?2.

C.2,3el.

D.3,2el.

E.1,3e?2.

Comentario:

A ordem numérica das alternativas é a seguinte:

() O conteudo deste nucleo considera a profissionalizagao do servigo social como uma especializagao
do trabalho e sua pratica como concretizacdo de um processo de trabalho que tem como objeto as
multiplas expressdes da questdo social. 3. Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional.

() E responsavel, neste sentido, por explicar o processo de conhecimento do ser social, enfatizando

as teorias modernas e contemporaneas. 1. Nucleo de Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos da Vida
Social.
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( ) Remete ao conhecimento da constituicdo econOmica, social, politica e cultural da sociedade
brasileira, na sua configuracdao dependente, urbano-industrial, nas diversidades regionais e locais,
articulada com a analise da questao agraria e agricola, como um elemento fundamental da
particularidade histdrica nacional. 2. Nucleo de Fundamentos da Formacdo Sdécio Histdrica da
Sociedade Brasileira.

Gabarito: letra B.

16. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.

As atuais diretrizes gerais para o curso de servico social tém como marcos os debates do Il Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979, que ficou conhecido como o Congresso
da Virada, e a construg¢ado das bases para o curriculo minimo em 1982.

( )certo ( )errado
Comentdrio:
Sdo dois processos que contribuiram para a consolidacdo das diretrizes de 1996:

e 0s debates oriundos do lll Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em
1979 e
e a construcdo das bases para o Curriculo Minimo de 1982.

Gabarito: Certo

17. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o
item que se segue.

A Associagao Brasileira de Ensino de Servigo Social, em convencgao geral realizada na ultima década

do século passado, indicou a necessidade de uma revisdo do entdo vigente curriculo minimo, de

1982, mas recomendou que essa revisdo se desse de modo simplificado, devido a urgéncia da
necessidade de atualizagao.

( )certo ( )errado
Comentario:

De acordo com a ABEPSS, na Convengao Geral da ABESS em 1993, indica-se a necessidade de uma
revisdao do Curriculo Minimo de 1982, como resultado do avango tedrico critico construido pela
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categoria nesse periodo, “com base na compreensdo de que uma revisao curricular supde uma
profunda avaliacdao do processo de formacgao profissional, face as exigéncias contemporaneas”, e
ndo uma revisdao de modo simplificado, como afirma a questao.

Gabarito: Errado.

18. (CESPE/CESBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.

Conforme as diretrizes em apreco, as atividades complementares, como monitoria, visitas
monitoradas, iniciacao cientifica e projeto de extensdo, devem corresponder a 15% da carga total do
curriculo pleno, de forma a possibilitar uma pratica profissional mais dindmica.

( )certo ( )errado

Comentario:

De acordo com as diretrizes curriculares, as atividades complementares, dentre as quais podem ser
destacadas a monitoria, visitas monitoradas, iniciacao cientifica, projeto de extensao, participacao
em seminarios, publicacdo de produgao cientifica e outras atividades definidas no plano académico

do curso, devem corresponder a até 5% da carga horaria total do curriculo pleno.

Gabarito: Errado.

19. (CS - UFG - 2018) Sao diretrizes curriculares da formacdo profissional: capacitagao tedrico-
metodoldgica, ético-politica e

A. técnico-operativa.

B. instrumental-racionalizadora.

C. pratico-organizacional.

D. pratico-sistémica.

Comentario:

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formag¢do de um perfil profissional
com “capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a apreensdo
tedrico-critica do processo historico como totalidade. Considerando a apreensdo das

particularidades da constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e do Servi¢o Social na realidade
brasileira. Além da percepc¢do das demandas e da compreensao do significado social da profissado; e
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o desvelamento das possibilidades de acdes contidas na realidade e no exercicio profissional que
cumpram as competéncias e atribuicdes legais” (ABEPSS, 2014, p. 02-03).

Gabarito: letra A.

20. (PR-4 UFRJ - 2018) Fruto de amplo e diversificado debate académico, as diretrizes curriculares
para o curso de Servico Social no Brasil, propostas pela ABEPSS em 1996, tém como
antecedente mais importante o curriculo minimo aprovado pelo Ministério da Educa¢dao (MEC)
em 1982. lamamoto (2014) apresenta outros elementos importantes em relagdo a esta
tematica, tais como:

A. o reconhecimento, nas diretrizes curriculares para o curso de Servico Social, da profissdo como
especializacao do trabalho da sociedade, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho social.

B. a criagdo do primeiro curso de Mestrado em Servigo Social nos anos 1980, com o estimulo
sistematico a pesquisa nessa area.

C. a introdugdo da politica social no universo da formagao académica nos anos 1990, vinculando o
exercicio profissional as politicas sociais publicas.

D. a dificuldade para afirmar nas diretrizes curriculares para o curso de Servico Social a “questdo
social” como base de fundagao sécio-historica da profissao.

E. a caracterizacdo do perfil do bacharel em Servigo Social como profissional comprometido com os
valores e principios norteadores do Cédigo de Etica do Assistente Social, afirmada pelo texto legal
das diretrizes curriculares homologado pelo MEC em 2001.

Comentario:

De acordo com lamamoto (2014)?, "as diretrizes curriculares para o curso de Servico Social, propostas
pela Abess/ Cedepss, reconhecem o Servico Social como uma especializagdo do trabalho da
sociedade, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho social, o que sup&e afirmar o primado do
trabalho na constituicdo dos individuos sociais".

Ainda segundo a autora, as diretrizes curriculares reafirmam a “questdo social” como base de
fundacdo socio-histdrica da profissdo, salientando as respostas do Estado, do empresariado e as
acoes das classes trabalhadoras no processo de constituicdo, afirmacdo e ampliacdo dos direitos
sociais.

1 ABEPSS. Projeto ABEPSS lItinerante. Estdgio Supervisionado em Servico Social: desfazendo nds e construindo
alternativas. mimeo, 2014.

2 JAMAMOTO, Marilda Vilela. A formacdo académico-profissional no Servico Social brasileiro. Serv. Soc. Soc., Sdo
Paulo, n. 120, p. 609-639, out./dez. 2014.
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Gabarito: letra A.

21. (QUADRIX - 2018) Julgue o item subsequente, relativo a diretriz curricular do servigo social.

A organizacgdo curricular do servico social sustenta-se no tripé formado pelo nucleo de fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social, pelo nucleo de fundamentos da formagdo sécio-histérica da
sociedade brasileira e pelo nucleo de fundamentos do trabalho profissional.

( )certo ( )errado
Comentadrio:

De acordo com as Diretrizes Curriculares, a organizacdo curricular sustenta-se no tripé dos
conhecimentos constituidos pelos nucleos de fundamentagao da formagao profissional, quais sejam:

* nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social, que compreende um conjunto de
fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos para conhecer o ser social;

e nulcleo de fundamentos da formagdo sdcio-histérica da sociedade brasileira, que remete a
compreensao das caracteristicas histéricas particulares que presidem a sua formagdo e
desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e locais;

¢ nucleo de fundamentos do trabalho profissional, que compreende os elementos constitutivos do
Servico Social como uma especializacdo do trabalho: sua trajetdria historica, tedrica, metodoldgica e
técnica, os componentes éticos que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, o planejamento e
a administracdao em Servico Social e o estagio supervisionado.

Os nucleos englobam um conjunto de conhecimentos e habilidades que se especifica em atividades
académicas, enquanto conhecimentos necessarios a formacao profissional. Essas atividades, a serem
definidas pelos colegiados, se desdobram em disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratérios,
atividades complementares e outros componentes curriculares.

Gabarito: Certo.

22. (CESPE/CEBRASPE - 2018) A respeito da histdria e da constituicdo da categoria dos profissionais

de servico social em suas dimensdes politicas, culturais e organizacionais, julgue o item a seguir.

Em 1996, a Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social passou a se chamar Associacdo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social, em razdo da necessidade de se criar organicidade para as
atividades praticas-operativas de assisténcia desenvolvidas pelo 6rgdo nas universidades e da
importancia de registrar o carater cientifico da entidade no cenario académico.

( )CERTO  ( )ERRADO
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Comentario:

Em 1996 houve a mudanc¢a do nome da Associa¢ao Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS)
para Associa¢do Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) em funcdo da defesa
dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdao e da articulagao entre
graduacao e pos-graduacao, aliada a necessidade da explicitagdo da natureza cientifica da entidade,
bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior.

Preste bem atencdo: a Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social foi criada em 1946 e, em
1979 transforma-se em Associagdo Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS) e, posteriormente,
em 1996, transforma-se em ABEPSS.

Gabarito: Errado

23. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.

De acordo com as propostas das diretrizes curriculares da ABEPSS, a formacdo do profissional de
servico social deve embasar-se na capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-operativa e pratico-
reflexiva.

( ) CERTO ( ) ERRADO
Comentario:

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um perfil profissional
com “capacita¢ao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa (e ndo pratico-reflexiva
como afirma a questdo) para a apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalidade.
Considerando a apreensdo das particularidades da constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e
do Servico Social na realidade brasileira. Além da percepc¢ao das demandas e da compreensao do
significado social da profissao; e o desvelamento das possibilidades de agdes contidas na realidade e
no exercicio profissional que cumpram as competéncias e atribuicdes legais”.

Gabarito: Errado.
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RESUMO - DIRETRIZES CURRICULARES DO SERVICO

SOCIAL

o As Diretrizes Curriculares tém como objetivo garantir a qualidade da formagao profissional
em servico social e orientar as instituicoes de ensino na elabora¢ao de seus curriculos e
programas de ensino.

o As Diretrizes Curriculares também estabelecem principios ético-politicos que devem
orientar a formagao e a atuacao dos assistentes sociais, tais como o compromisso com a
defesa dos direitos humanos e com a promocao da justica social.

o Elas também enfatizam a importancia do desenvolvimento de habilidades técnicas e
metodoldgicas para a intervengao profissional, bem como a necessidade de uma formagao
tedrica solida que permita aos assistentes sociais compreenderem criticamente a realidade
social em que atuam.

Aspectos histéricos da ABEPSS

e A Associacao Brasileira de Escolas de Servigo Social - ABESS foi criada em 1946, uma década
apos a instalacdo do primeiro curso de Servigo Social no Brasil, a Escola de Servico Social da
PUC-SP.

e Em 1979, ap6s o Congresso da Virada, assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de
formacdo profissional, transformando-se em Associacdo Brasileira de Ensino de Servico
Social (ABESS).

e Nadécadade 80 houve a criacdo do Centro de Documentacao e Pesquisa em Politicas Sociais
e Servico Social (CEDEPSS), atendendo as novas demandas potencializadas com o surgimento
dos Programas de Pés-Graduacgao, a partir de 1972.

e Em 1982 houve a elaborac¢ado do Curriculo Minimo, que significou a afirmagao de uma nova
direcdo social hegemodnica no seio académico-profissional.

e Em 1996 houve a mudanca do nome da Associacdo Brasileira de Ensino de Servico Social
(ABESS) para Associacdao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em
funcdo da defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e da
articulacdo entre graduacdo e pds-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da
natureza cientifica da entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu
interior.

e Em 1999 e, posteriormente, em 2002 foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares para os
cursos de Servico Social (Resolucdo n? 15, de 13 de margo de 2002).

O processo de consolidagao das diretrizes de 1996 foi construido a partir dos debates oriundos do lll
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979 e da construcdo das bases
para o Curriculo Minimo de 1982.
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Principios que fundamentam a formacao profissional:

Flexibilidade de organizacdao dos curriculos plenos, expressa na possibilidade de
definicdo de disciplinas e ou outros componentes curriculares - tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares - como forma de favorecer a
dinamicidade do curriculo;

Rigoroso trato teorico, historico e metodoldgico da realidade social e do Servigo
Social, que possibilite a compreensao dos problemas e desafios com os quais o
profissional se defronta no universo da producao; e reproducado da vida social.
Adocao de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade social
em suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade;

Superacao da fragmentacgdo de contetidos na organizag¢ao curricular, evitando-se a
dispersdo e a pulverizacdo de disciplinas e outros componentes curriculares;
Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como principios
formativos e condicdo central da formacdo profissional, e da relacdo teoria e
realidade;

Padrdes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e noturnos, com
maximo de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes ultimos;

Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacdo profissional;
Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

Exercicio do pluralismo como elemento proprio da natureza da vida académica e
profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias tendéncias tedricas, em
luta pela dire¢dao social da formagdo profissional, que compdem a producdao das
ciéncias humanas e sociais;

Etica como principio formativo perpassando a formagdo curricular;
Indissociabilidade entre estagio e supervisao académica e profissional.

As Diretrizes Curriculares e a capacitagao tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa:

O Assistente Social deve ter uma capacitagao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa para:

Apreensado critica do processo histérico como totalidade;

Investigacdo sobre a formacdo histérica e os processos sociais contemporaneos que
conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da
constituicao e desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no pais;
Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acao
contidas na realidade;

Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via
mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o
enfrentamento da questao social, considerando as novas articulagdes entre publico e
privado;

DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos
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e Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribui¢es previstas na Legislacao
Profissional em vigor.

Nucleos de fundamentacao da formacao profissional

Nucleo de Nucleo de .
Nucleo de
fundamentos fundamentos da
. . o o s fundamentos do
tedrico- formacgao sacio- trabalho
metodoldgico da historica da rofissional
vida social sociedade brasileira P

Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgico da vida

social

e 0 dominio de um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-
politicos, para conhecer e decifrar o ser social e a vida em sociedade. Para
tal, faz-se necessdria a compreensao e analise da emergéncia da sociedade
burguesa moderna, do Estado, das classes sociais, dentre outros.

Nucleo de fundamentos da formagdo sdcio-histdrica da

sociedade brasileira

e compreensdo da sociedade brasileira, resguardando as caracteristicas
histéricas particulares que presidem a sua formacdo e desenvolvimento,
abrangendo as rela¢des entre Estado e sociedade, os projetos politicos em
debate, as politicas sociais, os movimentos da sociedade civil, dentre outros,
que permitam a apreensdo da produgdo e reproducdo da questdo social e
suas expressoes assumidas nessa sociedade

Nucleo de fundamentos do trabalho profissional

e considera a profissionalizacdo do Servico Social como uma especializacdo do
trabalho, e sua pratica como concretizacdo de um processo de trabalho que
tem como objeto as multiplas expressées da questdo social. As dimensdes
constitutivas do fazer profissional sdo articuladas aos elementos
fundamentais do processo de trabalho: o objeto de trabalho; os meios de
trabalho — instrumentos, técnicas e recursos materiais e intelectuais; e a
atividade do sujeito direcionada por uma finalidade, ou seja, o préprio
trabalho. Reconhece o produto do trabalho profissional em suas implicagées
materiais, ideopoliticas e econdmicas.

o Atividades complementares: devem corresponder a até 5% da carga horaria total do
curriculo pleno.

o O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatdria e pressupde supervisao
sistematica.
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MAPAS MENTAIS — DIRETRIZES CURRICULARES PARA O CURSO SERVICO SOCIAL

DIRETRiIZES CURRICULARES PARA O CURSO DE
SERVICO SOCiAL

Conjunto de orientagdes e principios
estabelecidos pela Associagéo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS)

Tém como objetivo garantir a qualidade
da formacao profissional em servico
social e orientar as instituicdes de ensino

o cloboragse de o ool AVANGOS
PROPORCIONADOS
Estabelecem principios ético- PElAS DiRETRiZES

poll’ticos que devem orientar a
formacdo e a atuagéo dos
assistentes sociais

Enfatizam a importancia do
desenvolvimento de habilidades
técnicas e metodolégicas para a

intervencdo profissioncﬂ

DEPEN (Especialista - Servigco Social) Conhecimentos Especificos
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N

O amadurecimento da
compreenséo do significado socia
da profisséo;

A tradicdo tedrica que permite a
leitura da realidade em uma
perspectiva séciohistérica;

As respostas da profissdo & conjuntura
e apontam para a consolidacgéo de
um projeto de profisséo vinculado a&s
demandas da classe trabalhadora.
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MAPAS MENTAIS — ASPECTOS HISTORICOS DA ABEPSS

ASPECTOS HiSTORICOS DA ABEPSS —~a
> ~ e ~ O

A ABESS foi criada em 1946, uma Em 1979, assume a tarefa de coordenar e

década apés a instalacdo do articular o projeto de formagéo

primeiro curso de Servigo Social profissional, transformando-se em
no Brasil: Associacdo Brasileira de Ensino de

Servigco Social (ABESS).

~ 2z o~ B

Na década de 80 houve a criacéo
do Centro de Documentacéo e
Pesquisa em Politicas Sociais e

Servigo Social (CEDEPSS)

Em 1996 h d d -
Em 1982 houve a elaboragéo do Curriculo damAssociq O;:eB?q:rei?;(iZ Eis?:omje Em 1999 o, posteriormente, em _2002
Minimo, que significou a cn[irmagao de uma Servi ‘i Social (ABESSJ ara fo.ram estabelecidas as D|retr|zes-
nova direg&o social hegeménico. o seio ¢ P Curriculares para os cursos de Servigo

Associac¢do Brasileira de Ensino e Social (Resolugéo n° 15, de 13 de margo

académico-profissional. Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) de 2002).
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L
"Q" [l - Rigeroso trato tedrico, .
| histérico e metodolégico da Il - Adog&o de uma
@& realidade social e do teoria social critica 3
—_—
s _\ n Servico Social =

‘ k\ (-) IV - Superacéo da
| - Flexibilidade de fragmentacéo de
organizacdo dos ‘(\

curriculos plenos;

PRINCIPIOS QUE -
,— FUNDAMENTAM A FORMAGAO
PROFiSSIONAL

dimens&es investigativa e académica e profissional.

el Lo

‘ ; vi- Phadraes dl‘?d ; VIl - Cardter .00
n esempenho € qualidade interdisciplinar VIII - Indissociabilidade IX - Etica como

idénticos para cursos . . . Y .
P R Yoo Lol Lo nas dimensdes de ensino, principio formativo

diurnos e noturnos a4 T i ) N
pesquisa e extensdo;
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MAPAS MENTAIS — DIRETRIZES CURRICULARES E AS CAPACITACOES

DiRETRIZES CURRICULARES E A CAPACITAGAQ
TEORICO-METODOLOGICA, ETICO-POLITICA E
TECNICO-OPERAT!VQ:

a O Servigo Social considera que a profisséo "
()

tem como foco central a questéo social e

que, para enfrentd-la, o Assistente Social P
deve ter uma capacitagéo teérico-
. . metodolégica, éticopolitica e técnico- Apreensdo do significado
Apreensdo critica do operativa para: social da profisséo

processo histérico
como tota|idc1de;

desvelando as
possibilidades de agéo

(\ % (\ \ contidas na rea|idade;

Exercicio profissional cumprindo
Investigagdio sobre a formagéo as competéncias e atribuigdes Apreens&o das demandas -
histérica e os processos sociais previstas na Legislacéo consolidadas e emergentes -
contemporaneos que conformam [ Profissional em vigor. « | « postas ao Servigo Social via
a sociedade brasileirg; mercado de trabalho; qi 2
DEPEN (Especialista - Servigo Social) Conhecimentos Especificos 441

www.estrategiaconcursos.com.br 444



Nilza Ciciliati
Aula 00

MAPAS MENTAIS — NUCLEOS DE FUNDAMENTAGCAO DA FORMAGCAO PROFISSIONAL

NUCLEOS DE FUNDAMENTACAO DA FORMAGAOQ

PROFiSSIONAL

‘ Responsdvel pelo tratamento do ser

social enquanto totalidade histérica
que serdo particularizados nos nicleos

J de fundamentacéo da realidade

brasileira e do trabalho profissional.

( AbOI’dCl a compreens&o da

sociedade brasileira,
resguo.rdando as caracteristicas
' histéricas particulares
( Abarca todos os elementos
constitutivos do Servico Social
» como uma especializagéo do
) trabalho

DEPEN (Especialista - Servigco Social) Conhecimentos Especificos
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compreende um conjunto de
fundamentos teérico-
metodolégicos e ético-politicos
para conhecer o ser social
enquanto totalidade histérica

que presidem a sua formagéo e

desenvolvimento urbano e rural,

em suas diversidades regionais
e locais.

sua trajetdria histérica, tedrica,
metodolégica e técnica, os
componentes éticos que envolvem o
exercicio profissional, a pesquisa, o
p|anejamento e o estdgio
supervisionado.
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MAPAS MENTAIS — ATIVIDADES OBRIGATORIAS X ATIVIDADES COMPLEMENTARES

[ 4 [ 4
= a5
ATiVIDADES - » e
» M= S&o atividades adicionais que os alunos
° ° [ podem realizar para enriquecer sua
OBR'GATOR'AS ﬂi formagdo académica e profissional.

Podemos destacar:

S&o aquelas que os alunos devem ( > Monitoria;
realizar para cumprir os requisitos do
curso e obter o diploma. Elas incluem: o _
Visitas monitoradas;

( > DiSCiplfl:Z:iiZi;ricas e ATiViDADES < (5 Iniciag&o cientifica;
Estagios supervisionqdos; COMPlEMEN T A RES Ca Projeto de extensdo;

Trabalho de Conclusaéo Esscsdatividade;;je‘:em L_? Participagdo em semindrios;
té 5% da carga
de Curso (TCC); corresponder a a

horaria total do curriculo pleno.
Publicacéo de produgéo cientifica,
L? Outras atividades dentre outras
previstas no curriculo do
curso
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




